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1 Sammanfattning

Verksamheten inom ADH har i stort genomforts enligt plan 2018. Nagra verksamheter har
haft stérre utmaningar av olika karaktér, 1177 med nationell samverkan och nya lokaler for
verksamheten i Kungsbacka, rontgen som driver ett stort forandringsprojekt med nytt
rontgeninformationssystem och Kvinnohalsovarden med flera nya uppdrag och nationella
satsningar.

Ambulans, diagnostik och hélsa (ADH) har infér 2018 infort Stratsys som uppfdljningssystem.
Malvarden inom grunduppdragen medarbetare, ekonomi, produktion och tillganglighet finns i
systemet. For att beskriva hur férvaltningen klarat maluppfyllelse 6vergripande for aret,
beskriver nedanstaende diagram, malvarden inom respektive uppféljningsomrade. Inom
parentes anges antal indikatorer.

Maluppfylinad indikatorer under 2018
Medabetare(2)

Ekonomi(3)

Produktion (13)

Tillganglighet (9)

0% 20% 40% B0% 80% 100%%

W R&tt Gult mGront

Medarbetarperspektivet, sjukfranvaron har generellt sett varit lag. Anvandandet av
bemanningsféretag minskar inom forvaltningen.

Ekonomiskt uppvisar forvaltningen ett plusresultat, men roda siffror inom
kostnadsutvecklingen har paverkat utfallet under aret. Kostnadsutvecklingen paverkas bland
annat av nytt taxiavtal for fardtjanst och sjukresor, nytt OB-avtal, nya arbetstidsregler fér
Vardforbundet, 6kande kostnader for hjalpmedel inom habilitering och kommunikation samt
hogre kostnader inom Medicinsk diagnostik kopplat till en 6kad produktion.

Produktionen har paverkats av okat inflode samt i vissa fall av svarigheter att fa vikarier vid
sjukdom. Detta har lett till att den gula andelen &r relativt hdg . Paverkan pa produktionen
paverkar i sin tur tillgangligheten. Akutverksamheterna och standardiserade vardforlopp for
cancer inom medicinsk diagnostik har bra svarstider generellt, vilket borgar fér bra flode for
patienterna. Verksamheterna klarade den ovanligt varma sommaren pa ett bra satt, trots att
det i manga fall &r en hogteknologisk och varmekanslig verksamhet som bedrivs.

Framtid

Forvaltningen ADH bedomer att foljande fem fokusomraden ar avgoérande i framtiden utifran
invanare/patientperspektiv for en kvalitativ och kostnadseffektiv leverans av uppdraget.
Framtida sjukvardsstruktur, ekonomi, kompetensforsorjning, teknisk utveckling och
fastigheter.
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Framtida sjukvardsstruktur

Den framtida sjukvardsstrukturen bedéms behova utredas pa ett regionalt plan.

Tva vasentliga delar i utredningsarbetet ar utredning och framtagande av forslag gallande att
samla den specialiserade varden och mer vard nara.

Ekonomi

Forvaltningen jobbar med olika former av atgarder med malsattning att 6ver tid sakerstélla en
ekonomi i balans. De ekonomiska forutsattningarna har paverkats pa ett omfattande satt av

bade budgetneddragningar och nya avtal inom taxi, kommande avtal med SOS alarm och
lbneomradet.

-Det viktigaste fokusomradet ar att arbeta for en minskad kostnadsutveckling genom bl a
utvecklad arbetsfordelning med malet att vara oberoende av bemanningsforetag/kostnader.

-Ett fortsatt arbete inom verksamheterna géallande resursernas optimala nyttjandegrad for att
na tillganglighetsmalen med bibehallen eller forbattrad ekonomisk effektivitet ar ocksa
avgorande for att sdkerstélla en ekonomi i balans.

-En fortsatt produktivitetsutveckling inom ADH &r nodvandig for att bibehalla en ekonomi i
balans.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning inom flera verksamheter &r en stor utmaning som forvaltningen star
infor kommande ar. Det kravs ocksa ett fortsatt, kontinuerligt arbete med att fokusera pa
chefsuppdraget, detta for att skapa ratt forutsattningar och att gora det attraktivt att vara chef
inom Region Halland.

Teknisk utveckling

Den tekniska och medicinska utvecklingen bedoms komma att stélla allt hogre krav pa
utveckling av analysverktyg for en optimal méjlighet till processflode och kostnadskontroll
inom verksamheten.

En fortsatt utveckling av diagnostiska metoder, beddéms nédvandig for optimala och
patientkvalitativa floden.

Digitaliseringens mdjligheter bedéms vara en viktig del att vardera vid all processutveckling.
Ett fortsatt utokat deltagande i FoU-arbetet bedoms viktigt saval inom egen organisation som
i samverkan med Ovriga medicinska specialiteter.

Fastigheter

Funktionsanpassning av lokaler inom forvaltningen och tillsammans med andra férvaltningar,
ar avgorande for arbetsmiljo, kostnadsutveckling och optimering av verksamheten.

Sammanfattningsvis bedéms ovanstaende innebara hogre kvalitet inom regionens
processer, vilket bidrar till ett minskat lidande och hdogre livskvalitet for hallanningen pa ett
kostnadseffektivt satt.
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2 Uppfoljning av resurser (Ekonomi och

medarbetare)
2.1 Ekonomiskt resultat (ackumulerat)
Indikatorer Ack. resultat Ack. budget Ack. avvikelse
Resultat jamfoért med budget,
ackumulerat 1118 tkr -0,2 tkr 1118,2 tkr

Analys av resultatet

Kostnadsutvecklingen paverkas av nytt taxiavtal, galler bade sjukresa och fardtjanst. Avtalet
okar kostnaderna med mer an 35 % fran 1 juli da det nya avtalet tradde i kraft. Bedémningen
var att avtalet skulle 6ka med 20-25%. Det ar svart att dra slutsatser efter sex manaders
utfall och fortsatt analys av dessa kostnader kommer att géras I6pande under varen 2019.
Personalkostnaderna 6kar med okade ob-kostnader, ny huvudéverenskommelse (HOK) och
hojda arbetsgivaravgifter. Hjalpmedelskostnaderna paverkas av 6kande behov.

Intékterna av forsaljning av undersékningar och analyser 6kar inom Medicinsk diagnostik och

inom Halsa och funktionsstod med riktade statsbidrag. Pa intaktssidan aterfinns en stor
Okning inom fardtjanst till kommunerna, den méts av motsvarande kostnad kopplat till

taxiavtalet.

2.1.1 Resultatrakning

Uppdrag Utfall F Utfall Diff bud
1500 - Ambulanssjukvard 1110477 1079 238 1079 160
1599 - Gemensamt ADH -3349 075 -828 855 -828 756
1600 - Sjukresor -767 202 -10 268 542 -10 268 551
1700 - Sjukvardsradgivningen 1177 180 053 -112 138 -112 139
1800 - Medicinsk service 11 551 978 12 896 746 12 896 744
1900 - Kvinnohalsovard 575 180 -2511 412 -2 511 409
2000 - Ungdomsmottagning 1058 920 466 630 466 630
2100 - Funktionsstod 1632074 2974 564 2974 560
3000 - Hjalpmedelsforsorjning 593 303 -7 189 -6 971
3001 - Resursenheten for inkontinensfragor 7993 0 -49
3002 - Nutrition -604 199 -2 554 179 -2 554 129
3009 - Kostnadsférdelning HMC 0 -16 834 -16 834
Summa: 11 989 503 1118028 1118258

Storre avvikelser,

Ambulanssjukvard, utomlanstransporter 6kar
Sjukresor, nytt kostnadsdrivande taxiavtal
Medicinsk diagnostik, 6kade intéakter pa grund av 6kad efterfragan
Kvinnohalsovard, externa laboratoriekostnader 6kar beroende pa inférande av
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kombinerat ultraljud och blodprov (KUB)

¢ Ungdomsmottagningen, personalkostnader uppvisar plus beroende pa brist pa
vikarier

e Nutritionsprojektet, inférandekostnader under varen

2.1.2 Kostnads- och intaktsutveckling

Utfall ar skillnaden mellan arets budgeterade kostnadsutv. och arets kostnadsutv. jamfort
med foregaende ar

SKilliad Kostn. utv
Ack. utfall Ack. utfall i mot Ack. budget Diff. mot . : Budg.
. 3 3 .. 5 mot foreg. Utfall
forra aret ar forra arets budget ar kostn. utv.
aret
-1 -1 -123 -1 -53 0 0 0
256 857 tkr 380 295 tkr 438 tkr 326 788tkr 507 tkr 9.8% 5.6% -4,3%

Kostnadsutvecklingen pa 9,8 % i tabellen och utfallet som ar -4,3% jamfort med budgeterad
kostnadsutveckling, forklaras under avsnittet analys ovan.

2.2 Ekonomisk prognos

Indikatorer Arsprognos Arsbudget Avvikelse

Ekonomisk avvikelse, arsprognos 1118,2 tkr 0 tkr 1118,2 tkr

2.2.1 Prognosférandring sedan féregaende rapport

Prognos efter oktober var +/-0 och utfallet blev 1,1 mkr plus, en differens mot total
omslutning pa 0,3%.

2.2.2 Framtidsarbetet (totala effekter)
Se bilaga i avsnitt 9.

2.3 Investeringar

Investeringar (tkr) Utfall Budget Diff
2017 76 986 110 000 33014
2018 34 990 108 400 73410

Orsak till den stora differensen mot budget ar att flera stora installationer kravt mer
omfattande fastighetsanpassningar an initial beddémning (gammakameror,
genomlysningslaboratorier) vilket paverkat tidsplaneringen negativt. Arbete pagar
tilsammans med Hallands sjukhus for att samordna vara olika investerings- och
fastighetsprocesser. PET/CT &r beslutad i RF att inte genomforas.
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2.4 Medarbetare

Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar

Personalomsattningen for den senaste 12-
— . manadersperioden ar nagot lagre &n
Personalomsattning 10,51% féregaende period. Anledningen &r en okning
(R12 medel) av antalet anstéllda och en minskning av
avgangar, framst externa avgangar.

Sjukfranvarotrenden &r fortsatt stabil och Iag.
Tittar vi pa de olika verksamhetsomraden i

Siukfranvaro 4,25% férvaltningen s& ar det minimala forandringar i
(R12 medel) sjukfranvaro mot féregaende 12-
manadersperiod.
| .
Bemanningspersonal
kostnad, Lékare och Kostnadstrenden har borjat plana ut efter en
. L 12 097 tkr . .
sjukskéterskor tids sjunkande trend.

(R12 summa)
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3 Uppfdljning av Grunduppdraget
3.1 Produktion

Indikatorer (Manad) Utfall Malvarde  Kommentar

'.' Klinisk kemi, antal analyser
R12 medel 304 910 292 500

'.' Antal analyser,
transfusionmedicin R12 medel 7 644 7 583

'.' Antal analyser, mikrobiologi

R12 medel 17 383 16 667
Antal analyser, Patologlab Verksamhetens avvikelse fran plan &r liten och
R12 medel 4 337 4417 har ingen paverkan som féranleder ndgon

atgard eftersom tillgangligheten ar god.

'.' Antal undersékningar,

Réntgen Halland R12 medel 13975 13 667
.' Antal
sceeningundersokningar, 2422 2417

Mammografi R12 medel

'.' Antal

lakemedelsgenomgangar, LME 127 90
R12 medel

Sjukvardande behandling,
Funktionsstod (FS), R12 medel 4811 4992 Webbtidboksinférandet har tagit tid i ansprak

'.' Sjukvardande behandling,

KHV, R12 medel 7 059 6 333
Sjukvardande behandling, Webbtidboksinforandet har tagit mycket tid i
UM, R12 medel 1686 1797 gitmy

ansprak

Malet uppfylls inte pa grund av lakarbrist pa
barnkliniken vilket innebar att habiliteringen
inte far sina lakarbehov uppfylida. Dialog pagar
med barnkliniken pa HS

Antal lakarbesok, FS, R12
medel 116 119

Malet uppfylls inte pa grund av lakarbrist pa
Antal lakarbesok, KHV, R12 kvinnokliniken vilket leder till att
medel 325 366 kvinnohalsovarden inte far sina lakarbehov
uppfyllda. Dialog pagar med kvinnokliniken pa
HS

Antal lakarbesok, UM, R12

medel 106 108 Endast en lakare, vid franvaro t ex konferens

eller utb saknas resurs.
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dagar (nationellt méatt)

Indikatorer (Manad) Utfall Malvarde Kommentar
™ Antal ambulansuppdrag
(R12 medel) 3828
™ Antal liggande sjukresor
(R12 medel) 343
™ Antal sjukresor (taxi) (R12
medel) 11019
™= Antal sjukresor (linjetrafik)
(R12 medel) 1554
|
Antal hanterade samtal, 14 598 Nationellt arbete pagér med att ta fram nya
1177 (R12 medel) indikatorer samt malvarde for dessa.
3.2 Tillganglighet
Indikatorer (Manad) Utfall Malvarde Kommentar
i i Klinisk kemi upplever problem med driften av
. Andel svar inom en timme 03% 05% sina automationslinor. Problemet ar lokaliserat
pa akuta prover, klinisk kemi 0 0 och dialog med leverantdren har resulterat i ett
utvecklingsprojekt under varen 2019.
. Uppfylla krav pa svarstider
for svar pa SVF remisser, 100% 100%
patologi
'.' Uppfylla krav pa svarstider
for SVF remisser rontgen 100% 100%
Andel besvarade samtal 0% Nationellt arbete p&gar med att ta fram nya
1177 0 indikatorer samt malvarde for dessa.
™ Ambulant bedémning, Orsaksanal . s o
o o ys och atgardsarbete pagar. Under
ambulanssjukvarden 80% tiden tas inga tillganglighetsvarden fram.
Nybesok, halsosamtal ) o )
(ABC_D), kvinnohalsovarden, 79.9% 80% \{\/e_bbtldbczksmforandet har tagit personalens
80% inom 14 dagar tid i ansprak
'.' Utférda
hérapparatutprovningar,
hérselvarden, 80% inom 60 90,4% 80%
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Indikatorer (Manad) Utfall Malvarde  Kommentar

| Nybesok, . Det utatriktade arbetet, utbildningar,
ungdomsmottagningen, 80% 51,6% 80% webbtidboksinférande och projektarbete har
inom 14 dagar tagit personalens tid i ansprak

Awvikelsen fran plan ar liten och féranleder

Svar besvaras till kl 9.00 : PV s . ;
: ) ) ingen atgard. Tillgangligheten beddms bli
dagen efter, mikrobiologi 76% 80% battre kommande manader beroende pa farre
helgdagar.
Nybesdk Funktionsstod, ' o ' o
80% inom 60 dagar (nationellt 78 1% 80% Webbtidboksinférandet har tagit mycket tid i
matt) ' ansprak

3.3 Kvalitet

Alla verksamheter arbetar med kvalitetsmatt. Laboratorierna inom MD &r ackrediterade och i
dessa aterfinns flera kvalitetsmatt och indikatorer.
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4 Tillvaxtstrategin

wen Ej startad 0 Faljer inte plan
o Pagaende _ Altivitet pausad

Farhaga finns & War

4.1 Prioriteringar och Uppdrag

4.1.1 |Insatser som utjamnar halsoskillnader

Forvaltningens uppdrag prég;i-os Kommentar

Oka kunskapen om
insatser som minskar ADH avvaktar regiongemensam aktivitet.
skillnaden i hélsa

Introduktion Halso- och sjukvard for
nyanléanda

4.1.2 En koldioxidneutral ekonomi och hallbar resurshantering

Forvaltningens uppdrag Ars- Kommentar
prognos

Ar 2020 ska all
uppvarmning av Region
Hallands anlaggningar vara
fornybar. Oka andelen
egenproducerad férnybar
energi

Ar 2020 ska fler invénare
vara medvetna om
lakemedels paverkan och
hur man sjalv kan bidra till
att minska miljopaverkan.
All kassering ska ske pa
ratt satt. Bevaka att
miljdaspekterna beaktas i
samband med
lakemedelsupphandlingar

ADH kan inte priméart paverka detta mal.

Uppdraget &r riktat till RGS.

Minskad anvéandning av
miljdbelastande .
engangsmaterial och

kemikalier

En regiondvergripande process pagar for att kartldgga och minska
miljopaverkan frAn material och kemikalier. ADH deltar i relevanta
delar.

Ambulans, diagnostik och halsa, Arsrapport 2018 Helar
2018 12(25)




Aktiviteter Kommentar

Grona produkter ska markas upp i Arbetet med att ta fram gréna listan ar pabérjat under 2018 under
forr&dslistan enligt det basta ledning av region kontoret i samverkan av miljdsamordnarna.
miljdalternativet med minst
miljopaverkan

De mest miljopaverkande Arbetet sker i samband med regionkontoret.En regiondvergripande
produkterna ska om méjligt fasas ut process pagar for att kartlagga och minska miljopaverkan fran
med minst tva produkter arligen material och kemikalier. ADH deltar i relevanta delar.

Arbeta efter myndigheters Region Halland deltar via miljonéatverk i nationellt arbete kring
rekommendation for utfasning och kemikalier.

riskminskning av &mnen

4.1.3 Insatser for férnyelsebar energi och fossilfria transporter

Forvaltningens uppdrag Ars- Kommentar
prognos

Region Hallands ska

reducera

koldioxidutslappen med Ambulans, diagnostik och hélsa anvénder nya bokningssystemet
80% till 2025 i regionens Zenit for bilpool for att se méjligheter till samakning och

egna verksamheter. . kollektivtrafiksalternativ. Information kring foretagsflexkort for
Koldioxidutslappen fran kollektivtrafik har gétt ut till miljoombuden p& miljdombudstraff.
Region Hallands interna

transporter minskas med

minst 20% till &r 2020

Region Halland ska

anvanda

samhéllsutmaningarna som

drivkraft fér innovationer. . Ambulans, diagnostik och hélsa har varit med och testat nya
Stimulera Region Hallands matladorna i Durapulp projektet

verksamheter att delta i

miljévanliga innovationer i

naringslivet

4.1.4 En 0kning av offentliga och privata investeringar i forskning och
utveckling

Forvaltningens uppdrag préésn-os Kommentar

Tillhandahalla testmiljoer
(inklusive Kliniska tester) ADH kan ej paverka.
(Frédn MoB 2018)

4.1.5 Strategiska allianser med viktiga aktorer i omvarlden

Forvaltningens uppdrag Ars- Kommentar
prognos

Medverka i samarbete med

Brigham and Women'’s

Hospital i Boston som en . Arbete pagar med ambulansverksamhet och medicinsk diagnostik
del i genomférandet av kopplat till logistik och fléden.

Héalso- och

sjukvardsstrategin

Ambulans, diagnostik och halsa, Arsrapport 2018 Helar
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4.1.6 Okad anstallningsbarhet hos invanare som stér langt ifrén

arbetsmarknaden
Forvaltningens uppdrag Ars- Kommentar
prognos

Arbeta fér hur Region

Halland som arbetsgivare

kan erbjuda feriearbeten . ADH har erbjudit atta ungdomar anstallning inom framtidskraft och
samt praktik- och fran 1/9 2018 en trainee inom ekonomi.

traineeplatser. (Fran MoB

2018)
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5 Halso- och sjukvardsstrategin

Ej startad o Faljer inte plan
o Panaende Aktivitet pausad

Farhaga finns o Kar

5.1 Sarskildainsatsomraden

5.1.1 Sarskilt insatsomrade Delmal 1: Hjartsjukvard

; . Ars-
Forvaltningens uppdrag prognos Kommentar
Sakerstélla att HLR- ASH féljer plan med egen personal. MD nar inte upp till plan pa
uthildningar genomfors enl. grund av brist pd HLR-instruktérer. HFS avvaktar nytt avtal med
plan foretagshalsovard for att kunna képa in utbildningar.
Indikatorer Utfall Kommentar
™ Antal utbildade i férhallande till plan

5.1.2 Sarskilt insatsomrade Delmal 4. Anvandning av digitala tjanster
Ars-

Forvaltningens uppdrag prognos Kommentar
Infora e-tjanster .' Webbtidbok, digital mottagning UM.
Oka e-handel lakemedel .' Vi har natt malnivan fér andel E-handlade orderrader.

5.1.3 Sarskilt insatsomrade Delmal 5: Budgetutfall for halso- och sjukvarden
som helhet

Ambulans, diagnostik och halsa, Arsrapport 2018 Helar
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5.2 Prioriteringar och Uppdrag

5.2.1 Mota fler behov néara patienten genom att bland annat ga fran slutenvard
till olika 6ppna vardformer och hemsjukvard

Forvaltningens uppdrag

Ars-
prognos

Kommentar

FORVALTNINGARNAS
GRUNDUPPDRAG
Breddinfora utvecklad
arbetsfordelning

Pagar enligt plan. Genomférande av utvecklad arbetsférdelning och
pulsméten med pulstavla har blivit en integrerad arbetsmodell.

Forbéttra bemoétandet i
motet med Halso- och
sjukvarden till manniskor
med funktionsnedséttning,
med sarskilt fokus pa
personer med
neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar

Se aktivitet nedan.

Forslag att inféra en
samlad patientindividuell
forsorjning av lakemedel

RS beslut 9/1 2019 avseende uppdrag till Regionfastigheter att
projektera och genomféra lokalanpassning for produktionsenhet for
en ny samlad patientindviduell férsérjning inom ADH. Sedan tidigare
finns beslut om att Region Halland ska inféra en samlad
patientindviduell férsérjning och det finns ocksa investeringsbeslut
avseende utrustningsinvesteringar. Det har innebar att forslaget att
inféra en samlad patientindividuell férsorjning dvergar i ett
inférandeprojekt. Av denna anledning kan denna aktivitet avslutas.

Utveckla Region Hallands
satsning pa
lakarmedverkan i
hemsjukvarden for att méta
behov av vard nara
patienten dygnet runt

Ambulansverksamheten medverkade i projekt under sommaren
2017. Var del i projektet avslutades under hosten 2017.

Ambulant bedémning

Brister i foljsamheten har lett till att verksamheten utfort en
orsaksanalys. Den aterrapporterades till driftnamnden 4/12.
Foreslagna atgarder kommer att lIaggas in i verksamhetsplan 2019.

Ta fram forslag pa modell
for avancerad vard i
hemmet

Uppdraget till Hallands sjukhus var att ta fram ett forslag till modell i
Halland for att battre méta invanarnas behov av specialiserad
sjukvard.- For att skapa forutsattningar for en bred delaktighet i alla
berdrda verksamheter genomfordes totalt nio workshops.
Sammantaget deltog 108 personer i workshops inom ramen for
uppdraget, med representation fran specialistvarden (Hallands
sjukhus och Psykiatrin i Halland), kommunerna i Halland,
narsjukvarden (privat och offentlig regi), ambulansverksamheten,
klinisk kemi, medicinsk diagnostik, habiliteringen, Medicinsk teknik
Halland, Lakemedelsenheten, regionkontoret, patient- och
anhdrigféreningar i Halland och Hogskolan i Halmstad samt
Ledningsgrupp vard och Strategisk grupp Halland.- Forslaget till
modell lAmnades till regiondirektéren och presenterades for hélso-
och sjukvardsutskottet i april 2018.- Utredningen utgor nu en del i
planeringen av utvecklingen av den hallandska hélso- och
sjukvarden.

Att soka vard akut - insikter
om invanarnas
beteendemdnster och
forslag pa nya vardtjanster

Projektet ar avslutat och rapporten framtagen och levererad.
Projektledaren har genomfort presentation i LGHS och RLG.
Medarbetare fran 1177, vardguiden pa telefon har medverkat i
projektet.
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Forvaltningens uppdrag Ars- Kommentar
prognos

Genomfdéra projekt och

uppstart av

Nutritionsprojektet . Nutrition — klart, uppdraget i drift
(Sarskilda

naringsprodukter)

Indikatorer UR Utfall Malvarde Kommentar

™= Folisamhet till ambulant Se text ovan vid ambulant bedémning.
beddmning

™= Foryat ambulansbehov Se text ovan vid ambulant bedémning.
inom 48h

™= patientvolym och fordelning Se text ovan vid ambulant bedémning.

av vardniva

" Forbattrat bemétande  Ligger i huvuduppdraget eftersom Habiliteringen arbetar med denna méalgrupp.
Har deltagit som pilot i projektet patientkontrakt. Pilotprojektet avser béttre
Overrapportering mellan Habiliteringen och Narsjukvarden.

v Driftstart av Uppdraget genomfoért
nutritionsuppdrag

5.2.2 Samla specialiserad vard for kvalitet och samordningsvinster

Ars-

Forvaltningens uppdrag prognos Kommentar

Ta fram underlag som

mojliggdr konkretisering av

hur det skulle kunna vara . Hanteras inom ramen for padgéende regionalt atgardsarbete.
relevant att samla den

specialiserade varden

Planférandringar i Halmstad kommun har paverkat processen.

Ny ambulansstation . Dialog pagar

Inféra gemensamt
RIS/PACS pa Réntgen Tidplan har reviderats flera ganger. Dialog pagar med leverantor.
Halland (GRIPAH)

Framtagande av nytt samverkansavtal med de hallandska

IVPAISAMS kommunerna pagar.
Arrangera dialogméten . Ejlr?ll(ct)i%rsost%nébrukarmoten med patient/brukare/org - pagar inom

v Arrangera Dialogmaten/brukarméten med patient/brukare/organisation pagar regelbundet
dialogméten inom flera verksamheter inom funktionsstod

Ambulans, diagnostik och halsa, Arsrapport 2018 Helar
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5.2.3 Sakerstalla en sammanhallen vard, bland annat genom att systematiskt
anvanda Samordnad Individuell Plan (SIP) for alla aldrar

Forvaltningens uppdrag préésn-os Kommentar

Ta fram beslutsunderlag pa

hur

ungdomsmottagningarna

kan, genom uppsotkande .
verksamhet, arbeta for att

minska den 6kande

psykiska ohéalsan hos

ungdomar och vuxna.

Klart, presenterat for DN ADH 2018-12-04.

Séakerstalla att nya rutiner .

gallande SIP foljs Rutiner SIP — klart.

Aktiviteter Kommentar

" Ta fram Klart, presenterat for DN ADH 2018-12-04.
beslutsunderlag

v Genomfora Utbildningsinsatser genomforda.
utbildningar kring SIP

5.2.4 Arbeta aktivt med ordnat inférande av ny kunskap och innovationer
samt med ordnat utmonstrande av forlegade arbetssatt

5.2.5 Stimuleratill 6kat eget ansvar genom utveckling och spridning av stéd
sdsom bland annat "1177 Vardguiden", digitala och medicintekniska

[6sningar
Forvaltningens uppdrag Ars- Kommentar
prognos
mifighetera for digita Gedan it av jun. Den tigalt motagningen i gang or esok
majligheterna for digitala . juni. g gning gang

hos barnmorska/kurator varje dag. Verksamheten har mérkt en

vardmoten 6kning av kontakter framst pa barnmorskesidan.

Konkretisera en plan for

"1177 Vardguiden" for .
Region Halland - idag och
utveckling framat

1177 vardguiden pa telefon genomfor nationell plan.
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5.2.6 Minska kostnadsutvecklingstakten fér hela halso- och sjukvarden

B} . Ars-
Forvaltningens uppdrag prognos Kommentar
Prakliskt realiserande av . Kontinuerligt samarbete med upphandlingsavdelningen pd RGS
inkdpsstrategi g pp 9 genp '
Infor 2019 har féljande atgarder genomforts i syfte att pa olika satt
anpassa MD:s prissattning mot kund/remittent:
1. Resultatkrav pa 7.000 tkr som ett generellt beting.
B B Paverkar inte prislistor for 2019.
Utfora en Gversyn av 2. Avropsmedel for 2018 p& 6.300 tkr, som skulle paverkat
prislistorna fér labb och - o, o oy S
. L prislistor uppat pa grund av kostnadsokningar till féljd av
rontgen med inriktning att . )
o .. bland annat ytterligare en MR-kamera i Halmstad, tas bort
anpassa dessa sa att de ar . 2 L .
o 2019. Innebér att planerad prisékning for 2020 uteblir.
marknadsneutrala och pa A . ) . .
en lagre prisniva &n 2016 3. Barhuset som uppvisat negativt resultat under manga ar
utifr&n 6kande volymer kompenseras internt inom MD med 2.500 tkr och reducerar
prislistor inom laboratorierna med motsvarande belopp.
Totalt innebar detta 15.800 tkr som motsvarar ett lagre pris/utebliven
prisokning pa ca 4 %. For MD innebar detta ett fortsatt krav pa
produktivitetsokningar for att klara en ekonomi i balans.
Regiongemensam . . -
utvecklad bestallarservice . ADH har deltagit i utvecklingsarbete av bestéllningsprocessen.
Inféra webbtidbok . Foljer plan
Produktions- och Logistiker arbetar som stdd i arbetet produktions- och
kapacitetsstyrning samt . kapacitetsstyrning inom forvaltningen. Logistiker har genomfért
planering (aktivitetskort O projekt inom rontgen, kvinnohalsovarden och hjalpmedelscentrum.
fran 2017) Arbetet sker i projektform.
.. De forslag i lakemedelsgenomlysningen som beror
Qenomfor resultatet av . rekvisitionslakemedel dar Lakemedelsenheten &r inblandade har
lakemedelsgenomlysningen -
genomfoérts
Aktiviteter Kommentar
Inféra Webbtidbok Foljer plan
Genom RIS/PACS Inférandet av gemensamt RIS/PACS (rdntgeninformationssystem) har drabbats av
installation forbattra aterkommande forseningar pa grund av leverantéren AGFA. Det har inneburit stor
méjligheterna till en pafrestning pa réntgens personal som involverats i olika former av
effektiv total samordning utvecklingsprojekt kopplat till inférandet. MD har kravt och erhallit vite utifran att
av produktions och faststéllda tidpunkter i projektet inte efterlevts av leveranttren.
kapacitetsstyrning i
Region Halland med
malet att fA ner
vantetiderna till Réntgen
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6 Kompetensforsdrjning
6.1 Prioriteringar och Uppdrag

6.1.1 Levandegora vardegrunden i hela organisationen sa att den blir en
naturlig del av ledarskapet och medarbetarskapet

Ars-

Forvaltningens uppdrag prognos Kommentar

Genomfora dialog utifran
medarbetaruppdraget pa .
alla organisatoriska nivaer

Pagér kontinuerligt pa APT, bland annat genom information och
utbildning om utsatthetsfragor.
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7 Underskrifter

Driftnamnd Ambulans, diagnostik och hdlsa 2019-02-12

"\wa \'(o&"/({;/ W% D W)

Ann Molander Anders Westberg l
Driftnamndens ordférande Férvaltningschef
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8 Bilaga 1: Detaljerad uppfoljning av uppdrag fran
strategidokumenten

8.1 FORVALTNINGARNAS GRUNDUPPDRAG Breddinfora
utvecklad arbetsfordelning

Indikatorer manad Utfall Malvarde Kommentar
A 3 276Tkr
. Kost_nad f_or . . Kostnaden &r mer an halverad, fran 7457 tkr till
bemanningssjukskoterskor lagre 3276 tkr
an 2017 '
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9 Bilaga 2: Framtidsarbetet
9.1 Slutredovisning i Arsredovisning 2018

Framtidsarbetet 2015 — 2018 kommer att slutredovisas i Arsredovisning 2018. Uppnédda
effekter ar dels verksamhetsmassiga och dels ekonomiska. Redovisningen pa koncernniva
kommer att belysa bada perspektiven kopplat till de dvergripande processomradena som
identifierades vid uppstarten;

e Produktions- och kapacitetsstyrning
e Kunskapsstyrning
e Malstyrning
samt for att ge verksamheterna basta forutsattningar att genomfora forandringarna

o Chefsutveckling

e Teamutveckling

e Utveckling av IT-stod
Forvaltningarna ska bidra med uppféljning géallande verksamhetsmaéssiga effekter samt
ekonomiska effekter.

9.2 Effekter i verksamheten

Utga fran tabellen och beskriv kort vad som har gjorts inom respektive omrade - de som ar
relevanta for respektive forvaltning, vilka effekter som ar uppnadda samt fortsatt arbete — om
mojligt kopplat till prioriteringarna i halso- och sjukvardsstrategin.

Aktiviteter/ effekter/ fortsatt arbete

Effektivare Vardskador ska halveras till 2018 | Ej aktuellt ADH

vardpro.cesser Minskat antal aterinlaggningar Ej aktuellt ADH

och optimal

bemanning Forbattringar i det dagliga, Lean-utbildning genomford for alla chefer.
produktionsstyrning och optimal De flesta arbetsplatser har fatt hjalp med
bemanning leanutveckling av forvaltningens lean-team.

Manga arbetsplatser anvander forbattrings-
tavlor i det dagliga arbetet.

Optimering av logistik inom
Hjalpmedelscentrum, sjukresa och
ambulans pagar kontinuerligt for effektiva
transporter. Inom Medicinsk diagnostik har
det genomforts flera stora forandringar
kopplat till nya apparater, automation och
lean-projekt.

Utvecklad Utvecklad arbetsfordelning mellan | Inom flera verksamheter har genomforts
arbetsfordelning | yrkesgrupper for lakare och forflyttningar av arbetsuppgifter mellan
sjukskoterskor i kombination med | yrkesgrupper, exempelvis att kanslister
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effektivare administration och IT- Overtagit arbetsuppgifter fran vardpersonal
stod inom habiliteringen och underskéterskor pa
réntgen utfor arbetsuppgifter som
rontgensjukskoterskor tidigare gjort och att
cytodiagnostiker utbildats och tagit éver en
del lakaruppgifter inom patologi och

cytologi.
Effektivare Administrativa funktioner och Inférande av Stratsys har forbattrat
administration stodprocesser mdjligheterna att kommunicera och

rapportera forvaltningens resultat och mal.

Inférande av webbtidbok Regionens projekt har blivit forsenat och
inforandeprocess pagar inom HFS
verksamheter och bedéms vara i drift under

20109.
Ordning och Kvalitetsséker l6neprocess Loneprocessen kvalitetssakras pa flera
reda olika satt. Innan l6neséttning av nya

medarbetare sker har chefer dialog med
HR-partner. Innan beslut om fasta tillagg
ska chefen har samrad med HR-chef.
Forvaltningschef fattar beslut om
|6neséattning for anstéllda som sker utanfor
|Ionedversynen. Lonesattning dver 90:e
percentilen fors dialog med
personaldirektéren innan beslut om I6n
fattas. Vidare ar ldnesystemet utvecklat s&
det ar lattare for chefer att folja avtalsenliga
ersattningar.

Okad IT-kostnad samt konsultkostnad for realisering | Ej aktuellt ADH
av effektiviseringspotential
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9.3 Ekonomiska effekter

38,0

Hallands 70,5

sjukhus

ADH 6,9 0,2 2,4
Psykiatri 0,0 10,2

Narsjukvarden 6,2 -

RGS 0,7 0,95
RK 1,9 2,0
Total 86,2 51,35
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