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Indikatorrapport november 2018
Hemsjukvard i Halland samt Trygg och effektiv utskrivning

Sammanfattning

Hemsjukvarden

Uppfdljning av Hemsjukvard i Halland har pagatt sedan 2015. Volymerna for
hemsjukvarden ligger totalt sett stabilt, bade gillande antal inskrivna hallanningar och
gallande aldersstrukturen. Total andel inskrivna halldnningar ligger pa 4300-4400
personer, eller 1,5 procent. Flodet i hemsjukvarden, patientomsattningen ligger relativt
stabilt 6ver tid och ligger pa ca 4,5 procent per manad vilket innebar ca 200 personer
(4,9 procent, 216 personer i november) bir inskrivna i hemsjukvarden varje manad.
Aldersstrukturen for inskrivna hallanningar ligger fortsatt stabilt, av alla inskrivna ar 3
av 5 patienter 80+ och totalt ar 14,4 procent av Hallands 80+ inskrivna i hemsjukvarden.
Mellan kommunerna varierar det i hur stor utstrackning man skriver in 80+
befolkningen i hemsjukvarden. Laholm ligger oférandrat kvar med hogst andel inskrivna
(17,4 procent) men Hylte har gatt om Kungsbacka och har nu med sina 11,5 procent
lagst andel inskrivna. I Kungsbacka misstankte man att orsaken till den nagot lagre
rapporterad inskrivningen troligen berodde det pa att en del patienter har fallit ur
systemet sedan de inférde nytt IT-system. Det ar nu korrigerat och siffrorna ar hogre nu
(13,8 procent 1 november). Laholms kommun dterkommer med besked om orsaken till
deras forhojda inskrivning. Konsskillnaden kvarstar, fler kvinnor 4n man skrivs in i
hemsjukvarden. Minst skillnad i inskrivning i hemsjukvarden mellan kdnen syns
fortfarande i Kungsbacka kommun(14,2 procent kvinnor och 13,4 procent man) och
storsti Laholm (15,0 procent mén och 19,1 procent kvinnor).

Totalt ligger siffran stabilt pa 6-7 invanare av 10,000 far Enstaka hembesok varje manad.
Vid forra kvartalsrapporten hade Halmstad kommun 8 Enstaka hembesok/10.000
invanare vilket nu har minskat till 4. Laholm har fortsatt att 6ka sitt antal och ligger pa
11 i november. Kungsbacka har med sitt 2 Enstaka hembesok/10,000 invanare lagst
antal i Halland. Diagram och tabeller gillande hemsjukvarden presenteras pa s. 9-11.

Palliativvard

Kvalitetsindikatorer for Palliativvard visar pad battre maluppfyllelse senaste halvaret for
ordinerad injektion dngestddmpande och dokumenterad munhalsa senaste livsveckan
jamfort med varden fran 2017 och forsta kvartalet 2018. Maluppfyllnaden for
brytpunktssamtal och smartskattning senaste livsveckan visar inte pd samma positiva
trend, och bagge vardena har minskat jamfért med 2017 och forsta kvartalet 2018.
Kommunvis skiljer sig resultaten, och Varberg ar den kommun som har langst kvar till
maluppfyllelse och Hylte ar ndrmast malet. Underlaget fran Laholm var for litet for att



redovisas i Palliativa registret och darfor saknas det uppgifter om Laholm fran 2018.
Diagram och tabeller gillande palliativvard presenteras pas. 12-15.

Trygg och effektiv utskrivning fran slutenvarden

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso och sjukvard galler
sedan 1 januari 2018 och Riktlinje for trygg och effektiv utskrivning frdan slutenvdrd och
vdrd- och omsorgsplanering i 6ppenvdrd inférdes 30 januari for all verksamhet. IT
systemet Lifecare anvands vid vardens dvergangar med hjalp av SIP sedan 30 januari.
Uppfoljningsindikatorer for att folja Trygg och effektiv utskrivning samt hemsjukvarden
ar framtagna av Indikatorgruppen och faststilld av GNHH i april (bilaga 1). Dessutom har
SKL tagit fram fem nationella indikatorer for att félja foljsamhet och effekter av den nya
lagen och de nya arbetssatt i den dagliga varden och omsorgen som den forutsatter.
Statistikuttag fran Lifecare var fran start inte kvalitetssakrat och dialog har pagatt med
leverantoren Tieto sedan april 2018 for tillgang till radata i Lifecare. Den diskussionen
fortgdr. Aktuell statistik har tagits fram och analyserats i elva manader och underlaget
borjar nu bli sd pass omfattande att de trender vi ser i resultatet bedoms som
tillforlitliga. Redovisad statistik ar hdmtad fran Lifecare och galler somatisk slutenvard
samt narsjukvarden. Nationellt har Sveriges kommuner och landsting, SKL valt att
avvakta med att ta med statistik for psykiatrin, vilket Halland har f6ljt. Enligt Lag om
samverkan vid utskrivning fran sluten hilso och sjukvard ska psykiatripatienter ha
samma tidsramar for nar betalningsansvaret intrader som somatisk vard fr.o.m. 1 januari
2019. Forandringen innebar att gd fran 30 kalenderdagar fran underrattelse om
utskrivningsklar till 3 kalenderdagar. Det betyder att patienter som skrivs ut fran sluten
psyKiatrisk halso och sjukvard, s k heldygnsvard, omfattas av nuvarande riktlinje och
overenskommelse fullt ut fran arsskiftet. Indikatorsrapporten utdkas med statistik fran
psykiatrin fran 1 januari 2019.

Inskrivning

Om den behandlande ldkaren, nar en patient skrivs in i den slutna varden, bedémer att
patienten kan komma att behdva insatser fran socialtjansten, den kommunalt
finansierade halso och sjukvarden eller den landstingsfinansierade 6ppna varden efter
det att patienten har skrivits ut, sdnds ett inskrivningsmeddelande till berérda
enheterna. Senaste sammanstallningen med data uttagen fran Lifecare visar att det
skickas inskrivningsmeddelande pa cirka 15 procent av de patienter som ar inskrivna i
slutenvarden (figur 1). 85 procent av alla som fatt ett inskrivningsmeddelande som
sants i Lifecare ar 6ver 70 dr. Andelen som ar 6ver 80 ar ligger pa 58 procent (figur 2).
Drygt 75 procent av alla patienter med inskrivningsmeddelande har fatt en Fast
vdrdkontakt. Enligt Lag (2017:216) om samverkan ska en Fast vdrdkontakt utses till
varje patient med ett inskrivningsmeddelande inom den landstingsbedrivna 6ppna
varden. En hypotes till att det saknas Fast vdrdkontakt kan vara att vardforloppet ar
kort, vilket ger ett snabbt flode. Ett Inskrivningsmeddelande och ett
Utskrivningsmeddelande sidnds i Lifecare med enbart ndgra timmar i mellan (figur 3).
Métesdel

Tid mellan kallelse for motet och sjdlva motet ligger kvar pa 2,2 dagar i snitt (figur 4).
Cirka 6 procent av alla patienter som ar inskrivna i slutenvarden ( 40 procent av alla
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vardtillfiallen i slutenvarden) har behov av en samordnad planering med stod av SIP
enligt Hallands process, vilket dr i linje med tidigare volymer (figur 5). [ genomsnitt
deltog halften av alla deltagare med fysisk narvaro under SIP-motet pa sjukhus under
forsta halvaret. Fran juni syns en trend att videomotena 6kar i andel. Senaste kvartalet
ar andelen videomoten uppe i 69 procent (figur 6).

Drygt 60 procent av alla vardtillfallen med inskrivningsmeddelande skrevs ut med
enbart planering mellan vardavdelningen och kommunen, sa kallade blaa spar det
senaste kvartalet (figur 7).

Utskrivning

Statistik fran senaste kvartalet visar att 65 procent far ett berdknat utskrivningsdatum
som ligger tidigare an det faktiska datumet blir. Endast 11 procent far ett datum som
ligger senare an det berdknade (figur 8). Vid forra rapporten hade andelen som fatt ett
berdaknat utskrivningsdatum som ar samma som faktiska utskrivningsdatumet ékat, fran
12 procent i mars till 26 procent i augusti. Tyvarr syns ingen ytterligare 6kning senaste
kvartalet.

Under forsta kvartalet 1ag differensen preliminar utskrivningsklar och slutgiltigt datum
kvar pa 4,95 dagar i genomsnitt. Det minskade sedan till 2,7 under sommarmanaderna,
och i augusti var skillnaden 1,9 dagar. Senaste kvartalet har det 6kat nagot, och ligger i
genomsnitt pd 2,97 dagar. Eftersom datumet for berdknat utskrivningsdag sands om
flera gdnger under vardtiden ar det svart att vardera om forandringen star for en hogre
traffsakerhet eller inte (figur 9).

Antal dagar som utskrivningsklar var nagot mer ar 3 dagar forsta kvartalet och som
mest i januari-februari med 4,4 dagar. Trenden sedan starten i februari har varit
nedatgdende och ligger nu pa 1,4 dagar i snitt september till och med november (figur
10). Senaste kvartalet upptog i genomsnitt 17 patienter/dag vardplatser som
utskrivningsklara jamfért med 31 patienter/dag februari-april. | november ar siffran
20,73 patienter/dag (figur 11).

Hemsjukvard och aterinskrivningar

Av alla avslutade vardtillfallen med inskrivningsmeddelande pa Hallands sjukhus under
maj till och med november, ar 69 procent inskrivna i hemsjukvarden. Andelen
oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar ligger runt 16 procent (figur 12). 1
genomsnitt 80 procent av de patienter som aterinskrivs inom 30 dagar ar inskrivna i
hemsjukvarden (figur 13). Det framgar inte om aterinskrivningen beror pa nya besvar
eller om orsaken ar den samma som orsakade forsta inldggning pa sjukhus, till det kravs
det manuell granskning. Det krdvs dven manuell granskning for att fa fram om patienten
har blivit inskriven i hemsjukvarden under tiden i hemmet eller om det sker under
vardtiden. En reflektion fran Indikatorgruppen: Det hade varit intressant att gora en
fordjupad analys dels om orsaken till dterinskrivningen samt nar inskrivningen i
hemsjukvarden skedde. Fordelningen kommunvis visas i figur 14.



Figur 1. Vardtillfillen med inskrivningsmeddelande

Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov
Totalt antal 3595 3263 3096 3294 3239 3584 3386
inskriv. HS
Inskriv.medd. 571 477 466 505 486 520 482
HS
Inskriv.medd. 5 5 10 10 4 0 0
Pall.vardavd.
Totalt antal 576 482 476 515 490 520 482
inskriv.medd.
Andel i % * 16 % 15% 15% 16 % 15 % 14 % 14 %

*Namnaren utgors av totalt antalet under matperioden avslutade vardtillfallen pa Hallands sjukhus och

Palliativa vardavdelningen.

Figur 2. Aldersfordelning Lifecare

Maj Juni Juli Augusti | Sep Okt Nov
Antal dldre an 80 350 267 258 305 281 315 287
Andel dldre an 80 61 % 56 % 55% 61 % 58 % 61 % 60 %
Antal aldre an 70 496 401 391 435 411 443 410
Andel dldre an 70 87 % 84 % 84 % 87 % 85 % 85 % 85 %

Figur 3. Fast vardkontakt.
Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov

Antal med fast 501 420 408 355 419 443 336
vardkontakt
Antal utan fast 120 103 112 121 130 140 128
vardkontakt
Andel med fast 81% 80 % 78 % 79 % 76 % 76 % 72 %
vardkontakt




Figur 4.
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Figur 5. Vardtillfallen som leder till samordnad individuell planering, SIP.
Genomfoérda moéten infor utskrivning fran slutenvarden.

Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov
Hallands 237 196 204 202 177 207 160
sjukhus
Palliativa 1 3 4 5 4 0 0
vardavd.
Falkenberg
Totalt antal SIP | 225 243 260 331 181 207 160
Andeli % * 6,6 % 6 % 6,6 % 6 % 5,6 % 5,8 % 4,7 %
Figur 6.
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Figur 7. Vardtillfillen som utfallit som blaa spar.

Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov
Hallands sjukhus 334 | 281 262 303 309 313 322
Palliativa vardavd. 1 2 5 4 1 2 1
Falkenberg
Totalt antal Blaa spar 335 283 | 267 307 310 315 323
Andel blaa spar* 62% [59% |[57% [61% |[64% |61% |67 %

*Namnaren utgors av antalet vardtillfallen med inskrivningsmeddelande pa Hallands sjukhus och
Palliativa vardavdelningen. Maj 571, juni 477, juli 466, augusti 505, sep 486, okt 520 och nov 482.
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Figur 10.

4 — -
Antal dagar Vardtid som utskrivningsklar
2.5
2
1.5
1
0.5
0
maj juni juli augusti sep okt nov
\_
Figur 11.
(
Vardplatser belagda med utskrivningsklara patienter
Antal pat/dag
35
30
25
20
15
10
5
0
maj juni juli augusti sep okt nov
\_
Figur 12.
é ol . . .
7 Andel oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar HS
(o]
18
16 gD
14
12
10
8
6
4
2
0
\_ Maj Juni Juli Augusti Sep Okt Nov




Figur 13.

Vardtillfillen for patienter inskrivna i hemsjukvard och deras
aterinskrivningar inom 30 dagar
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Aktuell statistik for Hemsjukvard

Andel av

80+
25,0%
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Inskrivna 80+ i Hemsjukvard (1 Nov)

Falkenberg

Halmstad

Hylte

Kungsbacka

Laholm

Varberg

Halland

Andel av befolkningen som ar 80+ samt andel inskrivna i hemsjukvarden 1 nov 2018.

Kvinnor Man Total
Falkenberg 15,5% 16,4% 15,8%
Halmstad 31,8% 28,7% 30,5%
Hylte 3,6% 3,7% 3,6%
Kungsbacka 20,4% 21,7% 20,9%
Laholm 8,2% 8,6% 8,4%
Varberg 20,5% 21,0% 20,7%
Halland 100,0% 100,0% 100,0%
Andel 80+ Halland
Kvinnor Man Total
Falkenberg 15,7% 16,2% 15,9%
Halmstad 34,2% 29,7% 32,6%
Hylte 2,9% 2,9% 2,9%
Kungsbacka 18,5% 23,1% 20,1%
Laholm 10,1% 10,3% 10,2%
Varberg 18,6% 17,8% 18,3%
Halland 100,0% 100,0% 100,0%
Andel
Inskrivna
80+ Halland

B Man
H Total

M Kvinnor
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Enkelt kan diagrammet ldasas som att en kommun som ligger till vanster om trendlinjen skriver in farre 80+
an vad befolkningsgruppens storlek betingar. Omvant férhallande till hoger om trendlinjen. Varberg ar den
kommun som skriver in i minst utstrackning och Halmstad mest. Falkenberg ar den kommun som skriver in i
samma omfattning som de har andel 80+ i kommunen.
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Antal invanare med enstaka hembesdk - Per 10 000 invanare
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Palliativ vard Halland
4 )
Palliativvard Halland

Brytpunktsamtal
120

e Resultat 2017 01-12
e Resultat 2018 03-05
Munhlsa Smartskattning Resultat 2018 06-08

e Resultat 2018 07-11

Malvarde

Angest

\. J

Diagrammet visar maluppfyllelse for socialstyrelsens kvalitetsindikatorer for palliativ
vard. Den roda linjen i romben visar malvardet for indikatorerna. Den lila linjen visar

resultatet for Halland senaste kvartalet. Bist maluppfyllnad har kvalitetsindikatorn for
ordinerad injektion dangestdampande och ldngst fran malet ar smartskattning senaste

livsveckan.
Dok. Smartskattning| Inj. Munhalsa
brytpunktsamtal | sista veckan Angestdampande
Malvarde| 98,0 % 100 % 98,0 % 90,0 %
Resultat | 86% 52% 96% 57%
2017
01-12
Resultat | 82,8 % 65,5% 91,4% 62,2 %
2018
03-05
Resultat | 87,5 % 54,2 % 100% 66,1 %
2018
06-08
Resultat | 81,4% 58,6% 100% 66,1%
2018
09-11
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Palliativvard Falkenberg

e Resultat 2017 Q1-Q4 e Resultat 2018 01-11 e \|3lvirde

Brytpunktsamtal
120

Munhilsa Smartskattning
Angest y
Falkenberg Brytpunktsamtal | Smartskattning Angest Munhalsa
2017 Q1-Q4 95% 40% 100% 40%
2018 01-11 82,5% 60% 100% 70%
Malvarde 98% 100% 98% 90%
4 L. )
Palliativvard Halmstad
e Resultat 2017 Q1-Q4 e Resultat 2018 01-11 e \]3lvadrde
Brytpunktssamtal
Munhilsa Smartskattning
\_ Angest )
Halmstad Brytpunktsamtal Smartskattning Angest Munhalsa
2017 Q1-Q4 92,3 53,8 92,3 46,2
2018 01-11 79,5% 54,5% 92,6% 67%
Malvarde 98% 100% 98% 90%
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Palliativvard Varberg

e Resultat 2017 Q1-Q4 e Resultat 2018 01-11 e \]3lvirde

Brytpunktsamtal
150
100
Munhalsa Smartskattning
Angest y
Varberg Brytpunktsamtal Smartskattning Angest Munhalsa
2017 Q1-Q4 84,1% 54,5% 97,7% 56,8%
2018 01-11 77,2% 40,4% 96,5% 42,1%
Malvarde 98% 100% 98% 90%
e )
Palliativvard Kungsbacka
e Resultat 2017 Q1-Q4 == Resultat 2018 01-1]1 == \]3lvirde
Brytpunktsamtal
150
100
Munhalsa Smartsakttning
Angest )
Kungsbacka Brytpunktsamtal Smartskattning Angest Munhalsa
2017 Q1-Q4 74,5% 61,7% 97,7% 56,8%
2018 01-11 79% 62,9% 96,8% 56,5%
Malvarde 98% 100% 98% 90%

14




Palliativvard Hylte

e Resultat 2017 Q1-Q4 e Resultat 2018 01-11 e \|3lvairde

Brytpunktsamtal

Munhalsa Smartskattning
9 Angest
Hylte Brytpunktsamtal Smartskattning Angest Munhalsa
2017 Q1- 92,3% 53,8% 92,3% 46,2%
Q4
2018 90,9% 63,6% 100% 90,9%
01-11
Malvarde 98% 100% 98% 90%
( . . o
Palliativvard Laholm
e Resultat 2017 Q1-Q4 e Malvirde
Brytpunktsamtal
150
100
Munhilsa Smartskattning
9 Angest
Laholm Brytpunktsamtal Smartskattning Angest Munhalsa
2017 Q1- 75 37,5 85,5 43,8
Q4
Malvarde 98 100 98 90

20181214 Britta Engvall, utvecklingsledare
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Bilaga 1.

Trygg och effektiv utskrivning och

Hemsjukvard i Halland
uppfoéljningsindikatorer faststallda 2018-04-27 av GNHH

Indikator Matt

Vardtillfallen med Andel/antal
inskrivningsmeddelanden

Vardtillfallen som leder till Andel/antal
samordnad individuell planering

Vardtid som utskrivningsklar Antal dagar som utskrivningsklar

Vardplatser belagda med Antal
utskrivningsklara patienter

Oplanerad aterinskrivning inom 1- | Antal dagar
30 dagar

Andel/antal

Genomsnittligt antal dagar

Antal per vardcentral

Genomsnittligt antal dagar

Ja/nej

Andel/antal

Aldersférdelning & konsfordelning

Andel nyinskrivna/man

Antal invanare

Aldersférdelning & konsfordelning

4 kvalitetsindikatorer dver tid

16



Indikator Matt

Soker sjalv Andel/antal
Remiss fran narsjukvarden Andel/antal
Vardbegaran fran kommunen Andel/antal
Fast vardkontakt utsedd Yrkeskategori

Samordnad planering jamfort med | Antal moten jamfoért med totalt antal

totalt antal utskrivna utskrivna per vardcentral
Var sker den samordnade Pa sjukhus - antal
planeringen

Var sker den samordnade | hemmet - antal
planeringen

Kallelser om SIP fran narsjukvarden | Antal

Kallelser om SIP fran Antal

psyk.6ppenvard

Kallade till SIP-mote Vilka parter

Deltagare SIP-mote Vilka parter
Slutenvardstillfallen Totalt antal tillfallen
Utbildning i hemmet Utvecklingsomrade

Patient och anhorigas Uppféljning av upplevelser via
delaktighet i planeringen enkat under 2018
Kompetenser i hemsjukvard Uppdatering planeras under 2018
Kallelser som ej kvitteras inom 24 Antal

timmar

Kvittering paféljande vardag Andel/antal

Andringar av datum for Antal

utskrivningsklar

Patienter aktuella for Genomsnittlig vardtid
samordnad planering

Tid fran kallelse till samordnad Genomsnittlig vardtid
planering & utskrivningsdatum

Hembesok av lakare enligt

SIP/plan
Nationell indikator manadsvis Indikator arligen
Hallandsindikator manadsvis Indikator vi avvaktar med
Indikator 2gg/ar Utvecklingsomrade
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