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Indikatorrapport augusti 2018
Hemsjukvard i Halland samt Trygg och effektiv utskrivning

Sammanfattning

Uppf6ljning av Hemsjukvard i Halland har pagatt sedan 2015. Volymerna for
hemsjukvarden ligger totalt sett stabilt, bade gillande antal inskrivna hallanningar och
gallande aldersstrukturen. Total andel inskrivna halldnningar ligger pa 4200-4300
personer, eller 1,3 % . Flodet i hemsjukvarden, patientomsattningen ligger relativt
stabilt 6ver tid och ligger pa 4,3 % per manad vilket innebar ca 170 personer (3,9 % 166
personer i augusti). I juli manad syntes en nagot lagre inskrivning 3,6 %.
Aldersstrukturen for inskrivna hallanningar ligger fortsatt stabilt, av alla inskrivna ar 3
av 5 patienter 80+ och totalt ar 12,9% av Hallands 80+ inskrivna i hemsjukvarden.
Mellan kommunerna varierar det i hur stor utstrackning man skriver in 80+
befolkningen i hemsjukvarden. Laholm ligger oférandrat kvar med hogst andel inskrivna
(17,4 %) och lagst andel har fortsatt Kungsbacka (7,1 %). I Kungsbacka har man
undersokt orsaken till den nagot lagre inskrivningen och funnit att troligen beror det pa
att en del patienter har fallit ur systemet sedan de inférde nytt IT-system. Det ar nu
korrigerat och man foérvantar sig att siffrorna blir hogre i nasta Indikatorrapport.
Laholms kommun dterkommer med besked om orsaken till deras forhdjda inskrivning.
Konsskillnaden kvarstar, fler kvinnor 4n man skrivs in i hemsjukvarden. Minst skillnad i
inskrivning i hemsjukvarden mellan kdnen syns i Kungsbacka kommun(6,1 % méan och
7,8 % kvinnor) och storst i Laholm (14,4 % man och 19,6 % kvinnor).

Totalt ligger siffran stabilt pa 6-7 invanare av 10,000 far Enstaka hembesok varje
manad. Vid forra kvartalsrapporten hade Varbergs kommun dubblerat sitt antal Enstaka
hembesok fran 4 till 8. Antalet har nu vant nedat och ligger pa 6 hembesok per 10,000
invanare. Laholm har 6kat sitt antal fran 7 till 9. Hylte kommun minskade vid férra
rapporten sitt antal, frdn 13 till 9 och den trenden fortsatter och ar nu nere pa 5 Enstaka
hembesok per person. Aven om det ar en liten kommun dir smé férandringar ger stora
variationer ar trenden tydlig for senaste halvaret, antalet Enstaka hembesok minskar.
Kungsbacka har med sitt 1 Enstaka hembesok/10,000 invanare lagst antal.
Kvalitetsindikatorer for Palliativvard visar pa battre maluppfyllelse senaste kvartalet
jamfort med varden fran 2017. Brytpunktssamtal har 6kat fran 86 % till 93 %,
smartskattning fran 52 % till 65% och munhaélsa fran 57 % till 67 %. Andel ordinerade
lakemedel mot angest ligger oforandrat pa 96 %. Diagram och tabeller gillande
hemsjukvarden presenteras sist i rapporten.

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard galler
sedan 1 januari 2018 och Riktlinje fér trygg och effektiv utskrivning frdn slutenvard och
vdrd- och omsorgsplanering i 6ppenvdrd inférdes 30 januari for all verksamhet. IT-
systemet Lifecare anvands vid vardens dvergangar med hjalp av SIP sedan 30 januari.
Uppfoljningsindikatorer for att folja Trygg och effektiv utskrivning samt hemsjukvarden
ar framtagna av Indikatorsgruppen och fastidllda av GNHH i apri (bilaga 1). Dessutom



har SKL tagit fram fem nationella indikatorer for att folja féljsamhet och effekter av den
nya lagen och de nya arbetssatt i den dagliga varden och omsorgen som den forutsatter.
Statistikuttag fran Lifecare var fran start inte kvalitetssdkrat och dialog har pagatt med

leverantoren Tieto sedan april 2018 for tillgang till radatan i Lifecare. Den diskussionen
fortgar. Aktuell statistik har tagits fram och analyserats i sju manader och underlaget
borjar nu bli sd pass omfattande att de trender vi ser i resultatet bedéms som
tillforlitliga. Redovisad statistik ar hamtad fran Lifecare och galler somatisk slutenvard
samt nadrsjukvarden. Nationellt har SKL valt att avvakta med att ta med statistik for
psyKkiatrin.

Senaste sammanstallningen med data uttagen fran Lifecare visar att det skickas
inskrivningsmeddelande pa cirka 16 % av de patientersom ar inskrivna i slutenvarden
(tabell 1) och av dem har cirka 8 % behov av en samordnad planering med stéd av SIP
enligt Hallands process, vilket ar i linje med tidigare volymer. Tabell 2.

Tabell 1. Vardtillfillen med inskrivningsmeddelande

Februari | Mars April Maj Juni Juli Aug
Totalt antal 3188 3650 3481 3595 3263 3096 | 3294
inskrivningar HS
Inskriv.medd. 318 399 388 571 477 466 505
Hallands sjukhus
Inskriv.medd. 6 3 0 5 5 10 10
Pall.vardavd.
Falkenberg
Totalt antal 324 402 388 576 482 476 515
inskriv.medd.
Andeli % * 10 % 11% 11% 16 % 15% 15% |16%

*Namnaren utgors av totalt antalet under matperioden avslutade vardtillfallen pa Hallands sjukhus och
Palliativa vardavdelningen.

Tabell 2. Vardtillfallen som leder till samordnad individuell planering, SIP.
Genomférda moéten infor utskrivning fran slutenvarden.

Feb Mars April Maj Juni Juli Aug
Hallands 252 313 260 224 240 256 326
sjukhus
Pall.vardavd. 3 7 0 1 3 4 5
Falkenberg
Totalt antal SIP | 255 320 260 225 243 260 331
Andeli % * 8,0 % 86% |75% |63% 74% |84% 10,0 %




Halland har dven valt att anvanda samordnad individuell planering, SIP, vid inskrivning i
hemsjukvarden. Av alla SIP:ar ( for utskrivning fran slutenvarden och inskrivning i
hemsjukvarden) ar 30 % gjorda vid inskrivning i hemsjukvarden. Tabell 3.

Tabell 3. Totalt antal SIP i nirsjukvarden (genomforda moten av Gemensamma
planeringsfunktionen inom slutenvarden samt for inskrivning i hemsjukvard pa
respektive vardcentral).

Feb Mars April Maj Juni Juli Aug

Offentliga Vardcentraler | 231 256 262 227 186 187 195

Privata vardcentraler 154 219 176 153 135 138 162

Summa 385 475 425 380 321 325 357

Antal SIP inskriv. 130 155 165 101 100 81 86
hemsjukvard

Andel SIP insKkriv. 34% |33% 29 % 27 % 31% [25% |24%
hemsjukvardi %

Drygt 83 % av alla patienter med inskrivningsmeddelande har fatt en Fast vardkontakt.
En hypotes till att det saknas Fast vardkontakt kan vara att varférloppet ar kort, vilket
ger ett snabbt flode. Ett Inskrivningsmeddelande och Utskrivningsmeddelande sands i
Lifecare med enbart ndgra timmar i mellan. Tabell 4.

Tabell 4. Fast virdkontakt.

Feb Mars April Maj Juni Juli Aug

Antal m. fast vardkont. 307 370 350 501 420 408 355

Antal u. fast vardkont. 56 82 71 120 103 112 95

Andel m fast vardkont. 85% |82% 83 % 81 % 80% |78% | 79%

Av alla avslutade vardtillfallen med inskrivningsmeddelande pa Hallands sjukhus och
Palliativa vardavdelningen under februari till och med augusti, ar 65 % inskrivna i
hemsjukvarden (Tabell 5.) I genomsnitt har det sdants Vardbegaran i 37 % pa de totalt
kidnda patienterna vilket ses som en lag andel. En felkdlla kan vara att under vardtiden
blir en del patienter inskrivna i kommunen vilket da bockas i Lifecare. Nar sedan
statistik tas ut for Vardbegaran sa blir det falskt 1aga siffror pa den parametern i
forhallande till hur manga som faktisk ar inskrivna. Vid inskrivningen var inte patienten
kidnd i kommunen men blev det under vardtiden. Tabell 5.
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Tabell 5. Vardtillfillen for patienter inskrivna i hemsjukvard som ar vardade pa Hallands
sjukhus.

Februari | Mars April | Maj Juni Juli Aug
Vardtillfallen med 324 402 388 576 482 476 515
inskrivningsmeddelande
Inskriv. i hemsjukv., antal 204 261 245 378 305 298 326
Andel i % * 63 % 65 % 63% |66% 63% |63% |63%
Vardbegaran sdnd, antal 105 113 88 123 111 103 95
Vardbegdran sand, andelav | 51 % 43 % 36% |32% 36% [35% |29%
antal inskriv. hemsjukv.

*Namnaren utgors av totalt antalet under mitperioden avslutade vardtillfallen med
inskrivningsmeddelande pa Hallands sjukhus och Palliativa vardavdelningen.

Ca 50 % av alla vardtillfallen med inskrivningsmeddelande skrevs ut med enbart
planering mellan vardavdelningen och kommunen, sa kallade blaa spar det senaste
kvartalet. Tabell 6. Synpunkter har framforst fran kommunerna att en del av de blaa
sparen istallet borde utfallit som rott spar och fatt en SIP inom slutenvarden. Som en del
i utvecklingsarbetet av Trygg och effektiv pagar justering av fragorna i
planeringsunderlaget (vilket ligger till grund for beslut om blatt eller rott spar) samt
inféorande av gront spar for en tryggare och tydligare handlaggning.

Tabell 6. Vardtillfallen som utfallit som blaa spar

Feb Mars April | Maj Juni Juli Aug
Hallands sjukhus 69 82 128 351 239 216 280
Palliativa vardavd. 1 - 2 1 2 5 4
Falkenberg
Totalt antal Blaa spar 70 82 130 352 241 221 284
Andel blaa spar* 21% 20% 34% [61% |50% |46% |55%

*Namnaren utgors av antalet vardtillfallen med inskrivningsmeddelande pa Hallands sjukhus och
Palliativa vardavdelningen. Februari 324, mars 402, april 388, maj 576, juni 482, juli 476 och augusti 515.




Differansen preliminar utskrivningsklar och slutgiltligt datum har minskat fran 4,95
dagar i genomsnitt forsta kvartalet till 2,7. I augusti var skillnaden 1,9 dagar. Eftersom
datumet for berdknat utskrivningsdag sands om flera ganger under vardtiden ar det
svart att vardera om minskningen star for en hogre traffsakerhet eller inte. Diagram 1.
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Statistik fran senaste kvartalet visar att 65 % far ett berdknat utskrivningsdatum som
ligger tidigare an det faktiska datumet blir. Endast 11 % far ett datum som ligger
senare an det berdknade. Diagram 2. Intressant att notera ar att andelen som fatt ett
Beraknat utskrivningsdatum som dr samma som faktiska utskrivningsdatumet har
okat, fran 12 % i mars till 29 % i augusti. Diagram 2.
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Tid mellan kallelse for motet och sjdlva motet har minskat fran pa 2,2 dagar under forsta
kvartalet till 1,68 i augusti. Diagram 3.
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| genomsnitt deltar hélften av alla deltagare med fysisk narvaro under SIP-motet pa sjukhus
och andra halften via video. Diagram 4.

Diagram 4.
4 )

% Motesform

60
50

0

3
2

Februari Mars April Juni Juli Augusti
Axeltltel

o O O

1

o

H Sjukhus ®Video M Telefon
. J

Antal dagar som utskrivningklar var nagot mer ar 3 dagar forsta kvartalet och 1,02 i
augusti. Trenden sedan starten i februari har varit nedatgaende. Diagram 5.
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Senaste kvartalet upptog i genomsnitt 18 patienter/dag vardplatser som
utskrivningsklara jamfort med 31 patienter/dag februari-april. I augusti ar siffran nere i
14 patienter/dag. Diagram 6.
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[ augusti hade 86 % inplanerat en uppf6ljning av sin SIP. Diagram 7.
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Aktuell statistik for Hemsjukvard

Andel av

Inskrivna 80+ i Hemsjukvard (1 Aug)
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Andel av befolkningen som ar 80+ samt andel inskrivna i hemsjukvarden 1 aug 2018.

Kvinnor Man | Total Kvinnor Man | Total
Falkenberg 15,5% 16,4% 15,8% Falkenberg 17,0% 19,6% 17,9%
Halmstad 31,8% 28,7% 30,5% Halmstad 38,1% 34,2% 36,8%
Hylte 3,6% 3,7% 3,6% Hylte 3,4% 2,8% 3,2%
Kungsbacka 20,4% 21,7% 20,9% Kungsbacka 11,0% 12,2% 11,4%
Laholm 8,2% 8,6% 8,4% Laholm 11,2% 11,5% 11,3%
Varberg 20,5% 21,0% 20,7% Varberg 19,1% 19,7% 19,3%
Halland 100,0%| 100,0%| 100,0% Halland 100,0%| 100,0%| 100,0%
Andel 80+ Halland Andel Inskrivna 80+ Halland
6,0% Flode inskrivna i Hemsjukvard
5,0%
4,0% Avﬁ/\v
3,0% = Seriel
2,0%
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0,0% ; ; ; ; ; ; ; .
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Okt -16 17-jan | April Juli Okt 18-jan | apr Juli Aug
4,1% 5,0% 3,9% 4,4% 4,3% 4,9% 4,6% 3,6% 3,9%
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Enkelt kan diagrammet ldsas som att en kommun som ligger till vinster om trendlinjen
skriver in farre 80+ dn vad befolkningsgruppens storlek betingar. Omvant forhallande
till hoger om trendlinjen. Kungsbacka ar den kommun som skriver in i minst
utstrackning och Halmstad mest.



Palliativ vard Halland

Palliativvard

e \3lvirde e Resultat 2018 06-08 Resultat 2017 01-12

Brytpunktsamtal
100 4

Smartskattning Munhalsa

Angest

Diagrammet visar maluppfyllelse for socialstyrelsens kvalitetsindikatorer for palliativ
vard. Den bla linjen i romben visar malvardet for indikatorerna. Den réda linjen visar
resultatet for Halland senaste kvartalet och den grona hela 2017.

2018 01-09 Dok. Smartskattning | Angest | Munhailsa
brytpunktsamtal | sista veckan

Malvarde 98,0 % 100 % 98,0 % | 90,0 %

Resultat 2017 86 % 52% 96 % 57 %

01-12

Resultat 2018 93 % 65 % 96 % 67 %

06-08

181003 Britta Engvall, utvecklingsledare

10



Bilaga 1.

Trygg och effektiv utskrivning
och

Hemsjukvard i Halland
uppfoéljningsindikatorer faststallda 2018-04-27 av GNHH

Nationell indikator som mats manadsvis

Hallands indikator som mats manadsvis -

Indikator Matt

Vardtillfallen med Andel/antal
inskrivningsmeddelanden

Vardtillfallen som leder till Andel/antal

samordnad individuell planering

Vardtid som utskrivningsklar Antal dagar som utskrivningsklar
Vardplatser belagda med Antal

utskrivningsklara patienter

Oplanerad aterinskrivning inom Antal dagar

1-30 dagar

Andel/antal

Genomsnittligt antal dagar

Antal per vardcentral

Genomsnittligt antal dagar

Ja/nej

Andel/antal

Aldersfordelning & konsfordelning

Andel nyinskrivha/man

Antal invanare

Aldersfordelning & kénsfordelning

4 kvalitetsindikatorer 6ver tid
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Hallands indikator som méts 2ggr/ar

Hallands indikator som mats arligen

Hallands indikator som vi avvaktar med

Utvecklingsomrade

Indikator Matt

Soker sjalv
Remiss fran narsjukvarden Andel/antal

Vardbegaran fran kommunen Andel/antal

Fast vardkontakt utsedd Yrkeskategori

Samordnad planering jamfoért med
totalt antal utskrivna

Antal méten jamfort med totalt antal
utskrivna per vardcentral

Var sker den samordnade

Pa sjukhus - antal

planeringen

Var sker den samordnade | hemmet - antal
planeringen

Kallelser om SIP fran narsjukvarden | Antal

Kallelser om SIP fran Antal
psyk.oppenvard

Kallade till SIP-mo&te Vilka parter
Deltagare SIP-mote Vilka parter

Slutenvardstillfallen

Totalt antal tillfallen

Utbildning i hemmet

Utvecklingsomrade

Patient och anhorigas
delaktighet i planeringen

Uppfdljning av upplevelser via
enkat under 2018

Kompetenser i hemsjukvard

Uppdatering planeras under 2018

Kallelser som ej kvitteras inom 24
timmar

Antal

Kvittering pafoljande vardag

Andel/antal

Andringar av datum for
utskrivningsklar

Antal

Patienter aktuella for
samordnad planering

Genomsnittlig vardtid

Tid fran kallelse till samordnad
planering & utskrivningsdatum

Genomsnittlig vardtid

Hembesok av lakare enligt
SIP/plan
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