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1 Sammanfattning

1.1 Verksamhet, inklusive kundperspektiv

Under perioden januari—augusti 2026 har Regionservice fortsatt utveckla verksamheten i linje
med forvaltningens malbild och rollen som virdeskapande partner for stéd och service inom
Region Halland. Kundperspektivet har stirkts genom utveckling av ett forvaltningsgemensamt
arbetssitt for kundundersokningar, fortsatt utveckling av servicetjanster samt ett 6kat fokus pa
att folja upp kundnytta, kvalitet och leveransférmaga. Servicetjdnsterna har samtidigt
vidareutvecklats med malet att skapa 6kad nytta for kirnverksamheten och bidra till att ritt
kompetens anvinds till ritt arbetsuppgifter.

Arbetet med hallbarhet har fortsatt genom insatser for att minska klimatpaverkan frin
transporter, utveckla hallbar livsmedelsproduktion och skapa bittre forutsittningar for
systematisk uppféljning av matsvinn. Flera verksamhetsomraden har samtidigt genomfort
konkreta milj6insatser inom omraden som kallsortering, minskad pappersférbrukning,
héllbara resor, aterbruk och utvecklad avfallshantering. Arbetet med cirkulira logistiklésningar
har utvecklats genom 6kad anvindning av dteranvindbara emballage och férbittrade
logistikfléden, samtidigt som samverkan kring matavfallsinsamling och inférande av
mikroplastfilter i tvittstugor stirker forvaltningens arbete med att minska miljopaverkan. Ett
mer systematiskt arbete med mitning och uppfoljning av matsvinn har bidragit till 6kad
kunskap, forbittrad resurseffektivitet och minskade livsmedelsink&p.

Utvecklingsarbetet har dven priglats av ett 6kat fokus pa digitalisering och teknikutveckling;
Regionservice har vidareutvecklat digitala arbetssitt, automatiserade processer och
informationsdriven verksamhetsutveckling, Forvaltningen har ocksa bidragit till fortsatt
forvaltning och utveckling av Cosmic genom aktiv medverkan i de administrativa processerna
kring ekonomiadministration, fakturering och kundstéd. Parallellt har insatser genomforts £6r
att stirka den digitala mognaden och férmagan att arbeta systematiskt med nyttorealisering
och verksamhetsutveckling,

Regionservice har samtidigt fortsatt stirka forvaltningens robusthet och lingsiktiga
utvecklingsférmaga genom arbete med kritiska processer, kontinuitetsplanering,
informationssakerhet och beredskap. Forvaltningen har dven bidragit aktivt till arbetet med
Hallands nya vardmiljé genom analyser, samordning och framtagande av beslutsunderlag f6r
framtidens service- och stodverksamhet. Sammantaget visar perioden pa en fortsatt utveckling
mot en mer kundorienterad, hallbar, robust och datadriven verksamhet dar miljémissig
héllbarhet, digitalisering och stindiga forbattringar integreras i den ordinarie
verksamhetsutvecklingen. Detta stirker Regionservice férmaga att méta framtida behov och
skapa virde for regionens kirnverksamheter.



1.2 EKkonomi

Nimndens ekonomi bedéms vara i strukturell balans med en prognos pa avvikelse om +5,0
mnkr vid arets slut. Det édr en forstirkning med +3,0 mnkr sedan féregiaende rapportering.

Sarskilt noteras foljande under andra tertialet;

e innu inga synliga ekonomiska effekter efter handelser i omvirlden - daribland kriget 1
Iran och sommarens virmeboljor i Europa

e Overskott fran avyttringar av fordon pa +2,4 mnkr

e personalrelaterad kostnad pa -2,5 mnkr

e enstaka interna obalanser férekommer och bearbetas med hjilp av intern atgirdsplan

Resultatrikning
Omsittning; ack jan-aug: 581,8 mnkr (féregiende ar: 561,1 mnkr)
Resultat; ack jan-aug: +10,2 mnkr (+8,1 mnkr)

Verksamhet (mnkr):

Ack utfall  Ack utfall fg ar Ack budget Avvikelse Arsbudget Prognos avvikelse
Ordinarie verksamhet 6,0 4,3 4,0 2,0 -2,0 0,0
Farradsvaror 0,7 -0,8 0,0 0,7 0,0 0,0
Forstarkt forsorjningsberedskap (riktad finansiering) 3,5 4,6 0,0 3,5 0,0 5,0
Resultat 10,2 31 4,0 6,3 -2,0 50

Arsprognos budgetavvikelse

Nimndens prognos for utfall/resultat 4r +3,0 mnkr vilket foranleder att arets prognosticerade
budgetavvikelse dr +5,0 mnkr. Det dr en forstirkning med +3,0 mnkr fran féregiende
rapport.

Investeringar
Budget: 14,9 mnkr
Prognos avvikelse: +4,2 mnkr

Arets prognosticerade avvikelse kopplat till investeringsbudgeten hirrér fran en blandning av
avbrutna samt uppskjutna behov. Cirka 1,9 mnkr kopplas till inférandet av nytt centrallager
som inte kommer fardigstillas under aret.

1.3 Medarbetare

Regionservice har for perioden 624 manadsanstillda medarbetare, som till storsta del arbetar
heltid. Mer dn hilften av medarbetarna édr yngre dn 50 ar, och nistan tre fjirdedelar ir kvinnor.
Personalomsittningen har minskat till lag niva, betydligt ligre dn riktvirdet. Trenden med en
minskande sjukfranvaro haller i sig, med en korttidsfrainvaro som ligger mycket nira malvirdet
och en sammantagen sjukfranvaro som ir lidgre dn forra aret.

Inom forvaltningen pagar en mingd aktiviteter for att stirka arbetsmiljén och forutsittningar
t6r medarbetare och chefer. For perioden kan foljande lyftas fram.

e Fortsatt arbete med inkluderande arbetsgivare for att skapa méjligheter f6r personer
som star lingre ifran arbetsmarknaden. Arbetet drivs i ndra samverkan med
arbetsformedling, arbetsmarknadsenheter och 6vriga samarbetspartners kopplade till
utbildning och arbetsmarknad. Férutom att erbjuda praktikplatser och anpassade



anstallningar av olika slag ingar ocksa arbetet med sprakutveckling och sprakombud.

e Utvecklingsarbete vad giller schema och bemanning utifran perspektiven verksamhet,
arbetsmiljo, kompetens och ekonomi.

e TFortsatt arbete med handlingsplaner for att utveckla arbetsmiljon.

e Utbildningsinsatser inom olika omraden, exempelvis ergonomi, krinkande
sarbehandling och Al

Den utveckling och de aktiviteter som pagar i verksamheterna har en positiv inverkan pa
forutsittningarna for bade medarbetare och chefer. Fakta (indikatorer avseende sjukfrinvaro,
personalomsittning, rekrytering och pulsmitningar) pekar pé att arbetsmiljén generellt sett ar
god. Pd ndgra enheter pagar ett aktivt strukturerat arbete for att komma till ritta med kind
och ofta langvarig problematik.

Regionservice, liksom Region Halland 1 6vrigt, star infor stora forindringar i form av paborjad
utbyggnad och utveckling av de tre sjukhusomradena, uppbyggnad av civil beredskap och
forindrade arbetssitt genom Al och digitalisering. Detta ger nya mojligheter, till exempel
torbattrad fysisk arbetsmiljé och mindre belastande arbetssitt). Samtidigt behover
forvaltningen vara instilld pa att stora forindringar kriver stora insatser och under perioder
kan innebira utmaningar for arbetsmiljo, medarbetare och chefer.



2 Kvalitetsstyrning

2.1 Verksamhet

Forvaltningsspecifika

indikatorer Utfall (AR) Malvarde Kommentar
OSA-varde 67 Indikatorn féljs upp till arsredovisningen.
Forvaltningsspecifika Utfall o1
indikatorer (UR) Malviarde Kommentar
Matsvinn gram per dtande o) s . i
=Matsvinn exklusive tallriksvinn / 52,6 Mal\farde saknas da 2026 anvénds som
R basar.
atande
Malvardet har dverskridits, men utfallet
Matsvinn patientkost (g/portion) 97 g 90g beddms fortfarande som godkant enligt
faststallda gransvarden.
Arbete pagar att ta fram metod och
No6jda anvandare 4 4 arbetssatt for undersokning av

kundnéjdhet.

Forvaltningsspecifika

Ackumulerat

Lo medelvérde Malvarde Kommentar
indikatorer 5

(Manad)
Koldioxidutslapp personbilar Det ackumulerade utfallet
RGS (g/km) 49 75 glkm understiger malvardet.
Koldioxidutslapp . ol s
godstransporter (g/km) 68 80 g/km Understiger fortsatt malvardet.
Forvaltningsspecifika Ackumulerat o
indikatorer utfall (Manad) LEIEIED EITEET
Korttidssjukfranvaro 2,87 % 3,3% Utfallet nar malvardet.




3 Malstyrning

3.1 Regionfullmaktiges fokusomrade - En organisation med utvecklings- och
motstandskraft

3.1.1 En organisation med robust verksamhet och tryggat samhallsuppdrag

3.1.1.1 Sékerstélla att prioriterade delar av verksamheten kan bedrivas vid savél
fredstida krissituationer som héjd beredskap.

Arsprognos
® Uppfylis

Kommentar

Arbetet med att identifiera och 6va pa kritiska processer har fortsatt, och under perioden har
forvaltningens samtliga verksamhetsomraden 6vat minst en kritisk process. Ovru'ngarna ger
fakta pa samband och beroenden av kritiska resurser och ger en grund for fortsatt
kontinuitetsplanering f6r 6kad redundans och motstindskraft. Flera verksamheter har
reviderat och utvecklat reservrutinerna och kontinuitetshanteringen med grund i 6vningarnas
resultat.

Forvaltningen har fortsatt att bidra i arbetet med samordnad robust f6rsérjning, vilket dr en
viktig del 1 att stirka regionens samlade beredskap. Planering pagar for inférande av ett nytt
lager- och logistiksystem efter det att upphandling har slutférts. Efterarbete for att
omhinderta resultat av utvirdering av vattenlicka i Varberg tidigare 1 ar har paborjats och
kommer att fortsitta under hosten.

En 6versyn av forvaltningens krisstab har genomférts vilket har 6kat redundans och gett ratt
kompetens pa ritt funktion. Ytterligare utbildningsinsatser for funktionerna har pabérjats.

Forvaltningen bidrar 1 regionens arbete med samordnad robust forsérjning, som syftar till att
starka processen for forsérjning av olika typer av materiel och produkter till sjukvarden, bade i
vardag och kris. En del av arbetet dr att upphandla och inféra ett nytt digitalt lager- och
logisitksystem, som kommer stirka forsorjningsflédet bade utifran kvalitet och effektivitet
samt minska sarbarheten. Det kommer att innebira forindrade arbetssitt for bade de som
bestiller produkter och de som levererar produkter, som tex. Logistikservice inom
Regionservice. Under hdsten vintas upphandlingen vara klar, och planering for inférande

pagar.

Forvaltningen har ocksa paborjat ett arbete fOr att stirka informationshantering och
informationssikerhet. Arbetet innebdr att tydligg6ra krav och roller och kommer att fortsitta
under dret och aven nasta ar.

Flera aktiviteter i syfte att stirka verksamheternas formaga har genomforts eller pagar, vilket
visar pa en god genomférandekraft inom malomradet. Resultatet av Gvningar pa kritiska
processer har gett en faktabaserad grund for fortsatt arbete med att 6ka forvaltningens
formaga att hantera kriser. For att ytterligare 6ka férvaltningens bidrag till att stirka regionens



samlade formaga att mota fredstida krissituationer och hojd beredskap kravs att de kritiska
serviceprocesserna Gvas integrerat med annan samhaillsviktig verksamhet i regionen, till
exempel hilso- och sjukvard.

Fortsatt arbete fokuserar pa att ytterligare stirka forvaltningens krisberedskap genom att ta
tillvara resultat fran genomférda 6vningar pa kritiska processer samt utvirderingar frin
tidigare 6vningar och hindelser. Det finns ocksa ett behov av regiongemensamma Gvningar,
vilket har eskalerats till berérda regionala funktioner. Det kommande lager- och
logistiksystemet innebér forindrade arbetssitt, vilket kommer att stélla krav pa systematisk
torindringsledning och 1 viss man ny kompetens.

Indikatorer Utfall Mal Kommentar

Utfallet ar ofdrandrat sedan UR1, vilket innebar att
malvardet annu inte uppnatts. Samtidigt bedéms
arbetet ha gatt in i en ny fas dar tyngdpunkten

Kritiska successivt har forskjutits fran identifiering och
processer ar kartlaggning till vning, kontinuitetsplanering och
identifierade 84 % 100 %  utveckling av formaga. Foérvaltningen har darmed
och kartlagda starkt kunskapen om kritiska beroenden och
(UR1) sarbarheter, men behdver fortsatt sdkerstalla att

samtliga identifierade kritiska processer kartlaggs for
att skapa en heltdckande grund for det fortsatta
robusthetsarbetet.

Utfallet uppgar till 11 genomférda évningar, vilket
motsvarar 25 % av malet till arsredovisningen.
Samtliga verksamhetsomraden har genomfort minst

Andel S . . N - ] .
genomfsrda en ovning, V|Ill.<et innebar att focrvaltnlngens .|.nterna
Svningar malsattning fér UR2 har uppnatts. Genomférda
kopplade il 25 9, 60 % ovningar har bidragit till 6kad kunskap om kritiska
kritiska processer,"beroenden oqh s.érbarheter. samt gett
processer underlag for fortsatt kontlnLlj_ltetspIanerlng. Under érets
(UR2) aterstaende manader fortsatter arbetet med ytterligare

ovningar for att successivt starka Regionservice
robusthet och férmaga att uppratthalla prioriterade
verksamheter vid kris och héjd beredskap.

Antal évningar
kopplade till
kritiska
processer per
verksamhetso
mrade (AR)

4 Indikatorn kommer féljas upp till AR.

3.1.1.2 Bidra till en sé&ker och trygg milj6 i verksamhetslokaler och i de delar av
gemensamma utrymmen som Regionservice har ansvar for.

Arsprognos
© Uppfylls

Kommentar

Arbetet med att f6lja upp den sikerhetsinventering som gjordes 2024 har fortsatt och den
visar att de flesta atgardsforslag 4r omhindertagna. Arbetet med att bestimma tilltrideszoner
och begrinsa tilltride for obehoriga har fortsatt och dtgirdsforslag ar i vissa fall 6verlimnade
till fastighetsagaren.



Det pagir ett regiongemensamt arbete med att ta fram nya rutiner for tilltride och passage
som syftar till att 6ka forutsittningarna for en siker hantering. Regionservice deltar i arbetet.

Resultaten visar pa en svag positiv utveckling i efterlevnad av rutiner kopplat till ordning och
placering av gods 1 kulvertar samt hastighetsbegrinsningar, med det ér fortsatt variationer
mellan olika sjukhus.

Det pagir ett 6vergripande arbete med att avgrinsa kulvertomradet i Varberg f6r obehoriga,
atgirder ska implementeras under hésten. Forvaltningen verksamheter har dock
uppmairksammat behov av kompletteringar och detta forts vidare till ansvariga for fastigheten.

Fortsatt arbete fokuserar pa att stirka sikerheten i verksamhetsmiljéerna genom riktade
atgirder och fortsatt uppfoljning. Hastighetsmataren med digital skirm har monteras och
aktiverats i Halmstad, effekten av denna kommer att utvirderas for att se om det kan bli
aktuellt att montera upp fler. Parallellt fortsitter uppféljning och uppdatering av den
genomfoérda sikerhetsinventeringen i resterande verksamheter, 1 syfte att identifiera ytterligare
atgiardsbehov.

Indikatorer Utfall Mal Kommentar
Andel
brandskyddskontroller
som finns 100 % Indikatorn kommer féljas upp till AR.
dokumenterade i Stratsys
(féljsamhet till rutin)
UR1- Av de 27 atgardsforslag som foljdes
upp inom verksamheterna Maltidsservice,
Stad &VNS samt Receptionerna var 24st
atgardade.
Tva av de forslag som inte ar atgardade
handlar om storre projekt kopplat till
ombyggnad av receptioner i Kungsbacka
och pa Regionens hus dar det sisthdmnda
dock ar pa projektstadiet.
Det tredje icke omhandertagna forslaget
Andel genomférda galler branddvning inom Maltidsservice
atgarder utifran ldamnade som inte ar genomfort pa alla platser, dock
forslag i 90 % 100 % ar detta planerat att genomféra under aret.
sakerhetsinventeringen
2024 UR?2 - Ytterligare 24 atgardsforslag foljdes
upp inom verksamheterna Teknik och
fastighet, Logistikservice, Stab och ledning
samt nagra gemensamma for
férvaltningen. 22 av dessa var genomforda
och det som aterstar ar Skalskydd for
SRO-rum HSH som &r ett pagaende
projekt samt forbarttat skalskydd i och kring
forradet HSH.
Totalt &r nu 46 av de 51 kontrollerade
férslagen genomférda (90%)
Pa sjukhuset visar genomférda stickprov
att de framsteg som gjorts kvarstar,
Antal genomférda enstaka brister kan hittas men &r oftast
stickprov rérande tillfalliga oundvikliga pga platsbrist. |
rutinefterlevnad av 3 3 Halmstad kan vissa férbattringar noteras
"Regler kring trafik och men det noteras fortfarande brister i
gods i kulvert" felplacerat gods samt felaktigt framférande
av fordon. det sisthdmnda handlar framst
om fér hdga hastigheter men ocksa att man




Indikatorer Utfall Mal Kommentar

kor med passagerare pa flakmoped eller
pratar i telefon vid kdrning.

3.1.1.3 Aktivt bidra i arbetet med framtidens sjukhusstruktur.

Arsprognos
Uppfylls delvis

Kommentar

Regionservice har under perioden fortsatt bidra aktivt till arbetet med Hallands nya vardmiljo
(HNV) genom deltagande i arbetsgrupper, analyser, utredningar, samordning och framtagande
av underlag. Arbetet har omfattat flera verksamhetsomraden och syftat till att sdkerstilla att
service- och stodfunktionernas behov och perspektiv beaktas i det programgemensamma
arbetet.

Under perioden har dven ett Okat fokus lagts pa att tydliggora Regionservice langsiktiga behov
och forutsittningar, bland annat genom arbete med logistik- och maltidsrelaterade analyser
samt framtagande av underlag for framtida vigval.

Arbetet har fortsatt varit omfattande och tvirfunktionellt dir forutsittningar, ledning och
styrning organiseras genom en programledning med delprojekt, utredning och analyser.
Regionservice bidrar till programmet i form av deltagande och representation i arbetsgrupper
och projekt utifrain behov av kompetens. Regionservice har bidragit med verksamhetskunskap,
analyser och samordning inom flera delar av programmet. Regionservice har under perioden
internt organiserat en struktur for att kunna méta och hantera inkommande forfragningar och
behov av projektdeltagande.

Samtidigt har Regionservice behévt signalera begrinsningar for arbetet under perioden enir
kapaciteten for tillgaingliga kompetenser och resurser ir begrinsade. Regionservice har inte till
fullo uppfyllt malet utifran att under givna planeringsférutsittningar kunna bidra enligt
programmets 6nskan.

Arbetet synligg6r behov av tydlighet kring arbetssatt, forviantningar, kompetens och planering;
For verksamheterna innebir detta att analyser och underlag i vissa delar har behévt tas fram
utan full férstdelse kring framtida anvindning, 6nskad ambition och detaljeringsgrad eller hur
resultaten ska omsittas i kommande steg. Detta 6kar risk for behov av omarbetningar och
begrinsar mojligheten att effektivt driva arbetet framat.

Nimndsmalet paverkas 1 hog grad av forutsittningar rérande programmets och projektens
fortsatta styrning, prioriteringar och beslut.

Regionservice fortsitter att bidra i forum och arbetsformer kopplade till Hallands nya
vardmiljo. Initiativ har genomforts f6r att pakalla en utveckling av arbetsformer. Fokus under
kommande period ir att fortsatt tydliggora verksamhetens behov och forutsittningar samt att
bidra med beslutsunderlag som stédjer kommande vigval och prioriteringar inom
programmet.

10



Indikatorer Utfall Mal Kommentar

Under perioden januari—augusti 2026 har totalt
1 504 timmar lagts pa arbete kopplat till Hallands
nya vardmiljé (HNV), fordelat over flera
verksamhetsomraden inom Regionservice. Antalet
nedlagda timmar har ékat under uppféljningsperiod
2 (795 timmar) jamfort med uppfoljningsperiod 1
(709 timmar), trots att perioden inkluderar

1504 semesterledighet under juli manad. Okningen
speglar att arbetet har gatt in i mer intensiva analys-
, utrednings- och samordningsfaser med ett okat
behov av verksamhetsmedverkan fran
Regionservice. Uppfdljning av nedlagda timmar
fortsatter for att skapa jamforbarhet éver tid samt
utgdra underlag for dialog om prioritering,
bemanning och fortsatt resursbehov.

Antal timmar
nedlagda

3.1.2 En attraktiv arbetsgivare for hallbar kompetensférsorjning

3.1.2.1 Stéarka chefers och medarbetares kompetens och férutséttningar for ett
héllbart arbetsliv.

Arsprognos
® Uppfylis

Kommentar

Under perioden har den andra av fyra planerade sa kallade pulsmitningar genomforts.
Pulsmitningen syftar till att underséka arbetsmiljon och ér ett komplement till
medarbetarundersokningen. Pulsmitningen riktar sig till f6rvaltningens samtliga medarbetare
och chefer, som fir besvara sammantaget atta pastienden om olika arbetsmiljoaspekter.

Den andra mitningen visar ett nagot battre resultat in den forsta, fraimst vad giller tydlighet i
arbetsuppgifter, Oppet klimat och delaktighet. Medarbetarna upplever att de dr insatta i
arbetsplatsens mal och har rimlig arbetsbelastning, ett gott arbetsklimat och engagemang,
Resultatet visar att ett fortsatt utvecklingsomrade handlar om att fa tillrickligt med
information i ritt tid. Under perioden har insatser ocksa paborjats for att stirka samverkan
med fackliga parter. I nuldget handlar det om att stirka dialogen pa olika nivaer. Fler insatser
planeras framat.

Arbetet med att erbjuda praktikplatser for personer lingt fran arbetsmarknaden fortsitter.
Arbetet méjliggor en breddad rekryteringsbas for verksamheten, och bidrar ocksa till att stirka
denna grupps moijligheter pa arbetsmarknaden. Arbetet stirker ocksa Region Hallands
arbetsgivarvarumirke.

Verksamheterna har ocksd arbetat med hallbara scheman, dvs. schema som beaktar bade
verksamhetens behov, arbetsmiljé och lagkrav pa arbetstider och aterhimtning. Hallbara
scheman ar en viktig forutsittning for ett langvarigt och hallbart arbetsliv. De aktiviteter som
pagar i verksamheterna bidrar till att stirka arbetsmiljon och vart arbetsgivarvarumirke.

Personalomsattningen har minskat och ligger pa en lag niva. Det kan tolkas som att
medarbetare trivs och viljer att arbeta kvar. Det dr ocksa ett hégt soktryck till nést intill
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samtliga av forvaltningens anstallningar som annonseras ut.

Resultatet av pulsmitningarna visar att det generellt sett finns en grund i verksamheterna vad
giller struktur, tydlighet och ett gott klimat. Bristerna handlar bland annat om bristande
information och att fa information i ritt tid. Det ar saledes ett utvecklingsomrade for
torvaltningen, och kan paverka upplevelsen av delaktighet och transparens. For gruppen
chefer har resultatet ocksa forbattrats, forutom vad giller aspekten tillrickligt med tid for att
utféra uppdraget, som har minskat. Det dr ocksa det frimsta utvecklingsomradet for
chefsgruppen.

Den laga personalomsittningen och det héga séktrycket vid rekryteringar indikerar att
arbetsplatserna generellt sett har ett gott renommé och arbetsgivarvarumairke.

Fortsatta insatser behover fokusera pa att forbittra informationsfléden och stirka
delaktigheten i organisationen. Under hosten kommer en workshop for att stirka samverkan
med fackliga parter att 4ga rum, vilket 4r en av flera insatser for att stirka kommunikation och
information mellan chefer och medarbetare. Arbetet med att stirka chefers forutsittningar,
bide organisatoriskt och kompetensmissigt, kommer att fortsitta.

Indikatorer Utfall Mal Kommentar
Resultat fran pulsmatning Det totala resultatet fran de fyra
4 ggr/ar matningarna kommer féljas upp till AR.

Andel chefer som kanner

sig trygga med sin

kompetens att genomféra Indikatorn kommer foljas upp till AR.
identifierade HR-

processer

3.1.2.2 Minska sjukfrénvaro bland medarbetarna.

Arsprognos
® Uppfylis

Kommentar

Inom Regionservice pagar ett arbete med att minska sjukfranvaron. Arbetet tar sin
utgangspunkt 1 arbetsmiljoplanen och omfattar ett systematiskt arbete med friskfaktorer,
uppféljning och analys av sjukfranvaron samt rehabinventeringar. Det systematiska
arbetsmiljéarbete som varje dag bedrivs pé arbetsplatsniva paverkar ocksa sjukfranvaron i
positiv riktning,

Indikatorerna f6r den totala sjukfranvaron och for korttidssjukfranvaron, som bdda finns i
kvalitetsstyrningen, visar pa en fortsatt minskad sjukfranvaro. Den totala sjukfranvaron nidrmar
sig malvirdet, och korttidssjukfranvaro, som ligger pa 3,32 % har nistan uppnatt malvirdet pa

3,30 %.

Genomférda insatser, saisom utbildning kopplat till tidiga insatser och arbetsanpassning samt
rehabinventeringar, har bidragit till att 6ka chefernas kunskap, struktur, tydlighet och trygghet i
rehabiliteringsarbetet. Det arbetsmiljéarbete som dagligen pagar i verksamheterna ir den
viktigaste delen i en hallbar arbetsmiljé och grunden for en ldg sjukfrinvaro.

12



Arbetet med att minska sjukfranvaron fortsitter langsiktigt och kontinuerligt genom
systematiskt arbete med friskfaktorer, uppféljning och analys av sjukfrainvaro samt
genomforande av rehabinventeringar i enlighet med planering,

Indikatorer Utfall Mal Kommentar

Sjukfranvaromatt jamfort
med referensobjekt 7,5 % Indikatorn kommer féljas upp till AR.
- Maltidspersonal

Sjukfranvaromatt jamfort
med referensobjekt 8,5 Indikatorn kommer féljas upp till AR.
- Lokalvardare

3.1.3 En organisation som minskar sin klimat- och miljopaverkan

3.1.3.1 Minska klimatpaverkan fran materialférbrukning och avfall

Arsprognos
Uppfylls delvis

Kommentar

Under uppfoljningsperioden har verksamhetsomradena fortsatt att utveckla sitt miljoarbete
genom bade konkreta atgirder 1 den dagliga driften och mer langsiktiga utvecklingsinsatser.
Gemensam Administrativ Service har arbetat med killsortering, minskad papperstérbrukning,
digitala métesformer och hallbara resor. Logistikservice har utvecklat arbetet med cirkular
emballagehantering genom att infora fler skap for sterilt material i det logistiska flodet.
Utvirdering visar pd en stor arbets- och kostnadsbesparing bade hos Logistikservice men dven
hos kund.

Stid- och vardnira service har fokuserat pa att minska klimatpaverkan frin
materialférbrukning och avfall genom effektivare materialanvindning, 6kat aterbruk samt
utvecklad avfallshantering, Ett omfattande arbete med att inféra mikroplastfilter i tvattstugor
tillsammans med Fastighet har paborjats och ett samarbete kring insamling av matavfall pa
Halmstad sjukhusomréide har etablerats tillsammans med Logistikservice och Hallands
sjukhus.

Teknik och Fastighet har stirkt arbetet inom kemikalie- och avfallshantering genom att
faststilla och implementera en ny rutin for kemikaliechantering samt genom utbildnings- och
informationsinsatser inom omradet. Fokus har varit att sidkerstalla en siker hantering av
kemiska produkter.

Verksamheternas arbete visar en tydlig inriktning mot 6kad resurseffektivitet, minskad
miljépéaverkan och férbittrad efterlevnad av interna och externa krav. Flera av insatserna har
dessutom potential att skapa bade ekonomiska och verksamhetsmissiga vinster genom
minskad materialférbrukning, effektivare logistikfléden och férbattrade arbetssitt.

Samverkan mellan olika verksamhetsomraden framstar som en viktig framgangsfaktor, sirskilt
1 arbetet med matavfallsinsamling, mikroplastreducering och cirkulira logistiklésningar.
Samtidigt befinner sig flera av initiativen fortfarande i utvecklings- eller implementeringsfas,
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vilket innebar att de fulla effekterna annu inte kan matas.

Analysen visar ocksa att engagerade medarbetare, miljoombud, tydliga rutiner och kontinuerlig
utbildning dr avgoérande for att skapa lingsiktig effekt. Det finns fortsatt behov av uppféljning,
kunskapshéjande insatser och utvecklade nyckeltal for att sikerstilla att genomférda atgirder
ger 6nskad miljonytta och blir en naturlig del av verksamheternas ordinarie arbetssatt.

Verksamheterna kommer att fortsitta genomféra och utveckla pagaende miljoinsatser inom
respektive omrade. Fokus ligger pa att:

Portsitta arbetet med kallsortering, minskad pappersforbrukning, digitala motesformer
och hallbara resor.

Vidareutveckla cirkulira logistiklésningar och utéka anvindningen av dteranvindbara
emballage och transportsystem.

Félja upp och utvirdera projektet med mikroplastfilter i tvittstugor samt ta stillning
till breddinférande utifran miljénytta och kostnadseffektivitet.

Implementera och utveckla rutiner for insamling av matavfall i samverkan mellan
berérda verksamheter.

Portsitta arbetet med minskad materialférbrukning, 6kat aterbruk och forbattrad
avfallssortering.

Sikerstilla efterlevnad av den nya kemikalierutinen genom utbildning, kommunikation
och systematisk uppféljning.

Utveckla uppféljning och egenkontroll genom relevanta indikatorer och nyckeltal f6r
att tydligare kunna mita effekter och identifiera ytterligare forbattringsméjligheter.

Sammantaget bedéms arbetet ligga i linje med verksamheternas miljémal och bidra till
Regionservice fortsatta utveckling mot en mer resurseffektiv, cirkular och hallbar verksamhet.

Indikatorer Utfall Mal Kommentar

Méangd inkdp av

plastmaterial 10 % Indikatorn kommer foljas upp till AR.
(artiklar)

Av totalt 469 produkter ar 248 riskbeddémda, vilket
motsvarar 53 % av samtliga produkter. Det
innebar att 47 % (221 produkter) fortfarande
saknar en fullstandig riskbedémning.

De produkter som annu inte har en fullstandig
riskbedémning fordelar sig enligt foljande:
e 71 produkter ar inte riskbedomda
e 12 riskbedémningar behdver slutféras
Andel genomférda

& signerade 53 % 100 %
riskbedomningar

e 88 riskbeddmningar aterstar att signera

e 50 riskbeddémningar ar for gamla och
behdver uppdateras

Andelen genomfdrda riskbedémningar har dkat
sedan UR1. Samtidigt har antalet inventerade
produkter ocksa okat, vilket gor att vissa antal kan
uppfattas som hogre jamfort med tidigare
uppfdljningar. Arbetet behdver darfor fortsatta for
att 6ka andelen genomfdrda riskbedémningar och
na malet att 100 % av alla produkter ska vara
riskbedémda.
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Indikatorer Utfall Mal Kommentar

Totalt finns det 106st exponeringsscenarier och av

Andel hanterade dessa ar det 66st som ar hanterade, vilket
. exponeringsscena 62 % 100 %  motsvarar 62%. Det ar en hojning fran UR1 men
rier fortsatt behover vi arbeta mer med olika atgarder

for att na 100%.

3.1.3.2 Frdmja resurseffektiva och fossilfria transporter

Arsprognos
Upptylls delvis

Kommentar

Arbetet med att se 6ver Regionservice transport- och logistikfléden har pabérjats inom flera
omraden. Analysen visar att transporterna av hjialpmedel 1 de norra delarna av linet har 6kat
kraftigt, vilket innebdr att nuvarande kapacitet nirmar sig sin grins. Samtidigt har
verksamheten identifierat 6verleveranser inom vissa transportfléden, framfor allt av
laboratorieprover till Nirsjukvarden och leveranser till kommunala lakemedelsenheter.

Okningen av hjilpmedelstransporter bedéms vara en direkt f6ljd av utvecklingen mot 6kad
vard 1 hemmet, vilket staller hégre krav pa logistikverksamhetens kapacitet och planering. De
identifierade Gverleveranserna indikerar samtidigt att det finns potential att effektivisera
transportfléden och minska bade resursférbrukning och miljépaverkan.

Arbetet med sparsam korning har dnnu inte kommit sa langt att effekter kan analyseras.
Bristen pa limpliga digitala verktyg for uppfoljning férsvarar mojligheten att mata
korbeteenden, brinsleférbrukning och potentiella miljovinster. Dialog med regionens I'T- och
digitaliseringsavdelning (ITD) pagar for att hitta en langsiktig 16sning.

Planerade atgirder framat ér att:

e Tydliggora 6verenskommelser och leveransuppligg med kommunala
likemedelsenheter f6r att minska Gverleveranser och 6ka effektiviteten.

e Fortsitta arbetet med att identifiera och inféra en IT-16sning f6r uppfoljning av
sparsam korning och driva fragan vidare tillsammans med I'T- och Digitalisering pa
Regionkontoret. Vid behov eskalera arbetet for att sikerstélla att nodvandigt
systemstod kommer pd plats.

Sammanfattningsvis visar arbetet att det finns betydande méjligheter att effektivisera
transportflédena och minska miljopaverkan, men att bade kapacitetsutmaningar och behov av
forbattrad uppfoljning behéver hanteras for att malen ska kunna uppnas fullt ut.

Indikatorer Utfall Mal Kommentar

Belaggningsgrad (tid) pa 50% Indikatorn kommer fdljas upp till AR.
poolbilar

Andel av

verksamhetsbilarna som
koér mer an 1500 mil per
ar

100 % Indikatorn kommer féljas upp till AR.
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3.1.3.3 Frdmja haéllbar livsmedelsproduktion och minska matsvinn.

Arsprognos
® Uppfylls

Kommentar

Maltidsservice har under aret starkt sitt arbete med att matsvinnet genom systematiska
mitningar av lagringssvinn, kokssvinn, serveringssvinn, tallrikssvinn och 6verproduktion.
Matilda Svinn har implementerats som stod for uppfoljning och analys. Flera verksamheter har
genomfort lokala forbittringsinsatser, bland annat justerad portionsplanering utifran
konsumtionsmonster och 6kad dialog med medarbetare kring svinnets omfattning och
orsaker. Livsmedelsink6pen har samtidigt minskat jamfort med tidigare ér, vilket indikerar en
mer resurseffektiv produktion och planering.

Arbetet visar att matsvinnsfragan har blivit en integrerad del av verksamhetens kvalitets- och
héllbarhetsarbete. Genom 6kad mitning, visualisering av resultat och regelbundna
uppfoéljningar har kunskapen om svinnets orsaker 6kat i organisationen. De genomforda
atgiarderna bidrar till minskad miljopéaverkan, bittre hushallning med resurser och forbattrad
ckonomi. Samtidigt kvarstir utmaningar, framfér allt kopplat till serveringssvinn 1
restaurangverksamheten och behovet av fortsatt beteendepéaverkan for att uppna de langsiktiga
malen enligt EU:s avfallsdirektiv om minskat matsvinn.

Fokus framat ér att fortsitta utveckla arbetet med mitning, analys och uppféljning av
matsvinn genom Matilda Svinn och verksamhetens manatliga uppfoljningsméten. Arbetet
med att anpassa produktion, portionsstorlekar och sortiment efter faktisk efterfragan
fortsatter, liksom insatser for att 6ka medarbetarnas delaktighet och kunskap kring hallbar
resursanvindning. Malsittningen 4r att successivt minska matsvinnet, stirka hallbar
livsmedelsproduktion och bidra till en robust verksamhet som anvinder resurser pa ett
effektivt och ansvarsfullt sitt.

Indikatorer Utfall Mal Kommentar

Matningen agde rum under april 2026 sa darav att
utfallet ar samma som fér UR1. Svinnet var 97 gram
per bricka (patient) (fg period 115 gram). Totala
mangden tallrikssvinn fran patienterna var 1020 kg
97 90 pa tva veckor dd matningen genomférdes. 11 589

stycken brickor Iamnade koket och 1433 forblev
ordrda, det vill séga att 12,4% av dem kom tillbaka
ororda (fg period 10,5%). Matningen genomfors tva
ganger per ar och nasta matning sker i oktober.

Matsvinn g/tallrik
(portion)

Co2e per kg inkdpta

livsmedel 1,8 Indikatorn kommer fdljas upp till AR.
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3.2 Regionfullmaktiges fokusomrade - En tillganglig och hogkvalitativ halso-
och sjukvard

3.2.1 En region som tillhandahaller nara och sammanhallen vard

3.2.1.1 Leverera och utveckla trygga, hallbara och tillgédngliga servicetjénster som
bidrar till att vardpersonalens kompetens anvénds effektivt.

Kommentar

Regionservice har under perioden fortsatt utveckla servicetjansterna med fokus pa kvalitet,
tillgdnglighet, hallbarhet och effektiv resursanvindning, Inom flera verksamhetsomraden har
utvecklingsinsatser genomforts som stirker forutsittningarna for en mer dndamalsenlig
serviceleverans. Exempelvis har patientmaltider utvecklats genom forbittrade menyer, recept
och maltidsuppligg, vardnira servicetjanster har fortsatt bidra till att avlasta vardverksamheten
fran arbetsuppgifter som inte kriver vairdkompetens och administrativa stodtjanster har
vidareutvecklats fOr att avlasta hilso- och sjukvirden frin administrativa arbetsuppgifter.
Digitala 16sningar har samtidigt utvecklats for att effektivisera administrativa processer och
uppfdljning. Arbetet med tjanstekataloger, kvalitetssikring och avtalsuppfoljning har ocksa
bidragit till 6kad tydlighet och bittre férutsittningar att folja upp levererade tjanster.

Utvecklingen visar att Regionservice successivt stirker kvaliteten och effektiviteten i sina
servicetjdnster genom ett mer systematiskt arbetssitt. Forbittringar inom bland annat
Maltidsservice, vardndra service, administrativt stod, digitalisering och kvalitetsstyrning bidrar
sammantaget till att frigéra tid for vardverksamheten och skapa battre forutsattningar for
karnuppdraget. Storst effekt uppnas dir servicetjansterna ér vil integrerade i verksamheten
och dir roller, ansvar och arbetssitt dr tydliga. Samtidigt férindras verksamheternas behov
kontinuerligt, vilket stiller krav pa att Regionservice lI6pande anpassar sina tjanster och
utvecklar nya stédformer. Exempelvis har inférandet av Tessa tydliggjort behovet av utékat
specialiststod inom l16ne- och personaladministrativa fragor. Under perioden har dven arbetet
med en gemensam utvecklingsmodell och ett mer processorienterat arbetssitt fortsatt. Syftet
ar att skapa bittre foérutsittningar att systematiskt identifiera utvecklingsbehov, prioritera
forbattringsinsatser och omsitta fordndringar till langsiktigt hallbara arbetssitt. Dirigenom
starks Regionservice samlade férmaga att utveckla, félja upp och foérbittra sina tjanster Gver
tid. For att fullt ut realisera potentialen krivs fortsatt utveckling av gemensamma arbetssitt,
digitala 16sningar, uppfoljning och samverkan med vardverksamheterna.

Under aterstaende del av aret prioriteras att:

e fortsitta utveckla och implementera den gemensamma utvecklingsmodellen samt
stirka det processorienterade arbetssittet for att skapa lingsiktig formaga till
verksamhetsutveckling och forbattring,

e stirka uppfoljningen av kvalitet, kundnytta och effekter fo6r vardverksamheterna,

e vidareutveckla digitala arbetssitt, AI-stod och tjanster som bidrar till minskad
administration och effektivare resursanvindning,

e utveckla det administrativa stodet till verksamheterna, bland annat genom forstirkt
specialiststod och fortsatt utveckling av administrativa processtod,
e fordjupa samverkan med vardverksamheterna for att sidkerstalla att serviceinsatser
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utformas utifrin verksamheternas behov och bidrar till att ritt kompetens anvinds till
ritt arbetsuppgift.

Dessa insatser bedoms stirka forutsittningarna for att na malet om trygga, héllbara och
tillgdngliga servicetjanster som bidrar till att virdpersonalens kompetens anviands effektivt.

Indikatorer Utfall Mal

Kommentar

Andel slutstad som
genomférs av 89 % 80 %
Regionservice

Fortsatt hdga siffror och utfallet
overstiger malnivan pa 80 %. Andelen
speglar ett 6kat genomférande av
slutstéd fran Regionservice jamfoért med
URH1, drivet av behov fran varden,
samtidigt som det innebar en risk att
tranga undan andra insatser inom
vardnara service.

Televaxeln svarstid (s) 13 18

Svarstiden under perioden ar fortsatt
god och under uppsatt malvarde.

Mobil incheckning dver
tid

Indikatorn kommer féljas upp till AR.

Antal telefonsupport-
samtal

Indikatorn kommer foljas upp till AR.

Andel arbetsorder for
avhjalpande underhall
som &r paborjade inom
ratt prioriterad tid

81 % 85 %

Utfallet for augusti uppgar till 81 % och
det ackumulerade utfallet till 80 %,
vilket innebéar att malet pa 85 % annu
inte har uppnatts. Resultatet beddéms
dock paverkas av brister i hur
arbetsorder prioriteras vid registrering.
Samtliga arbetsorder som skickas in
fran verksamheterna satts initialt till
prioritet akut eller inom 24 timmar,
oavsett arendets faktiska karaktar.

Detta innebar att arbetsorder som
egentligen avser exempelvis
felanmalningar med 14 dagars
atgardstid eller bestallningar med 45
dagars atgardstid kan registreras med
en for hog prioritet. Om prioriteringen
inte hinner korrigeras innan den
ursprungliga tiden l6per ut registreras
arbetsordern som forfallen, trots att den
hanterats enligt ratt serviceniva. Detta
beddms skapa ett moérkertal i statistiken
och medféra att nyckeltalet
underskattar den faktiska
maluppfyllelsen.

Arbete pagar for att forbattra
registrering, prioritering och uppféljning
av arbetsorder for att sékerstalla en
mer rattvisande matning av
verksamhetens leveransformaga. Malet
beddms vara mgjligt att ndrma sig
under aret genom forbattrade rutiner for
registrering och prioritering av
arbetsorder, men det finns en risk att
utfallet aven fortsattningsvis paverkas
av nuvarande registreringssatt.
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Indikatorer Utfall Mal Kommentar

Utfallet for augusti landar pa 90 % mot
malet 96 %, vilket ar en tydlig
forbattring jamfort med juli (82 %) och
juni (66 %), och ligger nu i niva med de
resultat som sags under forsta
kvartalet. Aterhamtningen drivs av
HMC, som stiger till 86 % efter en svag
period i juni—juli (76 respektive 68 %).
Trenden ar positiv men fortsatt ojamn
med manadsvisa variationer, och det
aterstar arbete for att na och halla
malnivan. Den framsta orsaken till att
malnivan inte nas ar fortsatt att ett antal
paket skapas upp i systemet men aldrig
skannas vidare i flddet — de saknar
darmed status "Levererad" och drar ner
resultatet. Detta kan bero pa att
skanning inte genomfors som avsett i
alla led. Med den forbattrade
statistiken, som nu gor det majligt att
identifiera var i flodet och i vilka
omraden bristen uppstar, samt det
uppdaterade sparbarhetssystemet Intra
(FacilityOS, uppdaterat vecka 21), finns
battre forutsattningar att rikta
punktinsatser mot specifika omraden
dar skanning brister, snarare an att
arbeta generellt. Sammantaget ger
detta battre forutsattningar att styra mot
och halla malnivan pa 96 %.

Leveransprecision i
paket- och 90 % 96 %
godstransporter

Antal nya driftsatta
automatiserade floden 5 Indikatorn kommer foljas upp till AR.
eller e-tjanster

3.3 Regionfullméktiges fokusomrade - En digital kraftsamling for framtidens
valfard

3.3.1 En region som bidrar till en smartare och enklare vardag genom Al och
informationsdriven utveckling

3.3.1.1 Oka férvaltningens digitala mognad fér att méjliggéra relevanta insatser
inom digital verksamhetsutveckling.

Arsprognos
© Uppfylls

Kommentar

Arbetet med att 6ka forvaltningens digitala mognad fortsitter enligt plan. Forstudien "Digitala
16sningar for framtidens servicefléden" har faststillts och portfoljstyrningen har
vidareutvecklats genom krav pa genomférbarhetsanalys och nyttoestimat f6r alla nya behov.
Flera aktiviteter har paborjats, bland annat inom patienttransport, arbetsorder och felanmilan
samt stidplanering och stid. Upphandlingen av ny lager- och logistikl6sning nirmar sig avslut
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och avtalssignering planeras till oktober. Upphandlingen av ett kostdatasystem, egenkontroll
och uppfoljning av matsvinn har genomforts och implementationen i verksamheten pagar.

Dirutéver har planering genomforts for en uppdragsutbildning som ska stirka Regionservice
formaga att hantera komplexa forindringar, konferensen Al och Digitalisering 2026 samt
utbildningsinsatser inom Copilot, Teams och Outlook f6r ledning och nyckelpersoner.

Forvaltningen har gitt fran fokus pa enskilda digitala initiativ till en mer mogen och styrd
digital utveckling. Krav pa genomférbarhetsanalys och nyttoestimat stirker férmagan att
prioritera ritt investeringar och sikerstiller att resurser liggs pa insatser med storst
verksamhetsnytta.

Att flera verksamhetsomraden nu driver konkreta digitaliseringsinitiativ visar att digitalisering i
hégre grad blivit en del av verksamhetsomradenas utveckling,

Forstudien "Digitala 16sningar for framtidens servicefléden" ér faststilld och har omsatts i
konkreta aktiviteter sisom patienttransport, arbetsorder och felanmilan samt stidplanering
och stid, vilket visar pa god forflyttning fran analys till genomférande.

Upphandlingen av lager- och logistiklésningen 4r nira avslut, vilket innebir att en strategiskt
viktig formaga for forsorjning och logistik snart kan realiseras. Arbetet med kostdatasystem
samt uppfoljning av matsvinn har genomforts och implementeringen i verksamheten pagar,
vilket stirker datadrivet kvalitetsarbete och ger bittre forutsittningar f6r uppfoljning, styrning
och verksamhetsutveckling,

Planerade utbildningsinsatser och konferensen Al och Digitalisering 2026 bygger kompetens
och skapar férutsittningar for fortsatt forindringsarbete.

Fortsatt utveckla portfoljstyrningen genom att konsekvent prioritera insatser utifran
genomférbarhet och nytta. Stirka organisationens forindringsférmaga och digitala kompetens
genom utbildningsinsatser for chefer och nyckelpersoner.

Indikatorer Utfall Mal Kommentar

DIMIOS-matning 3,5 Indikatorn kommer foljas upp till AR.
Anvandning av nya

Microsoft 365-funktioner 80 % Indikatorn kommer féljas upp till AR.
for chefer

3.3.2 En region som sakerstaller ett modernt och sammanhallet
vardinformationsstod

3.3.2.1 Bidra till fortsatt férvaltning och utveckling av Cosmic genom aktivt
deltagande fran de delar som berérs.

Arsprognos
® Uppfylis

Kommentar

Regionservice bidrar till f6rvaltning och utveckling av Cosmic genom aktiviteter inom de
administrativa delarna av systemet kopplade till ekonomiredovisning. Berérda verksamheter ar
Huvudreceptionerna och Redovisningsservice, med uppdrag inom registrering, rapportering,
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redovisning och st6d i fakturafrigor. Inom Redovisningsservice har ett samarbete etablerats
med Regionkontoret I'T och digitalisering for f6rvaltning, utveckling, forbittring och
torindring av Cosmics administrativa processer. Samarbetet omfattar manatliga méten.
Arbetet med loggning av personal har paborjats.

De vardrelaterade drendena har hittills varit dominerande i dialogen med IT och digitalisering.
Det innebir att Regionservice behover folja utvecklingen noggrant for att kunna utveckla de
lokala processerna inom tjinsteleveransen utifran verksamhetens behov.

Arbetet med de administrativa processerna i Cosmic fortsitter att utvecklas. Arbete pagar for
att fa till behorighetsroller som bittre motsvarar verksamhetens behov, men frigan invantar
fortfarande hantering hos Cambio. I'T och digitalisering har dven utvecklat en modul f6r
bilagor vid fakturering till Forsikringskassan avseende EU-patienter. Regionservice har under
sommaren skannat in ett stort antal underlag for att mojliggora framtida digital Gverforing nar
Forsakringskassans mottagande 16sning dr pa plats.

3.4 Verksamhetens egna utvecklingsomraden

3.4.1 Bedriva ett forbattringsarbete inom namndens omraden for att bidra till battre
kvalitet och hogre effektivitet.

Arsprognos
@® Uppfylls

Kommentar

Regionservice har under perioden bedrivit ett omfattande forbattringsarbete inom flera
verksamhetsomraden. Konceptet "Réda triden" har fortsatt, vilket innebir en standardisering
av restaurang- och cateringverksamheten genom gemensamma rutiner, utbud och prissittning,
Samtidigt har digitala stéd f6r uppfoljning av matsvinn inforts och ett nytt bassortiment for
livsmedel och ndringspreparat implementerats. Annat forbattringsarbete har bland annat
fokuserat pa utveckling av tjanstekataloger, avtalsuppfoljning, fakturahantering samt digitala
och automatiserade administrativa processer. Kompetensutvecklingsinsatser och utveckling av
kompetenskort har ocksa genomforts for att stirka verksamheternas langsiktiga férmaga.
Parallellt har arbete bedrivits med successionsplanering och kompetensférsérjning for att
sikerstilla nyckelkompetenser, minska personberoenden och skapa 6kad redundans i
verksamheten. Sammantaget har arbetet bidragit till 6kad struktur, bittre uppfoljning och mer
effektiva arbetssitt inom flera delar av forvaltningen.

Genomférda forbattringsinsatser visar en tydlig forflyttning mot mer standardiserade,
datadrivna och systematiska arbetssitt. Genom utvecklade arbetssitt, bittre uppfoljning, 6kad
digitalisering och ett mer strukturerat arbete med kompetenstérsorjning har férvaltningen
starkt sina forutsittningar att forena kvalitet, hallbarhet och ekonomisk effektivitet. Arbetet
bidrar dven till 6kad robusthet genom att sikerstilla att ratt kompetens finns tillganglig vid ratt
tillfille och att kritiska funktioner inte blir beroende av enskilda personer. Samtidigt befinner
sig flera initiativ fortfarande i implementeringsfas och den fulla effekten av genomférda
forindringar har dnnu inte realiserats. Vissa aktiviteter har dven beh6vt anpassas eller
senareldggas till f6ljd av andra prioriterade utvecklingsinsatser.

Under aterstdende del av aret prioriteras fortsatt implementering och uppféljning av
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genomforda forbattringsinsatser. Fokus ligger pa att vidareutveckla digitala stod och
uppfoljningsverktyg, folja effekterna av genomforda forandringar samt fortsitta arbetet med
standardisering, sortimentsstyrning, avtalsuppféljning och automatiserade arbetssitt. Arbetet
med kompetensforsorjning och redundans fortsitter genom successionsplanering,
kunskapséverforing och nya arbetssitt for bemanningssamverkan mellan verksamheter.
Parallellt stirks utvecklingskapaciteten genom 6kade resurser fOr e-tjdnster, automatiseringar,
processbeskrivningar och lokala rutiner i syfte att ytterligare forbittra kvalitet och effektivitet 1
verksamheten.

Indikatorer Utfall Mal Kommentar

Utfallet uppgar till 91,5 procent, vilket ar i niva
med resultatet vid UR1 (92 procent). Resultatet
omfattar de avvikelser fran 2026 som &r aldre an
tre manader och som har 6vergatt till uppfoljning
eller har avslutats i avvikelsesystemet.

Andel nya Avvikelser som befinner sig i uppféljningsfas
avvikelser 915 9% 100 % bedéms som fardigbearbetade och ingar darfor i
hanterade inom ratt ’ utfallet. Resultatet visar att hanteringen av

tid (3man) avvikelser i huvudsak sker inom faststalld tid och

att arbetssattet ar stabilt dver tid. Att resultatet i
princip ar oférandrat jamfért med UR1 indikerar
att nuvarande arbetssatt fungerar val, men att
ytterligare forbattringar kravs for att na full
maluppfyllelse.

Utfallet uppgar till 44,5 procent, jamfért med 46
procent vid UR1, vilket innebar att resultatet ar
relativt oférandrat. Resultatet ar fortsatt under
malvardet pa 100 procent. Utfallet baseras pa
128 avvikelser som vid rapporteringstillfallet var
avslutade eller under uppféljning i
avvikelsesystemet. Det laga utfallet beror framst
pa att orsaksanalys inte genomfors for samtliga
avvikelser. Samtliga avvikelser som innehaller
en dokumenterad orsaksanalys har ocksa en
tillhérande atgardsplan. Det ar endast en mindre
andel avvikelser saknar atgardsplan. Resultatet
indikerar inte ndédvandigtvis bristande
avvikelsehantering utan speglar att
verksamheterna i vissa fall bedémer att mindre
eller enstaka avvikelser inte kraver en fullstandig
rotorsaksanalys. Under perioden har det darfor

445 % 100 % diskuterats om kravet pa rotorsaksanalys ska
anpassas efter hur allvarlig, omfattande eller
aterkommande avvikelsen ar. For mer komplexa,
kritiska eller aterkommande avvikelser bedéms
rotorsaksanalyser skapa storst
verksamhetsnytta och bidra till ett mer
systematiskt forbattringsarbete. En dversyn av
den férvaltningsgemensamma rutinen for
avvikelsehantering pagar. Inriktningen ar att
tydliggora nar rotorsaksanalys ska genomforas
och sakerstalla ett mer andamalsenligt och
riskbaserat arbetssatt, dar fokus laggs pa de
avvikelser som har storst paverkan pa kvalitet,
patientsékerhet eller verksamhet. Efter beslutad
rutin kommer implementering och uppféljning att
genomféras i verksamheterna for att skapa ett
mer enhetligt arbetssatt och dka kvaliteten i
avvikelsehanteringen.

Andel avvikelser
. som leder till

rotorsaksanalys och

atgardsplan
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Indikatorer

Utfall

Mal

Kommentar

Andel gamla
dokument i Omnia

0 %

0%

Utfallet uppgar till 0 procent, vilket innebar att
samtliga styrdokument som Regionservice
ansvarar for ar giltiga vid uppféljningstillfallet.
Resultatet innebar en forbattring jamfort med
UR1 da utfallet uppgick till 1,4 procent ogiltiga
styrdokument. Resultatet visar att arbetet med
att félja upp, revidera och faststélla
styrdokument har haft avsedd effekt. Att samtliga
dokument ar giltiga starker férutsattningarna for
en enhetlig styrning och sakerstaller att
verksamheten har tillgang till aktuella styrande
dokument. Samtidigt ar resultatet en
ogonblicksbild och flera dokument kommer att
na sitt giltighetsdatum under hosten, vilket
innebar att ett kontinuerligt arbete kravs for att
bibehalla maluppfyllelsen. Arbetet fortsatter med
I6pande uppféljning och revidering av
styrdokument infor kommande giltighetsdatum.
Ansvariga dokumentagare far automatiska
paminnelser i god tid innan dokument blir
ogiltiga, vilket skapar forutsattningar for att
planera och genomféra ndédvandiga
uppdateringar. Fokus framat ar att sakerstalla att
samtliga styrdokument aven fortsattningsvis
halls aktuella och giltiga.
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4 Medarbetare

4.1 Personalomsattning

Indikator Utfall (R12) Malvarde
® Personalomsattning 52 % 8,5 %
Personalomsittning

Personalomsattningen ligger pa 5,20 % jamfort med 8,15 % motsvarande period féregaende
ar. Bade pensionsavgangar och extern personalomsittning har minskat.

Det dr nagot hogre personalomsittning f6r min dn fér kvinnor.
De yngre medarbetarna har en hogre benigenhet att byta arbete, vilket ar en trend som haller 1

sig fran foregaende perioder.
Den sammantagna bedémningen ir att personalomsittningen ligger pa en lag niva.

Aktuellt ar och manad
Extern Pension Personalomséatining
319% 201% 5,20 %
... féregaende ar

Extern Pension Personalomsattning

555% 260% 815%
Per organisation

@ Extern © Pension

6%
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A% 2,01%
2%
0%

Regionservice
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5,69% 5,00% 13,10%

5,56%
2,38% 4.62% 2 65% 2,69%1 1,23%
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4.2 Sjukfranvaro

Indikatorer Utfall R12 Utfall manadsvarde Malvarde R12
Sjukfranvaro 6,77 % 5,71 % 6,5 %
Sjukfranvaro

Sjukfranvaron som helhet for rullande tolv méanader (R12) har minskat jamfort med
motsvarande period foregaende ar, 6,77 % jamfort med 7,01 %. Det innebar att sjukfranvaron
ligger strax over malvirdet om 6,5 %. Korttidsfranvaron har minskat nigot under samma
period, fran 3,4 % till 3,32 % vilket betyder att sjukfranvaro till och med dag 14 nu ligger strax
6ver malvardet (3,30 %). Langtidssjukfranvaron har minskat ndgot fran 2,19 % till 2,16%.

Av forvaltningens verksamhetsomraden sa dr det tva vars sjukfranvaro ligger hogre an
malvirdet pa 6,5 %: Maltidsservice (7,17%) samt Stid och vardnira service (9,21%).

Kvinnor har hogre sjukfranvaro in man (7,29 % mot 5,58 %). Korttidssjukfrainvaron dr nigot
hogre for kvinnor dn f6r man medan kvinnorna har hogre laingtidssjukfranvaro (2,41 % for
kvinnor jamfort 1,56 % f6r min). Den hogre sjukfranvaron f6r kvinnor torde kunna férklaras
av strukturella faktorer, sisom arbetsmiljéexponering, rapportering av sjukdom och
livssituation utanfor arbetet.

De idldre dldersgrupperna har en hégre langtidssjukfranvaro och de yngre har hégre
kortidssjukfranvaro. Muskel- och ledbesvir samt kroniska sjukdomar ir vanligare bland de
dldre grupperna vilket sannolikt har en inverkan pa resultatet.

Sjukfranvaron hos deltidsanstillda dr hogre jamftort med de som arbetar heltid.
Heltidsanstillda har en sjukfranvaro pa 6,2 % (R12) och deltidsanstilldas sjukfranvaro ligger
pa ca 12,15 %. Av forvaltningens 624 manadsanstillda arbetar drygt 87,5 % heltid, vilket
innebir att ca 80 personer arbetar deltid. Det betyder, enkelt riknat, att ungefir 10 personer av
dessa ir sjukskrivna. Gruppen dr saledes for liten for att alls dra nagra slutsatser om.

Forvaltningen har under de senaste dren bedrivit ett malmedvetet arbete genom olika insatser
for att minska sjukfranvaron, vilket troligtvis bidrar till den nedatgaende trenden. Arbetet med
att ytterligare minska sjukfranvaron ir fortsatt ett prioriterat fokusomrade, och insatserna
ytterligare kommer fortsitta under aret.

Aktuellt ar och manad (R12)
Kort (dag 1-14) Mellan (dag 15-90) Lang (dag 91-) Sjukfranvaro

332 % 1,29 % 2,16 % 6,77 %

25



Sjukfranvaro mitt i rullande tolv méanader (R12) under motsvarande period féregiaende ar var

7,01 %. Korttidssjukfranvaron var 3,4 %.
(Jémforelse mot foregaende dar kan inte att visualiseras i bild da integrationen mellan personalsystem och

uppfoljningssystem tillfalligt dr bristande och inte har kunnat datgdrdas innan fardigstalld uppfolningsrapport

ska ldmnas).

Sjukfranvaro rullande tolv manader f6r 2026

Sjukfranvaro R12 per organisation

@ Kort (dag 1-14) © Mellan (dag 15-90) ®Lang (dag 91-)
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Korttidssjukfranvaro 3,32 % 2,87 %
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4.3 Antal manadsanstallda

Antal

. . Kommentar
manadsanstallda

Indikatorer

Antalet manadsanstallda uppgar till 624, jamfort med 614 under
samma period féregaende ar. Okningen motsvarar 1,5%.

Av de manadsanstallda ar 95,4 % tillsvidareanstallda vilket ar en
o6kning med 1,7 procentenheter fran samma period forra aret.
87,5% av medarbetarna arbetar heltid, vilket ar en 6kning med
0,6 % fran samma period forra aret och i linje med inriktningen

om att fler bor arbeta heltid.
Antal

manadsanstéllda 624

70,7% av medarbetarna ar kvinnor och 29,3 % ar man. Det ar en
marginell 6kning av man sedan aret innan da det var 28,6 %
man.

58 % av medarbetarna ar yngre an 50 ar. Den yngsta
aldersgruppen, personer under 30 ar, omfattar 7 % av samtliga
medarbetare och ar mindre an gruppen éver 59 ar som ar pa
18 %.

4.4 Uppfoljning av arbetsmiljoplanen
Aktiviteter i arbetsmiljoplanen 2026

Aktiviteterna i arbetsmiljoplanen f6r 20206 tar sikte pa att frimja en god arbetsmiljé och att
minska sjukfranvaron.

For att minska sjukfranvaron ses foljande aktivitet ha stor betydelse.
1. Tillsammans med chefer genomfora rebabinventering per chefsomride.

Aktiviteten pagar ver hela dret, och status bedéms vara 1 linje med planen. Arbetet f6rvintas
leda till att organisationen ytterligare Okar sin kunskap om rehabprocessen och att trenden
med minskande sjukfrinvaro vidmakthalls.

En god arbetsmiljé ir beroende av manga faktorer. Inom ramen for arbetsmiljéplanen pagar
toljande.

2. Tillsammans med chefer fortsitta det systematiska arbetet med friskfaktorer.

Aktiviteten genomfors utifran ett langsiktigt perspektiv, dir arbete pagar med en friskfaktor 1
taget. F6r perioden har fokus varit pa sa kallade tidiga insatser. Det innebdr att snabbt fanga
upp signaler pa ohilsa eller problem och sitta in anpassade atgirder tidigt fOr att f6rebygga att
situationen forvirras. Insatser for att stirka chefers kompetens inom omradet har genomforts
under viren, exempelvis en riktad workshop som handlade om att beméta medarbetare med
NPF-diagnoser (neuropsykiatriska diagnoser, till exempel ADHD) och anpassa
arbetsforhallanden efter deras behow.

Arbetet med friskfaktorer behover stricka sig 6ver flera ar och status bedéms vara i enlighet
med plan. Region Halland har faststillt en reviderad arbetsmiljpolicy som utgar ifran bland
annat friskfaktorerna. Policyn kommer att implementeras i férvaltningens verksamheter under
hésten och nista ar. Det innebir att friskfaktorer ska vara en tydlig del av det 16pande
arbetsmiljoarbetet.
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5 Ekonomi

5.1 Ackumulerad budgetavvikelse

Indikator Ack resultat Ack budget Ack avvikelse

Ackumulerad

budgetavvikelse 10 Mnkr 4 Mnkr 6 Mnkr

Ackumulerad budgetavvikelse

Nimnden Regionservice redovisar ett positivt ackumulerat utfall om +10,2 mnkr med en
periodiserad budgetavvikelse om +6,3 mnkr.*

Intdkterna Gverstiger budgeterade nivaer med 2,9% (+16,3 mnkr) vilket primirt drivs av
lI6pande forsaljning av tekniska tjanster till regionens fastighetsforvaltning i bland annat
byggprojekt. Férmedlingen av forradsvaror, som tidigare har varit en starkt bidragande faktor
till budgetavvikelse, har diremot varit mer aterhallsam under sommarperioden.

Personalkostnaderna overstiger efter sommarperioden lagd budget med -2,8 % (-6,9 mnkr)
och beror delvis pa verklig kostnadsutveckling i 6kade resurser for att mota nya avtalade
ataganden samt obudgeterade personalrelaterade engiangskostnader. Dirtill finns rent
periodiseringsmissiga fordelningar som temporirt driver upp avvikelsen. Det finns dock
fortsatt en god koppling mellan resurs och finansiering,

Verksamhet (mnkc):

Ack utfall Ack utfall fgar Ack budget Avvikelse .F\rsbudget Prognos avvikelse
Ordinarie verksamhet 6,0 43 4.0 2,0 -2,0 0,0
Farradsvaror o7 0,8 0,0 0,7 0,0 0,0
FGrstirkt farsdriningsberedskap [riktad finansiering) 3,5 48 0,0 3,5 0,0 5,0
Resultat 10,2 a1 4,0 6.3 -2,0 5.0

Ordinarie verksambet

1 den ordinarie verksambeten ar det ackumulerade utfallet +6,0 mnkr. Utfallet 4r likt senaste
rapportering bittre 4n foregaende ars utfall samma period men férbittringen utgors av ett
tillfalligt stiarkt resultat efter 6verskott fran avyttrade fordon (+2,4 mnkr) tillsammans med
flera sma effekter av atgirder inom interna handlingsplaner.

Budgetanslaget pa 2,0 mnkr avseende renoveringen av matvagnar aterspeglas i tabellen ovan
dar ordinarie verksambet har en arsbudget att forhalla sig till pa -2,0 mnkr. Renoveringarna ar
pagdende men dn sd linge har endast en mindre andel av kostnaderna hunnit bokféras (ca -0,3
mnkr) vilket inte matchar periodiseringen av kostnadsbudgeten. Detta medfér en positiv
effekt pa den periodiserade avvikelsen pa +1,7 mnkr inom den ordinarie verksamheten.

Opverlag ir den ekonomiska utvecklingen fortsatt balanserad. Den frimsta oron framledes
utgors av risken for allminna prisdkningar, biade efter oron i omvirlden i och med kriget i Iran
men likasa mer riktade prisékningar pa livsmedel efter sommarens virmebdljor. Den
ekonomiska paverkan i utfallet hittills 4r dock fortsatt marginell.

Farstéirkt forsorjningsberedskap

Verksamheten fOr forstirkt forsirjningsberedskap bidrar med +3,5 mnkr av forvaltningens
ackumulerade utfall. Verksamheten, som tillkom ar 2023, dr ocksa kopplad till Regionkontorets

28



uppdrag for samordnad robust forsirjning 1 syfte att uppna en forflyttning for starkt uthallighet i
regionens materialférsérjning, Arets finansiering pa 7,8 mnkr inkommer i tolftedelar frin
Regionkontoret och upparbetade kostnader till och med augusti uppgar till -1,7 mnkr.
Kostnaderna utgors av arbete infor och kring nytt centrallager samt lagersystem tillsammans
med l6pande tillfilliga kostnader for externt inhyrda lager samt andra kostnader med beréring
till forvaltningens arbete med forstirkt forsérjningsberedskap.

Forradsvaror

Verksamheten Forradsvaror £6ljs upp utifran férutsattningen att det 6ver tid ska redovisa ett
nollresultat. Undantagen dr eventuell periodiseringspaverkan i samband med bokslut.
Ackumulerat utfall efter augusti 4r marginellt positivt, +0,7 mnkr.

Oversikt verksamhetsomridden

Resultatsammanstillning per verksamhets omride [mnkec):

Organisationsomrade{T) Ackutfall  Ackutfall fgar Ack budget Avvikelse Arsbudget
Gemensam administrativ service 0,9 14 1,6 0,7 0,0
Logistikzervice 47 1,5 1,0 3,6 0,0
Maltidsservice Halland 0,8 -1,8 -1,0 Q0,2 -2,0
Regionservice gemensamt 47 5,6 0,0 47 0,0
Staboch ledning 0,6 0,9 0,5 0,1 0,0
St3d-och Vardnara service 0,6 2,0 1,7 -2,3 0,0
Teknik och Fastighet a,7 -1,8 0,1 0,6 0,0

Totalsumma 10,2 3.1 4,0 6,3 -1,0
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Gemensam administrativ service - redovisar ett positivt ackumulerat utfall pa +0,9 mnkr
med en negativ avvikelse mot periodiserad budget som uppgar till -0,7 mnkr vilket ar
ndgot simre dn foregaende ar. Serviceverksamheten har en god samlad féljsamhet mot
budget. Teknikplattformen, den del av verksamhetsomradet dar externt inképta
telefoniprodukter och telefonitjanster kostnadsférmedlas till interna kunder, inférde i
ar en uppdaterad prismodell utifran att flera nya upphandlade avtal med externa
leverantorer paborjades. Balansen mellan intakter och kostnader ser god ut men pa
grund av negativ volymutveckling férvintas ett mindre underskott om -0,5 mnkr (-1
%) for helaret.

Logistikservice - redovisar ett positivt ackumulerat utfall pa +4,7 mnkr och en positiv
avvikelse mot periodiserad budget som uppgar till +3,6 mnkr vilket dr battre dn
foregaende ars jaimforbara utfall. Skillnaden pa +3,2 mnkr mellan innevarande dr och
foregiaende ar utgors i sin helhet av temporira effekter i form av 6verskott inom
fordonshanteringsverksamheten efter avyttringar av fordon tillsammans med
periodiseringseffekter inom salda forradsvaror.

Moltidsservice - redovisar ett negativt ackumulerat utfall pa -0,8 mnkr med en positiv
avvikelse mot periodiserad budget som uppgar till +0,2 mnkr. Den positiva avvikelsen
mot periodiserad budget uppkommer dock pa grund av att kostnaderna for
renoveringen av matvagnarna inte moter periodiseringen av budget. Forbittringen i
utfallet relativt féregaende ar uppkommer efter aktiviteter ifran intern atgardsplan dar
bland annat reducering av restaurangernas verksamhet under sommartid har gett
6nskad effekt. Verksamheten har likvil utmaningar i att uppritthalla balans i sin
ckonomi men fortsitter aktivt bearbeta atgirder for att uppna detta till kommande ar.
Regionservice gemensamt - redovisar ett positivt ackumulerat utfall pa +4,7 mnkr med en
positiv avvikelse mot periodiserad budget som uppgar till +4,7 mnkr. Hir aterfinns



bland annat nimndens finansiering for forstarkt forsorjningsberedskap,
torvaltningsgemensamma kostnader samt utvecklingsmedel som nyttjas 16pande under
aret. Avvikelsen utgdrs huvudsakligen av outnyttjade medel f6r forstarkt
forsorjningsberedskap.

Stab och ledning - torvaltningens stabsfunktioner redovisar ett ackumulerat utfall pa +0,6
mnkr med en positiv avvikelse mot periodiserad budget som uppgir till +0,1 mnkr.
Stid- och vardndra service - redovisar ett negativt ackumulerat utfall pa -0,6 mnkr och en
negativ avvikelse mot periodiserad budget som uppgar till -2,3 mnkr vilket dr en tydlig
torsaimring mot foregaende ar. Den strukturella ekonomiska balansen bedéms dnda
intakt inom hela verksamhetsomradet sen prisjustering medgavs infor aret inom
avropsstidningen/storstidning. Diremot har verksamhetens utfall under perioden
maj-juli belastats av obudgeterade personalrelaterade engangskostnader uppgaende till
knappt -2,5 mnkr.

Teknik och fastighet - redovisar ett positivt ackumulerat utfall pa +0,7 mnkr och en
positiv avvikelse mot periodiserad budget som uppgar till +0,6 mnkr vilket dr en tydlig
torbattring mot féregaende ar. Forbittringen utgdrs delvis av den 6kade sné- och
halkbekdmpningen som infann sig under borjan av aret tillsammans med den héga
aktiviteten gentemot regionens pagaende byggprojekt. Verksamhetens fastprissatta
avtal med Regionfastigheter, dar driften av regionens byggnader regleras, redovisas
med ett svagt 6verskott om knappt +0,8 mnkr.

*Notera att uppfoliningen dterredovisas utifran nanndens beslutade driftbudget angiven i verksambetsplanen.
Forvaltningen gir dock fran tid till annan omdisponeringar under pagdende budgetir i syfte att uppna bittre

ekonomistyrning.
Indikator Utfall mnkr Malvarde mnkr
Periodresultat 10,2 Mnkr 3,5 Mnkr
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5.1.1 Resultatrakning

Resultatrikning for nimnden (mnkr), konto 2 positioner:

Kontogrupp Ack utfall Ack budget Avvikelse f\rsbudget Resultatprognos
3 Verksamhetens intdkter 581,38 565,6 16,3 850,1 836,9
30 Patientavgifter och andra avgifter 0,0 0,0 0,0 0,0
36 Forsdljning av andra tjdnster 444 3 4336 10,7 652,1
37 For=dljning av material och varor 136,5 1324 4,2 138,5
38 Erhilina bidrag 0,9 0,3 0,6 0,5
38 Owriga intdkter 0,1 0,7 0,8 -1,0
4 Kostnader for personal och fartroendevalda -255,5 -248,6 -6,9 -383.,6 -396.6
40 Lon arbetad tid - -1,8 -117,3
41 Lgn gj arbetad tid -1,5 -39,1

0,7

43 Kostnadsersittningar och naturaférmaner

44 Penzionzkostnader 0.3
45 Sociala och andra avgifter enligt 1ag och avtal -2,3
4& Ovriga personalkostnader 0.3
5 Kostnader for kipt verksamhet, inkdp av material och varor samt bidrag -1,8 -217.0
S0 Kop avverkzamhet 0,0
55 Verksamhetsanknutna tjiSnster 0,1
S& Likemedel, sjukvardsartiklar och medicinskt material 4,3
57 Material och varor 2,6
Sﬁvriga\rerksamherskustnader kkl & -4,5 -172,9
&0 Lokal- och fastighetskostnader -2,3
£2 Hyra/leasing av anldggningsti Ilgé ngar 0,0
&3 Energi mm 0,0
B4 Forbrukningsinventarier och férbrukningsmaterial 4.2
&5 Reparation och underhall 2,3
EE Kostnader for transportmedel 0,5
&7 Transporter och frakter 0,7
68 Resekostnader 0,0
&3 Information och PR 0,0
76\rriga\rerksamher5kustnader kkl 7 3.1 96,6
70 Representation 0,0
72 Tele- och IT-kommunikation samt postbefordran 0,6
73 Farsdkringsavgifter och Gvriga riskkostnader 0,0
75 Owriga tjdnster 0,8
76 Ovriga kostnader 1,3
78 Férlust vid avyttring och utrangering av anl3ggningstillgingar 0,0
78 Avskrivningar 0,6
8 Intdkter och kostnader utanfdr verksamhetsresultatet 3 0.0 0.7
85 Finanziella kostnader 0,8 0,6 0,0 -0,
Resultat 10,2 4.0 6,3 -3,0 3,0
5.1.2 Kostnadsutveckling
Ack utfall  Ack utfall ~ SKilln. e Diff. mot  Hostn- ) LT,
" 5 o mot forra  budget utv. mot kostn. mot
forra aret iar 5 5 budget o A
aret arets foreg. ar utv. budget
-496 Mnkr ~ -515 Mnkr  -18 Mnkr -506 Mnkr -9 Mnkr 3,7% 1,9 % -1,8 %

Kostnadsutveckling

Nimndens kostnadsutvecklingstakt ir efter avslutad period -1,8%. Kostnadsutvecklingstakten
hade justerat for forradsvaror, som paverkar utfallet med -125,9 mnkr, varit -1,4%.

5.1.3 Intaktsutveckling

Skilin. Ack . Intdktsutv  Budget Skilln.
%(;I:au;:aeltl :A: l!( il mot forra  budget E::Z r:to : . mot intaktsutv. mot

aret arets g foreg. ar . budget
504 Mnkr 525 Mnkr 21 Mnkr 509 Mnkr 16 Mnkr 4.1 % 0,9 % 3,1%

Intiktsutveckling

Nimndens intikter dr 20,6 mnkr hogre dn foregiaende ar och 15,8 mnkr hégre dn budget.
Justerat £6r férradsvaror, hade intiktsutvecklingen 6kat med 11,2 mnkr jamfort med
foregaende ar och varit 11,5 mnkr hogre dn budget. Intdktsutvecklingstakten dr 3,1% fore
justering respektive 2,9% efter justering.
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5.2 Prognos budgetavvikelse

Indikator Arsprognos Arsbudget Avvikelse
Prognos 3 Mnkr -2 Mnkr 5 Mnkr
budgetavvikelse

Prognos budgetavvikelse

Nimndens samlade prognos for helarets budgetavvikelse stirks med +3,0 mnkr till +5,0
mnkt.
Prognosen bestir av,

e ordinarie verksamhet: 0,0 mnkr (ingen férandring)
e forstirkt forsorjningsberedskap: +5,0 mnkr (+3,0 mnkr)
e forradsvaror: 0,0 mnkr (ingen forindring)

Ordinarie verkesambet

Verksamheten bedéms fortsatt i sin helhet vara i strukturell och lingsiktig balans.
Engangskostnader som infallit under aret har hittills kunnat motas med likvirdiga
engangsintakter varfor prognosen for ordinarie verksamhet fortsatt ar i balans.

Farstéirkt forsorjningsberedskap

Prognosen for verksamheten kring utékad uthallighet inom regionens materialf6rsorjning
innefattade vid foregaende rapport ett inforande av ett nytt lagersystem under detta ar.
Inférandet bedémdes driva mycket kostnader. Under sommaren har det blivit klart att
inférandet istillet kommer att ske 1 huvudsak under nasta ar.

5.2.1 Prognosférandring sedan féregaende rapport

Nimndens prognos stirks med +3,0 mnkr sedan féregaende rapportering till +5,0 mnkr.
Forstirkningen sker inom den del som kallas verksamheten {6r forstirkt forsirjningsberedskap.

Nimndens prognos (mnkr), per manad

32



6,0

r

5.0 f:f:f:f:f
/
4,0 H
= /
g " |
if
I
/
i
1.0 ll."lflf

#
0,0 —h—H
Jan Feb Mar Apr Maj Jun  Jul Aug Ssp Okt Nov Dec

5.2.2 Atgérdsplan

Nimnden som helhet har en positiv arsprognos avseende samlad budgetavvikelse. Budget
bedoms saledes fortsatt i balans och dirmed utgar behovet av nimndens atgirdsplan.

Inom forvaltningen pagar sedan tidigare interna atgardsplaner inom verksamhetsomrade
Maltidsservice. Arbetet fortgar.

5.3 Investeringar

Indikatorer Utfall Tilldelad ram Prognos
Investeringar 2 657 tkr 14 940 tkr 10 720 tkr
Investeringar (tkr) Uitfall Budget Prognos Avvikelse

GAS 690 1650 1280 370

Stab ] 0 0 0

Maltidsservice 267 4950 3000 1950

Logistikservice 1575 4500 3 000 1500

Teknik & Fastighet o 1990 1990 0

Stad- och VNS 125 1450 1450 0

RG5gem 0 0 0 0

summa 2657 14940 10720 4220

5.3.1 Prognos investeringsbudgetavvikelse

Arsprognos Arsbudget Budgetavvikelse

10,7 Mnkr 14,9 Mnkr 4,2 Mnkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse
Prognosticerad investeringsbudgetavvikelse uppgar till 4,2 mnkr och utgors visentligen av;

e Logistikservice: ink6p till nytt centrallager som realiseras fOrst tidigast till ar 2027
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e Maltidsservice: inkép av diskmaskin f6r matvagnar uteblir
e Gemensam administrativ service: diverse justeringar i flera ink6p

5.4 Upprakning verksamhetsutveckling 1 procent

Utvecklingsmedel ingir i den av nimnden beslutade budgeten for férvaltningen. Dessa medel
nyttjas av nimnden sa att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige beslutat om.

Sa kallade "utvecklingsmedel" inom férvaltningen innefattas i den prissittning som giller for
overenskommelser mellan nimnden och 6vriga naimnder, i enlighet med nimndens
reglemente.

Budgetmaissigt avdelade utvecklingsmedel dr huvudsakligen férdelade till olika insatser inom:

e Portfoljstyrning enligt SAFe - avsatta medel prioriteras och virderas utifran Ineras
modell f6r nyttokalkyler. Fraimst digitala initativ.

e Resurser f6r kompetensutveckling

e Stirkt ledningssystem
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