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Forslag pa indikatorer till namndsmal for Regionservice

verksamhetsplan 2026

Indikator — En konkret méitpunkt som visar om malet uppnas eller inte.

De indikatorer som idag f6ljs upp 1 kvalitetsstyrningen kommer fortsitta att féljas upp pa
samma sdtt och presenteras i samband med maluppfoljningen. Denna lista presenterar de

mal som kommer f6ljas upp utéver dessa.

Namndsmal

Forslag pa indikatorer

Sakerstalla att prioriterade

Kritiska processer ar
identifierade och kartlagda (UR1)

delar avverksamheten kan bedrivas vid saval
fredstida krissituationer som hojd beredskap

Andel genomfdrda 6vningar kopplade tillkritiska
processer (UR2)

Antal ovningar kopplade
till kritiska processer (AR)

Antal brandskyddskontroller som finns
dokumenteradei Stratsys (foljsamhet till rutin)

Bidra till en saker och trygg miljo i

verksamhetslokaler och i de delar av
gemensamma utrymmen som Regionservice har
ansvar for.

Bidra i arbetet med framtidens
sjukhusstruktur

Antal genomforda atgarder utifrdn ldmnade
forslag | sdkerhetsinventeringen 2024

Antal genomfdrda stickprov rérande
rutinefterlevnadav"Regler kringtrafik och godsi
kulvert"

Antal tillbud och arbetsskada registreradei
Stella

Antal timmar nedlagda

Starka chefers och medarbetares
kompetens och forutsattningar for ett hallbart
arbetsliv

Resultat fran pulsmatning 4 ggr/ar

Andel chefer som kdnner sig trygga med sin
kompetens att genomfora identifierade HR-
processer
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Minska sjukfranvaro bland
medarbetarna

Sjukfranvaromatt jamfort med referensobjekt
(exandra kommuner & regioner
servicesforvaltningar med liknande
medarbetargrupper)

Minska klimatpaverkan fran
materialférbrukning och avfall

Mangd inkop av plastmaterial.

Andel genomforda & signerade riskbedémningar

Andel hanterade exponeringsscenarier

Framja resurseffektiva och
fossilfria transporter

Belaggningsgrad (tid) pa poolbilar

Andel avverksamhetsbilarna som kor mer an
1500 mil per ar

Framja hallbar
livsmedelsproduktion.

Matsvinn %

Leverera trygga, hallbara och tillgédngliga
servicetjanster som starker patientens
upplevelse och bidrar till att vardpersonalens
kompetens anvands effektivt.

Televaxeln svarstid

Mobil incheckning Over tid.

Andel digitalt hanterade arenden

Andel AO for avhjalpande underhall som ar
paborjade inom ratt prioriterad tid

Oka forvaltningens digitala
mognad for att mojliggora relevanta insatser
inom digital verksamhetsutveckling.

DIMIOS-matning

Antal utbildningsinsatser

Bidra till fortsattforvaltning och
utveckling av Cosmic genom aktivt deltagande
fran de delar som berors.

Beskriva aktiviteter

Bedriva forbattringsarbete inom
namndens omraden for att bidra till battre
kvalitet.

Leveransprecision

Andel blanketter som gjorts om till e-tjanst

Antal nya awikelser hanterade inom ratt tid




