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1 Sammanfattning

1.1 Verksamhet

For perioden januari till och med april 2025 kan noteras ett antal hindelser i urval:

e Inférandet av nytt patientjournalsystem Cosmic vilket medfér en viss
ink6rningsperiod hos Regionservice berérda enheter, frimst reception och
redovisningsservice.

e Genomlysning och utveckling av grunduppdraget f6r servicecenter pagar vilket
férvintas bidra till en mer gynnsam arbetsmiljo.

e  Utveckling sker i Kungsbacka dir reception och servicecenter samordnas.

e  Utvecklingsarbete sker for 6vergang till nytt web-baserat ekonomisystem

e Genomforande av internrevision har genomforts enligt planering.

e Verksamhetsomradet Stid och vardnira service var virdar for ett studiebesok fran
Viistra gétalandsregionen dir de ville lira sig mer kring Hallands arbetssitt.

e Maltidsservice har varit vird for ett mote inom Maltid Sverige vilket ar ett nationellt
kunskapsnav f6r maltider inom skola, vard och omsorg. Regionservice deltar i detta
och under arrangemanget genomfoérdes studiebesok i verksamheten.

e Som en f6ljd av att flera andra f6rvaltningar ska samlokalisera sina administrativa
lokaler planeras for uppstart av ett nytt lokalvardsuppdrag pa Kyrkogatan i Halmstad.

e Uppstart av samarbete med yrkesprogram for el- & energi tillsammans med
gymnasieskola 1 Varberg. Syfte ér att ta emot praktikanter och larlingar. Sedan tidigare
finns sadant samarbete pa plats 1 Halmstad.

e [6r att minska restid och kostnader har ett nytt I'T-verktyg inforts vilket ger bittre
forutsittningar for drifttekniker att hjalpa till med att problem pa distans utan att resa
till platsen dar problemet uppstatt.

e Organisatorisk utveckling pagar inom verksamhetsomradet Maltidsservice dir
rekrytering av en tredje avdelningschef pagar.

e Uppdraget med analys, alternativ och konsekvenser av att utveckla Restaurang
Utsikten pagar.

e Arbete med att utveckla egenkontrollarbetet pagar utifran avvikelse vid senast
genomforda extern revision.

e Omfattande arbete ir utfért av kompetenser inom Regionservice med utredning
rérande framtidens maltidsférsorjning. Arbetsmaterial dr 6verlimnat till férvaltningen
Regionkontoret.

e Under perioden har flertal s.k. taktiska méten genomforts med kunder.

e [6r att utveckla regionens miljéarbete pagar arbete tillsammans med andra
forvaltningar bland annat rorande omhindertagande av matavfall och att 6ka sortering
av olika avfallsfraktioner. Dialog pagar aven med Regionfastigheter f6r att bidra 1
arbete med att 6ka atervinning av deras hyresgisters mobler.

e En el-lastbil har under perioden tagits i drift vilket har ront stor uppmairksamhet, vilket
ar glidjande och den ar uppskattad dven hos medarbetarna.

e Utveckling for att 6ka kundnéjdhet sker genom inférande av digital moéjlighet att ge
feedback pa lagda bestillningar och felanmilningar.



1.2 Ekonomi

Nimndens ekonomi bedéms 1 sin helhet vara i balans med en prognos pa +3,0 mnkr.

Under arets forsta manader har inom ordinarie verksamhet sarskilt noterats,

att bevakningen av Maltidsservice via intern atgardsplan nu avslutas da ekonomisk
balans nu bedéms uppnas under ar 2025,

att det fordyrande drift- och supportavtalet f6r den dlderstigna telefoniplattformen
tritt i kraft och paverkar forvaltningens resultat negativt med cirka 2 mnkr/ar. Detta
har ocksa foranlett behov av paborjad bevakning och interna atgarder inom del av
verksamhetsomrade Gemensam administrativ service med malsittning att dterga i
ekonomisk balans till ar 2026,

att den pagaende lonerevisionen férvintas att rymmas inom avsatt budget,

att regionens inforande av Cosmic under mars-april endast bidragit till marginella
merkostnader f6r forvaltningens verksambheter,

att nimnden erhallit tilliggsbudget gillande investeringar om 8,3 mnkr,

att forankring genomfoérts med Gvriga forvaltningar gillande dndrad grund for
prissattning av storstadstjanster till ar 2026.

Inom verksamheten for forstirkt forsérjningsberedskap noteras sirskilt paborjad forstudie
kopplat till centrallagrets placering. Férstudien utfors av Regionfastigheter.

Resultatrikning
Omsattning;
ack jan-april: 288,0 mnkr (féregaende ar: 278,5 mnkr)

Resultat;
ack jan-april: +1,4 mnkr (foregiaende ar: +1,9 mnkr)

Resultatprognos / Arsprognos budgetavvikelse
Nimndens samlade prognos for helarets budgetavvikelse uppgiar fortsatt till +3,0 mnkr vilket
aviserades efter manadsrapporten for mars och som kvarstar ocksa efter april manad.

Prognosen bestar av,

ordinarie verksamhet: -1,0 mnkr
forstirkt forsorjningsberedskap: +4,0 mnkr
forridsvaror: 0,0 mnkr

Investeringar
Budget: 23,15 mnkr
Prognos avvikelse: +4,5 mnkr



1.3 Medarbetare

Regionservice har for perioden 616 manadsanstillda medarbetare, vilket dr en viss 6kning
jamfort med motsvarande period forra dret. Storre delen av medarbetarna arbetar heltid. 42 %
av medarbetarna dr 50 ar och ildre, och nistan tre fjardedelar dr kvinnor.

Personalomsittning ar 8,22 % vilket dr lagre dn riktvardet om 11,00 %, liksom ldgre 4n
personalomsittningen under motsvarande period foregaende ar. De interna avgangarna liksom
pensionsavgangar har minskat jaimfoért med forra aret. Medarbetare som ar yngre dn 50 ar dr
de som byter jobb i storst utstrackning.

Sjukfranvaron som helhet har 6kat hégst marginellt jimfort med motsvarande period forra
aret, fran 7,12 % till 7,17 %. Korttidssjukfranvaron har minskat, liksom langtidssjukfranvaron,
och det ir den mellanlanga sjukfranvaron som star f6r 6kningen. Fyra av férvaltningens sex
verksamhetsomraden har en sjukfranvaro som ir ligre an malvirdet om 6,5 %.

Inom férvaltningen pagar en mingd aktiviteter for att stirka arbetsmilj6 och forutsittningar
tor medarbetare och chefer. For perioden kan féljande aktiviteter lyftas fram.

e Utbildnings- och utvecklingsinsatser med fokus pa samarbete och konflikthantering.

e Arbete med sprakombud och sprakappen Lingio for att stotta sprakutveckling 1
svenska.

e Mottagande och handledning av praktikanter frin gymnasieskola och
arbetsmarknadsenheter.

e [Dorindringsarbete riktat mot schema som syftar till att stirka kontinuitet och jimn
fordelning av kompetens pa viktiga funktioner 1 verksamheterna.

e Arbete med handlingsplaner utifrin genomforda arbetsmiljokartlageningar.

e Utbildningsinsatser for en effektiv digital arbetsvardag f6r chefer och vissa
medarbetare.

e Satsning pa att marknadsféra vara yrken utifran perspektivet attraktiv arbetsgivare.
e Pigiende arbete med en langsiktig forvaltningsgemensam kompetensférsorjningsplan.
e Inforande av ett systematiskt arbete med friskfaktorer.



2 Kvalitetsstyrning

[ uppf6ljningsrapporten redovisas till 2025 é&rs verksamhetsplan foreslagna malvarden.

2.1 Verksamhet

el Ealile Utfall (UR)  Malvirde Atgird fér att uppna malvirde
indikatorer

Matsvmn patientkost 856 g 90 g Utfall understiger malvarde vilket ar
(g/portion) gynnsamt.

No6jda anvandare 4 4 Utfall méter malvarde.
Forvaltningsspe = Ackumulerat

cifika medelvarde Malvarde Atgird for att uppna malvirde
indikatorer (Manad)

Koldioxidutslapp

personbilar RGS 73 75 g/km Utfall for manaden april enskilt var 78 g/km.
(9/km)

. . Utfall for april manad enskilt ar 74 g/km.
Koldioxidutslapp El-lastbilen ar i drift. Under manaden har en
godstransporter 78 100 g/km sttninaslastbil h in da d
(g/km) ersatt_nmgs ast i yrts in da en av de

gasdrivna lastbilarna har varit pa verkstad.

2.2 Uppfoljning av arbetsmiljoplanen
Arbetsmiljéplanens aktiviteter 2025

Aktiviteterna i arbetsmiljéplanen for 2025 tar sikte pa tva delar; att frimja en god arbetsmiljé
och minska sjukfranvaron samt att férebygga och minska upplevelsen av utsatthet.

Den firsta delen innehaller f6ljande aktiviteter.

1. Genomféra en fordjupad analys av sjukfranvaron.
2. Tillsammans med chefer genomféra rehabinventering per chefsomrade.
3. Tillsammans med chefer pabérja ett systematiskt arbete med friskfaktorer.

Under perioden har samtliga tre aktiviteter paborjats. Aktivitet 1 kommer att slutféras under
kommande period. Aktivitet 2 har startat inom omradena Stid och VNS samt Maltidsservice.
Resterande omraden kommer att inkluderas under aret. Aktivitet 3 har under perioden
fokuserat pa friskfaktorn delaktighet. Workshopmaterial f6r ledningsgrupper respektive
medarbetare har tagits fram, och workshops har genomfoérts med tre ledningsgrupper under
perioden. Ovriga genomgir workshop under kommande period, och medarbetarna under 4ret.
Material och plan f6r genomférande har ocksa tagits fram for nésta friskfaktor
(kommunikation). Arbetet med friskfaktorer kommer att stricka sig 6ver en flerarsperiod.

Den andra delen innehaller foljande aktiviteter planerade f6r genomforande hosten 2025:

1. Fortsatta aktiviteter riktade mot chefer for att stirka kunskap om och verktyg f6r
arbetet mot utsatthet.
2. Stotta chefer med verktyg for att arbeta med fragor om utsatthet pa APT.



3 Malstyrning

3.1 Regionfullmiktiges fokusomrade - En organisation med utvecklings-
och motstandskraft

3.1.1 En organisation med robust verksamhet och tryggat samhallsuppdrag

Namndens mal

Kommentar

Sakerstalla att
prioriterade delar av
verksamheten kan
bedrivas aven vid
allvarliga stérningar.

Férvaltningen har under perioden arbetat med att ytterligare utveckla
kontinuitetshantering (strategi fér att de samhéllsviktiga delarna av
verksamheten kan fortga vid stérningar) och att revidera reservrutiner
(konkreta arbetsrutiner som anvands tillfalligt nar en uppkommen situation
gor att ordinarie rutiner inte fungerar). Arbetet med att fortsatt utveckling
av kontinuitetshanteringen samt revidering av reservrutiner har startat
inom framst tva verksamhetsomraden. Ytterligare verksamhetsomraden
kommer att starta igang arbetet under aret.

Forvaltningen arbetar ocksa med att fornya krisplanen och ett férsta
utkast kommer att presenteras under kommande uppfdljningsperiod.
Dartill har en planering tagits fram fér utbildning fér de funktioner som har
en roll i férvaltningens krisledningsstab. Nyckelfunktioner inom
forvaltningen har ockséd genomgatt en regiongemensam utbildning i
krisberedskap.

Som ett led i att 6ka redundansen inom maltidsforsorjningen har ett
arbete genomforts for att sdkerstalla kontinuerlig bemanning av kritiska
funktioner, bland annat genom férbattrad schemaléggning och rotation
mellan stationer som sprider kunskapen om arbetsmomenten pa fler
medarbetare.

For en 6kad robusthet vad galler materialférsorjning till halso- och
sjukvarden pagar arbetet med att upphandla ett nytt lager- och
logistiksystem (ett digitalt systemstdd for att kunna utveckla och folja
forsorjningsfléden). Under perioden har en nuldgesanalys déver nuvarande
férsérjningsprocesser tagits fram, liksom en sortimentsanalys av
lagerlagda produkter. Under perioden har har ocksa ett pilotprojekt med
narforrad i vardlokaler utanfor sjukhusen pagatt. Pilotprojektet ar ocksa en
del i att 6ka robustheten inom regionens halso- och sjukvard. En annan
del ar upphandling av externa pallplatser for lagerhallning av ytterligare
produkter vilket har genomforts i vantan pa ett nytt centrallager.

Arbetet med att sékerstalla att prioriterade delar av verksamheten kan
bedrivas vid allvarliga stdrningar behoéver vara sténdigt pagaende. De
aktiviteter som har genomforts, pabdrjats och planerats under 2025
indikerar att malet for aret kommer att uppnas.

Bidra till en saker och
trygg miljo i
verksamhetslokaler
och i de delar av
gemensamma
utrymmen som
Regionservice har
ansvar for.

En arbetsgrupp har bildats som har till uppgift att revidera och vid behov
ta fram nya rutiner for att starka miljon i de lokaler dar Regionservice
bedriver verksamhet. Fokus under perioden ar att beskriva nulage vad
galler framst passagebehdrigheter och trafikregler. Utdver detta har ett
arbete riktat mot sékerhet for receptionspersonal genomférts, exempelvis
genom 6versyn och testning av dverfallslarm. Dessutom har ett arbete
med att se dver och utveckla det systematiska brandskyddet initierats pa
flera omraden.

De aktiviteter som genomforts, pagar och planerats for aret bedéms vara
tillrackliga for att vid arets slut ha natt maluppfyllelse.




3.1.2En attraktiv arbetsgivare for hallbar kompetensforsorjning

Namndens mal Kommentar

Forvaltningen genomfor en mangd aktiviteter kopplade till att starka
chefers och medarbetares kompetens och forutsattningar for ett hallbart
arbetsliv. Foljande 6vergripande aktiviteter pagar eller har genomforts
under perioden.

Forvaltningen har pabdrjat arbetet med att ta fram en
forvaltningsgemensam langsiktig kompetensférsorjningsplan,
som beraknas vara klar under aret.

Flera verksamheter har genomfért arbetsmiljokartlaggningar
med syfte att ta fram aktiviteter for att férbattra arbetsmiljon for
bade medarbetare och chefer.

Praktikplatser inom flera verksamheter, med praktikanter fran
saval gymnasieskolor som arbetsmarknadsenheter.

Pagaende arbete med att starka kontinuitet och kompetens
genom att 6ka grundbemanning och minska andelen
timanstallda.

Framtaget material fér marknadsféring av de vanligast
férekommande yrkena inom Regionservice, med syfte att
starka vart varumarke. Materialet kommer att lanseras pa
webben under nastkommande period.

Fdéljande aktiviteter specifikt riktade mot medarbetare pagar eller har
genomforts under perioden.

Starka chefers och

medarbetares R
. kompetens och

forutsattningar for ett

hallbart arbetsliv.

Inférande av ett nytt samlat introduktionsprogram, sarskilt
anpassat fér Regionservice, via den digitala plattformen
Kompetensportalen.

Vidareutveckling av uppdrags-, roll- och
kompetensbeskrivningar for olika roller i verksamheterna.

Inférandet av digitalt verktyg (sprakappen Lingio) for att framja
sprakutveckling fér medarbetare som har behov av att forbattra
kunskaper i svenska spraket.

Konceptet "Aktivt medarbetarskap" har under perioden fortsatt
genomforas for fler medarbetare.

Utbildning i Microsoft 365 for ambassaddrer i verksamheterna.
Ambassadorerna har i uppdrag att stétta medarbetarnas
fortsatta kunskapsutveckling for att kunna dra nytta av de
verktyg som Microsoft 365 erbjuder (till exempel
kommunikation via Teams).

Foljande aktiviteter specifikt riktade mot chefer pagar eller har
genomforts under perioden.

Utbildning i Utvecklande ledarskap (UL) for flera chefer.

Utbildning i Co-pilot och Microsoft 365 for forvaltningens
samtliga chefer vilket starkt digital kompetens.

Aktivt arbete i flera verksamhetsomraden med chefers
forutsattningar, exempelvis i form av omorganisation och
utdkning av ytterligare chef samt tidsbesparande atgarder som
att minska moétesfrekvens for aterkommande méten.

Planerat for kompetensutvecklingsinsats inom arbetsratt for
chefer. Insatsen ager rum under kommande period.

Deltagande i regiongemensam arbetsgrupp som jobbar med
att starka chefers férutsattningar for ett gott ledarskap.

De aktiviteter som pagar pa omradet beddéms starka bade medarbetares
och chefers férutsattning for ett hallbart arbetsliv. Under 2025 kommer
ytterligare aktiviteter att genomféras, och prognosen ar att malet
kommer att vara uppfyllt vid arets slut.




Namndens mal

Kommentar

Minska sjukfranvaro
bland medarbetarna.

Sjukfranvaron ar marginellt hogre (7,2 %) an motsvarande period
foregaende ar (7,1 %). Korttidssjukfranvaron har minskat till 3,3 %
jamfért med 3,8 % 2024.

Forvaltningen har pabdrjat arbetet med de aktiviteter som ingar i
arbetsmiljoplanen. Dessa aktiviteter bedéms bidra till att pa sikt minska
sjukfranvaron. De aktiviteterna i arbetsmiljoplanen som har pabdérjats
under perioden &r féljande.

e  Systematiskt arbete med friskfaktorer

o  Workshops har genomforts med flera av
verksamhetsomradenas ledningsgrupper (aterstaende
genomférs under maj manad) for friskfaktorn
delaktighet.

o Planering fér motsvarande workshops for friskfaktorn
kommunikation.

e Endjupanalys av sjukfranvaron i férvaltningen pagar och
kommer att avslutas under kommande period.

e Rehabinventeringar per chef har pabdrjats och kommer att
fortsatta under aret.

Att minska sjukfranvaron ar ett langsiktigt arbete som behdver paga och
vidmakthallas under lang tid. De aktiviteter som pagar och planeras dver
aret beddéms bidra till malet om att minska sjukfranvaron, men effekt pa
sjélva resultatet antas synas tidigast under 2026.

3.1.3 En organisation som minskar sin klimat- och miljopaverkan

Namndens mal

Kommentar

Minska

] klimatpaverkan fran
materialférbrukning
och avfall

Regionservice arbetar med ett flertal aktiviteter som bidrar till att minska
materialférbrukning och avfall, saval inom den egna verksamheten som
initiativ som uppmuntrar till att kunderna minskar sin materialférbrukning
och avfallsproduktion.

Inom den administrativa verksamheten pa Skanegatan kan namnas
insatser for 6kad kallsortering och omhandertagande av matavfall.
Inférande av icke personliga arbetsplatser medfér 6kad flexibilitet vilket
bidrar till minskade behov av mer lokalyta som férbrukar energi fér
uppvarmning och mdjliggér fér 6kad beldggning av medarbetare.
Sensorer anvands for att mata arbetsplatsutnyttjande for att ha en
faktabaserad grund i faktiskt nyttjande. Lokalbestallning ar sedan tidigare
lagd till Regionfastigheter.

Kompetensinsatser genomférs for medarbetare inom miljdomradet vilket
starker medvetenhet och bidrar till &ndrat beteende. Utbildning sker inom
flera verksamheter och innefattar bland annat kunskap om kallsortering.
Avfallskoordinator ar delaktig i genomférandet vid arbetsplatstraffar.

Tidigare genomford upphandling av papper och plast ar nu pa plats och
avropas vilket sakerstaller att anvanda férbrukningsprodukter foljer
miljokrav som stéllts i upphandlingen. Anvéandande av avtalet minskar
mangden plastprodukter.

Vid service av patientsangar anvands i delar aterbrukat material och
reservdelar fran skrotade sangindivider.

Pa sjukhusomradena sker en utdkad matning av olika avfallsfraktioner i
syfte att skapa underlag for forbattring.




Namndens mal

Kommentar

Sammanfattningsvis bedoms flertal aktiviteter paga med god framdrift
varfor prognos bedéms till Uppfylls.

Framja resurseffektiva
och fossilfria
transporter

Resurseffektiva och fossilfria transporter bidrar direkt till uppfyllelsen av
flera centrala mal inom Agenda 2030, sarskilt de som ror hallbar energi,
infrastruktur, hallbara stader, resurshantering och klimatatgarder.

Under perioden har verksamheten tagit en eldriven lastbil i drift.
Nyttjandet av denna bidrar till sénkt koldioxidutslapp. Under den
inledande perioden uppfattas den vara val fungerande och anpassad till
den miljé och rutter den trafikerar.

Verksamhetsomradet Logistikservice har stor paverkan pa detta mal.
Inom verksamheten anvands idag nagra eldrivna bilar och allt eftersom
fordon behdver bytas ut varderas mojlighet att anvanda eldrivna fordon
framfor fordon som drivs med annat bransle. For 2025 bedéms ett antal
fordon vara foremal for sddan vardering.

Till malet anvands indikatorer om koldioxidutslapp vilket aterfinns under
kvalitetsstyrning. Sammanfattningsvis bedéms arsprognos fér malet vara

Uppfylls.

o] Framja hallbar
livsmedelsproduktion

Aktiviteter for att framja hallbar livsmedelsproduktion utfors inom
verksamhetsomradet Maltidsservice och bidrar till handlingsplanen for
Agenda 2030 for omstallning till ett hallbart samhalle.

Upphandling och inkdp ar vasentliga insatser i arbetet med fokus pa
narproducerat och ekologiskt. Regionservice foljer styrdokumentet for de
i Halland framtagna sa kallade gemensamma principer fér inkép av
livsmedel fér offentliga kék.

Inom Regionservice pagar arbete for att dka andelen vegetabilier i
maltiderna. Med en hdgre andel vegetabilier i maltiden minskas
klimatavtrycket. Férvaltningen har i planen att arbeta med hybrid-
matlagning dar man byter ut en del animalier mot vegetabilier i maltiden.
Maltidsservice ser ocksa dver sina menyer och vegetariska ratter samt
diskuterar klimatsmarta val av ravaror och ravaror i sdsong.

Pagaende sker arbete for att fortsatt minska matsvinnet med plan att
forfina och utveckla metoder fér matning samt att antalet matningar ska
Oka.

Ackumulerade varden for perioden: ekologiskt varde (kr) av livsmedel
27,2 %, ekologisk kvantitet (kg) 25 %, samt narproducerat varde 20,1 %.

Sammanfattningsvis beddms maluppfylinad vara Uppfylls,

3.2 Regionfullméktiges fokusomrade - En tillganglig och hogkvalitativ

hélso- och sjukvard

3.2.1En region som vidareutvecklar den nara varden

Namndens mal

Kommentar

Vidareutveckla arbetet
. med bland annat
tjiansteutbud for att bidra

till en god och nara vard.

Forvaltningen har under perioden pa uppdrag av Regionkontoret och
tillsammans med vardforvaltningarna arbetat med och fardigstallt ett
underlag fér analys av framtidens maltidsférsorjning. Arbetet har
koppling till utbyggnad av fastigheterna pa sjukhusomradena, och
kommer att ligga till grund fér beslut om inriktning for
maltidsférsérjningen. Underlaget behandlar fragestaliningar som
exempelvis antal och placering av produktionskdk, kompetensbehov
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Namndens mal

Kommentar

och logistik med koppling till vardfléden och robusthet. Underlaget
omfattar ocksa perspektiven hallbarhet och miljdmassiga principer.

Under perioden har ett samarbete paborjats med Halmstad hdgskola.
Samarbetet tar sikte pa hur de tjanster Regionservice erbjuder kan
beskrivas och lanseras. Férsta fasen har genomférts och den andra
pagar for att avslutas under kommande period.

Forvaltningen planerar ytterligare aktiviteter under aret. Bedémningen
ar att malet kommer att nds genom de aktiviteter som har genomforts,
pagar och planeras.

3.3 Regionfullmiktiges fokusomrade - En digital kraftsamling for

framtidens valfard

3.3.1En region som bidrar till en smartare och enklare vardag genom Al och
informationsdriven utveckling

Namndens

mal Kommentar
Inom forvaltningens verksamhetsomraden arbetas det med ett flertal olika
insatser i syfte att 6ka organisationens digitala mognad. Den sammanlagda
kvalitativa bedémningen &ar att det finns en framdrift pa bred front varfor
férvaltningens uppdrag bedéms vara uppfyllit.
Tillsammans med forvaltningsledningen och verksamhetsutvecklare i respektive
verksamhetsomrade har det tagits fram en portféljvision for utvecklingen av vara
digitala I6sningar. Portfljvisionen beskriver det framtida dnskade laget for
portfoljens vardefléden och digitala I6sningar. Portféljvisionen ar ett viktigt
Oka verktyg for att identifiera de potentiella digitaliseringsbehov som kommer att
forvaltningens behdva genomforas for att uppna det framtida 6nskade tillstandet.
(:;glgt;l:d for att Ett samarbete med Hogskolan i H:cllmstad pagar, dels for att narvara i var
méjliggéra akademiska omgivning och dels for att ta del av studenternas klokskap och
. relevanta innovativa tankar for att I6sa de utmaningar vi star infér. Under en delkurs inom
insatser inom programmet Design och innovation genomfor fem studenter en genomlysning av
digital vara kunders behov av tjanster och onskemal om_pestéllningsvégar. Resultatet
verksamhetsut ~ 2¥ denna genomlysning planerar V|"sedan at"t anva“nda 0ss av som ba.\.s under en
veckling. annan av programmets delkurser dar fokus ar anvandarupplevelser for att fa

fram en prototyp vilken vi kan testa pa vara anvandare.

Samordningsgruppen Al och digitalisering samverkar med High five
innovationsarena i Halmstad med att utreda hur vi skulle kunna nyttja Virtual
Reality (VR) for att utbilda och lara upp specifika grupper av anstéllda. Tanken
med att anvanda VR i utbildningssyfte ar att vi far en jamnare kvalitet i
upplarningsfasen och ett mer kostnadseffektivt nyttjande av personledd
upplarning.

Sammanfattningsvis beddms maluppfylinad vara Uppfylls.
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3.3.2En region som sakerstaller ett modernt och sammanhallet

vardinformationsstod

Namndens mal

Kommentar

Genomféra
inférandet av

. Cosmic hos
berorda
avdelningar inom
Regionservice.

Berdrda avdelningar inom Regionservice har varit delaktiga vid inférandet.
Exempelvis behdvdes nya kvitto-skrivare till Huvudreceptionerna och berérda
medarbetare genomgick utbildning i Cosmic kassahantering.

Cosmic kommer Idpande att utvecklas vartefter fragestallningar som uppstar

hanteras i etablerade forum dar Regionservice deltar.
Malet beddms vara uppfylit.

3.4 Verksamhetens egna utvecklingsomraden

Namndens mal

Kommentar

Bedriva ett
forbattringsarbet
e inom

. namndens
omraden for att
bidra till battre
kvalitet

En organisation med en kultur dar det uppmuntras till att identifiera och anmala
avvikelser, att omhanderta dessa klokt och reducera orsakerna till vad som
blivit fel ar nagra kannetecken fér en organisation som standigt utvecklar och
blir battre i kvalitet. Regionservice ar ISO-certifierade i kvalitet och miljo vilket
utifran dessa standarder staller specifika krav kring styrning och ledning.
Forbattringsarbete behdver bedrivas med systematik. Arligen utvarderas
ledningssystemets verkan vid genomférandet av ledningens genomgang. Ett
arbetssatt med en dvergripande analys av verksamheten inférdes 2024 vilken
fortsatt utvecklas. Exempel pa forbattringar ar arbetsgang och reviderade
rutiner for avvikelsehantering, lagefterlevnad och intern revision vilka har
utvecklats under perioden. Intern och extern revision utgor ett viktigt underlag
for utveckling av verksamheten och forbattringsarbete.

Intern revision har genomférts 2025. Arets granskade objekt var
verksamheterna Skanning Halland, Stab och ledning, Stad och vardnara
service Varberg och revision gjordes utifran perspektiven hallbarhet, attraktiv
arbetsgivare samt kund.

Regionservice mater kvalitet pa flertal satt. Exempelvis genomfors
kundundersodkningar och enkéater i urval av de som anvander de tjanster som
utfors. | delar sker datainhamtningen nu digitalt. Resultat fran patientkostenkat
och matning av matsvinn i ar exempel pa kvalitetsmatningar som gors vilket
bidrar till battre kvalitet.

Egenkontroll anvands for att bidra till en battre kvalitet och ar centralt for att 6ka
kvalitet. Egenkontroller innebéar att en verksamhet genom kontroller och rutiner
granskar sig sjalv for att sakerstélla att lagar och regler efterlevs, samt att
verksamheten bedrivs pa ett sakert och miljévanligt satt. Egenkontrollerna ar
en form av intern uppféljning och férbattringsarbete for att minska risker och
paverkan pa halsa och miljo. 2025 har det fortsatt bedrivits utvecklingsarbete
med att revidera och forstarka arbetet kring egenkontroll och resultatet visar en
positiv utveckling med farre avvikelser.

Ett forbattringsarbete som kan ndmnas ar inférande av funktionalitet for sa
kallad micro-feedback. Begreppet innebér att kund som bestallt eller anmalt ett
fel i arendehanteringssystemet Faciliate enkelt kan ge aterkoppling pa lagd
bestallning eller utfort arbete.

Ett annat forbattringsarbete som kan ndmnas ar att det med menyradet
genomfdrs en Oversyn av patientmaltidsmenyn. | arbetet justeras recept, eller
olika recept byts ut och ersatts av nya. Oversynen innefattar dven specialkost
som timbalkost samt rakost och desserter. Forvantan ar saval okad kvalitet for
patienter som till att bidra i minskning av matsvinn.

Ett antal aktiviteter och insatser redovisas under detta mal varfér ndmndens
mal sammanfattningsvis beddéms Uppfyllt. Utdver aktiviteter och insatser
beddms effekten vara positiv utifran matningar och trender inom egenkontroller.
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4 Medarbetare

4.1 Personalomsattning

Indikator Utfall (R12) Malvarde
Personalomsattning 8,22 % 11,00 %
Personalomsittning

Personalomsittningen ligger pa 8,22 % f6r rullande tolv manader (R12) vilket ar ligre dn
riktvirdet pa 11,00 %. Jaimfort med féregaende ar har det skett en minskning av
personalomsittningen med 1,32 procentenheter.

Det ir frimst den interna rétligheten som har minskat. Aven pensionsavgangar har minskat
nagot.

Bland minnen ses nagot hégre personalomsattning 4n bland kvinnor (10,73 % f6r man och
7,25 % tor kvinnor). Trenden haller i sig gillande de yngre medarbetarna som visar en nagot
hogre bendgenhet att byta arbete.

Pers oms 202404 202504 Diff Avgangar 202404 202504 Diff
Intern 2,47% 0,87%  -1,60% Intern 14 5 9
...per kon
Extern 4.42% 5.42% 1.00%  Extern 25 31 [ P
20,00%
Pension 2 65% 1,92% -0,73%  Pension 15 il -4
Total 9,54% 8,22%  -1,32% Total 54 47 7 10.73%
e 10.00% 7,25% 253%
Personalomséatining
6.31%
15 20,00% 5,08%
0,00% —_— *
15,00% ) ’
10 ...per aldersgrupp
30,00%
10,00%
5 20,00% 10.98%
5.00% ! 15,81%
17,13%
10,00% . 6.77% 5 55% 10,87%
0 lIII | I | ] | I B | | I | III IIIII I II | IR | 0,00% 3.34%
6.09% 5.10%
MWk O~ OWN RO~ MDD~ — OWMRO— — M 4,94%
00000 «~0 000000000 Q000 Q- 00 0.00% —
R R R S N S N S i S A A A A A 20204 30-39&r  40-494r  50594r  G0-69 &
0000 0000 0000 0000000000000
L I B I AV o N o & A I T o B I & A I & o A S &I A A A o A S S A S A )
W Intema avg Externa avg Per ® P attning R12
- o
4.2 Sjukfranvaro
Indikatorer Utfall R12 Utfall manadsvarde Malvarde R12
Sjukfranvaro 717 % 7,33 % 6,5 %

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron for rullande tolv manader (R12) ligger i niva med samma period foregaende ar,
7,17 % jamfort med 7,12 %. Korttidsfranvaron har minskat med 0,48 procentenheter sedan
samma period forra dret, fran 3,79 % till 3,31 %.

Av forvaltningens sex verksamhetsomraden dr det bara tva vars sjukfranvaro ligger hogre dn
malvirdet pa 6,5 %. Det giller verksamhetsomradena Stid och virdnira service som har en
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sjukfranvaro pa 9,66 % samt Maltidservice pa 7,69 %. Stid och virdniraservice har minskat
sin sjukfranvaro med 1,07 % och Maltidsservice ligger 1 niva med féregaende ar. Resterande
verksamhetsomraden har en sjukfrainvaro som ar ligre in malvardet.

Kvinnor har hogre sjukfrainvaro an min (7,62 % mot 6,08 %). Det giller bade
korttidsfranvaro (kvinnor har 3,38 % jaimfért med man 3,16 %) och langtidssjukfranvaron
(kvinnor 2,16 % jamfort med min 1,29 %).

De ildre dldersgrupperna nagot hogre sjukfranvaro dn de yngre. Langtidsjukfranvaron och
korttidsjukfranvaron dr hogre i de aldre grupperna.

Sjukfrinvaron hos deltidsanstallda visar pa en hogre frainvaro an de som arbetar heltid.
Heltidsanstillda har en sjukfranvaro pa 6,69 % (R12) medan deltidsanstallda har 11,21 %.

I arbetsmiljoplanen f6r 2025 ingir att ytterligare fordjupa analysen av forvaltningens
sjukfranvaro.

(R12) 202404 202504 Diff
Kort (dag 1-14) 379% 3.31% -0,48% Sjukfrénvarg per kon
Mellan (dag 15-90) 1,39% 1,95% 0,56% 10,00%
Lang (dag 91-) 1,94% 1,91% -0,03% 7.62%
7.12% 7.47% 0,05% 2.18% ;ZU:%
- 5.00% 2.09% .
Sjukfranvaro : s
0,00%
K M
10,00%
LA 2 Sjukfranvaro per aldersgrupp
BOen 0000t e oeser Ao e £0.00%
5,00%
20.23%
20,00% L2z
oo, B7En 1020%
10,22 PR
s 1 3.12%
0.00% 0.00% ﬂ i —— % |
TR RO - MBDED - T DR MDD =@ P 22 ) ) ) o
OOOOO“:OOOOO‘—OOOOO‘—OOOOO‘—OO U_'\‘é r_;_Q @,Q [ cj)__fo‘b
NNNNNNNNNNNN NN NN NSNS AN N A A& o &
OO0 000000 000000000000 00000
Lo I o I o I o N I o o I o o I o o I o o I I o I I o I I % I o I % I o I o I |
® Sjukfranvaro R12 Sjukfranvaro
. Ackumulerat oy .. " T
Indikator Malvirde Atgard for att uppna malvirde
utfall (Manad) g PP
Korttidssjukfranvaron uppvisar en nedatgaende
Korttidssjukfranvaro 3,3% 3,3% trend och ligger nu pa 3,3 % for rullande tolv
manader (R12).
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4.3 Antal manadsanstillda

Antal

Indikatorer manadsanstillda Kommentar
Antal manadsanstallda ar 616 personer och har 6kat med 17
medarbetare sedan samma period féregaende ar. Av de
manadsanstallda ar 93 % tillsvidareanstallda.

Antal

616 86 % av medarbetarna arbetar heltid och resterande arbetar
deltid. Det ar i nivd med Region Halland i dvrigt.
Nastan tre fjardedelar (72 %) av medarbetarna &r kvinnor, och
8 % ar yngre an 30 ar. 42 % &r 50 ar eller aldre varav 17 % ar

manadsanstéllda

Over 60 ar.
Anstallda R12 per aldersgrupp Anstéllda snitt senaste
manad, 60+ ar
o 6+ KX
10-10 &r (0%)
20-28(8%) &7 ﬂ
66 |G
30-30 (25%) 65 [IEEN
64 [ELIN
63 |
62 |
40-48 (24%) 61 I
7|

0 10 20 30
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5 Ekonomi

5.1 Ackumulerad budgetavvikelse

Indikator Ack resultat Ack budget Ack avvikelse

Ackumulerad

budgetavvikelse 1 Mnkr -4 Mnkr 6 Mnkr

Ackumulerad budgetavvikelse

Nimnden Regionservice redovisar efter arets fOrsta tertial ett positivt resultat om +1,4 mnkr
och budgetavvikelse om +5,8 mnkr.
Utfallet sa har lingt 4r i paritet med féregaende ar, samma period,

Verksamhet (mnkr):

Ack utfall Ack utfall fg ar  Ack budget  Avvikelse A.rsbudget

Ordinarie verksamhet -0,4 -0,0 -4.4 41 0,0
Férradsvaror -0,5 -0,4 0,0 -0.5 0,0
Verksamhet for forstarkt forsdrjiningsberedskap (riktad finansiering) 2,2 2,3 0,0 2,2 0,0
Totalsumma 14 1.9 -44 58 0.0

Av resultatet hinfors -0,4 mnkr till den 16pande ordinarie verksambet som bedrivits vilket dr i
linje med foregaende ars utfall. Budgetavvikelsen pa +5,8 mnkr fordelar sig pa samtliga
verksamhetsomraden férutom Teknik och fastighet. Sarskilt noteras resultatmassigt positiva
hindelser sasom att intidkterna overstiger periodiserad budget med +3,2 % samt att det pa
forvaltningen som helhet funnits vakanser som kortsiktigt hallit nere personalkostnaderna.
Under starten av aret har det ocksd noterats resultatmassigt negativa handelser sasom ett
fordyrat drift- och supportavtal f6r en telefoniplattform som befinner sig 1 slutet av sin
livscykel, kostnadsokningar f6r livsmedel samt periodiseringseffekter inom Teknik och
fastighet. Dessa positiva och negativa hindelserna har si hir langt nagorlunda balanserat
varandra. Lonerevisionen pagar och foérvintas rymmas inom avsatt budget.

Resultat om +2,2 mnkr hanfors till ej utnyttjade medel inom den riktat finansierade
verksambeten for forstirkt forsorjningsberedskap. Finansieringen ir likt tidigare placerad under
verksamhetsomrade Regionservice gemensamt 1 syfte att portioneras ut i verksamheten
I6pande och kontrollerat allt efter kostnader uppstar.

Forvintade kostnader under aret understiger intdkterna. Kostnaderna som inkommer blir
engangskostnader for forstudie gillande centrallager, I6pande kostnader for externt inhyrda
tillfalliga lager samt andra kostnader med beroring till nimndens arbete med forstirkt
torsorjningsberedskap.

De slutliga permanenta kostnaderna som finansieringen dr avsedda att ticka avser lagersystem
och lokaler for centrallager. Anskaffandet f6r dessa pagar men firdigstills inte under aret. Nar
det slutférts och kostnaderna har inkommit, skall beloppet fordelas till vara kunder och istillet
finansieras via 6kad prissattning av vara berérda tjanster.

Forradsvaror £6ljs upp separat utifran forutsittningen att det 6ver tid ska redovisa ett

nollresultat. Undantag dr vid eventuell periodiseringspaverkan i samband med rapporter.
Effekten ar for nirvarande marginell, -0,5 mnkr.
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Oversikt verksambetsomriden

Resultatsamnmanstillning per verksamhetsomride (mnkr):

Organisationsomrade(T) Ack utfall Ack utfall fg &r Ack budget Avvikelse Arsbudget
Gemensam administrativ senvice -0,7 -1,3 -1.4 07 0,0
Logistikservice 1,0 11 -0.8 1,7 0,0
Maltidsservice Halland 0,2 -0,9 -0,8 1,0 0,0
Regionservice gemensamt 24 3,3 -0,0 24 0,0
Stab och ledning -0,2 -0,2 -0.3 0,1 0,0
Stdd- och Vardndra semvice -0,6 -0,8 -1,1 0,5 0,0
Teknik och Fastighet -0,8 07 -0,1 -0,7 0,0

Totalsumma 1.4 19 -4.4 58 0,0

o Gemensam administrativ service - redovisar en avvikelse mot budget som uppgar till +0,7
mnkr. Avvikelsen dterfinns inom den del av verksamheten som avser 'teknikplattform
telefoni' som uteslutande bestir av inkép av externa tjanster och telefoniprodukter
som sedermera vidareférmedlas/siljs internt inom regionen. Den hittills positiva
avvikelsen har uppstatt pa periodiseringsmissig grund i det telefoninkép som gjordes
under slutet av foregiaende dr dér de interna intikterna inkommit i ar. De 6kade
externa kostnaderna for telefoniplattformens drift- och supportavtal 6verstiger den
reglerade prisupprakningen och ett underskott pa cirka -2,1 mnkr férvintas darfor i
nuldget f6r dessa tjanster pa helaret 2025. Intern dtgirdsplan pagar och atgirder vidtas
1 syfte att aterstilla ekonomisk balans till ar 2026, bland annat med hjilp av
omfordelning fran andra tjdnster inom forvaltningen med bedomt 6verskott.

o [ ogistikservice - redovisar en avvikelse mot budget om +1,7 mnkr. Verksamheten har
haft en stark beliggning under érets férsta manader vilket bidragit till 6verskottet.
Intaktspaslaget vid hantering av forsiljning av forradsvaror till externa kunder uppgir
till +0,6 mnkr.

o Maltidsservice - redovisar en avvikelse om +1,0 mnkr vilket dr en betydande forbittring
mot féregiaende ars utfall ssamma period. En dndrad prismodell gillande patientkost
har medfort mer forutsidgbar finansiering. Forsiljningen av catering 6kade temporart
under inférandet av vardsystemet Cosmic 1 mars men forséljningsvolymen inom
restaurangerna dr dnnu under budgeterade volymer och ir fortsatt en utmaning.
Livsmedelspriserna ¢kar i hogre takt an forvaltningens reglerade priser men
tordyringen har dnnu kunnat hanteras inom tjinstens befintliga totala finansiering.
Bevakningen av intern atgirdsplan avslutas men kvarstaende atgirder bearbetas vidare
av omradet.

o Regionservice gemensamt - forvaltningens centrala medel redovisar en positiv avvikelse pa
+2,4 mnkr. Hir aterfinns bland annat nimndens finansiering fér forstarkt
forsorjningsberedskap, forvaltningsgemensamma kostnader samt utvecklingsmedel
som nyttjas 16pande under aret. Aven engingskostnader kopplade till regionens
inférande av vardsystemet Cosmic samlas hir nir de uppstar. Avvikelsen utgors i
huvudsak av de outnyttjade medlen f6r 6kad forsorjningsberedskap.

o  Stab och ledning - forvaltningens stabsfunktioner redovisar en positiv avvikelse om +0,1
mnkr pa grund av temporira vakanser.

o Stid- och vardndra service - redovisar en avvikelse om +0,5 mnkr och en svag forbittring
av utfallet mot féregdende ar samma period. Den negativa avvikelsen i intikter
gillande storstadning fortsatter dven detta ar men férankringen kring en férindrad
grund for prissittningen av storstidning frain och med ar 2026 ér nu klar och kommer
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att bidra till verksamhetens resultat om yttetligare ca +1,0.mnkr/ar frin och med ar
2026. Ovriga delar av verksamheten har fortsatt god foljsamhet mot budget men
omradet arbetar fortsatt aktivt med sin interna atgardsplan som omfattar atgirder i
syfte att f6rsoka aterstilla balansen i omradets ekonomiska forutsattningar till senast ar
2026.

o Teknik och fastighet - redovisar en negativ avvikelse om -0,7 mnkr vilket 4r ett betydande
samre resultat 1 jamforelse med foregaende ars utfall samma period men dir cirka 0,8
mnkr bedéms vara av periodiseringsmissig karaktir. Omradets fastprissatta avtal med
Regionfastigheter, dir driften av regionens byggnader regleras, ar for stunden 1 ett
ovanligt svagt underskott med ca -0,8 mnkr. Planeringen och kostnaderna kan dock
variera under aret och foérvintan ér fortfarande en balans mot avtalets finansiering vid
arets slut. En engangskostnad paverkar dartill resultatet negativt med -0,6 mnkr.
Kostnaden avser en rittning hanforlig till ar 2024 gillande en projektredovisning som
pa grund av ett systemfel inte bokférdes under ar 2024. Felet dr nu uppmarksammat
och atgirder vidtagits.

Indikator Utfall mnkr Malvarde mnkr

Periodresultat 1,4 Mnkr -4,4 Mnkr

5.1.1 Resultatrakning

Resultatrakning f6r namnden (mnkr), konto 2 positioner:

Kontogrupp Ack utfall Ack budget Awvikelse Arsbudget
3 Verksamhetens intdkter 288,0 277,1 10,9 8286
30 Patientavgifter och andra avgifter -0,0 0,0 -0,0 0,0
36 Firséljning av andra tjénster 2204 2157 a7 G444
37 Fiirséljning av material och varor 67,1 61,2 549 1836
38 Erhallna bidrag 0,3 0,1 0,2
39 Ovriga intakter 0,2 0,1 0,1
4 Kostnader for personal och fortroendevalda -126,5 -129,5 3,0
40 Lén arbetad tid -70,3 -75,0 47
41 Lon ej arbetad tid -12,7 -11,2 -1.5
43 Kostnadsersattningar och naturaférmaner 0,5 -0,0 -0.4
44 Pensionskostnader -0,1 0,0 -0,1
45 Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal 39,9 -41,8 19
46 Ovriga personalkostnader -3,0 -1,5 -1,5
5 Kostnader for kipt verksamhet, inkdp av material och varor samt bidrag -69,6 65,1 4,4
S0 Kdp av verksamhet -0,0 0,0 -0,0
55 Verksamhetsanknutna tj&nster -3,8 -3,7 -0,0
56 Lakemedel, sjukvardsartiklar och medicinskt material -49,0 45,1 -3,8
57 Material och varor -16,8 -16,3 -0,5
& Owriga verksamhetskostnader kkl 6 -58,9 -54,2 -4,8
60 Lokal- och fastighetskostnader -27.2 24,0 -3,2
62 Hyra/leasing av anldgeningstillgangar -0.7 0.6 -0,0
63 Energi mm -0,0 -0,0 -0,0
64 Farbrukningsinventarier och farbrukningsmaterial -11,0 -10,7 -0,3
65 Reparation och underhall -8,6 -8,3 -0,2
&6 Kostnader for transportmedel -10,2 -9,4 -0,8
&7 Transporter och frakter -1,2 1,1 -0,1
68 Resekostnader -0,1 -0,1 0,0
69 Information och PR -0,1 0,0 -0,1
7 Gwriga verksamhetskostnader kkl 7 -31,5 32,6 1,1
72 Tele- och IT-kommunikation samt postbefordran -17,1 -16,1 -0,9
73 Farsdkringsavgifter och &vriga riskkostnader -0,1 0,1 -0,0 0,2
75 Ovriga tjdnster -11,4 -12,0 0,6 359
76 Ovriga kostnader -0,4 -1,1 0,8 3.4
79 Avskrivningar -2,6 -3,3 0,7 -9.8
8 Intdkter och kostnader utanfiér verksamhetsresultatet -0,1 -0,2 0,0 0,5
85 Finansiella kostnader -0,1 -0,2 0,0 -0,5
Resultat 1,4 4,4 5,8 0,0
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5.1.2 Kostnadsutveckling

Skilln. Ack . Kostn. Budg. Skilln.
%il:au;:?tl f‘:'!( il mot forra  budget E:EI r:to : utv. mot kostn. mot

aret arets 9 foreg. ar utv. budget
-245 Mnkr ~ -257 Mnkr ~ -12 Mnkr -254 Mnkr -2 Mnkr 5% 41% -1 %
Kostnadsutveckling

Nimndens kostnadsutvecklingstakt dr efter avslutad period -1,0%. Kostnadsutvecklingstakten
hade justerat for forradsvaror, som paverkar utfallet med -61 mnkr, varit 1,1%.

5.1.3 Intaktsutveckling

Ack utfall  Ack utfall Wil - Diff. mot  INtdktsutv. g 4o Skilln.

forraaret iar JEBIETE (R budget S0 intaktsutv sl
aret arets ar *  budget

246 Mnkr 258 Mnkr 12 Mnkr 250 Mnkr 8 Mnkr 4,8 % 1,4 % 3,3%

Intiktsutveckling

Nimndens intikter dr 11,8 mnkr hogre dn féregaende ar och 8,2 mnkr hogre dn budget.
Justerat for férradsvaror, hade intdktsutvecklingen 6kat med 5,0 mnkr jimfért med féregaende
ar och varit 4,2 mnkr hogre 4an budget. Intaktsutvecklingstakten ér 3,3% fore justering
respektive 2,2% efter justering.

5.2 Prognos budgetavvikelse

Indikator Arsprognos Arsbudget Avvikelse

Prognos budgetavvikelse 3 Mnkr 0 Mnkr 3 Mnkr

Prognos budgetavvikelse

Nimndens samlade prognos for helarets budgetavvikelse uppgiar fortsatt till +3,0 mnkr vilket
aviserades efter manadsrapporten for mars.

Prognosen bestar av,

e ordinarie verksamhet: -1,0 mnkr
e fOrstirkt forsorjningsberedskap: +4,0 mnkr
e forradsvaror: 0,0 mnkr

Ordinarie verksanhet

Underskotten aterfinns i verksamhetsomradena Gemensam administrativ service samt Stid-
och vardnira service och ir 1 huvudsak kopplat till att férandrade forutsittningar gjort
befintlig prissittning inaktuell utan att kostnaden for regionen som helhet blivit dyrare.
Atgiirder for forindrad prissittning pagar.

Ut6ver detta men inom prognosens beaktande finns utmaningen kopplat till
telefoniverksamheten dir det sedan drsskiftet nyupphandlade drift- och supportavtalet
medfort 6kade kostnader om ca 2,0 mnkr per ar f6r Regionservice och Region Halland.
Forvaltningens finansiering via internprissittning lyder under regler om indexering vilket inte
ar tillrackligt f6r att finansiera hindelsen utan forvaltningen arbetar vidare utifran att med
hjilp av andra positiva avvikelser ticka detta kommande underskott.
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Forstarkt forsorjningsberedskap
Overskottet ir relaterat till att det i dagsliget endast finns bedomda kostnader under aret

uppgaende till ca 3,6 mnkr utifrin en total finansiering om 7,6 mnkr.

5.2.1 Prognosférandring sedan féregaende rapport
Nimnden stirkte i rapporteringen fér mars prognosen med +3,0 mnkr och limnas nu

oforindrad efter april.
Okningen under mars utgjordes i sin helhet i reducerad osikerhet kopplad till arets

resultatprognos inom Gemensam administrativ service.

Prognos (mnkr), per manad
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1
2,5 \ II',"
|
|I I|'I
2,0 ' |
5 |||
= II|| ||II
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P ||
\ |
1 |||
1,0 '|I f
1 |
l||| I||I
0,5 A III
1 i
i
0.0 L 4

Jan Feb Mar Apr Maj Jun  Jul  Aug Sep Okt Nov Dec

5.2.2 Atgardsplan
Nimnden som helhet har en positiv arsprognos avseende samlad budgetavvikelse. Budget
bedoms siledes 1 balans och diarmed utgar behovet av nimndens atgardsplan.

Inom férvaltningen pagar sedan féregiaende ar interna atgirdsplaner inom verksamhetsomrade
Stid- och virdnira service samt Maltidsservice Halland vilka bedéms tillrickliga f6r att moéta

de obalanser som funnits.
Maltidsservices resultatutveckling bedéms nu tillrdcklig for att avsluta forvaltningens interna

bevakning via atgardsplan. Stid- och vardnira services fortgar enligt plan och avslutas tidigast

nasta ar.
Fran och med mars manad arbetar 4ven Gemensam administrativ service med atgirder

kopplat till den del som avser teknikplattform telefoni i syfte att aterstilla ekonomisk balans

till kommande ar.
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5.3 Investeringar

Indikatorer Utfall Tilldelad ram Prognos

Investeringar 4 492 tkr 23 150 tkr 18 650 tkr

Nimnden har under april méanad erhallit tilldgg 1 sin investeringsbudget om 8,3 mnkr.

Nimndens utfall ér till och med april manad 4,5 mnkr av budgeterade 23,2 mnkr. Utfallet
hittills utgérs huvudsakligen av inképet av el-lastbil.

5.3.1 Prognos investeringsbudgetavvikelse

Arsprognos Arsbudget Budgetavvikelse

18,7 Mnkr 14,9 Mnkr -3,8 Mnkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse

Prognosticerad investeringsbudgetavvikelse uppgar till 4,5 mnkr vilket beror pa att
Maltidsservice avvaktar investering i matvagnar i vintan pa beslut om nytt maltidssystem.

Investeringar (tkr) Utfall Budget Prognos Avvikelse
GAS 32 4700 4700 0
Stab 1] 1] ] 1]
Maltidsservice 320 8380' 3 B8O 4500
Logistikservice 4140 7100 7100 ]
Teknik & Fastighet 0 2170 2170 0
Stad- och WNS 1] 800 800 1]
RGS gem 1] ] ] ]
sSumma 4492 23150 18 650 4500
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