Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2025-04-23

Regionfullmaktige

§28

Beslut om Region Hallands arsredovisning 2024
RS240030

Beslut
Regionfullmaktige beslutar att

e godkanna Region Hallands arsredovisning 2024.
e aberopa synnerliga skal att inte aterstalla det negativa balanskravsresultatet,
med hanvisning till regionens starka finansiella stallning.

Yrkanden
Bifall till regionstyrelsens forslag yrkas av Mikaela Waltersson (M), Per Persson (S),

Joacim Svensson (SD), Helene Andersson (C), My Clingston (KD), Agnes Hultén (V),
Ann Molander (L), Christian Lidén (C), Berit Bergstrom (M), Hanna Schdlander (L),
Margit Bik (S), Gosta Bergenheim (M), Charlotta Jonsson (M), Lars Gustafsson

(KD), Christoffer Johansson (S), Svetlana Svensson (V), Therese Stoltz (S), Patrik
Thorsson Nilsson (S), Elisabet Babic (M), Helen Ung Le (S), Bengt Kjellgren (M) och
Jenny Hakansson (C).

Yttranden

| arendet yttrar sig aven Johan Lindahl (S).

Arendet
Uppfoljningen till regionfullmaktige utgar fran Mal och budget 2024 och sker tre

ganger per ar. Arsredovisningen behandlar helaret 2024 och ger en bedémning av
maluppfyllelsen for regionfullmaktiges beslutade fokusomraden och mal, samt en
redovisning av den verksamhet som har bedrivits under aret.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullmaktige besluta att

e godkanna Region Hallands arsredovisning 2024

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Regionfullmaktige

aberopa synnerliga skal att inte aterstalla det negativa balanskravsresultatet,
med hanvisning till regionens starka finansiella stallning

Beslutsunderlag

§52 RS Beslut om Region Hallands arsredovisning 2024

Beslutsforslag - Beslut om Region Hallands arsredovisning 2024

Region Hallands arsredovisning 2024

Driftnamnden Psykiatris Arsredovisning 2024

Driftndmnden Hallands sjukhus arsredovisning 2024

DriftnAmnden Narsjukvards Arsredovisning 2024

Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsa §4 Beslut om arsredovisning ar
2024

Driftnamnden Kollektivtrafiks arsredovisning 2024

Driftn@mnden Kultur och skolas Arsredovisning samt uppfoljning av
internkontrollplan 2024

Driftnéamnden Regionservice Arsredovisning 2024

Patientndmnden Hallands arsredovisning 2024

Arsredovisning Gemensam namnd fér Hemsjukvard och hjalpmedel 2024
inklusive uppfdljning internkontrollplan 2024

signerad granskningsrapport teater halland

Expedieras till
Samtliga namnder och styrelser

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2025-04-09

Regionstyrelsen

§52

Beslut om Region Hallands arsredovisning 2024
RS240030

Beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta att foresla

regionfullmaktige besluta att

e godkanna Region Hallands arsredovisning 2024
e aberopa synnerliga skal att inte aterstalla det negativa balanskravsresultatet,
med hanvisning till regionens starka finansiella stallning

Arendet
Uppféljningen till regionfullmaktige utgar fran Mal och budget 2024 och sker tre

ganger per ar. Arsredovisningen behandlar heléret 2024 och ger en bedémning av
maluppfyllelsen for regionfullmaktiges beslutade fokusomraden och mal, samt en
redovisning av den verksamhet som har bedrivits under aret.

Anteckning
Arendet direktjusteras.

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta att foresla

regionfullmaktige besluta att

e godkanna Region Hallands arsredovisning 2024
e aberopa synnerliga skal att inte aterstalla det negativa balanskravsresultatet,
med hanvisning till regionens starka finansiella stallning

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Beslut om Region Hallands arsredovisning 2024

e Region Hallands arsredovisning 2024
e Driftndmnden Psykiatris Arsredovisning 2024
e Driftnamnden Hallands sjukhus arsredovisning 2024
e Driftnamnden Kollektivtrafiks arsredovisning 2024
Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Regionstyrelsen

Driftndmnden Kultur och skolas Arsredovisning samt uppféljning av
internkontrollplan 2024

Driftndmnden Nérsjukvards Arsredovisning 2024

Patientnamnden Hallands arsredovisning 2024

Arsredovisning Gemensam ndmnd fér Hemsjukvard och hjalpmedel 2024
inklusive uppfoljning internkontrollplan 2024

Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsa §4 Beslut om arsredovisning ar
2024

Driftnamnden Regionservice Arsredovisning 2024
ARSREDOVISNING_2024 Teater Halland AB

Regionstyrelsens arsredovisning 2024 (1)

Arsredovisning 2024 stangd for redigering

2025 03 Uppféljning 2024 Handlingsplan internt klimat och milj6

Expedieras till
Expedieras inte.

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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\? Region Halland 16

Regionkontoret Beslutsforslag

Ekonomi

Erik Harlin Datum Diarienummer
Verksamhetscontroller 2025-03-18 RS240030

Regionstyrelsen

Beslutsforslag - Beslut om Region Hallands
arsredovisning 2024

Forslag till beslut

Regionstyrelsens arbetsutskott foreslir regionstyrelsen besluta att foresla
regionfullmaiktige besluta att
e oodkinna Region Hallands arsredovisning 2024
e iberopa synnerliga skl att inte aterstilla det negativa
balanskravsresultatet, med hanvisning till regionens starka finansiella
stallning

Sammanfattning

Uppftoljningen till regionfullmaktige utgar fran Mal och budget 2024 och sker
tre ginger per 4r. Arsredovisningen behandlar heldret 2024 och ger en
bedémning av maluppfyllelsen f6r regionfullmaktiges beslutade
fokusomraden och mal, samt en redovisning av den verksamhet som har
bedrivits under éret.

Overviagande

I Mal och budget 2024 har regionfullmiktige beslutat om sju fokusomriden
med tillh6rande mal, samt tre finansiella mal som ar av betydelse for god
ekonomisk hushallning. I utvirderingen av god ekonomisk hushallning
beaktas utfallet f6r fokusomridena, malen och de finansiella malen.

Fyra av totalt sju fokusomraden har uppnatt maluppfyllelse for helaret 2024,
medan 6vriga tre dr delvis uppfyllda. Inom fokusomradena finns totalt 21 mal,
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varav 17 av dessa uppnas for helaret 2024. Resterande fyra mal uppnas delvis.

Inget av de tre finansiella malen uppnar de lingsiktiga malvirdena som Region
Halland forhaller sig till. Detta ligger till grund f6r bedomningen att Region
Halland inte uppnar en god ekonomisk hushéllning i férhallande till
regionfullmaktiges mal. Samtidigt bor de finansiella malen utvirderas pa langre
sikt for att bedéma god ekonomisk hushallning 6ver tid. Region Halland har
en mycket god, bade kortsiktig och langsiktig, finansiell handlingsberedskap
samt diarmed ocksa en stark finansiell stillning. Det har uppnatts genom
medveten hushéllning av resurser 6ver tid, bade for att klara framtida
ataganden och for att kunna hantera tillfilliga konjunktursvingningar. Arets
resultat forklaras av tillfilligt 6kade pensionskostnader foranlett av
pensionsskuldens upprakning utifran prisbasbeloppet som i sin tur styrs av
inflationen. Regionen behéver dock vara uppmirksam pa den lingsiktiga
kostnadsutvecklingstakten. Den forhallandevis hoga kostnadsutvecklingen de
senaste aren behover brytas for att klara framtidens utmaningar att finansiera
bade verksamhet och 6kade investeringar.

Barnkonsekvens- och jamstalldhetsanalys

Inga konsekvenser for barn, kvinnor eller man med anledning av beslutet.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Vid ingangen av 2024 var de ekonomiska utsikterna negativa. Med hianvisning
till synnerliga skil antog regionfullmiktige en negativ budget (-686 mnkr) f6r
2024. Region Hallands balanskravsresultat uppgar till -163 mnkr f6r 2024,
vilket innebdr att regionen inte uppfyller kommunallagens krav pa en ekonomi
i balans. D4 balanskravsresultatet nu ir negativt aberopas synnerliga skil att
inte aterstalla resultatet, med hinvisning till regionens starka finansiella
stallning.

Regionkontoret

Krister Bjorkegren Per Karlsson
Regiondirektor Ekonomidirektor
Bilaga:

Region Hallands arsredovisning 2024
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Nimndernas arsredovisningar 2024

Styrelsens/namndens beslut delges
Samtliga nimnder och styrelser
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Inledning

2024 —ett hdndelserikt ar som
bdddar for fortsatt utveckling

Nir vi inom Region Halland summerar ett r blir
det alltid lika tydligt hur viktigt vart arbete 4r och
hur det spanner 6ver stora delar av samhillet. Alle
ifran kollektivtrafik och kulturverksamhet och
utbildning i vara skolor till niringslivsutveckling
och hilso- och sjukvard.

Goda vdrdresultat och plan fér regional
utveckling

I nationella mitningar visar Region Halland, like
tidigare dr, en hog vardkvalitet och néjda patienter.
Vir organisation har fortsatt att samverka med de
hallindska kommunerna i syfte att ge Hallands
invinare en sammanhillen vard.

Region Hallands arbete handlar ocksd om att skapa
forutsiteningar for en héllbar tillvixt. Under 2024
tog vi viktiga steg mot att férverkliga en regional
fysisk plan. Med planen skapar vi tillsammans med
de hallindska kommunerna och andra regionala
aktorer en gemensam och langsiktig bild for

hallindsk utveckling.

4  Inledning

Utmanande ekonomiska forutsdttningar
Infor aret gick Region Halland in med ett

budgeterat minusresultat men under aret himtades
stora delar av det forvintade resultatet igen. Vi
lever dock inte upp till kommunallagens krav pa en
ekonomi i balans. Vi kan konstatera att det fram-
over blir dnnu viktigare att arbeta for en langsiktigt
héllbar ekonomi. Bakgrunden ir de stora investe-
ringar som Region Halland star inf6r i samband
med de fornyelser och utbyggnationer som vintar
vara sjukhusomraden. Vi ska dock ha med oss

att vi har goda forutsittningar. Region Halland

har en stark ekonomi i grunden, men vi ir inte
undantagna de utmaningar som paverkar samhillet
i stort. Dir blir det var utmaning att skapa robust-
het i alla verksamheter och fortsitta utvecklas i
samhillsuppdraget, nir férutsittningarna férindras.

Al-verktyg som kan eskalera var utveckling
Under 2024 har anvindningsomridena for Al
blivit fler. Utvecklingen leder till att vi dr pé vig
att fa verktyg som gor att vi kan eskalera vér egen
utveckling. Det blir viktigt att vi 4r nyfikna pi de
mojligheter som finns och vagar testa nya idéer
och arbetssitt. For att méta utvecklingen beslutade
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vi att framover ligga mer kraft pd innovation.

Vart nya Forsknings- och innovationscentrum ska
fortsitta att arbeta med forskning. Centret fir dven
ett tydligare fokus pd innovation som pd sikt gor att
vi kan ta sprang inom savil hilso- och sjukvard som
regional utveckling.

Att vi hela tiden soker forbittringar i véir egen
verksamhet 4r en férutsittning for att vi ska
kunna ha en god ekonomi och samtidigt kunna
ge Hallands invanare samhillsservice med hog
kvalitet. Detta perspektiv blir extra viktigt nir vi
ser att skatteintdkterna mattas av samtidigt som vi
behéver hantera den demografiska utvecklingen
och de stora investeringar som vintar pa vara
sjukhusomriden.

Brett samarbete i férberedelserna for nytt
journalsystem

Ar 2024 har varit ett bra exempel pa hur vi ut-
vecklar var verksamhet samtidigt som vi levererar
god vird till hallinningarna. Under dret har arbetet
med inférandet av ett nytt virdinformationssystem
varit betydande. Stora delar av Region Hallands
verksamheter har varit involverade i arbetet och det
har skett samarbeten mellan olika delar av organisa-
tionen. Att vi tar vara pa varandras olika styrkor

ir en forutsittning for att kunna implementera en
sidan hir stor forindring. Det dr med stolthet vi
ser det engagemang som medarbetare har tagit sig
an arbetet.

Tillsammans mot Halland - bésta
livsplatsen

Oavsett hur ménga digitala eller tekniska verktyg

vi har ir vi férankrade i att vir verksamhet grundar
sig i det ménskliga. Det 4r métet med bland annat
patienten, personen bakom uppstartsbolaget och
vara samverkanspartner som vi forverkligar visionen
Halland — bista livsplatsen.

Under 2024 har vi anvint vir samlade kraft och
kompetens pa ett bra sitt for att mota de ut-
maningar som vi stilldes infor. Med den erfaren-
heten ser vi med forvintan fram emot 2025.

Mikaela Waltersson (M) Krister Bjorkegren
Regionstyrelsens Regiondirektor
ordférande

Inledning 5
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Sammanfattning

Negativt balanskravsresultat
men battre dn budget

Vid ingingen av 2024 var de ekonomiska ut-
sikterna negativa. Med hinvisning till synnerliga
skil antog regionfullmiktige en negativ budget
(-686 miljoner kronor) for 2024.

Ar 2024 har priglats av en fortsatt ligkonjunkeur
och en minskande sysselsittning. Detta har
resulterat i en svag okning av skatteintikterna, men
ocksa i att inflationstakten har atergtt till att ligga
nira Riksbankens inflationsmal om tva procent.
Diremot har regionernas pensionskostnader varit
fortsatt rekordhéga 2024 eftersom inflationen
paverkar med ett ars efterslipning.

Region Hallands balanskravsresultat uppgar till
-163 miljoner kronor for 2024, vilket innebir att
regionen inte uppfyller kommunallagens krav pa
en ekonomi i balans. Regionen dberopar synnerliga
skil med hinvisning till regionens starka finansiella
stillning for att inte dterstilla det negativa balans-
kravsresultatet.

Regionens resultat enligt resultatrikningen uppgar
till 5 miljoner kronor, vilket 4r 691 miljoner kronor
bittre 4n drets budget. Den storsta forklarings-
posten bestér av generella statsbidrag som visar
overskott mot budget med 423 miljoner kronor.
Vidare redovisar finansiella intikter ett dverskott
mot budget med 384 miljoner kronor. Den positiva
utvecklingen pé aktiemarknaden har medfort att
regionens finansiella placeringar har okat i virde
jimfort med ingangsvirdet vid drets borjan. Denna
orealiserade vinst redovisas som en finansiell intikt
och ger ett overskott mot budget (167 miljoner

6 Sammanfattning

kronor). Aven &vriga finansiella intikter redovisar
overskott mot budget (217 miljoner kronor).

I bokslutet for 2023 var det sex av totalt sju
driftnimnder som redovisade negativa avvikelser
mot arsbudgeten. I drets bokslut har drift-
nimndernas resultat forbittrats och endast tre
driftnimnder redovisar underskott mot budget.
Det sammanlagda underskottet for driftnimnder
och forvaltningar uppgar till 140 miljoner kronor.
Driftnamnderna arbetar med dtgirdsplaner for att
langsiktigt na en ekonomi i balans. Andra delar
som redovisar underskott mot budget ir kostnader
for pensioner samt regionens skatteintikter.

Hog vardkvalitet och néjda
patienteri hdlso- och sjukvdrden

Region Halland har liksom tidigare &r en hog
vardkvalitet och n6jda patienter utifrin nationella
mitningar. Jimforelse av vardkvalitet i databasen
Virden i siffror visar att Halland placerar sig i topp
tre bland rikets regioner. Fokuserat arbete med att
utveckla cancervarden har bland annat lett till ate
en hdgre andel av de patienter som har cancer har
inkluderats i ett standardiserat vardférlopp. En
hogre andel patienter fick ocksd starta sin behand-
ling inom rekommenderad tid.

Regionen har under 2024 lyckats relativt vil med
att erbjuda Hallands invénare en sammanhillen
vard. Regionen har tillsammans med Hallands
kommuner gjort forflyttningar som bland annat
inneburit att den tid som utskrivningsklara
patienter vistas pd sjukhus har férkortats markant.
Malsittningen om att uppritthalla god tillging-
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lighet till hilso- och sjukvérd har dock inte upp-
natts i samma utstrickning. Ligst tillginglighet ses
till operation i den specialiserade varden, vilket i
stor utstrickning beror pa bemanningssvarigheter
samt en minskning av anvindandet av hyr-
sjukskéterskor.

Den digitala transformationen genom nya verktyg
och system har okat kvaliteten och sparat tid i
administration och schemaplanering, vilket har
underlittat f6r virden. Samtidigt har sikerheten
hojts genom digital signering, automation och
informationssikerhetsutbildning for alla med-
arbetare i regionen.

Forberedelser infor inférandet av Cosmic, regionens
nya vardinformationsstdd, har pdgatt med hog
intensitet och prioritet i regionens férvaltningar.
Det ir ett arbete som har krivt gemensamt fokus
och tagit mycket tid och resurser i ansprik under
dret.

Hdndelserikt drinom
medarbetaromradet

2024 har varit ett hindelserikt &r inom medarbetar-
omradet. Fran fackliga forhandlingar och strejk-
atgarder till fortsatt arbete med att stirka regionens
kompetensforsérjning och arbetsmiljo, men dven
digitalisering av schemalidggning. Dessutom syns

en minskad personalomsittning och minskade
kostnader for inhyrda sjukskéterskor och likare
jamfort med foregiende ar.

Fortsatt arbete med att starka
Hallands utveckling

Region Halland har under 2024 fortsatt arbetet
med att stirka kompetensforsorjningen och attra-
hera arbetskraft till Halland. Genom samverkan
med utbildningsaktdrer och niringsliv har insatser
genomforts for att identifiera kompetensbehov,
utveckla valideringssystem och forstirka mojlig-
heterna till livslangt ldrande.

Den Regionala fysiska planen f6r Halland 2050
har tagit viktiga steg framat under dret. Efter

breda dialoger med berérda aktorer skickades en
samradsversion ut pa remiss i december. Planen ska
vara ett verktyg i arbetet f6r en héllbar samhlls-
utveckling som ska ge forutsittningar for att
arbetsmarknad och niringsliv utvecklas och for att
minniskor ska kunna bo och leva i hela Halland.

Besoksniringen sysselsitter manga invanare i linet
och Halland attraherar ménga besokare, frimst frin
Sverige. For att locka fler internationella besokare
har besoksniringen intensifierat sina marknads-
foringsinsatser och samarbeten med sirskilt fokus
pa den tyska marknaden.

Region Halland har under aret férdjupat det
interna arbetet med barnritt och jimstilldhet. Nya
analysverktyg har implementerats i organisationen
och flera utbildningsinsatser har genomférts

for ate 6ka kunskapen. Inom arbetet med social
hallbarhet har Region Halland under éret stottat
kulturféreningar, idrottsféreningar och andra
organisationer i deras arbete med att hitta nya vigar
att erbjuda barn och unga en aktiv och meningsfull

fritid.

I arbetet med att skapa en hallbar tillvaxt i Halland
har Hallandstrafiken en betydelsefull uppgift
genom att erbjuda kollektivtrafiksresor i linet.
Forutsittningarna ir goda da stora delar av befolk-
ningen bor lings med Vistkustbanan. Hallands-
trafikens forsiljningsintikter for helar 2024
landade pa knappt 482 miljoner kronor, vilket
innebir att Hallandstrafiken nar forsiljningsmilet
pa 480 miljoner kronor. Marknadsandelen, det vill
siga andelen resor i férhéllande till bilresor, uppnar
14,9 procent vilket 4r ligre 4n samma period 2023.
Antalet resor inom den allminna kollektivtrafiken
har haft en positiv utveckling och uppgar till

19 miljoner.

I utvecklingen av Halland har kultur en viktig roll.
Under aret har Hallands kulturstrategi 2025-2032
och kulturplan 2025-2028 tagits fram och antagits.
Over 400 personer deltog i dialogerna och remiss-
instanserna var dvervigande positiva. Samverkan
mellan kultur och skola har stirkts under éret.
Bland annat genom en ny scenteknikerutbildning
och en langsiktig plan for att utveckla folkhog-

skolorna som kulturella métesplatser.

Sammanfattning 7
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Krav pd klimat- och miljohénsyn
vid upphandling

Region Hallands verksamheter spinner over flera
omriden och likasa gor regionens klimat- och
miljoarbete. Organisationens eget miljoarbete

ar en visentlig del i Region Hallands ansvar att
bidra till miluppfyllelse. Den storsta klimat- och
miljopaverkan som Region Hallands verksamheter
orsakar kommer fran inkdp av varor och tjinster.
Region Halland arbetar for att stirka hela inkops-
processen. Vid inkop tas hinsyn till produkters
och tjansters klimat- och miljébelastning for att
frimja cirkuldr hantering och minskad material-
atgang. Miljokrav i upphandlingar har stirkts och
fordjupade hallbarhetskrav har stillts bland annat
avseende fordon, brinsle, férpackningar och plast.

For att lyckas med det interna klimat- och miljs-
arbetet behdver Region Halland arbeta med flera
olika insatser av skiftande omfattning. Det sker
bland annat en successiv 6vergang fran diesel som
drivmedel till HVO100 i Region Hallands fordon,
diribland regionens ambulanser. Av den totala
mingden drivmedel som ambulanserna tankades
med utgjorde HVO100 32 procent. Milet i4r att na
70 procent under 2025. HVO100 har en betydligt
lagre klimatpaverkan 4n diesel.

8 Sammanfattning
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2024 i siffror

Arets resultat:
5 miljoner
kronor

Invénare i Halland:

345 074

Skillnad mellan

drets resultat och
balanskravsresultat

| balanskravsresultat ar
orealiserade vinster eller
forluster i vardepapper samt
andra finansiella instrument
exkluderade. | drets resultat
dr dessa parametrar
ddremot inkluderade.
Balanskravsresultat ger en
mer rattvisande bild av den
egentliga verksamhetens
ekonomiska stallning.

Balanskravsresultat:

163 miljoner
kronor

Antal snittanstallda:

9 141

Skattesats Region Halland:

11,40 kronor

per varje intjainad 100-lapp
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EndagiRegion Halland 2024

Region Halland ar till for alla som bor och arbetar i Halland. Vi ansvarar for hdlso- och sjukvard,
regional utveckling och kollektivtrafik samt driver tre skolor. Vi bidrar ocksa till att stdrka
kulturliveti Halland. Pa det har uppslaget far du en bild av vad som sker hos oss under en
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1100

Antal mdéltider (patienter)

‘ Antalmdltider (restauranger)

Potatis Farskt kott

80kg 40kg

Férskagronsaker Agg

51kg 44kg

185000

Stdd och Vardndra service stddar dagligen
en yta om cirka 185 000 kvadratmeter, vilket
motsvarar cirka 26 hela fotbollsplaner.

! 201

J_ Deltagarei
subventionerat
kulturutbud for
barnochunga

30810

Antalresor med
Hallandstrafiken (buss)

21199

Antalresor med

Hallandstrafiken (tag)

Deltagare subventionerade
kulturarrangemang
for boendeikommunal
omsorgsverksamhet
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Antalsubventionerade
kulturarrangemang
forboendeikommunal
omsorgsverksamhet

Sd hér har vi rdknat: Vi har dividerat den totala méngden med antalet dagar per ar. Eftersom 2024 var ett
skottdr, s har vi utgatt fran 366 dagar per ar. Fér verksamheter som bara &r aktiva pd vardagar anvénds
istdllet 260 dagar per ar. Kulturutbudet pagdr cirka 150 dagar per ar och berdknas darfor utifran detta

antal dagar. Siffrorna dr ungefrliga.
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Forvaltnings-
berattelse







Oversikt 6ver verksamhetens
utveckling

Fran 2023 bedrivs kollektivtrafiken i forvaltnings-
form och ingir di i regionen. Inga sammanstillda
rikenskaper upprittas frin och med 2023 och
ingen regionkoncern redovisas i tabellen nedan fran
detta r.

Regionen redovisar ett positivt resultat pa 5 mnkr
for verksamhetsaret 2024. Jimfort med foregiende
ar har regionens resultat férsimrats med 255 mnkr.
Men om man bortser fran den forindrade
marknadsvirderingen av regionens finansiella
placeringar, si har resultatet férsimrats med

176 mnkr. Storsta forklaringsposterna dr okade
kostnader for slutenvard inom Hallands sjukhus,
okade kostnader f6r pensioner samt en minskning
av riktade statsbidragsintikter. Regionens soliditet

inklusive pensionsforpliktelser har forsvagats med
3,0 procentenheter jimfort med foregiende ar,
men betraktat 6ver den senaste femarsperioden
har trenden varit positiv och soliditeten har stirkts
med 13,1 procentenheter. Tva regioner hojde
skattesatsen under 2024 och medelskattesatsen i
riket steg till 11,67 kronor. Region Halland har
den sjunde ldgsta skattesatsen i riket. Regionen
har en redovisningsmissig finansiell leasingskuld
uppgaende till 648 mnkr, diremot har regionen
ingen extern laneskuld. Antalet snittanstillda i
regionen har under de senaste fem aren ckat med
766 anstillda eller 9,1 procent, vilket dr hogre dn
den procentuella befolkningsékningen i Halland
som uppgir till 2,5 procent under samma tids-
period. Om effekten av organisationsférindringen
for kollektivtrafiken exkluderas, har antalet snitt-
anstillda under de senaste fem dren 6kat med

669 anstillda eller 8,0 procent.

Regionen

Enhet 2020 2021 2022 2023 2024
Invénare i Halland Antal 336 748 340 243 342 805 343746 345 074
Skattesats Region Halland Kr 11,40 11,40 11,40 11,40 11,40
Medelskattesats regioner Kr 11,56 11,56 11,56 11,57 11,67
Verksamhetens intdkter Mnkr 2274 2773 2 386 2815 2808
Verksamhetens kostnader Mnkr -12176 -12 815 -13 056 -15 062 -15 964
Arets resultat Mnkr 766 1304 876 260 5
Balanskravsresultat Mnkr 797 1195 1238 -1 -163
Soliditet inklusive pensionsforpliktelser " % 5,7 16,0 24,7 21,8 18,8
Soliditet (blandmodellen) " % 37,9 43,1 47,5 42,5 38,3
Investeringar Mnkr 580 753 704 708 737
Sjdlvfinansieringsgrad investeringar ? % 198 216 232 67 46
Langfristig ldneskuld Mnkr 0] 0 0 0 0
Langfristig leasingskuld Mnkr 5 5 6 556 648
Antal snittanstdllda Antal 8375 8 541 8 685 8984 9141

Not Lé&ngfristig leasingskuld. Frén och med 2023 redovisas externa hyror som finansiell leasing enligt RKR R5.

"Dessa nyckeltal dr berdknade exklusive orealiserade finansiella vinster/forluster, beroende pé férdndringar av marknadsvérdet for

regionens finansiella placeringar.
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Teater Halland AB

Enhet 2020 2021 2022 2023 2024
Arets resultat Mnkr 0 0 0 0 0
Omsdttning Mnkr 23 25 29 28 28
ddrav fran regionen Mnkr 13 12 16 14 15
Soliditet % 18 21 25 27 30
Antal snittanstdllda Antal 23 25 35 27 25

Enhet 2020 2021 2022
Arets resultat Mnkr 163 0 20
Omsdttning Mnkr 1488 1279 1476
ddrav driftbidrag fradn regionen Mnkr 857 616 539
Soliditet % 63 65 67
Antal snittanstdllda Antal 86 84 87

Enhet 2020 2021 2022
Verksamhetens intdkter Mnkr 2760 3274 3124
Verksamhetens kostnader Mnkr -12 477 -13 268 13751
Arets resultat Mnkr 930 1328 896
Arets resultat exkl. orealiserade poster Mnkr 982 1218 1261
Soliditet (blandmodellen) % 39,6 444 4911
Soliditet inklusive pensionsforpliktelser % 77 17,7 26,4
Investeringar (netto) Mnkr 620 774 720
Sjdlvfinansieringsgrad % 218 216 231
Langfristig ldneskuld Mnkr 0 0 0
Antal snittanstdllda Antal 8484 8650 8807

Sida 24 av 485

Forvaltningsberdttelse

17



Viktiga forhallanden for resultat
och ekonomisk stdllning

For att forsta Region Hallands resultat och still-
ning ir det viktigt att ha kunskap om eventuella
risker, savil externa, som interna, som kan paverka
koncernen.

Utmaningar med kompetensférsorjning ndr
fdirre ska varda fler

Kompetensforsorjningen ér en av de allra storsta
utmaningarna for vilfirdssektorn idag och fram-
over, dir det rader nationell brist pd kompetens
frimst inom hilso- och sjukvirden, men dven inom
vissa andra specifika yrken. Dessutom finns det
demografiska utmaningar med en 6kande andel
dldre invanare, vilket leder till att firre ska forsorja
fler. For att hantera denna utmaning och sikra
formagan att bedriva verksamhet finns bland annat
behov av att utveckla nya arbetssitt och anvinda
medarbetares kompetens pé ritt sitt. I en framtid
med hérd konkurrens pa arbetsmarknaden behéver
Region Halland arbeta for att vara en arbetsgivare
som fler soker sig till och vill stanna kvar hos.

Med en hilso- och sjukvérd som blir allemer
kunskapsintensiv ir digitalisering, automatisering
och Al en nédvindig utveckling for att minska
rekryteringsbehoven framat. Samtidigt innebir det
en utmaning att sikra omstillning och utveckling
av kompetens nir kunskapskrav dndras. Sveriges
regioner har kommit 6verens om att minska
hyrbemanningen i férhoppningen om att fler i
stillet viljer en anstillning i regionerna och pa sa
sitt minska kostnaderna. Ett exempel pd detta dr
Region Hallands vardcentraler som under aret helt
slutat anvinda sig av hyrlikare och att flera av de
tidigare hyrlakarna i stillet anstilldes.

Konjunkturutveckling

Regionens storsta intikeskilla ar regionskatten
som star for 62 procent av de externa intikterna.
Detta innebir att skatteintikternas utveckling har
en avgorande betydelse for regionens ekonomi.
Antalet arbetade timmar 4r basen i regionens
skatteunderlag. En férsvagad konjunktur med

en minskning av antalet arbetade timmar i sam-
hallet paverkar utvecklingen av skatteunderlaget.
Samtidigt paverkas skatteunderlaget dven av utveck-
lingen for 16ner, pensioner och beskattningsbara
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transfereringar. Ar 2024 priglas av lagkonjunktur
och en minskad sysselsittning pa arbetsmarknaden
som helhet. Detta resulterar i en svag 6kning

av skatteunderlaget. SKR prognostiserar att en
stigande hushéllskonsumtion under 2025 férvintas
bli den huvudsaklig drivkraft f6r en allt hogre
BNP-tillvixt. En aterhimtning av hushéllens reala
disponibla inkomster under 2025 talar for detta.
SKR bedémer att vindningen pé arbetsmarknaden
kommer inledas i borjan av 2025, med en okning
av antalet arbetade timmar.

Men en risk ir att ligkonjunkturen inte ger med sig
i den takt som manga konjunkturbedomare riknar
med. Osikerheten i omvirlden ir stor med bland
annat krig och vilka effekter eventuella tullar och
handelshinder kommer att fa pa konjunkturen.
Osikerhet finns ocksa kring hur hushéllen fram-
over kommer att prioritera mellan sparande och
konsumtion. Det finns flera fragetecken f6r den
globala konjunkturen och nagon stark draghjilp
fran omvirlden som stirker svensk konjunktur
beriknas inte finnas under 2025. Konjunktur-
institutets bedomning (rapporten Konjunkturliget
December 2024) om den fortsatta konjunktur-
utvecklingen ir som féljer. Lagkonjunkturen i
Sverige fortsitter att fordjupas och en vindning
uppat drdjer till det andra kvartalet 2025. Lag-
konjunkturen kvarstir dven 2026. Den viktigaste
faktorn for att dterhimtningen drojer, ir att svenska
hushall fortsitter att vara dterhillsamma med att
oka sin konsumtion. Dirtill himmas svensk export
av den svaga konjunkturutvecklingen i euro-
omradet.

Stdrkt hallbarhetiosdkratider

Behovet att stirka genomférandekraften i gron
omstéllning och att 6ka takten mot minsta
mojliga klimatpaverkan blir allt stérre. Samtidigt
dr utmaningar och férvintningar inom till
exempel sikerhet, robusthet, effektiviseringar och
kompetensforsorjning stora. Okad helhetssyn och
nira samarbete mellan olika verksamheter skapar
effektivare arbetssitt, underlittar identifiering av
eventuella malkonflikter och drar samtidigt nytta
av de synergier som finns. Miljdarbete behéver
systematiskt integreras och beaktas inom ordinarie
processer for att skapa bittre férutsittningar att
bedriva hallbara verksamheter. Region Halland har
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ett fastighetsbestind med stora investeringsbehov.
Studier visar att cirka hilften av klimatpéverkan
frin en byggnads livscykel kommer fran bygg-
processen och bygg- och fastighetssektorn star for
ungefir en femtedel av Sveriges totala utsldpp av
vixthusgaser. Hallbarhetsaspekterna behover dérfor
beaktas tidigt i processen och det dr avgorande

att ta hinsyn till bade kortsiktig och langsiktig
miljopaverkan. Det sker ett snabbt och omfattande
arbete inom digitalisering, Al och informations-
driven vard dir det 4r visentligt att i hogre grad
inkludera klimat- och miljérelaterad data. Det
skulle bidra till en mer samlad bild och méjliggéra
mer kostnadseffektiva insatser som bidrar till
miljomalen. Otillricklig information okar risken
for ineffektiva atgarder och missade méjligheter att
forebygga klimatpaverkan.

Hogre krav pé regionens robusthet

Dagens samhille stiller fortsatta krav pé sikerhets-
héjande insatser i form av personell bevakning,
kamerabevakning, las och larm med mera. Ett
okande problem med vilfirdsbrottslighet innebér
ocksd att ekonomiska medel gr till personer

och verksamheter som inte har rit till dessa. Ett
utvecklat arbete mot vilfirdsbrottslighet innebir
att ekonomiska medel kan sparas och anvindas
dndamalsenligt. Den sikerhetspolitiska utveck-
lingen i var omvirld paverkar vart arbete med
krisberedskap och robusthet. Nationella styrningar
pekar pé behovet av robusthetshéjande dtgirder for
att vi ska kunna uppritthélla vara verksamheter i
samband med samhillsstorningar. Det handlar om
omfattande fastighetsinvesteringar for att astad-
komma robusthet. En annan dtgird for ate 6ka
robustheten ir arbetet med f6rsérjningsberedskap
och lagerhallning. Ett urval kritiska produkter ska
lagerhillas i en respektive tre manader vilket stiller
krav pd investeringar i sdvil lokaler som IT-system.

En fortsatt orolig omvdrld paverkar
leveranser och avtal

Bedémningen ir att det fortsatt rader viss osaker-
het och en del stérningar i leveranskedjor, vilket
paverkar bade leveransférmagan hos leverantorer
och fortsatt risk for okade kostnader. Det for-
simrade sikerhetsliget, forstirkningen av vér

forsorjnings- och krisberedskap samt utmaningarna

med arbetslivskriminalitet har vidare 6kat behovet

av insyn och kontroll ver leveranskedjor. Det
giller underleverantérer och f6rsérjningskedjor,
men dven vilka som dger och kontrollerar foretag
som levererar till offentlig sektor.

Digitalisering och Al

Digitalisering och Al ir tva kraftfulla drivkrafter
for innovation och utveckling i méinga sektorer,
inklusive den offentliga sektorn. De erbjuder stora
mojligheter att forbittra effektiviteten, kvaliteten
och tillgingligheten av tjdnster och verksamheter.
Samtidigt medf6r de ocksa nya utmaningar och
risker som méste hanteras pa ett ansvarsfullt och
etiskt sitt. Nagra av de risker som digitalisering och
Al kan innebira ir:

* Sékerhetsrisker: Digitalisering och Al
okar beroendet av data och system som
kan vara sirbara for cyberattacker, sabotage
eller obehorig atkomst. Detta kan leda till
integritetskrinkningar, informationslickor,
funktionsstorningar eller skador pd personer,
egendom eller miljo. For att forebygga och
hantera dessa risker krivs hoga sikerhets-
standarder, robusta skyddsatgirder och
kontinuerlig 6vervakning.

* Diskrimineringsrisker: Al bygger pa data som
trinar och styr modellerna som genererar
resultat och beslut. Om dessa data ir snedvridna,
ofullstindiga eller felaktiga kan det leda till
att Al forstarker eller skapar diskriminering,
fordomar eller orittvisor mot vissa grupper
eller individer. For att undvika och motverka
dessa risker krivs god datakvalitet, rittvis
datarepresentation och transparens i Al-
processerna.

* Etiska risker: Al kan paverka minniskors liv,
rittigheter och virderingar pd djupgiende sitt.
Det kan uppsta etiska dilemman eller konflikter
mellan olika intressen, normer eller principer.
Till exempel kan Al utmana minniskors
autonomi, ansvar, virdighet eller integritet. For
att hantera dessa risker krivs etiska riktlinjer,
regler och grinser fér Al-anvindningen.

I virt ansvar som region ingér att identifiera,
bedéma och minimera dessa risker, samt att f6lja
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Finansiellarisker

Identifierad risk

Beskrivning

Placerad likviditet
gar forlorad

Kredit- och likviditetsrisk

Organisatorisk enhet

Den regionala koncernen

Hantering av risk

- Placeringspolicy

- Placeringsriktlinjer

- Vardepapper med god rating

- Loptider som matchar framtida
likviditetsutflode

Marknadsvérdesrisk i
finansiella placeringar

Vdrdenedgdng pdverkar
regionens langsiktiga
betalningsformaga

Den regionala koncernen

- Placeringspolicy

- Placeringsriktlinjer

- Begrdnsningar av riskfyllda
placeringar

lagar, regler och standarder som giller for vir
verksamhet. Vi strivar efter att anvinda digitalise-
ring och Al pa ett sdtt som frimjar det allmidnna
intresset, respekterar minskliga rittigheter och
bidrar till en hallbar utveckling. Vi dr ocksi 6ppna
och transparenta om vara digitaliserings- och
Al-initiativ, och vi involverar véra intressenter
och medborgare i dialog och samverkan. Genom
att gora detta hoppas vi att skapa fortroende,
legitimitet och acceptans for vir digitalisering och
Al

Fastighetsbestdnd med stora
investeringsbehov

Risken utgdr fran att regionen har gamla lokaler
som delvis har ett stort renoveringsbehov och delvis
i alla delar inte dr anpassade for framtidens hilso-
och sjukvérd. Detta leder till stora investering- och
finansieringsbehov som ir osikra bade vad giller
storlek och nir i tiden de férvintas uppstd. Region
Halland har firdigstillt en lokalf6rsorjningsplan,
didr bade fastighetstekniska behov och verksamhets-
behov prioriteras langsiktigt tillsammans. Investe-
ringsplanen 4r dirfor langsiktig for att sikerstilla
indamalsenliga lokaler for hilso- och sjukvarden.

Finansiellarisker

Den av regionfullmiktige beslutade finanspolicyn,
med tillhérande riktlinje, innehaller regler i form av
riskmandat och limiter for finansverksamheten och
ir exponerad for frimst f6ljande finansiella risker:

kredit- och likviditetsrisk samt marknadsvirdesrisk
i finansiella placeringar. Regionen har tre olika
forvaltningar av sina medel, med olika f6rutsitt-
ningar. Dessa ir likviditetsforvaltningen (kort sikt),
medelsforvaltningen (medelling sikt) och pensions-
forvaltningen (ling sikt).

Kredit- och likviditetsrisk

I Riktlinjerna anges vilka kreditrisker regionen

far ta samt vilka emittenter” och motparter som
regionen far anvinda sig av. Det 4r frimst virde-
papper utgivna av Kommuninvest, svenska staten,
kommuner, regioner och dess heligda dotterbolag
som placering sker i. Placeringar kan dven ske
mot emmitenter med god kreditrating. Endast

15 procent av kapitalet far investeras i virdepapper
under investmentgrade (BBB-) eller utan officiell
rating. Placeringar ska goras i virdepapper med
l6ptider som motsvarar syftet for respektive
portfolj/forvaltning, vilket inte ska vara lingre 4n
prognostiserat framtida utflode av likviditet.

Marknadsvdrdesrisk i finansiella placeringar
Enligt finanspolicyn far finansiella placeringar
goras i medelsforvaltningen och pensionsforvalt-
ningen i svil rintebirande virdepapper som i
aktier. I pensionsforvaltningen ska andelen aktier

i normalldget motsvara 40 procent av portfoljens
virde, men kan som mest uppgi till 50 procent.
Per den 31 december 2024 bestod pensionsforvalt-
ningens finansiella placeringar till 43 procent

" P& finansmarknaden @r det vanligt att ett bolag eller annan aktér som ger ut aktier eller andra vdardepapper kallas emittent,
vilket alltsé betyder utgivare eller utfardare av ett vardepapper eller finansiellt instrument.
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av aktier (marknadsvirde) och resterande del av
rintebarande virdepapper. Nir aktieandelen dver-

stiger 50 procent ska reallokering ske av portfljen.

I medelsforvaltningen ska andelen aktier i normal-
laget motsvara 10 procent av portfoljens virde,
men kan som mest uppga till 15 procent. Per den
31 december 2024 bestod medelsforvaltningens
finansiella placeringar till 10 procent av aktier
(marknadsvirde) och resterande del av rinte-
birande virdepapper. Nir akticandelen dverstiger
15 procent ska reallokering ske av portféljen.
Risken i respektive portfslj anses som lig. Se dven
tabellen Likvida medel delposter, under rubriken
Utvirdering av resultat och ekonomisk stillning.

Pensionsforpliktelser

Regionens pensionsitagande uppgar till

8 994 mnkr (7 944 mnkr). For att mota
kommande pensionsutbetalningar for pensions-
forpliktelsen har regionen avsatt medel i en
placeringsportf6lj. Portféljens marknadsvirde
uppgick till 2 367 mnkr (2 176 mnkr) vid ars-
skiftet. Orealiserade vinster uppgar till 406 mnkr.
Pensionsforpliktelsen redovisas sedan 1998 enligt
den si kallade blandmodellen dir intjanande fére
1998 inte skuldf6rs, utan redovisas som ansvars-
forbindelse vilken uppgar till 3 018 mnkr.

Pensionsforpliktelser (mnkr)

2023 2024

Total pensionsforpliktelse i
balansrékningen

Avsdttning inklusive sdrskild loneskatt 4 970 5975

Ansvarsforbindelse inklusive sdrskild 2 973 3018
loneskatt

Pensionsforpliktelse som tryggats - -
i pensionsforsdkring

Pensionsforpliktelse som tryggats - -
i pensionsstiftelse

Summa pensionsforpliktelser 7944 8994

Forvaltade pensionsmedel
— marknadsvdrde

Totalt pensionsfoérsdkringskapital - -

varav overskottsmedel - -

Totalt kapital pensionsstiftelse - -

Finansiella placeringar avseende 2176 2367
pensionsmedel (egen forvaltning)

Summa foérvaltade pensionsmedel 2176 2367

Finansiering

Aterlanade medel 5768 6627

Konsolideringsgrad 274% 26,3%

Forvaltningsberdttelse 21
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Styrning och uppfoljning avden
regionala verksamheten

Under 2019 faststillde regionstyrelsen Riktlinje
[for planering och uppfoljning, vilken anger ramarna
for hur styrningen ska ske inom Region Halland.
Syftet med riktlinjen ér att beskriva hur regionfull-
miktiges beslut omsitts i praktiken, samt hur
arbetet med planering, genomférande och uppfolj-
ning ska ske for att sikerstilla:

* Forutsittningar for en god livskvalitet hos
invanarna

* Att regionfullmiktiges mal och ambitioner
uppnas

* Att lagstiftning och intern styrning efterlevs

* En styrning med fokus pa verksamheternas syfte

* En god ekonomisk hushillning

Utgangspunkten f6r planering och uppféljning

ir regionens overgripande vision och virdegrund
samt statlig och 6vrig regional styrning. Dessa

22 Forvaltningsberdttelse

delar utgér grunden i verksamhetens uppdrag. For
att utveckla Halland och regionens verksamhet
konkretiseras, utifran strategierna, vilka fokus-
omraden och mal som ska prioriteras. Finansiella
mél och resursfordelning anger de ekonomiska
forutsittningarna for att genomféra och utveckla
verksamheten i riktning mot de langsiktiga
strategierna.

Regionstyrelsen har ett ansvar for helheten nir

det giller att samordna nimndernas insatser med
syfte att na regionfullmiktiges mal och ambitioner.
Regionstyrelsen utovar sin uppsikesplikt dver
nimnderna genom att erhilla en 6verblick Gver
alla verksamhetsplaner. Utifrin de mal och indika-
torer som konkretiserats i nimndens/styrelsens
verksamhetsplan skapas aktiviteter och dtgirder
som ska planeras och tidsittas med ett tydligt
ansvar. Innehdllet i verksamhetsplanen ska l6pande
stimmas av och analyseras for att sikerstilla genom-
forandet av bade verksamhetens uppdrag och
utvecklingsarbetet.
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Region Hallands grunduppdrag
Hdlso- och sjukvérd

Detregionala hdlso- och sjukvardsuppdraget

Det svenska hilso- och sjukvardssystemet ar ett
delat ansvar mellan stat, region och kommun.
Riksdagen, regeringen och myndigheter beslutar
om forfattningar som ger de lagliga férutsitt-
ningarna. Hilso- och sjukvérden regleras bland
annat i Hilso- och sjukvardslagen, Patientlagen och
Patientsikerhetslagen.

Regionerna har det grundliggande ansvaret for
att erbjuda invdnarna hilso- och sjukvird genom
att arbeta hilsofrimjande, forebygga, utreda och
behandla sjukdomar och skador. Regioner och
kommuner beslutar om hur virden ska organiseras
i form av sjukhus, vard-/hilsocentraler, vard i
hemmet och pd sirskilda boenden. De styr dver
bemanning, uppdrag och ersittning till den egna
verksamheten. De ansvarar ocksa for uppdrag
och ersittning till privata utférare med offentlig
finansiering.

I Region Hallands grunduppdrag ingar att erbjuda
invdnarna en god hilso- och sjukvard och tandvard.
Malet med hilso- och sjukvarden ir en god hilsa
och en vird pa lika villkor f6r hela befolkningen.
Varden ska ges med respekt f6r alla ménniskors lika
virde och for den enskilda manniskans virdighet.
Den som har det storsta behovet av hilso- och
sjukvard ska ges foretride till varden.

Region Halland har hilso- och sjukvirdsansvar for
340 000 invanare och ansvarar fér hela Hallands
hilso- och sjukvardssystem inklusive sjukhus och

90%

Telefontillgdnglighet
priméarvard
90 % har fatt kontakt
inom O dagar jamfoért med
87 % for riket i snitt

88%

Medicinsk bedémning
i priméarvard
88 % har fatten medicinsk
beddmninginom 3 dagar
jamfért med 88 %
for riketisnitt
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vardcentraler, bade vérd i egen- och privat regi.
Region Halland ansvarar f6r systemf6rvaltning,
systemutveckling och verksamhetsutveckling.

Virden i Halland bedrivs huvudsakligen vid

46 vardcentraler (varav 22 privata) samt vid
Hallands sjukhus och vissa fristiende enheter.
Regionen driver ocksa 19 folktandvardsmottag-
ningar. Sedan 2010 ir det lagstiftat om att primir-
vard ska erbjudas via vardval. Virdvalet innebir att
invanarna kan vilja fritt bland de virdcentraler som
ingar i virdvalet. Halland var f6rst i Sverige nir
regionen 2007 inforde vardval inom primirvérden.

Region Halland har beslutat om en hilso- och sjuk-
vardsstrategi, som pekar ut den langsiktiga strate-
giska inriktningen for regionens hilso- och sjukvérd.
Strategin anger vilka forflyttningar som behéver
genomforas for att nd Hallands 6vergripande mal

om £z hilso- och sjukvard for bittre hilsa.
Tillgdnglighet

Tillgéinglighetinom ramen fér nationell
vdrdgaranti
Den nationella virdgarantin innebir att patienten

ska erbjudas

* kontakt med primirvirden samma dag

* medicinsk bedémning i primérvirden inom
tre dagar

* fOrsta besok i den specialiserade virden inom
90 dagar

* operation/atgird i den specialiserade virden
inom 90 dagar

* forsta besok, utredning eller behandling vid
barn- och ungdomspsykiatrin inom 30 dagar

87%

Forstabesoki
specialiserad vard

87 % har vantat 90 dagar eller
kortare jamfort med 69 %
forriketisnitt

73%

Operation/atgérd
i specialiserad vard
73 % har efter beslutom
behandling vantat 90 dagar
eller kortare jamfort med
59 % for riket i snitt
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Indikatorer tillgdnglighet

Indikatorer 2022 2023 2024
Andel patienter som har fatt kontakt med primdrvérden samma dag (%) 92 95 90
Andel medicinska bedémningar i primérvdard inom 3 dagar (%) 85 86 88
Andel patienter som vdntat 90 dagar eller kortare pé forsta besck inom den 88 87 87
specialiserade varden (%)

Andel patienter som véntat 90 dagar eller kortare pd operation/atgérd (%) 76 73 73
Andel genomfdrda forsta besodk vid BUP inom 30 dagar (%) 75 68 69
Andel genomfdrda utredningar vid BUP inom 30 dagar (%) 69 65 80
Andel genomférda behandlingar vid BUP inom 30 dagar (%) 84 86 90
Andel genomforda forsta besok i specialiserad vérd inom 60 dagar (%) 79 78 81
Andel genomférda operationer/atgérder inom 60 dagar (%) 73 73 70
Antal patienter som &beropat vardgarantin for forsta besok 11000 12 359 13 353
Antal patienter som dberopat vardgarantin for operation/atgard 871 1779 1976
Andel distanskontakter av totala antalet 6ppenvardsbesok (%) 6,9 7,2 7.8
Andel bokning, ombokning, avbokning gjorda av invénare via webbtidbok (%) 22,3 23,6 245

Kontakt med primérvarden samma dag
Tillginglighetsgarantin innebir att den som soker
kontakt med primérvirden ska fi det samma dag.
Under 2024 har uppféljningsmodellen justerats
for att mer réctvist redovisa och jimfora tillginglig-
heten hos regioner och enskilda vardenheter. Den
nya modellen inkluderar alla inkommande samtal
under vardcentralens 6ppettider, och resultatet
baseras pa en ménatlig automatiserad overforing av
data till den nationella vintetidsdatabasen. Region
Halland bérjade redovisa telefontillgingligheten
enligt den nya modellen i juli, vilket innebir att
regionens resultat baseras pa perioden juli till
december.

Resultatet f6r kontakt med primirvirden samma
dag har varierat mellan 86 och 92 procent i
Halland, med ett genomsnitt pd 90 procent. For
riket i genomsnitt har tillgingligheten varierat
mellan 70 och 95 procent, med ett arssnitt pa
87 procent.

Primérvdrd — medicinsk bedémning inom tre dagar
Under édret har tillgingligheten till medicinsk
bedémning i Halland varierat mellan 87 och
90 procent, med ett arssnitt pd 88 procent. For
riket i genomsnitt har tillgingligheten varierat
mellan 87 och 91 procent och édrssnittet lag pa
88 procent.

Primérvard: medicinsk bedémning

inom tre dagar

100 %
95 %
90%
85%
80%
75 %

\/\

jan feb mar apr maj jun jul
2024

aug sep okt nov dec

Riket e Region Halland

Tillgingligheten till medicinsk bedomning inom
tre dagar har varit stabil under aret utan nigra
storre variationer mellan manaderna.

Specialiserad vard — férsta besdék inom 90 dagar
Under aret har andelen patienter som vintat

90 dagar eller kortare pd ett forsta besok i Region
Halland varierat mellan 82 och 90 procent, med ett
arssnitt pa 87 procent. For riket i genomsnitt har
tillgingligheten varierat mellan 62 och 73 procent
och drssnittet lag pd 69 procent.

Specialiserad vard — operation/atgérd inom 90 dagar
Under aret har andelen patienter som vintat

90 dagar eller kortare pd operation eller annan
dtgird i Region Halland varierat mellan 66 och
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Specialiserad vard: véantat kortare

Barn och ungdomspsykiatrin: andel

dn 90 dagar pa forsta kontakt
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Specialiserad vard: véntat kortare

dn 90 dagar pa operation/atgdrd
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78 procent, med ett drssnitt pa 73 procent. For
riket i genomsnitt har tillgingligheten varierat

mellan 50 och 64 procent och arssnittet lig pa
59 procent.

Region Halland tillhor de regioner som har en
hogre tillginglighet f6r vintande till operation och
andra atgirder.

Barn och ungdomspsykiatrin — férsta besok, utredning,
behandlinginom 30 dagar

Nationellt mits den forstirkta virdgarantin till
barn och ungdomspsykiatrin genom andelen
genomforda forsta besok, utredningar och behand-
lingar inom 30 dagar.

I Halland 2024 har:

* 68 procent av de patienter som vintat pa ett
forsta besok erhéllit det inom 30 dagar,

* 80 procent av de patienter som vintat pd
utredning erhllit det inom 30 dagar,

* 90 procent av de patienter som véntat pa

behandling erhéllit det inom 30 dagar.
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genomforda forsta besok inom 30 dagar
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Barn och ungdomspsykiatrin: andel

genomfoérda utredningar inom 30 dagar
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Barn och ungdomspsykiatrin: andel

genomforda behandlingar inom 30 dagar
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Barn- och ungdomspsykiatrins resultat ir i niva
med, eller bittre dn rikets, under de flesta
manaderna under ret.

Tillgdnglighet till specialiserad vard inom ramen
férregional vdrdgaranti

Region Halland har sedan 2011 en regional
vardgaranti som innebir att patienten ska erbjudas
ett forsta besdk samt operation eller annan atgird
inom 60 dagar. Den regionala virdgarantin mits
genom andelen genomférda besok samt operationer
inom 60 dagar.
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Specialiserad vard — forsta besék inom 60 dagar
Under aret har Region Hallands tillginglighet till
forsta besok inom 60 dagar varierat mellan 69 och
86 procent, med ett arssnitt pa 81 procent. For
riket i genomsnitt har tillgingligheten varierat
mellan 67 och 80 procent och édrssnittet lag pa

75 procent.

Tillgingligheten till forsta kontakt inom 60 dagar
har forbittrats med tva procentenheter jimfort med
foregaende dr. Region Halland fortsitter att vara

en av de regioner som har bist tillginglighet till
forsta kontakt inom 60 dagar. Under hela aret har
regionens resultat konsekvent overstigit rikssnittet.

Specialiserad vérd — operation eller annan atgérd
inom 60 dagar

Under aret har Region Hallands tillginglighet till
operation eller annan atgird inom 60 dagar varierat
mellan 62 och 76 procent, med ett arssnitt pa

70 procent. For riket i genomsnitt har tillginglig-
heten varierat mellan 68 och 87 procent och
arssnittet lag pa 75 procent.

Specialiserad vard: andel genomférda

forsta besok inom 60 dagar
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Specialiserad vard: andel genomférda
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Fler operationer i dppenvard och fler virdgaranti-
hinvisningar har bidragit till att antalet vintande
har sjunkit under aret.

Vdrdgaranti — externa vardgivare

Antalet patienter som hinvisats frin Region
Halland och fitt vard hos annan vardgivare

har totalt sett 6kat under 2024. Under aret har
13 353 patienter tackat ja till virdgaranti for
forsta besok och hinvisats till extern vardgivare,
jamfort med 12 358 patienter under foregiende
ar. 1 976 patienter har tackat ja till virdgaranti
for operation hos extern vardgivare, jimfoért med
1 779 patienter 2023. Flest hinvisningar gors inom
vardomradena 6gonsjukvird och ortopedisk vard.

Arbetet med att forenkla processen kring vard-
garantihdnvisning har fortsatt under aret. Milet ar
att 6ka antalet patienter som accepterar erbjudan-
den sé att tiden mellan uppstict behov av vard och
genomford atgird forkortas. Antalet operationer
och behandlingar som genomf6rts via virdgarantin
har 6kat med cirka 10 procent under 2024. Lis
mer om arbetet med Moderniserad virdgaranti

under malet Sikerstilla god tillginglighet till vird.

Kostnaden f6r vardgarantin ackumulerat 2024 4r
148,8 mnkr jimfort med 158,7 mnkr for 2023.

Vdrd inom EU/EES

Region Halland erhaller arligen 25 kr per invénare,
vilket for nirvarande innebir cirka 8,5 mnkr, i
statsbidrag for att hantera kostnaderna kopplade
till EU/EES-vard. Kostnaden for planerad vard
inom EU/EES har 6kat fran 7,5 mnkr 4r 2023

till 10,9 mnkr under 2024. Kostnaden f6r nod-
vindig vard har 6kat fran 11,6 mnkr dr 2023 till
17,9 mnkr 2024.

Under aret har 115 drenden gillande planerad vard
hanterats, jaimf6rt med 69 4renden under fore-
gdende ar. For nodvindig vard har 245 drenden
hanterats, jimf6rt med 232 drenden under fore-
gdende ar. Majoriteten av den planerade virden
avser ortopedisk vard i Danmark, frimst kni- och
hoftproteser. Det har dven noterats en dkning

av ryggsjukvard, med 22 drenden jimfort med

9 drenden ar 2023.
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Digitaltillgénglighet

Andelen bokning (boka direkt), ombokning och
avbokning via webbtidbok pa 1177 lig under 2024
pa cirka 25 procent, vilket dr en 6kning med cirka
en procentenhet jimfért med 2023. Ombokning
och avbokning bidrar till den storsta delen av
okningen medan boka direkr stir for en ligre andel.
Okningen av andelen ombokning och avbokning
via 1177 dr forvintad eftersom fler verksamheter
har infért denna mojlighet i samband med inf6-
rande av betalningskrav for uteblivet besok, men
det finns fortfarande arbete kvar att gora for att
ytterligare 6ka anvindandet av webbtidbok. Region
Hallands véirdf6rvaltningar pabérjade under 2023
ett systematiskt arbete for att 6ka anvindandet av
befintliga tjinster. Detta arbete har dock fatt sta
tillbaka under 2024 till f6rmén for forberedelser for
det nya virdinformationssystemet.

Andelen distanskontakter av det totala antalet
oppenvardsbesok var knappt 8 procent under 2024.
Lis mer om regionens digitala tillginglighet under
irets fokusomraden och malet Oka anvindandet av
digitala verktyg och besoksformer.

Produktion och kvalitet

Produktion

Ambulans, diagnostik och hdlsa

Under 2024 har Ambulans, diagnostik och hilsa
(ADH) genomfort drygt 196 000 réntgenunder-
sokningar, vilket 4r i nivd med 2023. Antalet
ambulansuppdrag var under dret drygt 45 000,
jamfort med drygt 50 000 foregaende dr. Antalet
oppenvirdsbesok vid ADH uppgick 2024 till drygt
150 000, vilket 4r i nivd med foéregiende ar.

Hallands sjukhus

Vid Hallands sjukhus genomf6rdes 2024 drygt
525 000 6ppenvardsbesok. Antalet akutmottag-
ningsbesok vid Hallands sjukhus har under

2024 varit knappt 100 000, vilket 4r i nivd med
foregaende dr. Drygt 2000 besok pd akutmottag-
ningarna har under sommaren omhindertagits

av nirsjukvirden och dirmed inte inkluderas i
Hallands sjukhus statistik. Sjukhuset genomférde
cirka 18 000 operationer pd operationsavdelningar-
na, vilket ir i nivi med 2023. En storre andel ut-
gbrs nu av operationer i dppenvérd. Antal vardtill-
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fillen i den somatiska slutenvirden uppgick 2024
till drygt 36 000, vilket 4r en minskning med cirka
1 400 jaimfore med 2023 och 2 900 jimfort med
2022. Den nedétgaende trenden ir tydlig och fore-
kommer béde i det planerade och det akuta flodet.
Minskningen beror frimst pd en reducerad vérd-
platskapacitet samt 6kad forméaga att méta behov
utan slutenvird. Sjukhusets vardproduktion har
paverkats av den begrinsade virdplatskapaciteten
som ir en konsekvens av bemanningssvarigheter,
bland annat pa grund av minskningen av hyrsjuk-
skoterskor samt till foljd av rekryteringssvarigheter
inom viss dygnet-runt-verksamhet. I genomsnitt
har 64 vardplatser inte kunnat disponeras under
aret. Den begrinsade vardplatskapaciteten har
medfére att firre planerade vardzillfillen har kunnat
erbjudas. Hallands sjukhus 6vergripande beligg-
ningsgrad har i snitt legat pd 90 procent, jimfért
med 89 procent foregiende dr. Antal utlokaliserade
patienter och Gverbeldggningar per 100 vérd-
platser var nagot firre 2024 4n 2023. Under 2024
har i genomsnitt 31 vardplatser, motsvarande

7,1 procent av den totala virdplatskapaciteten,
upptagits av utskrivningsklara patienter.

Ndérsjukvdrden Halland

Inom nirsjukvirden uppgick antalet besck pa
Vardcentralen Halland under 2024 till 749 000.
Andelen distansbesok (skrift, telefon och video) ut-
gjorde 8 procent av det totala antalet besok. Under
dret 6kade antalet chattar och videobesok med

11 000, vilket motsvarar en 6kning med 16 procent
jimfort med foregaende dr. Denna 6kning beror
pa att fler patienter anvinder chattfunktionen
samt att vardgivare i hogre grad kommunicerar
med patienter via chatt i stillet for att skicka brev
eller ringa. Allmintandvirden genomférde totalt
54 854 undersokningar. Andelen vuxna revisions-
patienter med frisktandvardsavtal var 32 procent.

Psykiatrin Halland

Inom psykiatriférvaltningen har det totala antalet
patienter under dret varit cirka 20 830, jaimfort
med cirka 19 590 foregiende ar. Alla verksamheter,
forutom den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden, har
haft en 6kning av antalet patienter. Cirka 9 procent
av det totala antalet patienter har varit utomlans-
patienter. Det totala antalet 6ppenvérdsbesok
uppgick under aret till cirka 166 000, varav cirka
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Indikatorer produktion och kvalitet

Indikatorer 2022 2023 plop 2.
Antal besok i ppenvdrd (ADH, HS, NSV, PSH) 2173620 2206092 2381640
Antal akutmottagningsbesok (HS) 96 636 98 388 98 712
Antal rontgenundersokningar (ADH) 194 436 197 196 196 465
Antal ambulansuppdrag (ADH) 52 020 50 424 45 325
Antal operationer pd operationsavdelningarna (HS) 16 956 17 868 17 796
Antal vardtillfdllen somatisk slutenvdrd (HS) 38875 37 418 36 015
Antal vardtillfallen psykiatrisk slutenvard (PSH) 2 495 2 540 2512
Medelvardtid vid somatisk slutenvérd (dagar i snitt; HS) 37 37 37
Medelvardtid vid psykiatrisk slutenvard (dagar i snitt; PSH) 9,2 10,2 10
Antal dygn som utskrivningsklara patienter vistas pd sjukhus 3 3,5 2,7
(medelvdrdtid som utskrivningsklar; HS)

Antal disponibla vardplatser i snitt per ménad (HS) 451 429 400
Beldggningsgrad (andel upptagna vardplatser, %; HS) 88 89 90
Andel utlokaliserade patienter eller 6verbeldggningar per 100 vardplatser 3,9 4,5 4

i medeltal per dag (%; HS)

Andel vardtillfdllen for patienter >65 ar ddr oplanerad dterinskrivning 19 18 18
skett inom 30 dagar (%; HS)

Antibiotikaforskrivning, antal antibiotikarecept per 1000 invanare 257 280 276
(ADH, HS, NSV)

Andel trycksar (%; HS) 12 8 8
Antal anmdlningar enligt lex Maria (ADH, HS, NSV, PSH) 19 42 39

15 procent var distansbesok via video och telefon.
Inom den psykiatriska slutenvarden stod cirka

1 500 unika patienter fér de drygt 2 500 vardtill-
fillena, vilket ir i linje med de senaste éren.
Inflodet till de psykiatriska akutmottagningarna
har totalt sett minskat med cirka 3 procent jimfért
med foregiende ar.

Patientsékerhet

Sveriges Kommuner och Regioner har beslutat att
de nationella mitningarna avseende vérdrelaterade
infektioner, basala hygienrutiner och klidregler

och trycksir ska upphéra, varfor det inte lingre
kommer att ga att fi fram en nationell jimférelse.
Region Halland miter dock sjilva trycksar och
basala hygienrutiner och har under aret arbetat med
att ta fram en forbittrad rapport for aterkoppling
av resultaten frin mitningarna.

Under 2024 genomf6rdes tvd punktprevalens-
mitningar av fuktskador och trycksir vid Hallands
sjukhus. Resultaten visade att 15 procent av

patienterna hade fuktskador och 8 procent hade
trycksar. Av de trycksir som uppkom inom sjuk-
huset klassificerades 7 procent som vardskador,
varav 1,7 procent var kategori 2 eller allvarligare
(kategorierna dr 1-4 dir 4 4r mest allvarlig). Efter
mitningarna har forbittringsatgirder initierats som
inkluderar screeningbedémning av alla patienter
vid ankomstsamtal och tidiga forebyggande ac-
girder for riskpatienter. Under aret har dessutom
utbildningsinsatser om fuktskador genomf6rts for
bade sjukhusets medarbetare och personal fran
andra regionala och kommunala vardverksamheter.

Patientndmnden

Patientnimnden tar emot synpunkter och klago-
mal fran patienter och nirstiende dir métet med
varden inte blivit som det var tinke. I de fall
patienten/nirstiende 6nskar ett svar sikerstiller
nimnden att si ges. Nimndens uppdrag syftar till
att ta vara pa patienters erfarenheter for virdens
framtida utveckling. Nimnden har under dret
sammanstéllt tva analyser: Primdrvdrd som avser
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Tillginglighet, Virdansvar och organisation under
2023 samt Si mycket mer én ett tack och en ursikt!

Nimnden har under aret handlagt totalt

1 431 patientirenden samt gett vigledning och rad
i 490 informationsirenden, vilket totalt sett ir i
linje med de senaste aren. Fordelningen av drenden
visar att det ar en hogre antal synpunkter och
klagomil pa varden i Region Hallands egen regi
och lite firre bland privata vardgivare. Anledningen
till detta beror sannolikt pa att det ir ett hogre
patientflode inom egen regi. Bland de synpunkter
och klagomél som inkommit till nimnden 4r det
kategorierna vdrd och behandling, kommunikation
samt vdrdansvar och organisation som har flest antal
drenden, och detta ir samma hos savil egen regi
som privat regi.

Lédkemedel

Region Halland har under éret arbetat tillsammans
med Vistra Gotalandsregionen med implemente-
ring av en ny dosleverantor. Regionen har dven
arbetat med upphandling av ny likemedelsforsorj-
ning som planeras att inféras under hosten 2025.
Region Halland har under 2024 tecknat nationella
avtal for cirka 40 likemedel. Regionen har ocksa
tagit del av nationella rekommendationer om
ordnat inférande av likemedel som har hanterats
regionalt via Prioriterings- och evidensridet. Beslut
om ordnat inférande i enlighet med de nationella
rekommendationerna har fattats for 25 likemedel.

Under aret har ett fortsatt arbete genomférts for
att reckommendera kostnadseffektiva biologiska
likemedel som forskrivs pé recept till patienter
med inflammatoriska sjukdomar. Genom att
rekommendera likemedel med ligre kostnad har
fler patienter kunnat erbjudas dessa likemedel.

For att mojliggora stod i likemedelsuppfoljning
med fokus pa vilfirdsbroteslighet pagar arbete med
att ta fram en likemedelsrapport som kan anvindas
vid uppféljning av forskrivna likemedel.

Regionens likemedelsfunktioner har fortsatt att
understodja varden i att hantera de situationer
som uppstar vid brister pd likemedel genom
att ge rekommendationer om hantering eller ge
forslag pa behandlingsalternativ. Grunderna till

problematiken ligger bade pa internationell och
nationell niva och regionen deltar dirfor i nationell
samverkan samt samverkar med andra regioner. Ett
internt arbete pagar ocksa att utveckla kommunika-
tionen vid pigaende rest- och bristsituationer.

Ett regionalt fokus pa nira vard stéller krav pa en
nira likemedelsforsorjning. Ett arbete dr pdborjat
for att mojliggora att vissa likemedel rekvireras till
vardcentral i stillet for att forskrivas pa recept. Det
handlar om likemedel som ir en nédvindig del
innan/under/efter behandling och/eller undersok-
ning, och som ska administreras av vardpersonal
eftersom det finns medicinska skil, patientsiker-
hetsskil eller hanteringsfordelar. Det kan 4dven vara
likemedel som bor rekvireras da det bidrar till att
sikra och oka f6ljsamhet/tillging till likemedels-
behandling.

Under aret har en ny typ av likemedelsforrad
inforts i regionen — kommunala likemedelst6rrad
SABO (Sirskilt boende for ildre). Dessa like-
medelsforrad ir fysiske placerade pa ett SABO och
har ett mindre omfattande likemedelssortiment
som ir behovsanpassat.

Antibiotikaférskrivning

Det nationella malet 4r hogst 250 antibiotikarecept
per 1 000 invénare och ir. Antalet antibiotikarecept
som himtades ut i Halland var 276 stycken per

1 000 invinare (oberoende av var i landet for-
skrivaren finns), jaimfért med 280 recept fore-
giende ar. Med detta resultat placerar sig Halland

i den mellersta tredjedelen i jimforelse med Gvriga
regioner.

Hdlsofrdmjande och férebyggande arbete
Levnadsvanor

I Socialstyrelsens nationella riktlinjer har rad-
givande samtal vid ohilsosamma levnadsvanor hég
prioritet. Bade nationell och regional uppfoljning
fokuserar sirskilt pa foljsamheten till dessa dtgérder,
men enkla rid kan vara en bra inging och ett férsta
steg till att erbjuda mer omfattande insatser till

den som behéver mer stdd. Antalet unika patienter
som har fitt rdd om levnadsvanor i ndgon omfatt-
ning har 6kat mellan 2023 och 2024 fran cirka

38 000 till 46 000. Av de 46 000 unika patienter

som fick rdd om levnadsvanor i nigon omfattning
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2024 erholl 71 procent enkla rad, jimfort med
80 procent 2023. Detta tyder pa att fler patienter
far reckommenderade dtgirder. Radgivning om
matvanor och fysisk aktivitet ar vanligast fore-
kommande medan radgivning om tobak och
riskbruk av alkohol ges betydligt mer sillan. Det
dr fler min dn kvinnor som fér std att férindra
ohilsosamma levnadsvanor, med undantag av fysisk
aktivitet pa recept. Resultatet speglar sannolikt
till viss del hur ohilsosamma levnadsvanor fore-
kommer bland kvinnor respektive min.

Riktade hdlsosamtal till 40-aringar

Syftet med riktade hilsosamtal dr att minska risken
for hjirt-kirlsjukdom och diabetes typ 2 samt dka
forutsittningarna for en god hilsa. Virdcentralerna
har tva ar pa sig att genomféra hilsosamtal med
varje arskull. Vid arets slut hade 92 procent av de
fodda 1983 och 82 procent av de fodda 1984 fitt
en inbjudan frin sin vardcentral. Cirka 50 procent
av de inbjudna valde att delta i hilsosamtalen,
vilket 4r i nivd med deltagandet i andra regioner
for riktade hilsosamtal. Under 2024 genomfordes
totalt 2 011 hilsosamtal, varav 1 643 med personer
fodda 1984 och 368 med personer fodda 1983.
Bland deltagarna har 53 procent varit kvinnor och
47 procent min. Implementering och utveckling av
arbetet med hilsosamtal fortsitter under 2025.

Invénarundersékningar

Hdlso- och sjukvdrdsbarometern

I den nationella undersékningen Hilso- och
sjukvirdsbarometern mits befolkningens instill-
ning till hilso- och sjukvarden. Sammantaget har
Halland en hég andel positiva svar och placerar sig
pa en fjirdeplats bland rikets regioner.

I Halland uppger 92 procent att de har tillging till
den hilso- och sjukvard de behéver, vilket 4r fem
procentenheter hogre 4n rikssnitt. 75 procent av
hallinningarna har ett stort fortroende for hilso-
och sjukvérden i sin helhet, medan f6rtroendet

for vard vid psykisk ohilsa endast 4r 29 procent.
Av resultaten framgar vidare att 74 procent av
hallinningarna tycker att vintetiden till vird-
centralen 4r rimlig och 73 procent har stort
fortroende for vardcentralerna i Halland, vilket 4r
sju respektive tio procentenheter bittre dn for riket
som helhet.
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Nationell Patientenkdt

Nationellt genomf6rs vartannat ar fyra gemen-
samma patientenkiter inom Primirvard,
Specialiserad sjukhusvard, Akutmottagningar samt
Psykiatri. For 2024 genomfordes undersokningar
inom Psykiatri och Akutmottagningar.

Nationell patientenkdit Psykiatri 2024

Andelen positiva svar for Barn- och ungdoms-
psykiatrins 6ppenvérd i Halland var sammantaget
78 procent, vilket var tvd procentenheter ligre dn
bista region (Jonkoping).

Den vuxenpsykiatriska 6ppenvarden inom
Psykiatrin i Halland hade en sammantagen andel
positiva svar pa 79 procent och placerade sig pa
en tredjeplats i riket. Andelen positiva svar for de
privata vardgivarna i vardvalet var 82 procent.

Andelen positiva svar for den vuxenpsykiatriska
slutenvarden var sammantaget 73 procent, vilket
var nio procentenheter ldgre 4n bista region

(Gotland) och gav Halland en tredjeplats i riket.

Nationell patientenkdt Akutmottagningar 2024
Vid akutmottagningarna i Halmstad och Varberg
var andelen positiva svar sammantaget 81 procent,

och Halland placerade sig pa en sjundeplats i riket.

Nationella 6verenskommelser

Nationella 6verenskommelser inom vird och
omsorg sluts mellan regeringen och Sveriges
kommuner och regioner (SKR) inom omraden som
bada parter identifierat som sirskilt viktiga for den
fortsatta utvecklingen av hilsa, vird och omsorg i
kommuner och regioner. De riktade statsbidragen
som fordelas till Region Halland genom 6verens-
kommelserna 4r en del av den totala finansieringen
av hilso- och sjukvarden. Férdelningen av stats-
bidraget regleras i respektive dverenskommelse,
liksom de krav som stills for att Region Halland
ska f3 ta del av dessa medel. Hir redovisas arbete
inom ramen f6r de nationella 6verenskommelser
som hilso- och sjukvarden omfattas av.

God och néravérd

Tillginglighet och kontinuitet i primirvarden
ir centrala delar av 6verenskommelsen. Region
Halland arbetar exempelvis med att forbattra
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tillgingligheten pa distans genom att erbjuda
kontake via chatt och video. Andra insatser f6r 6kad
tillginglighet 4r inférandet av BB Hemma och
sommarens arbete med att erbjuda vird pa primir-
vardsnivé vid Hallands sjukhus akutmottagningar.
Regionen och kommunerna arbetar f6r att minska
sjukhusvistelser och forbittra samverkan. Inom
ramen for overenskommelsen pagar dven atgirder
som handlar om att skapa goda forutsittningar

for virdens medarbetare, sdsom fortbildning och
utveckling av introduktionen.

Okad tillgéngligheti hdlso- och sjukvarden
Overenskommelsen syftar till att 6ka virdens
kapacitet och forbittra tillgingligheten genom

att korta vintetider och 6ka antalet vardplatser.
Den omfattar sju fokusomraden: kortare kéer,

fler vardplatser, hantering av 6verbeliggningar,
kompetensforsorjning, registerforvaltning,
innovativa arbetssitt och regionala handlingsplaner
for okad tillginglighet. Sirskilda satsningar gors
inom barn- och ungdomspsykiatrin for att minska
vintetider. De insatser som genomforts inom
respektive fokusomride har hjilpt Region Halland
att fortsitta erbjuda god tillginglighet till vard for
invanarna.

Forbdttrad férlossningsvdrd och kvinnors hdlsa
Region Halland arbetar for att stirka den lang-
siktiga kompetensforsorjningen av barnmorskor.
Kvinnohilsovarden och Kvinnokliniken har tagit
fram en kvalitetssikrad digital patientinformation

i form av texter, bilder, illustrationer och filmer,
oversatt till engelska och arabiska. Insatsen ska
bidra till en mer jamlik och personcentrerad vard,
samt en stirke virdkedja. P Hallands sjukhus
pagér ett arbete med att skapa en mer hemlik milj6
pa forlossningsenheterna for att frimja kinslan av
normalitet vid f6rlossningar pa sjukhus. Malet 4r en
okad trygghet infor forlossning pa sjukhus f6r dem
som overviger hemforlossning, vilket inte erbjuds

i Halland utifran ett patientsikerhetsperspektiv for
fodande och barn.

Psykisk hdlsa och suicidprevention

Insatser har gjorts for att oka tillgingligheten till
vérd och stod och for att frimja psykisk hilsa,
sirskilt for barn och unga. Det suicidpreventiva
arbetet har haft fortsatt prioritet i verens-

kommelsen. Psykiatrin har utvecklat brukarstyrd
inliggning och anstillning av Peer support,
personer med egen erfarenhet av psykisk ohilsa
som stdd for patientens aterhimening, har inne-
burit 6kad kunskap och forbittrade arbetssitt.
Forsta-linjeverksamheten och En vdg in kontakt-
center har vidareutvecklats for att forbirera till-
gingligheten och omhindertagandet av barn och
unga.

Jamlik och effektiv cancervard

Overenskommelsen fokuserar pi tillginglighet

och god vard inom cancervarden. Koordinatorer
har utbildats i SVF-kodning, och allt fler patienter
far Min vérdplan som hjilper patienter att vara
delaktiga och ha inflytande 6ver sin vird. Fyra

SVF har genomlysts for att identifiera forbittrings-
omraden som minskar vintetiden till start av
behandling. Analysen visar att det finns utmaningar
nir patienter behéver utredning och behandling i
annan region. Inom den egna regionen kan resurser
omfordelas och utnyttjas pa bista sitt men Region
Halland kan inte paverka andra regioners situation,
exempelvis vad giller kompetensforsérjning.

Ldkemedelsférmanerna

Statsbidraget avser kostnader f6r likemedels-
formanerna och kostnader for likemedels-
behandling av hepatit C. Dirutéver ingir bidrag
for vissa likemedel som forskrivs enligt smitt-
skyddslagen, vissa verforingar av likemedel frin
oppenvard till slutenvérd, vissa éverforingar av
forbrukningsartiklar samt visst bidrag f6r dos-
tjansten. Det ska stirka forutsittningarna f6r en
god och jamlik tillging till likemedel till rimliga
kostnader for patienter med svil vanliga som
ovanliga sjukdomar.

Overenskommelse om forsérjningsberedskap

for Llidkemedel

Region Halland har pébérjat ett tvirregionalt
arbete for att forbittra forsérjningen av sjukvards-
produketer, vilket stirker beredskapen vid kris och
krig. Medel har anvints for att utoka lagerkapacitet,
kopa in likemedel och medicintekniska produkter,
samt sikra nodvindig kompetens for robust upp-
handling. En analys har ocksd genomforts infor en
eventuell upphandling av ett nytt digitalt inkops-,
lager- och logistiksystem.
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Krisberedskap och civilt férsvar

Region Halland har fitt statsbidrag for att stirka
hilso- och sjukvardsberedskapen. Medlen har
anvints for att stirka motstindskraften vid pé-
frestningar inom ramen for civil beredskap. Ut-
bildning med bland annat deltagande i nationella
och regionala 6vningar har genomforts. En 6versyn
av krisorganisationen pagar, och en plan for att
hantera méinga skadade har pabérjats och fortsitter
under 2025. Alla vardforvaltningar deltar i arbetet
och samverkan sker med kommuner, Linsstyrelsen
och Férsvarsmakten.

Utvecklingsmedel

Kompetensutveckling Ambulanssjukvarden Halland
2023-2026 (ADH; 1,73 mnkr)

Utvecklingsmedlen har anvints till koncept-
utbildningarna AMLS (Advanced Medical Life
Support) och PHTLS (Prehospital Trauma Life
Support) f6r medarbetare inom ambulanssjuk-
varden. Syftet ir att kompetenshojning bland
medarbetarna ska leda till okad forméga att genom-
fora patientsikra bedomningar och hinvisningar av
patienter med icke-akut vardbehov till ritt vardniva
vid prehospital vardkontakt, minska undvikbar
slutenvard och sikerstilla personcentrerade och
sammanhéllna vardférlopp.

Kompetenshojning Kvinnohélsovarden

(ADH; 1,48 mnkr)

Utvecklingsmedel har anvints till ultraljuds-
utbildning av barnmorskor samt till utbildning av
diabetesbarnmorskor. Inom ultraljud har medel
anvints till utbildningsinsatser f6r att bibehalla
kompetens och kvalitet inom bland annat ultra-
ljudscreening och fosterdiagnostik. Inom diabetes
var ett av malen att minska andelen barn som viger
mer in vad som 4r normalt for tidpunkten eftersom
det utgér en stor hilsorisk f6r bade mor och barn.
Andelen stora barn till mammor med typ 1 och
typ 2 diabetes har minskat fran 46 till 32 procent.
Andelen stora barn till mammor med graviditets-
diabetes minskade frin 16 dill 11 procent.

Utbildnings- och kommunikationsinsatser vid
inférande HPV sjdlvproviHalland (ADH; 325 tkr)
Utvecklingsprojektet avser utbildningsinsatser till
samtliga medarbetare inom Kvinnohilsovarden
infor forandringen att bérja erbjuda sjilvprover
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for HPV (humant papillomvirus). Medel anvinds
ocksa till att finansiera framtagning av sjilvprov-
tagningsinstruktion, utformning av kallelser samt
kommunikationsmaterial. I arbetet gors ocksa en
mélgruppsanalys som 4ven ska kunna anvindas i
andra forum med forhoppning om att kunna oka
deltagande i screening ytterligare.

Digital patientinformation genom vardkedjan

(ADH; 1,31 mnkr)

Medel har anvints till att Kvinnohilsovirden och
Kvinnokliniken arbetat fram en kvalitetssikrad
digital patientinformation i form av texter, bilder,
illustrationer och filmer, versatt pd engelska

och arabiska samt vidareutveckling av en app for
forlossningsvirden. Mélsdttningen har varit att
skapa ett tillgingligt och inkluderande material
med individanpassade kapitel for en jimlik samt
god och nira vérd, och dirmed bidra till en stirke

vardkedja.

Horselmottagning (ADH; 2,77 mnkr)

Milet med insatsen var att 6ka tillgingligheten

for patienter som 4r vana horapparatsanvindare,

di mélgruppen inte omfattas av virdgarantin.
Pengarna har anvints till personal for att halla
oppet och triffa patienter utanfér ordinarie besoks-
tider samt for att bekosta horapparater. Under
perioden minskade antal patienter i k6 fran 1 690 i
juli 2023 till 434 i juni 2024.

BB Hemma (HS; 255 tkr)
BB Hemma syftar till att mojliggora for ny-

blivna forildrar att atervinda till hemmet inom

24 timmar efter komplikationsfri forlossning och
fi individanpassat stod och uppf6ljning via barn-
morskebesok (samt telefon/video vid behov) upp
till 7 dagar efter forlossning, varefter ansvar dvergar
till barnavardscentral. Malet med BB Hemma ér
att frimja en god, nira, siker och familjecentrerad
vard i en miljo som upplevs trygg. Det forvintas
stirka forildrarollen och leda till 6kad andel
amning vid sex manaders alder. Darutover minskar
arbetssittet behovet av BB-slutenvérdsplatser.

Efter inforande kan nu alla forildrapar bosatta i
Halland som gar hem inom 24 timmar erbjudas
BB Hemma.

Sida 41 av 485



Ldkemedelsforsorjning i Region Halland

(HS;1,25 mnkr)

Utvecklingsmedel har anvints for att genomfora
en upphandling av likemedelsforsorjningstjdnster.
Under 2024 genomfordes en kartliggning av
forsérjningsbehov och en kravspecifikation. Upp-
handlingen utannonserades i december. Anbuds-
oppning och tilldelning beriknas ske februari
2025.

Kompetensforsorjning, kompetensutveckling och
neonatalvdrd (HS; 3,4 mnkr)

Fokus har legat pé vidareutbildning f6r barn-
morskor under 2024. Barnmorskeutbildningen
stricker sig 6ver 1,5 ar. Tva utbildningar pa-
borjades 2023 och avslutades 2024, och tvéa nya
utbildningar paborjades under 2024. Medarbetare
har 4ven kunnat g pi en specifik handledar-
utbildning f6r barnmorskor som endast erbjuds

i Uppsala.

Forlossningsvdrd och kvinnors hdlsa (HS; 3,5 mnkr)
Insatsen omfattar arbete for en god och héllbar
kompetensforsérjning, kompetensutvecklings-
insatser samt arbete for att forstirka den regionala
neonatalvarden. Medlen har anvints for att sikra
kunskapsokning och kompetensforsorjning for
barnmorskor, utveckla nya arbetssitt och for att
kvalitetssikra den verksamhetsforlagda delen av
barnmorskeutbildningen.

Digital patientinformation genom vardkedjan

KHV - KK (HS; 1,37 mnkr)

Hallands sjukhus har haft ett nira samarbete med
Kvinnohilsovarden och har nu slutfort arbetet
med den digitala patientinformationen. I app-
likationen HOPE finns en omfattande mingd
information som alla gravida och deras partner far
inloggning till tidigt i graviditeten. Informationen
ticker hela graviditetsforloppet, forlossningen och
eftervarden. Den 4r samlad pd ett latdllgangligt
sitt med ménga animeringar och filmer. Informa-
tionen finns oversatt till tre sprik och dvrig text ar
skriven pa latt svenska for ate alla ska kunna ta till
sig den information som behévs under och efter
en graviditet. Materialet i appen 4r medicinskt
granskat och kvalitetssikrat. Utvecklingsmedlen
har framf6r allt anvints f6r personalkostnader for
framtagandet av materialet.

Primdrvdrdskompetens pa akutmottagningar

(NSVH; 550 tkr)

Virdcentralen Halland har anvint utvecklings-
medel till nettokostnaden for sommarens insatser
med virdcentralsakuter i anslutning till sjukhusens
akutmottagningar i Varberg och Halmstad.

Tidiga samordnade insatser Vardcentralen
Andersberg (NSVH; 200 tkr)

Insatsens syfte ir att arbeta med att frimja psykisk,
fysisk och social hilsa hos barn och forildrar,
identifiera riskfaktorer tidigt, stodja sprikutveck-
ling, och forebygga vald i nira relationer. Vard-
centralen Andersberg beviljades utvecklingsmedel
under en tvadrsperiod men insatsen blev forsenad
till slutet av 2024. Kostnaderna for 2024 avser
personalkostnader for uppstart av projektet och
arbetet fortsitter under 2025.

Implementera regional handlingsplan
suicidprevention fér Vardvalet Ndrsjukvdarden

(NSVH; 1,53 mnkr)

En del av implementeringen av regional handlings-
plan innefattar kompetensutveckling for likare och
personal inom de psykosociala teamen i Virdval
Halland nirsjukvard, for vilket 1 533 tkr i utveck-
lingsmedel har beviljats. Den planerade starten

i maj senarelades till hosten 2024, kostnader for
2024 uppgr till 200 tkr och avser ersittning enligt
ansdkan. Insatsen fortsitter under 2025.

Inférande av ny digital plattform fér Folktandvardens
patienter och medarbetare (NSVH; 1,94 mnkr)
Inférande av ny digital plattform mojliggor digi-
fysisk tandvard med chatt, triagering, video och
digitala formulir. Syftet var att oka tillgingligheten,
ritt patient i stolen, hjilpa fler digitalt och for-
bittra samverkan inom Region Halland. Erhéllna
utvecklingsmedel har anvints enligt plan for
konsultkostnader, produktions- och intikesbortfall i
starten, utbildningar och workshops. Inférandet av
digital plattform i Folktandvérden har gett forut-
siteningar och stirkt den digitala omstillningen.

Motiverande samtal fér forebyggande hos barni alder
1-5 ar med hégrisk for dalig munhdlsa (NSVH; 790 tkr)
Malet med insatsen ir att erbjuda fler barn i
aldrarna 1-5 4r med karies och/eller kariesrisk

en utredning och motiverande samtal i grupp.
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Beviljade utvecklingsmedel avsdg start i januari 2024
men storre utmaningar in forvintat att fa deltagare
att samlas i grupp forsenade insatserna. Upparbetade
kostnader 2024 avser personalkostnad for uppstart
av projektet. Insatserna planeras fortsitta 2025.

Samverkan mellan Folktandvdrden Halland och skolor
i utsatta omradden med hdg risk for dalig munhélsai
Region Halland (NSVH; 160 tkr)

Milet med insatsen ir att minska kariesforekomst
i dldrarna 6-12 4r i utsatta omraden i Halland
genom ett samverka med skolor samt att férebygga
karies genom att utbilda i munhilsa och 6ka an-
delen kariesfria 12-dringar. Nyttjade medel under
dret har bland annat anvints till personalkostnader.
Insatsen har blivit férsenad men avsikten ir att
genomfora samverkan i samma omfattning som
planerat.

Okad tillgénglighetinom specialiserad
oppenvdrdsgynekologi (RK; 4 mnkr)

Ambitionerna med tilldelade medel var att nd 6kad
tillginglighet, kunna nyttja tillginglig kapacitet
hos privata virdgivare som innehar vardavtal

inom specialiserad 6ppenvardsgynekologi, samt

ge mojlighet till hinvisning till privata virdgivare
av patienter som inte kan omhindertas inom
tidsgrinser for virdgarantin av Kvinnokliniken
Hallands sjukhus. Resultaten har varit goda och lett
till hogre tillginglighet f6r hallinningarna.

Kompetenshoéjande insats kring antibiotikaresistens
(RK; 27 tkr)

Utvecklingsmedel har anvints for att bekosta
produktionen av en uppdaterad antibiotikaguide
for korrekt antibiotikaval och dosering. Insatsen ér
ett led i Region Hallands arbete att férebygga och
minska antibiotikaresistens.

COSMIC (RK; 40 mnkr)

I och med inférandet av Cosmic far vardforvalt-
ningarna 6kade kostnader for personella resurser.
Syftet med utvecklingsmedlen har varit att gora

en gemensam utvecklingsinsats inom vérden for
att fa de bista forutsittningarna att lyckas med in-
forandet av det nya vardinformationsstodet. Medel
har anvints f6r en gemensam utvecklingsinsats av
vardférvaltningarna for att skapa en sammanhallen
digital virdmiljo.
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Implementera regional handlingsplan for
suicidprevention (PSH; 100 tkr)

Aktiviteten har bidragit till implementering av
insatser i enlighet med de sex fokusomradena i

den regionala handlingsplanen suicidprevention
(frimja det friska och minska stigma, skolbaserad
prevention, prevention i fysisk milj, kompetens-
utveckling, samverkan och stirke vardkedja, stod till
efterlevande), med malet att skapa strukturer for ett
langsiktigt hallbart och samordnat suicidpreventivt
arbete i Halland. P4 sikt 4r malet att antalet suicid
och suicidférsok i Halland ska minska.

Rekryteringskommunikation (PSH; 775 tkr)
Aktiviteten har inneburit att ta fram och genomféra
riktade kommunikationsinsatser for att 6ka mojlig-
heten att rekrytera personal till Psykiatrin Halland.
Insatser bygger pa analyser av forvaltningens
utmaningar inom kompetensférsérjning. Under
aret har ett rekryteringspaket tagits fram bestdende
av rekryteringsfilmer, texter/artiklar, paketering for
sociala medier och spridning i relevanta kanaler.

Utvecklade remiss- och bedémningsfléden

(PSH; 600 tkr)

Syftet med aktiviteten 4r att utveckla remiss- och
bedémningsflodena inom den vuxenpsykiatriska
oppenvarden, med malet att ha en central enhet.
Under aret har en genomgang av remissflodet och
en kartliggning av remisshanteringen genomforts,
och en plan for fortsatt arbete tagits fram, dir olika
alternativ och scenarion utvirderas. Pengarna har
anvints till att finansiera en resurs som samordnar
och leder arbetet.
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Regional utveckling

Det regionala utvecklingsuppdraget

I Region Hallands grunduppdrag ingar att
bedriva insatser for att skapa en hallbar regional
tillvixt och utveckling, i enlighet med lagen om
regionalt utvecklingsansvar. I uppdraget ingar
att utarbeta och faststilla en strategi for linets
utveckling och samordna insatser f6r genom-
forandet av strategin. I Hallands gors detta
inom ramen for tre strategier: Halland — Bista
livsplatsen, Hallands strategi for hillbar tillvixt och
Hallands kulturstrategi.

Strategierna pekar ut riktningen for det regionala
utvecklingsarbetet som Halland bedriver i sam-
verkan med olika aktorer i linet. Vidare ingar i det
regionala utvecklingsuppdraget att, bland annat,
faststilla mal och prioriteringar for det regionala
kompetensforsorjningsarbetet och tillhandahalla
bedémningar av linets kompetensbehov, att
uppritta och faststilla linsplaner for regional
transportinfrastrukeur, samt att folja upp, lita
utvirdera och érligen till regeringen redovisa
resultaten av det regionala utvecklingsarbetet.
Sedan 1 januari 2023 har dessutom Region
Halland, som en av tre regioner, uppdraget att
bedriva regional fysisk planering. Ett uppdrag
som ir nira sammanlinkat med det regionala
utvecklingsuppdraget. Region Hallands arbete
inom ramen f6r det regionala utvecklingsarbetet
beskrivs nirmare under fokusomradena; Assraktiva
och hillbara livsmiljoer, Fornyelseformdaga och
konkurrenskraft, Utbildning, kompetens och jamlik
hilsa samt En robust kultursektor.

I foljande tva avsnitt beskrivs arbetet inom Region
Hallands grunduppdrag inom kultur och skola,
samt kollektivtrafik. Tva omriden som ingar i det
regionala utvecklingsuppdraget.

Kultur och skola

Kultur och skolas ledningsgrupp har under aret
arbetat aktivt for att utveckla samverkan mellan
de olika delarna av verksamheten. Det har bland
annat utmynnat i scenteknikerutbildning pa
Katrinebergs folkhogskola och en lingsiktig
plan att utveckla folkhégskolorna som kulturella
motesplatser.
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Kulturverksamhet

Under aret har Hallands kulturstrategi 2025-2032
samt Hallands kulturplan 2025-2028 tagits fram.
Over 400 personer var involverade i dialogerna
och 26 yttranden inkom under remissperioden.
Remissinstanserna var évervigande positiva

till forslagen till kulturstrategi och kulturplan.
Driftnimnd Kultur och skola beslutade i slutet

av aret om en processplan for framtagandet av ny

biblioteksplan.

Arbetet med uppdragen i verksamhetsplanen har
skett enligt plan. Inom kulturverksamheten priori-
teras samverkan, internt kring fragor som barnritt,
informationsdriven verksamhetsutveckling och
kultur och hilsa. Externt har fragor som arrangdrs-
utveckling och Halland som konstdestination haft
hég prioritet.

Det regionalt subventionerade utbudet av kultur
for barn och unga har setts 6ver utifran barn-
rittsperspektivet. En prévning av barnets bista
med fokus pa barn och ungas delaktighet och
inflytande i utbudet har genomf6rts. Ett antal
dtgirder foreslas for att uppfylla barnkonven-
tionens krav att barn och unga ska ges mojlighet
att paverka utformningen och utvecklingen av
konst- och kulturomridet samt har rite att fa
tillgang till information om utbudet och hur de
gor for att kunna péaverka.

2024 var det forsta dret med nya regionala
kulturst6d. Totalt inkom 6ver 150 ans6kningar
om produktions- eller utvecklingsstod. Av dessa
prioriterades 40 ansokningar som fick dela pé strax
over 5,6 miljoner kronor. Projekten bereds till viss
del inom f6rvaltningen. Underlag och efterfrigad
information limnas sedan till externa sakkunniga
bedémare som tar fram beslutsforslag for att siker-
stilla armlingds avstind. Utéver detta har dven
stipendier, expresstod och andra st6d fordelats.

Kulturinstitutioner

De interna kulturinstitutionerna har arbetat aktivt
med publikutveckling. Art Inside Out har enga-
gerat en storre publik 4n nigonsin genom utstall-
ningar, program och pedagogiska aktiviteter och
har métt stort gensvar bade lokalt och nationellt.
Verksamheten ir unik i sitt slag, bade i Sverige och

Sida 45 av 485



internationellt, och bidrar till att befista Halland
som en plats f6r mod, konstnirlig spjutspets och
nytinkande.

Musik Hallandia har genomfért arrangorsdialog
med féreningar, fria aktérer och kommunala
tjanstepersoner for att undersoka behov och former
for samverkan samt méjligheter till att utveckla nya
arbetsformer. Rum f6r dans har under éret gjort
det majligt for hallinningar i alla aldrar och med
olika fysiska forutsittningar att uppleva dans, till
exempel har en forestillning syntolkats.

Munkagdrdsgymnasiet

Pi Munkagardsgymnasiet, vid hdstterminens start,
borjade 37 elever pa djurinrikeningen, 41 elever péa
lantbruk, 5 elever pa naturturism, samt 16 elever pd
skogsbruk. I december var 316 elever inskrivna pa
skolan och internatbeldggningen var 100 procent.

I den érliga elevbarometern var 96 procent av
eleverna i hog eller mycket hog grad néjda med
Munkagéirdsgymnasiet som helhet. Andelen som
tog yrkesexamen var 84 procent.

Skolan har under aret arbetat med en utvecklings-
plan for att sikerstilla skolans attraktionskraft
utifrin en ekonomi i balans, regelverk samt det
grunduppdrag som ska hanteras i verksamheten.
Bland annat arrangerades en stor workshop for all
personal pa skolan i augusti och oktober med fokus
pa strategisk utveckling. Det systematiska kvalitets-
arbetet har sirskilt uppmirksammat elevernas
franvaro med syfte att utveckla strukturer for hogre
nirvaro pd sikt.

Projekt Solbruk har erhillit beviljade medel dar
odling ska kombineras med solceller. Projektet
kommer att paga till och med juli 2027.

I maj firade Munkagirdsgymnasiet 40-arsjubileum
med ett stort antal besokare.

Katrinebergs folkhégskola

P4 Katrineberg var soktrycket vid hostterminens
start 1,5 till allmin kurs och 1,9 till sirskild kurs.
Motsvarande siffror i fjol var 1,4 och 2,2. T skolans
deltagarunderskning var 99 procent av deltagarna
nojda eller mycket néjda med verksamheten.
Internatbeldggningen var i december 100 procent.

I juni fick Katrinebergs folkhdgskola en ny rektor.
Skolan har under aret blivit HBTQi-certifierad och
en oversyn av krisplaner och sikerhet har paborjats.

Katrineberg ska i samverkan med Munkagérds-
gymnasiet driva och vara huvudman for en
tridgardsutbildning for vuxna med start hosten
2025. Arbete dr dven paborjat med en ny organisa-
tion med deltagarstodteam pé skolan.

Loftadalens folkhogskola

P4 Loftadalen var soktrycket vid hostterminens
start 1,6 till allmin kurs och 3,0 till sirskild kurs.
Motsvarande siffror var i fjol var 1,6 och 3,2.

I skolans deltagarunderskning var 100 procent av
deltagarna néjda eller mycket néjda med Lofta-
dalen som helhet. Internatbeliggningen var i
december 100 procent.

Skolan har under aret gjort en dversyn av det
systematiska kvalitetsarbetet och en ny struktur for
deltagarnas stod pa internatet har utvecklats.

Flera infrastruktursatsningar har genomf6rts som
exempelvis ljudddmpningar, forbittrade utemiljéer
och killsorteringssystem. Inkop och investeringar
har gjorts, exempelvis forstirke fritidsbank, musik-
utrustning, keramikugn och hybridklassrum.

En rad aktiviteter och satsningar kopplat till kultur
har genomforts, exempelvis ny konst, demokrati-
utstdllning samt ldnekort i biblioteket. I sam-
verkan med lokalsamhillet har skolan arrangerat
aktiviteter som exempelvis barnmarknad, festival
och Freedom tour-festival.

Kollektivtrafik

Driftnaimnd Kollektivtrafik har till uppdrag att
ansvara for driften av den regionala kollektiv-
trafiken, samt hantera frigor vilka inte hanteras
av den regionala kollektivtrafikmyndigheten.
Reglementet omfattar allt frin genomf6randet
av fullmiktiges faststillda mal och inriktningar
for kollektivtrafiken till upphandling av regional
kollektivtrafik. Via uppdragsavtal har drift-
nimnden dven ansvar att upphandla och samordna
sarskild kollektivtrafik, det vill siga fardtjinst,
sjukresor samt skolskjutstrafik. Till skillnad fran
den allminna kollektivtrafiken erbjuds sirskild
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kollektivtrafik endast till en definierad malgrupp
med sirskilda tillstind eller behérigheter.

Hallandstrafikens uppdrag ir att planera och
utveckla buss- och tdgtrafik samt serviceresor,
miljoarbete, IT-16sningar, information och kom-
munikation for kollektivtrafiken i Halland. Varje
dag utfors cirka 50 000 resor i Hallandstrafikens
regi. Hallandstrafiken 4r dessutom bokningscentral
for linets sjukresor och firdtjinstresor i Laholms,
Halmstads, Falkenbergs, Varbergs och Hyltes
kommuner. De upphandlade trafikforetagen kor
varje ar mer 4n tvd miljoner mil. Det inkluderar
busstrafik, Oresundstagen, Pigatigen, Visttagen
och Krésatigen. Kollektivtrafiken gor samhillet
mer tillgingligt genom att skapa mojligheter for
minniskor att resa till och frin arbete, utbildning,
fritidsaktiviteter och service. Dessutom genererar
kollektivtrafiken nytta fér samhillet, till exempel
genom att vidga arbetsmarknadsregionerna och
minska klimatutslippen.

Region Hallands fokusomriden 4r omraden vilka
bedéms ha betydande paverkan f6r att pa kort och
medelling sike bidra till att uppna dvergripande,
langsiktiga strategier. Genom driftnimndens mal
och aktiviteter bidrar verksamheten till region-
fullmiktiges vergripande mal. Majoriteten av
nimndens mél ir uppfyllda under éret. Det kan
dock konstateras att bristen pé personal inom

tdg, buss och taxindringen ir stor och forvintas
oka, vilket medf6r att mélet foljer med in i 2025.
Arbetet med tillginglighetsanpassning av héllplatser
dr omfattande och mélet uppnés inte som planerat.
Det medf6r att ett intensivt arbete fortsdtter under
2025. Vidare uppnis inte malet med att skapa

ritt forutsittningar for verksamheten kopplat till
IT-miljé och dubbla dominer i samband med
verksamhetsovergingen 2023. Utredning pagar.

Forsiljningsintikterna har gatt starkt under aret.
I genomsnitt har forsiljningsintikterna varit

3 miljoner kronor hogre per minad 2024 jaimfort
med samma manad 2023. I slutet av aret var
forsaljningen négot svagare dn under inledningen.
Forsiljningsintikterna for helar 2024 landade pa
knappt 482 miljoner kronor, vilket innebir att
forsaljningsmalet pa 480 miljoner kronor nas.
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Marknadsandelen, det vill siga andelen resor i
forhallande till bilresor, uppnér 14,9 procent vilket
ir ldgre 4n samma period 2023. Antalet resor

inom den allminna kollektivtrafiken har haft en
positiv utveckling och uppgir till 19 miljoner,

1,8 procent hogre 4n foregiende ar. Resultaten av
kundnojdhetsmitningar visar att 60,2 procent av
kunderna dr néjda med Hallandstrafiken. Punkdlig-
heten uppgar till 91,8 procent, en 6kning jimfért
med 91,1 procent under samma period 2023.

Information vid férsening har aterhimrtat sig sedan
borjan av dret och ligger pa 44,3 procent for helar
2024, vilket dr en mer normal niva. Det pagar
interna arbeten med att forbittra férutsittningarna
for att kunna ge bittre information till de som
reser. Det dr dock inget som kommer att [6sas
enkelt, utan ir ett langsiktigt arbete di det finns
beroenden av bade I'T-system och externa parter.

Inom Serviceresor har bade antalet resor och
fardtjanstansokningar Gverstigit prognoserna for
helar 2024. Den stindiga resandekningen under
2024 har medf6rt utmaningar, dels kopplat till
tillgingligheten av fordon, dels periodvisa hoga
infléden av samtal. Nojdheten kopplat till verksam-
hetens samtliga delar (handligga, bestilla, resa) ir
trots detta fortsatt hog. Vid fortsatt 6kat inflode
av ansokningar, samtal och resor kan detta komma
att paverka mojligheten att bibehélla nuvarande
servicenivier. P4 sikt innebdr denna utmaning att
Hallandstrafiken behover utoka med mer personal
for att mota behovet eller forandra arbetssattet
inom verksamhetens samtliga delar.

Utfallen f6r Hallandstrafiken gillande personal-
omsittning ligger pa 6,66 procent. En mindre
okning fran 2023 men anses ligga inom ramen
for en normal och sund personalomsittning.
Sjukfranvaron ligger pa 1,81 procent. Det innebir
god marginal, i positiv bemirkelse, i forhillande
till malvirdet dir korttidssjukfranvaron ligger pa
1,57 procent.
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God ekonomisk hushdllning och
ekonomisk stdllning

Enligt kommunallagen ska en region ha en god
ekonomisk hushallning i sin verksamhet. Det dr
regionfullmiktige som beslutar om finansiella mal
och mal foér verksamheten som ir av betydelse

for god ekonomisk hushallning. For att bedoma
huruvida Region Halland uppfyller kraven pa god
ekonomisk hushallning behéver resursitgangen
virderas tillsammans med verksamhetens mélupp-

fyllelse.

I Mal och budget 2024 har regionfullmiktige
beslutat om sju fokusomraden med tillh6rande
mal. Ett fokusomride for Region Halland ar ett
omrade som beddms ha betydande paverkan for att
pa kort och medellang sikt bidra till att uppna vara
overgripande, langsiktiga strategier. Mal och budget
2024 innehaller dven tre finansiella mal som 4r av

betydelse for god ekonomisk hushallning.

I utvirderingen av god ekonomisk hushéllning
beaktas utfallet for fokusomridena, malen och de
finansiella mélen.
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Arets fokusomraden och mal enligt Mél och budget 2024

Fokusomraden Mal Maluppfyllelse
Accelerera digital transformation Smartare och enklare digital vardag A Uppfylls
A Uppfylls
Stdrkt innovationskraft och digital samverkan A Uppfylls
med externa aktorer
Informationsdrivna verksamheter A Uppfylls
Attraktiva och hallbara livsmiljder Bidra till god tillgdinglighet till arbete, studier och 4 Uppfylls
Uppfylls delvis samhdllsservice, digitalt sGvdl som fysiskt
Bidra till god tillgéng till boende, kollektivtrafik, A Uppfylls
kultur och service
Bidra till en hallbar resursanvédndning Uppfylls delvis
Bidra till en minskad klimatpdaverkan Uppfylls delvis
Férnyelseférmdga och konkurrenskraft Bidra till att stdrka det regionala ndringslivets A Uppfylls
Uppfylls delvis innovationskapacitet
Positionera regionen for att attrahera etablering- A Uppfylls

ar, besdkare och kompetenser

Stdrka det regionala ledarskapet och bidra till A Uppfylls
positiva forflyttningar inom ndringslivet

Utbildning, kompetens och jamlik hdlsa Bidra till en god kompetensforsoérjning i regionen A Uppfylls
A Uppfylls

Bidra till en god hélsa i befolkningen och A Uppfylls
minskade hdlsoskillnader
Frédmja en mer inkluderande och jamstdlld A Uppfylls
arbetsmarknad
En robust kultursektor Bidra till en mer robust kultursektor A Uppfylls
A Uppfylls
Néra och sammanhadllen vérd Vidareutveckla den néra vérden A Uppfylls
Uppfylls delvis
Sdkerstdlla god tillgéinglighet till vard Uppfylls delvis
Utveckla arbetet fér barn och unga med psykisk Uppfylls delvis
ohdlsa
Oka anvdndandet av digitala verktyg och be- A Uppfylls
soksformer
Styrning utifran kunskap och kvalitet Utveckla cancervarden samt férbdttra resultatet A Uppfylls
inom hdlso- och sjukvard for de kvalitetsindikatorer dar Halland ligger
A Uppfylls under rikssnitt
Stikerstdlla inforandet av framtidens vérdinfor- A Uppfylls
mationsstod
Séikerstdlla implementering och uppféljning av A Uppfylls
personcentrerade och sammanhallna vardfor-
lopp
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Fokusomrade: Accelerera digital
transformation

A Uppfylls

Utifran det utvecklingsarbete som bedrivits
under dret gors bedomningen att regionen nar
maluppfyllelse inom fokusomridet. Bedom-
ningen baseras pa att utvecklingsarbetet, som
inom fokusomridet ir omfattande, till stor del
bedoms ga framdt i takt och resultat utifran vad
som ir rimligt att forvinta dig, dven om hérda
prioriteringar varit nédvindiga till formén for det
omfattande inférandearbetet med regionens nya
vardinformationsstod. Potentialen inom fokus-
omréidet ir fortfarande stor efter verksamhetsdrets
utgdng.

I Mél och budget 2024 anges ambitionerna med
fokusomradet. Fokusomridet omfattar insatser

for att fortsitta nyttja teknologins mojligheter

och potential for att 6ka virdet av leveransen i
forhéllande till resursutnyttjande inom samtliga
verksamhetsomraden, och samtidigt bittre

mota invanarens férvintan i en digital omvirld.
Samtidigt maste Region Halland kraftfullt stirka
robustheten och informations- och cybersikerheten
i samma take for att undvika de sarbarheter som ett
okat digitalt beroende innebir.

MaLl: Smartare och enklare digital vardag
A Uppfylls

Malet ér att ta ett omfattande perspektiv pa
digitaliseringen, inklusive inférandet av nya
systemstdd, enklare inloggningsmetoder, moderna
mobila funktioner och insatser for att stirka
regionens sikerhet och minska risken for avbrott

i IT-miljon. Avsevirda delar av detta arbete

ir kopplade till stora satsningar som schema-
liggnings- och bemanningssystemet Tessa och
inférandet av Cosmic. Tessa rullas ut i hog take
inom férvaltningarna fram till 2025 och visar
bittre resultat 4n forvintat med tidsbesparingar
och forbittrad kvalitet i schemaplanering och
administration, sisom littare identifiering av
behorig personal. En AI-modul introduceras ocksa
for ytrerligare effekriviseringar.

Cosmic-inforandet utmanar regionens digitala in-
frastruktur genom behov av systemsamverkan och
forindrade inloggningsforfaranden. Regionen arbe-
tar med att modernisera hanteringen av identiteter
och behérigheter via helt automatiserade processer,
vilket underlittar for medarbetarna och stirker
sikerheten for att undvika obehérig atkomst. Det
ar ett langsiktigt och komplext initiativ. Digital sig-
nering, som linge efterfragats, ir nu allmint inford,
vilket mojliggor digital signering av alla dokument.
Dessutom rullas siker digital kommunikation ut
regionalt, vilket gor att kinslig information kan
skickas sikert utan behov av fax. Ett nytt verktyg
for att uppticka avvikelser i anvindningen av
regionens system har ocksd inforts, vilket ersitter
flera ildre system och okar kontrollen éver kinslig
information.

Utvecklingen av anvindarstodet forbittras kon-
tinuerligt for Region Hallands digitala anvindare.
Anvindarstod (support) konsolideras internt for
att ge bittre hjilp, hogre genomférandekraft och
mer tillginglig support dven utanfér kontorstid.
[T-support vidareutvecklar dven drendesystemstod
da fler verksamheter vill anvinda det for arbetsflo-
den, vilket leder till en homogen supportfunktion
och kostnadsbesparingar. Generativ Al paskyndar
utvecklingen av nya supportfunktioner som chatt-
botar. For att kunna utnyttja Al-modeller méste
innehallet i systemen forst uppdateras.

Hallandstrafikens IT fortsitter att utvecklas med
ny samverkan tillsammans med Region Kalmar lin,
Region Jonkopings lin och Region Kronoberg om
kollektivtrafikens biljett- och betalsystem och en
ny kund-app, med en planerad upphandling f6r en
forbittrad reseupplevelse. Region Halland har dven
tagit 6ver I'T-supporten for biljettsystemet, vilket
skapar en mer koordinerad support. Nya verktyg
forstarker information om storningar i kollektiv-
trafiken, sdsom forindrade restider eller avbrutna
resor.

Arbetet med robust frsorjningsberedskap fort-
satter, bade kopplat till stirkt sikerhet och spar-
barhet av medicintekniska produketer, fortsitter.
Utveckling inom I'T- och informationssikerhet
pagar och ett flertal insatser har genomforts,
didribland informationssikerhetsutbildning till
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regionens anstéllda. Arbetet med digitala kallelser
har pausats till f6rmén for sms-paminnelser och
qr-koder, som férenklar exempelvis vardbokningar.

Med minga virdefulla aktiviteter som har genom-
forts under édret goérs bedémningen att malupp-
fyllnad nés. De stora inférandeprojekten Cosmic
och Tessa kriver stort engagemang och skapar
stora forutsiteningar for fortsatt utveckling fér en
smartare och enklare digital vardag.

Mal: Starkt innovationskraft och digital
samverkan med externa aktorer

A Uppfylls

Malet 4r att stirka innovationskraften genom
samarbete pa nationell, regional och lokal niva

dir utbyte av kompetenser, nya perspektiv och
gemensamma satsningar driver utvecklingen
framat. Under 2024 fokuserar regionen fortsatt

pa SUSSA-samverkan med aktivt deltagande i
nationella styrgrupper och projekt, framfor alle
inforandet av vardinformationsstodet Cosmic inom
de nio deltagande regionerna. Implementeringen
kriver intensivt arbete och stort engagemang pé alla
nivaer.

Forutom SUSSA-samverkan fortsitter regionen att
vara aktiv inom digitaliseringsinsatser i Halland,
exempelvis via nitverket Digitalt Ledarskap i
Halland. Under 2023 identifierade nitverket flera
samverkansomraden som sikerhet, kompetens-
utbyte och Al. Under 2024 har redan en rad
aktiviteter genomforts for att stirka kunskaps-
utbytet mellan kommuner och regionen via
ménatliga triffar och en heldagskonferens.

I mitten av april hélls Hallands forsta gemen-
samma konferens for att samordna regionens
digitaliseringskompetens och ledarskap. Kon-
ferensen, med Gver 200 deltagare, var en blandning
av ledningsseminarier, omvirldsbevakning, Al-
presentationer och rundabordssamtal for att frimja
kunskapsutbyte, inspiration och nitverkande. Pa
grund av den stora framgangen planerar nitverket
att gora detta till ett arligt event. Den hir kraft-
samlingen har dven stirkes i Halland dir pagiende
dialoger sker bidde bland tjinstepersoner och
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fortroendevalda. En digital kraftsamling planeras i
syfte att starka Hallands totala digitala innovations-
och ledningskraft.

Arbetet fortgar for att stirka samarbetet med
akademin inom utbildning och forskning inom IT
och digitalisering. Under 2023 satsade regionen
mycket pd att delta i relevanta akademiska
sammanhang som missor, utbildningsprogram och
styrelser. Dessa initiativ har under 2024 fortsatt

att utvecklas och ir en naturlig del av vardagen.

[ april lanserades ett nytt koncept for att underldtta
mottagandet av studenter och praktikanter inom

IT och digitalisering.

Ovriga aktiviteter for att stirka regionalt och
nationellt samarbete pagar, dven om fokus tidigt
2024 har varit att befista regionens position i
viktiga sammanhang, vilket nu handlar om att
skapa kontinuitet och resultat. Regionen arbetar
for att framtidssikra kompetensforsérjningen
inom IT och digitalisering genom samverkan, och
okar samarbetet for bittre kvalitet genom att ta ett
helhetsperspektiv tillsammans for att mota vara
vilfirdsutmaningar. D3 ett flertal aktiviteter har
blivit naturliga inslag i regionens vardagliga arbete
ses detta méal som uppfyllt.

Mal: Informationsdrivha verksamheter
A Uppfylls

Under 2024 har Region Halland fortsatt att
utveckla och implementera informationsdrivna
verksamheter for att forbattra virden och oka effek-
tiviteten. Genom att systematiskt nyttiggdra data
fran olika killor har regionen kunnat erbjuda en
mer faktabaserad och patientcentrerad vérd. Fokus
har legat pa att fa tillgang till korrekta och lattill-
gingliga data i datalagret, vilket ar en fSrutsittning
for att bygga kvalitativa rapporter. Bestillningar har
lagts pa uppkoppling av fler verksamhetssystem till
datalagret.

Analyser 6ver forvaltningsgrinserna har genomforts
for att planera primérvirdsomhindertagande pa
akutsjukhusomradena. Ett bredare analysarbete
under namnet "Oplanerad vird” har genomférts
for att mota patienters vardbehov med hogsta
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mojliga verkningsgrad. Strategisk omvirldsbevak-
ning och anvindning av data har genomf6rts for
att utveckla verksamheten. Indikatorer for att folja
arbetet med kulturstrategin har tagits fram och en
webbplats for uppfoljning har skapats i samarbete
med analysavdelningen.

Planering och infoérande av ALMA, en digital
kollega som analyserar journaldata och hjilper
vardpersonalen att fatta beslut, har genomforts.
Fokus har legat pa att forbittra kvaliteten i virden
av patienter med langvariga sjukdomar. Digitala
verktyg som Cosmic och TESSA har forberetts for
att forbittra kvalitet och resursanvindning.

En chefsrapport for utvecklad verksamhetsstyrning
har lanserats och ett investeringsbudgetsystem har
utvirderats for att stirka styrningen. Former f6r hur
data och information kan anvindas for att forstirka
verksamhetens analysformaga och forstéelse for
kundernas behov har utvecklats. Kundundersok-
ningar har genomforts och kundrikningssystem har
installerats i regionens bussar.

Genom dessa insatser har Region Halland fortsatt
att stirka kopplingen mellan forskning, innovation
och virdverksamhet, samt forbittrar tillginglig-
heten och anvindbarheten av data f6r verksamhets-
och samhillsutveckling

Fokusomrdade: Attraktiva och hallbara
livsmiljoer

Uppfylls delvis

Utifrdn de faststillda indikatorerna och det utveck-
lingsarbete som beskrivs nedan gérs beddmningen
att regionen delvis ndr maluppfyllelse inom fokus-
omradet.

Halland 4r fortsatt en av landets mest attraktiva
boenderegioner. Under 2024 hade Halland landets
tredje hogsta inrikes flyttnetto, en dkning fran
foregiende dr da regionen rankades pa fjirde plats.
Den lingsiktiga trenden, i savil Halland som i
riket, visar pa en lingsammare befolkningstillvixt
in tidigare. Inbromsningen beror pd ett minskat
barnafédande och ett ligre flyttningsoverskott.
Men jimfért med andra regioner 4r Halland

alljamt en av landets mest vixande regioner.
Befolkningstillvixten skapar pd minga sitt goda
utvecklingsforutsittningar for regionen, men det ar
viktigt att vixa héllbart.

Som en transportintensiv region 4r det av sirskild
vikt att minska utslippen fran transportsektorn.
Transportsutslippen i Halland har minskad
kraftigt sedan den senaste mitningen. Minsk-
ningen bor dock ses i ljuset av den 6kning av
transportutslippen som skedde efter pandemiren.
Utsldppen behover fortsatt minska markant for

att Sverige och Halland ska na klimatmalen for
transportsektorn till 2030.

I Mal och budget 2024 anges ambitionerna med
fokusomradet. Utpekade omraden har bland annat
varit utveckling av infrastruktur och kollektivtrafik,
regional fysisk planering samt klimatomstillning.
Fokusomradet omfattar det arbete Region Halland
gor for att minska klimat- och miljépaverkan i
Hallands lin som helhet, men dven det arbete som
bedrivs inom regionens egna verksamheter. Nedan
foljer en summering av det arbete Region Halland
gjort under dret for att frimja en attraktiv och
hallbar livsmiljo.

Mal: Bidra till god tillgénglighet till arbete, studier
och samhdillsservice, digitalt sGval som fysiskt

A Uppfylls

Bredband

Under iret har bredbandsomridet fitt en bredare
benimning - infrastrukeur f6r digital konnek-
tivitet. Ett arbete har pdbérjats med en behovs-
och systemanalys av infrastrukturen for digital
konnektivitet for att skapa en infrastrukeur som
moter anvindarnas behov, dr robust och framtids-
sikrad. Behovsanalysen syftar till att ge en tydlig
bild av vilka krav och behov som den pagiende
och framtida digitaliseringen av samhiillet stiller pa
infrastrukturen. Systemanalysen kompletterar detta
genom att kartligga och beskriva den nuvarande
infrastrukturens status.

Region Halland har under aret fortsatt vara regional

bredbandskoordinator. Arets bredbandsstéd utfoll

sa att ndtigarna i Halland beviljades stod till sex
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utbyggnadsprojekt till en sammanlagd summa
av cirka 29,5 mnkr. Totalt omfattar utbyggnads-
projekten 221 byggnader. Stodsumman ir den
hogsta hittills med nuvarande stédmodell.

Samarbetet med Global Connect avslutades vid
arsskiftet och slutredovisning genomférdes under
véren till regionstyrelsens tillvixtutskott, region-
styrelsen och till regionfullmiktige.

Kollektivtrafik

Under aret har Region Halland utarbetat ett
forslag pa revideringsprocess for Trafikforsorjnings-
programmet, med en tidsram som stricker sig till
varen 2026. Syftet ir att revideringsprocessen ska
samordnas med framtagandet av Regional fysisk
plan samt revideringen av regional infrastrukeur-
plan, som planeras antas sommaren 2026. Dialoger
med berorda aktdrer har genomférts under dret
och kommer att fortsitta under varen 2025,
tillsammans med ansvariga for regional fysisk

plan och regional infrastrukturplan. Under hosten
firdigstilldes och slutlevererades flera utredningar
som ska utgora underlag f6r revideringen av
trafikforsorjningsprogrammet. I april beslutade
regionfullmiktige att giltighetstiden for nuvarande
trafikf6rsorjningsprogrammet forlings till &r 2026.

Kollektivtrafikplanen beskriver hur mélen i det
regionala trafikforsorjningsprogrammet omsitts,
inklusive linjeférandringar och turutbud. Under
dret har en kollektivtrafikplan f6r 2025 tagits fram.
Det gick ut en remissversion till kommunerna i
mars och synpunkterna sammanstilldes under
sommaren. Utifran tilldelad budgetram och
prognos faststilldes planen i september inne-
hallande utokningar i trafikutbudet om drygt tva
miljoner kronor.

Infrastruktur

Under aret har genomforandet av atgirder enligt
nationell plan f6r transportinfrastrukturen
2022-2033 fortsatt. Exempel pa pagaende projekt
i Halland som ingr i den nationella planen eller
samfinansieras av den regionala planen 4r Varbergs-
projektet, Halmstad C resecentrum samt atgiarder
lings Markarydsbanan och Viskadalsbanan. En
utredning kring Lekarekulle forbigangsspar har
ocksd pagatt under aret. For Vistsvenska paketet

46 Forvaltningsberdttelse

har diskussioner om projektets fortsittning forts
under aret.

Under aret har Region Halland forberett paverkans-
arbetet infér den nya planomgangen fér nationell
plan for transportinfrastrukturen 2026-2037.
Webbplattformen ViaHalland.se har fortsatt vara
en central utgdngspunke i arbetet. Region Halland
har limnat inspel om prioriterade atgirder och
genomfort aktiviteter for att paverka det nationella
planférslaget. Samordning av prioriterade behov
har skett inom Regionsamverkan Sydsverige och
genom andra samarbeten for att stirka regionens
position.

Framtagande av regional infrastrukturplan for
perioden 2026-2037 har pigatt under aret.
Huvudfokus under 2024 har varit dtgirdsplanering
och kommer att fortsitta under 2025. Under aret
har genomférande av regional infrastrukturplan
2022-2033 pagitt. Nagra storre pagiende projeke
ir byggnation av stigningsfilt pa tva platser lings
vig 153 mellan Varberg och Ullared. Dessutom
genomfordes flera kollektivtrafik-, gang- och
cykelvigsatgirder finansierade via den regionala
infrastrukcurplanen.

Arbetet med att planera och bygga gang- och
cykelvigar utpekade i regional cykelplan 2020-
2029 har fortgitt under dret som planerat. Just nu
ar ett tiotal objekt aktuella, i olika skeden.

Under aret har Region Halland fortsatt att
samverka i grinsdverskridande forum for

att planera utifran lingsiktiga infrastrukeur-

behov. Inom Regionsamverkan Sydsverige har
infrastrukturutskottet fortsatt sitt arbete. Dialog har
forts och kommer fortsitta nista ar for att komma
overens om Sydsveriges gemensamma priorite-
ringar av dtgirder inom infrastrukcuromradet. Ett
samarbete med handelskamrarna har genomf6rts i
syfte att formulera gemensamma staindpunkter med
fokus pé niringslivets behov. Ett ytterligare projeke
har beslutats inom regionsamverkan, med fokus pd
enkla atgirder for att forbittra tagtrafiken.

Arbetet med att utveckla det hallindska transport-

systemet for att frimja ett hallbart resande har fort-
gatt inom ménga olika processer under dret. Dels
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genom samplanering med berorda aktdrer inom
Halland, dels med andra regioner och i samarbeten
som STRING och Greater Copenhagen. Under
aret har Region Halland haft ordférandeskapet i
Nordsjékomissionen.

MAL: Bidra tillgod tillgéng tillboende,
kollektivtrafik, kultur och service

A Uppfylls

Arbetet med framtagandet av Regional fysisk plan
Halland 2050 fortskred enligt plan under aret.
En samridsversion med tillhérande kartmaterial,
bilagor och digital plattform firdigstilldes och
skickades ut pa samrdd i december, med remiss-
period fram till maj 2025. Tidigare under ret
togs en forremiss fram, som besvarades av de
hallindska kommunerna, Linsstyrelsen i Hallands
lin och Region Hallands férvaltningar, vars
inspel lag till grund fér samradsversionen. Flera
kunskapsunderlag, sisom strakstudier, bligrona
strukturer och scenarier f6r 2050, har tagits fram
under dret och integrerades i planen. Dialoger
har varit en central del av processen under aret.
Exempelvis har dialoger f6rts med aktorer som
Forsvarsmakten, Trafikverket, Svenskt Niringsliv
och hallindska hamnar. Internt holls regel-
bundna avstimningar och tjinstepersoner frin
flera verksamheter bidrog till utformningen av
planen. En digital plankarta utvecklades som st6d
for samradsversionen och presenterades i olika
sammanhang under éret.

Under aret har Region Halland deltagit i fram-
tagandet av en regional friluftsstrategi i samverkan
med Linsstyrelsen och andra aktorer. Fokus har
legat pa att integrera friluftsmal och folkhilsa
genom dialoger och méten.

MAL: Bidra tillen hdllbar resursanvéndning
Uppfylls delvis

Under aret har ett aktivt samarbete skett med

Forskningsstation Bolmen inom ramen fér sam-

arbetsavtalet 2023—2027. I november anordnades

ett gemensamt webbinarium om vatten, klimat och
samverkan.
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Strategin for kollektivtrafiken 4r att koncentrera
resurser till strak dér forutsittningar for 6kat
resande ar goda. For att stodja en socialt hillbar
utveckling kompletteras detta med grundliggande
resmojligheter i hela linet. Nirtrafiken ir ett kom-
plement till den ordinarie busstrafiken i omriden
dir det sillan eller aldrig gir nagon buss. Syftet
med Nirtrafiken 4r att kunna resa till nirmaste
samhille for att kunna utritta drenden, ta del av
samhillsservice eller resa vidare med den ordinarie
kollektivtrafiken. Under dret har det tagits fram
nya resevillkor for Nartrafik 2.0 som kopplar an till
kommunernas dversikesplaner for utformning av
serviceorter.

Region Hallands interna arbete for att bidra till
en héllbar resursanvindning redovisas i kapitlet
Miljoredovisning 2024.

MaL: Bidra till en minskad klimatpdaverkan
Uppfylls delvis

Under 2024 har arbetet med att stodja de
hallindska kommunerna och niringslivet i

energi- och klimatomstillningen samt effektivare
energianvindning genomforts framgingsrikt. Pa
uppdrag av Energimyndigheten har den langsiktiga
samordningen av kommunala energi- och klimat-
radgivare fortsatt.

Projektet Energismart, som slutredovisades

under hdsten, har sedan starten 2022 hjilpt dver
250 foretag i Halland att géra energioversyner och
identifiera besparingsatgirder for energi, miljé och
ckonomi. Stédet for energikartliggning kvarstar
och har nu integrerats i Region Hallands utveck-

lingscheck.

Projektet Biogassamverkan Sydvist avslutades
under dret och som ett fortsatt arbete med dessa
fragor har ett trearigt projekt inom INTERREG
OKS ansokts och beviljats for att 5ka biogas-
produktionen i Oresund-Kattegatt-Skagerrak-
omradet.

EnergiNav Halland har under aret pibérjat ate

etablera en regional samverkansplattform for
energiplanering i Halland. Projektet ska dven
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bidra till och accelerera arbetet med gron omstill-
ning, stirkt niringslivsutveckling och ett robust
energisystem. Projektet drivs i samarbete mellan
Lansstyrelsen i Halland och Region Halland och
finansieras av Energimyndigheten.

Effektprognosen, framtagen i samarbete med
Regionsamverkan Syd, lanserades digitalt i
december. Rapporten Energi- och klimatliget i
Halland 2024 har firdigstallts tillsammans med
lansstyrelsen.

Under aret har det bedrivits flertalet projeke for att
fler foretag ska bedriva ett aktive mangfalds-, miljo-,
arbetsmiljé- och klimatarbete. Exempel pa projekt
som bedrivits under dret dr Forstudie: Industriell
och urban symbios i Halland, Hallandsk hallbar
samverkan (EMC) och Kolinlagring - Munkagard.

Avtalet for grundfinansiering med CSR Vistsverige
har 16pt pa da de har en avtalsperiod 2023-2025.
CSR Vistsverige 4r ett nitverk dir cirka 300 fore-
tag, organisationer och féreningar mots for att
snabba pa omstillningen till ett hallbart samhalle.

Region Hallands interna arbete for att bidra till
en minskad klimatpéverkan redovisas i kapitlet
Miljoredovisning 2024.

Fokusomrdde: Fornyelseférmdga och
konkurrenskraft

Uppfylls delvis

Utifran de faststillda indikatorerna och det utveck-
lingsarbete som beskrivs nedan gors beddmningen
att regionen delvis nar maluppfyllelse inom fokus-
omradet.

Halland stéir infor utmaningen att niringslivet ar
mindre produktivt jimfért med andra regioner.
Den senaste statistiken visar att produktivitets-
tillvixten i Halland 4r svagare 4n riksgenomsnittet.
Historiske sett har niringslivet i Halland haft en
stark jobbtillvixt, men under de senaste dren har
utvecklingen forsvagats. Aktuella siffror visar att
Halland nu har den femte lidgsta jobbtillvixten
bland landets regioner. En avmattad befolknings-
tillviixt, hog inflation och stigande rintor ar

sannolika orsaker till den minskade jobbtillvixten
inom Hallands serviceintensiva niringgsliv. Sedan
foregaende drsredovisning har ingen ny statistik om
niringslivets klimatpaverkande utslipp publicerats.
I forra drsredovisningen framgick att utslippen, i
relation till féretagens virdeskapande, har minskat.
Detta innebir att niringslivets klimateffektivitet
fortsitter att oka, vilket 4r en positiv utveckling i
arbetet for en gron omstillning.

I Mil och budget 2024 anges ambitionerna med
fokusomradet. Fokusomridet omfattar bland annat
satsningar pd policyomradet smart specialisering,
vilket kortfattat syftar till att stdrka linets inno-
vationskapacitet och konkurrenskraft genom att
frimja en god utveckling i omrdden med tillvixt-
potential. Andra utpekade omriden inom fokus-
omradet ir férutsittningar fér entreprendrskap
och innovation samt att stirka besoksniringen.
Nedan f6ljer en summering av det arbete Region
Halland gbr f6r att frimja fornyelseférmagan och
konkurrenskraften i Halland.

Mal: Bidrattill att stérka det regionala ndringslivets
innovationskapacitet

A Uppfylls

Den viktigaste processen for att frimja foretagens
innovationskapacitet dr arbetet kring smart speciali-
sering. En overgripande process for att stirka upp
det gemensamma arbetet med smart specialisering
har pabérjats. Processen innebir en 6versyn av vilka
insatser som krivs for att ta smart specialisering i
Halland dill nista niva. Fokus i arbetet ligger pa upp-
byggnad av ekosystem, koordinering och framtida
samverkansinsatser med andra europeiska regioner.

Smart specialiseringsarbetet sker huvudsakligen
inom fem omraden: Forskning och innovation for
intelligenta system, Haillbara material, Framtidens
mat, Innovativ mobilitet och Forskning och inno-
vation for framtidens véird och hilsa. Arbetet har
kommit olika langt inom omréidena, vilket beror
pa att forutsittningarna inom respektive omrade
varierar.

Ett omride inom smart specialisering dir Halland
kommit langt ar informationsdriven vird. Hir
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samarbetar Region Halland och Hogskolan i
Halmstad inom ramarna for Leap for Life. Leap
for Life driver de tre projekten CareWare Nordic
2, Innovationer for Nira vard och Health Data
Sweden, och arbetet fortloper vil inom samtliga
projekt. Flera av vardférvaltningarna bidrar med
expert- och anvindarkompetens for att stotta
niringslivet med utveckling av innovationer inom
informationsdriven vérd.

Inom omradet forskning och innovation for
intelligenta system pagar ett flertal projekt med
positiva framsteg inom de tre underomradena:
Al, cybersikerhet och Internet of Things (IoT).
Inom AI har High Five tillsammans med Hog-
skolan i Halmstad drivit flera projekt under &ret.
Inom cybersikerhet har foretagsnitverket Cyber-
Secure vuxit fram som en ny och viktig plattform.
Nir det giller IoT har Elektronikcentrum vid
Hogskolan i Halmstad avslutat en forstudie under
aret.

Under aret har Falkenbergs kommun etablerat
innovationsplattformen Envolve, med fokus pd
grona och bla niringar och har tydlig koppling till
framtidens mat. | samverkan med Innovatum har
tva storre projeke beviljats under aret. Dessutom
har Hushéllningssillskapet erhallit projektmedel f6r
att vidareutveckla anvindningen av dronarteknik

kopplat till odlingslandskap.

Tva projekt med biring pa hdllbara material har
beviljats under éret. Innovatums Arena Tribygg
bidrar med export for trihusbyggare, och Speed
up arena startar upp i januari 2025. Arbetet inom
innovativ mobilitet har fortsatt fokus pa relations-
byggande. Utdver det har ett projeke beslutats med
fokus pa framtidsspaning. Projektet rustar bade
regionen och kommunerna med metoder fr att
bittre kunna planera bland annat mobilitet.

Tva stora projekt pagar kopplat till innovation for
ndringslivets grona omstillning. Det ena dr EMC:s
projekt Hallands klimatlyft som 5per pé enligt plan
med stort intresse frin niringslivet i Halland. Det
andra ir Bruka Halland, en satsning pa aterbruk
och cirkuldr affirsutveckling inom bygg- och
fastigheter.
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MAL: Positionera regionen for att attrahera
etableringar, bes6kare och kompetenser

A Uppfylls

Kompetensattraktionsfragan har blivit mer aktuell

i samband med regeringens nya uppdrag om att
stirka Sveriges samordning kopplat till att attrahera
och behilla hégkvalificerad internationell kompe-
tens och annan utlindsk arbetskraft. Under aret har
Region Halland medverkat i en nationell satsning
for att forbittra samverkan i syfte att 6ka kunskap
kring internationell kompetensférsérjning.

Under perioden har kommunikationen utvecklats
inom det investerings- och etableringsfrimjande
arbetet. Kommunikationsmaterialet har utokats

i form av kartldggningar, informationsblad och
ovrigt massmaterial. Ett tydligare erbjudande och
ett stort fokus pa nitverkande och missdeltagande
bedéms ha genererat en positiv effekt i form av
potentiella intressenter samt internationell sprid-
ning av Halland som niringslivsdestination.

Under aret har Region Halland arbetat for att
attrahera fler besokare till Halland. Inom Visit
Halland har fokus under édret legat pé att samordna
Region Hallands och kommunernas arbete, med
syfte att skapa storsta mojliga synlighet for Halland
som besoksdestination. Tyskland som ny marknad
ar mycket viktig och under aret har fokus varit

att bygga en stark grund for framtida utveckling.
Kommunikation kring Halland som beséksmal pa
den tyska marknaden har inletts, och férberedande
arbete har genomf6rts for att identifiera méjligheter
till langsiktig finansiering. Projektet Tysklands-
satsning avslutades 1 januari 2025 och ir genom-
fort med mycket goda resultat.

Under édret noterades en viss nedging inom besoks-
niringen i Halland pd den svenska marknaden
jamfért med andra regioner, vilket ledde till ett
titare samarbete med de hallindska kommunerna
kring marknadsféringsinsatser. Utvecklings-
arbetet gick framat och samverkansprojekt med
kommunerna gav mycket goda resultat. Aven
intern samverkan inom regional utveckling tog
stora steg framat, sirskilt inom platsutveckling och

hallbarhetsfragor.
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Projektet Naturvirdarna, dir de flesta av Hallands
kommuner deltagit, har varit mycket framgangsrikt
ur ett hallbarhetsperspektiv. Aven projektet Hallbar
Destinationsutveckling har haft ett starke del-
tagande frin bade foretag och kommuner.

Arbetet med upprustningen av Hallandsleden
fortgir enligt plan. Vid drsskiftet var fyra av

sex kommuner firdiga med upprustningen och
uppmirkningen av Hallandsleden i inlandet. Aven
MTB-lederna har utvecklats, med invigning av en
ny bana i Plonninge och pagiende arbeten i Ullared
och Mistocka. Kartliggningen av gravel-leder
(grusvigar) i Hallands inland ndrmar sig slutet.
Via Naturvirdarna har tre lokala leder rustats upp
i Hylte. Kattegattleden har haft en rekordsommar
med manga utlindska cyklister, och en marknads-
undersékning har gjorts under perioden med
cirka 500 svar — varav 80 procent frin utlindska
besokare. Undersokningen ér unik for hela cykel-
sverige.

Region Halland satsar dven pa att férlinga turist-
sisongen for att skapa fler arbetstillfillen och
stirka foretagen. Detta arbete 16per pa enligt

plan. Statistiken visar att turistsisongen i Halland
forlings varje ar, sirskilt under sensommaren och
hosten. Samtidigt pagér en forstudie for att under-
soka den hallindska kustens utvecklingspotential.

Under hosten beviljades medel till det tredriga
projektet Art Halland, dar Kultur och skola dr
projektidgare. Projektets styrgrupp bestar av repre-
sentanter fran Visit Halland, Kulturutveckling och
Konst i Halland.

Konst i Halland har under aret samordnat arbetet
med den gemensamma tematiska satsningen
Vattenreflektioner — Halland 2025, som genomfors
av Konstnitverket for institutioner i Halland.

Mal: Starka det regionala ledarskapet och bidra
till positiva forflyttningarinom ndringslivet

A Uppfylls
De aktérer som far grundfinansiering av Region

Halland har under aret fortsatt arbeta med radgiv-
ning, affirsutveckling och projekt, med det 6ver-

gripande syftet att stimulera till fler nya f6retag och
okad 6verlevnadsgrad bland f6retag i Halland.

Under varen fattades ett politiskt beslut f6r Tim-
banken 2025-2028, vilket f6ljdes av en upphand-
ling av konsulter for den kommande perioden.
Totalt upphandlades 43 konsulter under éret,
varav 70 procent dr nya for Timbanken. Under
2024 ansokte 558 entreprendrer om timmar i
Timbanken och totalt genomfordes 1 295 timmar.
Detta innebir en okning av antalet entreprendrer
men en minskning av antalet genomférda timmar
jamfort med foregaende ér.

Under aret har arbetet fortsatt att frimja ungas
foretagande. Ung Foretagsamhet i Halland har upp-
natt sina mél for perioden 2022-2024. I december
beslutade regionstyrelsens tillvixtutskott att teckna
en ny dverenskommelse om partnerskap med Ung
Foretagsamhet som 16per 2025-2027.

Exportcentrum Vist dr det dvergripande projektet
inom det exportfrimjande arbetet, dir olika aktorer
inom exportstddjande verksamhet samverkar.
Exportprogrammet bedrivs inom ramen for den hir
samverkan. Exportprogrammet ér ett vil genomfort
program med miénga positiva foretag, men det
finns svarigheter att hitta fler potentiella deltagande
foretag. Programmet kommer dirfor framéver
drivas tillsammans med Vistra Gotalandsregionen.
For att nd ut till fler foretag kommer i stillet ett
separat och mindre krivande program startas upp

i Halland. Som exempel pd en genomférd insats
inom det exportfrimjande arbetet har Innovatum
tagit fram en forstudie med syfte att ka trihus-
byggares exportmojligheter.

Digital omstillning ligger hogt pa agendan i
ménga sammanhang och det hinder mycket pa
omradet. Flera projekt pagar, bland annat: Al
Plattform Halland, Siker digitalisering Halland
3.0, TechArena Varberg, Industry in West,
Innovationsarena Halland 2.0, AT Act samt Health
data Sweden. Inom projektet TechArena Varberg
har den fysiska arenan invigts och ar nu 6ppen for
foretag tva dagar i veckan. Mer langsiktiga sats-
ningar som bidrar till att frimja teknisk utveckling
och digital omstillning 4r grundfinansiering for
IUC (Industriella utvecklingscentra), HighFive och
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Leap for Life. Det aterkommande eventet Halland
Techweek har genomférts under aret.

Teknisk utveckling och digitalisering lyfts i manga
sammanhang bade internt och externt, bland annat
i samverkansforumet Digitalt ledarskap i Halland
(DLH), dir kommunerna och Region Halland del-
tar. Under viren genomférdes konferensen Digital
omstillning — pa riktigt med stor framging och hela
96 procent av deltagarna svarade att konferensen
varit givande eller mycket givande.

Inom kreativa och kulturella branscher (KKB)
pagar arbete inom fyra huvudaktiviteter: projektet
SPOK (som star for “samtida produktion och
konsumtion”), Regionsamverkan Sydsverige, Art
Halland och kompetensprojektet Evolve. Avtalet
med SPOK Sverige samt det egna projektet tog slut
vid arsskiftet.

Fokusomrade: Utbildning, kompetens och
jémlik hdlsa

A Uppfylls

Utifrdn de faststillda indikatorerna och det utveck-
lingsarbete som beskrivs nedan gors beddmningen
att regionen nar maluppfyllelse inom fokusomrédet.

Halland fortsitter vara ett av linen med hogst andel
sysselsatta och har fortsatt rikets ndst hogsta forvirvs-
grad (efter Jimtland), vilket betyder att regionen
landar strax under malet att ha hogst sysselsittning i
riket. Halland har en god hilsa jimfort med ménga
ovriga regioner och fortsitter ha landets lingsta
medellivslingd, bide f6r min och kvinnor. Ofta
hamnar Halland hogt i mitningar som forknippas
med sociockonomi, men liksom i riket finns det
dven i Halland stora skillnader mellan grupper.

I Ml och budget 2024 anges ambitionerna med
fokusomradet. Utpekade omriden inom fokus-
omradet ir bland annat inkludering pa arbets-
marknaden, kompetensforsorjning, jimlik hilsa
samt frimjande av att fler ska fa forutsittningar att
fullfolja sina studier. Nedan foljer en summering av
Region Hallands insatser for att stirka utbildning
och kompetensfrsorjning samt frimja den jimlika
hilsan i Halland.
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MadL: Bidra tillen god kompetensférsoérjning i
regionen

A Uppfylls

Under aret har Region Halland processlett ett antal
grupper inom den regionala samverkansstrukturen
for utbildning, inom vilka kompetensforsorjnings-
frigan adresseras. Region Halland har bidragit i
planering och dimensionering genom att framfora
och dialogisera kring behovet av kompetens, sam-
rida med kommunerna infor statsbidragsansokan
och sikerstilla att dimensionering for bittre
kompetensforsérjning finns med pa agendan for
motena.

Utvecklingsprojektet inom validering som startades
2023 med medel fran Tillvixtverket och Region
Halland har pagatt enligt plan och avslutades i
december.

Ett samarbete med Yhis — Yrkeshogskoleanordnare
i Syd startade upp under 2024 med syfte att frimja
yrkeshogskolans utveckling, stirka och utveckla
anordnarnas kompetens, vara en motesplats samt
informera och marknadsféra yrkeshogskolan som
utbildningsform i Sydsverige.

Webbrapporten Kompetensforsorjning i Hallands
lin har uppdaterats med kvalitativ text, data och
layout. Rapporten utgor grunden for att gora
bedémningar av kompetensbehovet i linet. For att
tillgingliggdra, ssammanfatta och gora rapportens
innehdll overblickbart har bedémningsblad arbetats
fram vilket underlittat dialogen med aktorer om
kompetensbehov. Ett presentationsseminarium om
kompetensbehoven i Halland har arrangerats.

For att bidra till méluppfyllelse kopplat till
starkt konkurrenskraft och forbittrad matchning
engagerar sig Region Halland i ESF-projektet
Skills Halland som Hogskolan i Halmstad driver
i samverkan med TEK Kompetens, ERUE-
projekten Stirkt kompetens som IUC-bolagen i
Vistsverige driver samt Jippie Jobb som Hallands
Matgille driver. Region Halland medfinansierar
ESE-projektet Evolve som Coompanion Halland
ir projektledare for som ska stirka kompetensen
inom de kulturella och kreativa branscherna.
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Region Halland har bidragit i en ansékan som TEK
Kompetens har skickat in for att soka medel inom
ERUF i utlysningen ”Stirk kompetensen i Vist-
sveriges niringsliv”.

Teknikcollege i Halland levererar pd milsittningar
i overenskommelse om finansiering samt har
omcertifierats, vilket innebir att konceptet Teknik-
college far drivas i Halland i ytterligare fem ar.

MdL: Bidrattillen god hdlsai befolkningen och
minskade hdlsoskillnader

A Uppfylls

Barnochunga

Region Halland har arbetat med att samordna
och utveckla organisationsovergripande barnritts-
arbete, enligt regionstyrelsens verksamhetsplan
for 2024. En uppdaterad beslutsforslagsmall som
inkluderar barnkonsekvens- och jamstilldhets-
analyser har implementerats, for att sikerstilla
att barnets rittigheter och jamstilldhet tas i
beaktande vid politiska beslut genom att in-
kluderas i beslutsforslag framtagna frin och med
december 2024. Ett analysstd har tagits fram
till chefer, handliggare, nimndsekreterare och
andra som bereder politiska beslut, att anvinda
vid genomforandet av analyserna. Under vintern
utbildades 130 medarbetare och chefer i de nya
rutinerna och fler utbildningstillfillen planeras.
Intranitet har dven kompletterats med stodjande
material. Arbetet med barnrittsfrigor fortsitter
under 2025.

Region Halland initierade under aret en utlysning
for att stirka barn och ungas aktiva och menings-
fulla fritid i Halland. Under varen genomfordes
kunskapsinhimtning genom forskningresultat,
regionala underlag och dialoger med representanter
fran kommuner, linsstyrelsen, RF-SISU, andra
regionala aktorer samt ett ungdomsforum. Ut-
lysningen var ppen mellan juni och augusti, och
resulterade i 97 ansokningar. I november beviljades
sju féreningar och tvd kommuner spritt ver

linet medel for insatser inom idrott, kultur och
friluftsliv. Insatserna pagar frin december 2024 till
oktober 2026.
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I maj genomférdes konferensen Trygg digital
uppvixt med fokus pa att forebygga sexuell
utsatthet pa nitet for barn och unga i samarbete
mellan Region Halland, Hallands kommuner och
lansstyrelsen. Konferensen samlade 500 deltagare
fran kommuner, regionen, polisen och ideella
organisationer, och 92 procent var mycket néjda

med dagen.

Det regionalt subventionerade kulturutbudet har
setts 6ver utifrin barnets bista. Ett antal atgirder
har foreslagits for att uppfylla barnkonventionens
krav att barn och unga ska ges méjlighet att
paverka utformningen och utvecklingen av konst-
och kulturomradet samt ha ritt att fa tillgang «ill
information om utbudet och hur de gor for att
kunna paverka det. Under hésten 2024 har arbete
skett tillsammans med Kungsbacka kommun infér
presentation av utbudet.

Art Inside Out har under dret pabérjat ett arbete
med att skapa ett nytt residensformat for ate
stirka den konstnirliga utvecklingen och frimja
konstnirernas arbete med deltagardrivna processer
dir barn involveras som jimlika och kompetenta
medskapare.

Under aret har Region Halland fokuserat pd
kunskapsinhimtning samt inventering av befintliga
insatser inom kultur och hilsa. Exempel pd mojliga
insatser har sammanstillts f6r vidare dialog med
hilso- och sjukvarden.

Region Halland har samarbetat med socialtjinst
och andra aktdrer for att hantera den vixande
gruppen barn med obesitas. Virden f6r patient-
gruppen har utvecklats med nya likemedel och
effektiva behandlingsmetoder, vilket gor att
Halland ligger i nationell framkant inom detta
omrade.

Arbetet med samverkansprojektet Smd barn vi
hjélps dt har fortgatt och utdkats med fler enheter.
Under aret har en gemensam kompetenshéjande
utbildning genomf6rts, vilken resulterade i 6kad
kunskap kring levnadsvanor, tobak, nikotin,
energidryck och dess effekter pd kroppen och
munhilsan.
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God hdlsa och jamlik hélsa

Samverkan mellan Region Halland och regionala
civilrittsliga organisationer har fortgtt och utveck-
lats under éret. Som stod i denna samverkan finns
sedan tidigare en 6verenskommelse, som beskriver
hur vi ska utveckla samverkan och forhalla oss till
varandra. Under dret har arbetet med en revidering
av overenskommelsen paborjats. Ett forslag dr fram-
taget och utskickat till alla parter for synpunkter
och inspel.

Under aret har kunskapsunderlaget Hilsodata
Halland spridits och kommunicerats internt

och externt. I kunskapsunderlaget finns data om
hallinningarnas hilsa och livsvillkor, med sirskilt
fokus pd barn och unga 0-20 ar. Arbetet med att
utveckla innehallet och samverkan inom Halland
har pabérjats och kommer fortga.

Under éret genomfordes en kartliggning och

analys av regionens styrdokument f6r att synliggéra
hur Agenda 2030 har integrerats i ledning och
styrning. Syftet var att fi en 6gonblicksbild av hur

vil de globala héllbarhetsmalen ar representerade i
respektive dokument. Resultatet visar att de flesta
mélen ir synliga, men att det finns tydliga variationer.

Region Halland har under 2024 fortsatt deltagit
i arbetet med att ta fram e-utbildningen God
och jamlik hilsa for samhillets utveckling, som
lanserades i april och ir ett nationellt samarbete
mellan Folkhilsomyndigheten, linsstyrelser,
regioner och kommuner.

Under aret har riktade insatser avseende screenings-
programmen fér brostcancer respektive livmoder
genomforts, di det rader skillnader mellan olika
omraden och socioekonomiska grupper i Halland.
Bland annat har en informationskampanj genom-
forts riktad till kvinnor som inte har tagit del av
erbjudandet om vaccination och sjilvprovtagning
for livmodercancer. Insatserna har resulterat i ett
generellt okat deltagande i Hylte kommun.

Region Halland har fortsatt samverkan med de
hallindska kommunerna gillande suicidprevention.
Bland annat har utbildningar gillande barn som far
illa och véld i nira relationer samt stdd och samord-
ning kring skolbaserad suicidprevention genomforts.

Demokrati

Region Halland har under éret arbetat med minsk-
liga rittigheter, med sirskilt fokus pa jamstilldhet
och barnritt vid beredning av politiska beslut.

Arbete med vald i nira relationer har bedrivits
under En vecka fri fran vald, i form av
webbinarium samt en foreldsningsserie om
prostitution, minniskohandel och sexualbrott for
2 200 gymnasieelever i linet, vilken genomf6rdes
i samverkan med Linsstyrelsen i Halland och
kommunerna.

Under aret har Region Halland arbetat med
nationella minoriteter, genom exempelvis genom-
forandet av en regional konferens i samverkan med
Lansstyrelsen i Halland dir Nationell strategi for
att stirka judiske liv i Sverige presenterades.

[ samverkan med Linsstyrelsen i Halland har ett
dialogarbete genomférts med kommunerna for
att identifiera behov av insatser och utvecklings-
omréaden samt for att fi en akecuell ligesbild av
arbetet med hilsa och migration i regionen.

MAL: Frdmja en mer inkluderande och jamstdlld
arbetsmarknad

A Uppfylls

Region Halland ir fortsatt en aktiv part i Samord-
ningsforbundets arbete med att stodja personer
16-64 ar som ir langt frin arbetsmarknaden, genom
arbetslivsrehabilitering, metodutveckling och in-
kluderande arbetsliv. Under aret har bland annat det
interna informations- och beredningsarbetet mellan
fortroendevalda och tjinstepersoner utvecklats.
Dirutdver har en littversion av SKAPA 2.0 tagits
fram, digitala informationstriffar samt en utbild-
ningsserie for arbetsgivare som tar emot personer

for arbetstrining har genomférts. Samarbete med
Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfrigor
(MUCEF) har utf6rts med fokus pa unga som varken
arbetar eller studerar, som resulterade i lokala sam-
verkansplaner. Aven en 6versyns av individinriktad
arbetslivsrehabilitering har genomférts. Resultatet
blev att samtliga kommuners arbetsmarknadsenheter
tar over verksamheten, férutom Kungsbacka dir en
alternativ 16sning tas fram.
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Region Halland har dven samarbetat med de
hallindska kommunernas arbetsmarknadsenheter
genom att ta emot praktikanter, som ofta star
lingt frin arbetsmarknaden. Verksamheter har
dven arbetat med sprikutvecklande insatser for
medarbetare med behov av sprikutveckling,
bland annat genom spraikombud och digitala
verktyg.

Arbetet for en mer inkluderande och jimstilld
arbetsmarknad bedrivs aktivt pd Region Hallands
skolor genom insatser som riktad marknadsf6ring,
kursuppligg och foreldsningar, dir exempelvis
Loftadalens folkhégskola lyckats minska kons-
skillnader i vissa utbildningar.

Fokusomrade: En robust kultursektor
A Uppfylls

Utifran de faststillda indikatorerna och det utveck-
lingsarbete som beskrivs nedan gérs bedomningen
att regionen nir maluppfyllelse inom fokus-
omrédet.

Indikatorn f6r fokusomradet miter tillvixten

i antal kulturskapare i Halland, det vill siga
yrkesverksamma personer som har ett kultur-
skapande yrke eller 4r egenforetagare inom en
kulturell och/eller kreativ bransch. Tillvixten
inom gruppen var svag under pandemin, men pé
senare ar har tillvixten tagit fart igen. I Halland
lag tillvixten pd 5,4 procent vid senaste mit-
ningen, vilket 4r hogre dn riksgenomsnittet pa
4,8 procent.

I Mél och budget 2024 anges ambitionerna inom
fokusomradet. Fokusomridet omfattar insatser

for att stirka kultursektorn i Halland genom att
forbdttra forutsittningarna for kulturinstitutioner,
fria kulturutévare och ideella arrangérsorganisa-
tioner. Arbetet inom kulturutveckling ar prioriterat
i Mal och budget 2024 for att sikerstilla fortsatt
utveckling och uppfyllande av bade nationella

och regionala kulturpolitiska mél. Nedan f6ljer en
summering av Region Hallands insatser for en mer
robust kultursektor.
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Mal: Bidra till en merrobust kultursektor
A Uppfylls

Region Halland har genomfért en inventering
kring befintliga insatser for att nd breddat del-
tagande och haft en intern workshop kring

nuldge och mojlig utveckling. Myndigheten for
kulturanalys foreslar fyra atgirder for att bredda
deltagandet; att tillhandahalla ett varierat utbud av
hog kvalitet, att prioritera barns och ungas rite till
kultur, att stirka forutsittningarna f6r kommuner
och det civila samhillet samt att ppna upp kultur-
stoden for nya aktorer.

Kunskaperna som inhidmtats under dret har
integrerats i Hallands kulturstrategi och kulturplan
genom prioriteringen Breddat och inkluderande
deltagande.

Under aret har omvirldsbevakning skett kring
andra regioners framtagande av biblioteksplaner.
Dessutom har en dialog inletts med regionens
egna bibliotek. En workshop med kommunernas
bibliotekschefer har genomforts for att fa en initial
inrikening och inspel till process.

Region Halland beslutade under aret om en
processplan for framtagandet av biblioteksplanen.
Processplanen pekar ut 6vergripande principer
for framtagandet, en inriktning kring biblioteks-
planens uppligg samt slar fast vilka som ska
involveras, organisationen fér framtagandet och
tidplan. Framtagandet av den nya biblioteks-
planen sker parallellt med genomférandet av

gillande biblioteksplan.

Under 4ret har det bedrivits ett aktivt arbete for
att utveckla samverkan mellan kulturverksamheten
och skolorna. Det finns flera exempel pa en dkad
delaktighet och samverkan enligt nedan:

P4 Katrinebergs folkhdgskola startade kursen
Scenteknikerutbildning i augusti. Upprinnelsen ir
ett stort behov av arbetskraft som kulturverksam-
heten identifierat inom scenteknik. Exempelvis ir
branschen oroad éver kompetensférsérjning inom
ljud och ljus. Nir detta skrivs gar 12 deltagare pa

kursen. Skolan bedriver en omfattande kultur-
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verksamhet. Forutom traditionella langkurser som
film, skddespeleri, foto och konst har skolan under
sommaren genomfort ett flertal sommarkurser
inom omriaden som akvarell, skriva, teater och

film.

En rad kulturaktiviteter har ocksé forlagts pa
folkhogskolorna, exempelvis arrangeras konst-
nirstriffar och residens (keramiker frin Island
arbetar pd Loftadalens folkhogskola och Hallands
konstskola). I samarbete med Musik Hallandia har
Loftadalen haft en gistspelning av Langan band
fran Skottland. Skolan har haft fyra kulturonsdagar

under virterminen.

Det finns ockséd planer pa att 6ka samverkan

med Munkagirdsgymnasiet pd olika sitt. Bland
annat driver skolans internat en fritidsverksamhet
vilket skulle kunna vara en plattform for diverse
aktiviteter och event kopplat till kultur.

Hallands nya kulturstrategi och kulturplan stédjer
en dkad samverkan mellan kultur och skola,
exempelvis genom en utveckling av folkhog-
skolorna som kulturella métesplatser. Inom
forvaltningens ledningsgrupp liggs en plan for hur
skolorna kan samverka pa fler plan.

Nytt ar ocksa att utvecklingsledare fran skolverk-
samheten ingr i kulturverksamhetens grupp

for barn och unga, med uppdrag att hitta vigar
for okat samarbete. Detta sikerstiller ocksd att
viktig information nar skolorna l6pande angiende
kulturaktiviteter som skolorna skulle kunna vara
intresserade av, exempelvis skolbio.

Fokusomrdade: Ndra och sammanhallen vard
Uppfylls delvis

Utifran resultatet for utvalda indikatorer och det
utvecklingsarbete som beskrivs nedan gors bedom-
ningen att regionen delvis nir maluppfyllelse inom
fokusomradet.

Regionen har under 2024 lyckats relativt vil med
att erbjuda Hallands invinare en sammanhillen
vard. Regionen har tillsammans med Hallands
kommuner gjort forflyttningar som inneburit att

den tid som utskrivningsklara patienter vistas pa
sjukhus har férkortats markant och regionens mal
har uppnatts. Aven andelen oplanerade aterinskriv-
ningar har legat i nivd med regionens mélvirde.
Malsittningen om att uppritcthilla god tillginglig-
het till hilso- och sjukvard har dock inte uppnatts
i samma utstrickning. Ligst tillginglighet ses till
operation i den specialiserade véirden, vilket i stor
utstrickning beror pid bemanningssvarigheter samt
en minskning av anvindandet av hyrsjukskoter-
skor. Resultat och analys for de indikatorer som
kopplar till fokusomridet redovisas under respek-
tive mal.

Arbetet med nira och sammanhéllen vard 4r svért
att finga genom enskilda mitetal, varfér den
kvalitativa bedomningen av genomfort utvecklings-
arbete dr avgérande for att ge en rittvisande bild av
Region Hallands arbetsinsatser pa omridet. I Mal
och budget 2024 anges ambitionerna med fokus-
omradet, vilka sedan har brutits ned till ett antal
regiongemensamma mal. Ett av mélen syftar till att
vidareutveckla den nira virden och berér flertalet
av regionens forvaltningar. Det handlar om att
gora gradvisa forflyteningar sa att virden kommer
nidrmare patientens normala livssituation, vilket
samtliga ber6rda f6rvaltningar har gjort under

dret. Region Halland och Hallands kommuner har
bland annat fortsatt samverka kring utskrivnings-
processen av patienter fran slutenvird. Kopplat till
savil mélet om nira vard som tillginglighet har
Hallands sjukhus tillsammans med Nirsjukvarden
med gott resultat testat arbetssitt med primirvards-
akut pd sjukhusens akutmottagningar under
sommaren. Dirtill har arbetet med att modernisera
vardgarantiprocessen fortldpt och regionen ser

en fortsatt 6kning av antalet distanskontakter i
varden. Nedan foljer en summering av det arbete
som Region Halland har genomfort for att skapa
en nira och sammanhillen vird f6r invdnare och
patienter.

Mal: Vidareutveckla den ndra varden
A Uppfylls
Den grundliggande tanken med nira vard ir att

varden ska ske si nira patienternas vanliga livs-
situation som mojligt och att sjukdom ska medfora
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sa lite paverkan som mgjligt i patienternas liv.
Hallands kommuner ir regionens centrala sam-
verkansparter i att gora detta mojligt.

Under 2023 pibérjades en dialog rérande
overenskommelsen om hemsjukvarden i Halland,
och dialogen har fortsatt under 2024. Fokus har
legat pa hur parterna i 6verenskommelsen kan ta
ansvar for och utveckla den vard som respektive
vérdgivare erbjuder, med hinsyn till framtidens
virdbehov dir fler kommer att virdas i hemmet,
samt vad Halland behover for att skapa den bista
hemsjukvarden i regionen. Den gemensamma
mélbilden Omtanke Halland beskriver dnskat lige
ddr varden upplevs vara ssmmanhéllen, person-
centrerad och nira.

Kontinuitet genom fasta vdrdkontakter och fast
ldkarkontakt i primdrvdrden

Fasta virdkontakeer ses som en viktig del i att
frimja kontinuiteten i varden. I arbetet med att
oka patienternas delaktighet och stirka rollen

fast vardkontakt pagar ett pilotprojekt avseende
utskrivningsprocessen mellan Nirsjukvarden,
Hallands sjukhus och kommunerna. I projektet
anvinds verktyget Vird- och omsorgskollen, vilket
efterfragar patientens upplevelse. Verktyget kan
anvindas for att utveckla arbetsformer savil som for
att hjdlpa enskilda patienter till ritt stod om behov
uppmirksammas i samband med intervjun.

Den nationella malsittningen f6r 2024 var att

en dkande andel av befolkningen ska ha en fast
likarkontake i primédrvarden. I Halland infordes
mojligheten att registrera fast likarkontake i
samband med malets tillkomst, och 6knings-
takten var hogst i borjan. Utfallen har speglat
registreringsrutiner och forindrade arbetssitt och
nu har 68 procent av hallinningarna en registrerad
fast lakarkontake, vilket stdr sig vil i nationell
jamforelse (rikssnitt cirka 59 procent). Det ar

en 6kning med tre procentenheter jimfért med
foregaende dr och innebir att det nationella mélet
uppfylls. Framéover forvintas ingen storre utveck-
lingstake, utan registreringen uppdateras i takt med
att invnare som tidigare inte beskt virdcentralen
i nagon storre omfattning uttrycker 6nskan om fast
likarkontakt.
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Fortsatt arbete kring in- och utskrivning frdn
slutenvdrd

Det finns fortsatta utmaningar for att kunna uppna
en trygg och effektiv utskrivning frin slutenvard
samt med att sinka antalet oplanerade aterinskriv-
ningar. Kontinuerligt forbittringsarbete pagar i
samverkan mellan kommunerna och regionens
vardfdrvaltningar for act forbitera utskrivnings-
processen baserat pa uppfoljningsdata och
tillhorande analyser. P4 Hallands sjukhus har flera
aktiviteter genomforts for att oka kompetensen och
forfina arbetssitten kring utskrivningsprocessen.
Enheten f6r Trygg Hemgang arbetar systematiskt
med utskrivningsplaneringar i samverkan med
kommunerna med malsittningen att forbéttra for
patienter med behov av kommunala insatser. Det
kommer krivas fortsatt arbete for att sikerstilla att
alla delar i processen fungerar bra.

Antalet dagar som utskrivningsklara patienter vistas
pa sjukhus (medelvardtid som utskrivningsklar)
har under 2024 i snitt varit 2,7, vilket innebér att
regionens mélvirde for dret uppnaddes. Rikets
genomsnitt lag pd 2,5 dagar och Halland placerade
sig pa en elfteplats bland rikets regioner. Jimfort
med foregiende dr har Region Halland ett markant
forbittrat resultat och den neditgiende trenden
bedéms vara ett resultat av gemensamt och struk-
turerat forbattringsarbete. Aktiva dialoger fors
kontinuerligt mellan sjukhuset och kommunerna
for ett bra patientfldde dir mélsiceningen dr ate
patienten ska kunna skrivas ut fran slutenvarden i
anslutning till att patienten bedéms vara utskriv-
ningsklar. Hallands sjukhus har under 2024 haft i
genomsnitt 400 virdplatser. Av dessa har i genom-
snitt 31 vérdplatser per dag upptagits av en patient
som ir utskrivningsklar och redo att limna sjuk-
huset, vilket 4r en forbittring gentemot foregiende
ar da 36 vardplatser upptogs av en patient som var
utskrivningsklar.

Oplanerade aterinskrivningar kan vara ett resultat
av for tidig utskrivning fran slutenvard, eller
utskrivning dir uppfdljning och fortsatt omhinder-
tagande inte 4r tillrickligt samordnat. Region Hal-
land har som mélsittning att andelen vérdtillfillen
for patienter 6ver 65 ar dir oplanerad aterinskriv-
ning skett inom 30 dagar inte ska dverstiga 18
procent. For 2024 naddes det regionala malet, men
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regionen lag strax 6ver rikets snitt pd 17 procent
och pa plats 14 bland rikets regioner. Min ater-
inskrivs oplanerat i ndgot hogre utstrickning 4n
kvinnor. Analyser avseende oplanerad éterinskriv-
ning pagar for att mojliggora fordjupad uppfoljning
via flera parametrar, till exempel patienternas
diagnoser, vilka stodinsatser patienterna har och
vid vilka tidpunkter hindelser intriffar, for att

pa sd sitt kunna sitta in réte atgarder. Ett hinder
ligger dock i lagstiftning (bland annat GDPR) som
hindrar majligheterna for region och kommun att
dela data f6r att kunna f6lja patientens vig genom
hela hilso- och sjukvirdssystemet.

Medicinsk kompetens i hemmet

Ett omrade som ir viktigt for att den nira varden
ska fungera i hemmet ir att sikerstilla god till-
ginglighet till medicinsk kompetens. Utifran sivil
nulige som forvintade demografiska forindringar
med fler invanare med kroniska sjukdomar pagar
en regional utredning av en sammanhillen orga-
nisation for patienter som behéver likarinsatser i
hemmet samt pa korttidsboende. Ambitionen var
att utredningen skulle bli klar 2024 men frigan ar
komplex och utredningen fortsitter under 2025.

For att stimulera fler besok i hemmet av likare hos
patienter inom den kommunala hilso- och sjuk-
véarden far vardcentralerna fran och med 2023 en
extra ersittning om de utf6r riktade hemsjukvérds-
besok. De riktade besoken sker i anslutning till
inskrivning i hemsjukvarden och utskrivning frin
sjukhuset. Vardcentralernas likare har under dret
utfore cirka 6 400 besok i hemmet varav en femte-
del utgdrs av de riktade hemsjukvardsbesoken.

De riktade hemsjukvardsbesoken ligger till antal
ungefir pd samma nivd som forra aret, men den
totala mingden besok i hemmet av likare har okat
med tio procent. Det finns inget som tyder pé att
den riktade ersittningen leder till fler besék och
satsningen ses 6ver i samband med utredningen om
en sammanhdllen organisation for likarinsatser i
hemmet.

Exempel pd utveckling av arbetsprocesser

Ett forvaltningsgemensamt arbete med processen
for oplanerad (akut) vérd har genomférts under
dret, dir data har analyserats och insatsomriden
identifierats. En slutsats frin arbetet ir att en del
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av det okande akutmottagningsflodet pd Hallands
sjukhus utgors av behov som hade kunnat métas
pa primirvirdsniva dagtid, men att det 4r svirt att
dndra sokmonster. Under sommaren genomfordes
projektet med primirvardskompetens pa linets
bida akutmottagningar i form av Vardcentrals-
akuter, ett arbete som genomforts av Nirsjukvirden
Halland i nira samarbete med Hallands sjukhus.
Projektet har varit framgangsrikt, en storre andel

av patienterna har omhindertagits pa rict vard-
niva dn tidigare dr. Patienterna erhéll ett adekvat
omhindertagande pa ritt vardniva och akutmottag-
ningarna blev avlastade i enlighet med projektets
syfte. Under hosten utvirderades projektet ytter-
ligare och efter forvaltningarnas beslut har nu
arbete paborjats for att sitta upp motsvarande
verksamhet sommaren 2025.

Hallands sjukhus har fortsatt utveckla arbetssitt
for att kunna ge mer vard i patientens vanliga
livsmiljo eller i 6ppenvérd i stillet for i slutenvérd.
BB hemma infordes under viren med méil om en
god, nira, siker och familjecentrerad vird men
ocksd med en effekt av minskat behov av BB-
slutenvérdsplatser. Se mer under rubriken Utveck-

lingsmedel.

Ambulans, diagnostik och hilsa (ADH) har
kommit ett steg ytterligare i det regionala in-
forandet av en kvalitetssikrad hantering av prover.
Under aret har en plan faststillts f6r inférandet av
en regional organisation for patientnira analyser.
Inférandet sker stegvis och under nigra ar. Inom
ADH pagar ocksa inférandet av en mobil rontgen
i Hylte och Laholm. Detta innebir att lung- och
skelettrontgenundersokningar kommer att kunna
genomforas i samtliga hallindska kommuner.

Sedan arsskiftet finns det inom psykiatrin ett

utdkat antal barnombud och kuratorer som har

mojlighet att erbjuda anhorigsamtal.

MaL: Sdkerstdlla god tillgdnglighet till vard
Uppfylls delvis

Under 2024 fick 88 procent av patienterna i

Halland en medicinsk bedémning i primirvirden
inom tre dagar, vilket 4r i nivd med rikssnittet.
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Regionens mél om 90 procents tillginglighet
naddes dock inte. Andelen patienter som 2024
vintat 60 dagar eller kortare pa ett forsta besok i
specialiserad vard i Region Halland var 75 procent,
vilket var bittre 4n rikssnittet pa 56 procent men
under regionens egen malsittning (80 procent).
Endast 60 procent av patienterna i Halland hade
2024 vintat 60 dagar eller kortare pa operation
eller annan atgird, vilket var over rikssnittet

(47 procent) men under regionens eget mal

(80 procent) och en forsimring med en procent-
enhet fran féregiende ar. Kapacitetsbrist pa grund
av bemanningssvarigheter och en planerad minsk-
ning av hyrsjukskéterskor har paverkat resultaten.
Andelen genomf6rda forsta besok vid BUP inom
30 dagar var i Halland 69 procent 2024, vilket var
i nivd med rikets snitt, men under regionens eget
malvirde (75 procent).

Regionens vardcentraler har haft en god till-
ginglighet via den digitala plattformen med ett
okande antal inkommande chattar och korta
svarstider. Digitala satsningar inom Folktand-
virden Halland har 6kat tillgingligheten genom
digital tandvérd, och ytterligare digitala sats-
ningar pagar for att langsiktigt forbattra till-
gingligheten.

Region Halland har arbetat med att modernisera
hanteringen av viardgarantin under aret. Det idr
regionens ambition att kunna erbjuda si ménga
patienter som mojligt vard inom virdgarantins
tidsgrinser, genom att anvinda den egna vérd-
kapaciteten och regionens upphandlade vird. Alla
virdomriden med egna vardavtal har anammat det
nya arbetssittet, och arbetet pagar for att hantera
omriden utan egna avtal. Overgingen frin VAS
till Cosmic ir ocksa ett viktigt utvecklingsomrade
for att sikerstilla att det nya arbetssittet fungerar
smidigt.

Inom Hallands sjukhus har flera atgirder genom-
forts under éret for att minska ledtider och
forbittra vardfldden, vilket har dkat tillginglig-
heten. Standardiserade arbetssitt och optimerad
planering av operationstider har prioriterats

for att maximera operationskapaciteten. Ett

gott samarbete mellan opererande kliniker och
operations- och intensivvardsklinikerna har

mojliggjort fler operationer utan slutenvard.
Effektivisering av arbetssitt har varit centralt,
med projekt inom gyn- och prostatarobotkirurgi,
postoperativa dvernattningar och forindrade
arbetsscheman som har férbittrat bade floden
och arbetsmiljs. Pa Ogonkliniken har anvindning
av ett medicinskt bildbehandlingssystem som tar
hégupplésta bilder av nithinnan okat tillgingen
till 6gonbottenfotografering av diabetespatienter
med 80 procent.

Mdal: Utveckla arbetet for barn och unga med
psykisk ohdlsa

Uppfylls delvis

Hiilso - och sjukvarden fortsitter att arbeta aktivt
for att starka samverkan med kommunerna. Ett
exempel dr det gemensamma arbetet mellan region
och kommuner dir SIP-processen (samordnad
individuell plan) har tydliggjorts med gemensamma
dokument som ska underlitta tillimpningen vid
samverkan for barn och vuxna med behov av
samordnade insatser.

Genom En vig in kontaktcenter och BUP-
mottagningarna jobbar Psykiatrin systematiskt med
en handlingsplan for 6kad tillginglighet till forsta
besok inom 30 dagar. Ett annat prioriterat omrade
ar att utveckla samverkan mellan En vig in kontakt-
center och kommunernas socialtjidnster nir behovet
av insatser inte bedoms vara hilso- och sjukvérd,
utan kan omhindertas bittre av socialtjinsten.
Samverkan med elevhilsa pagir kontinuerligt
mellan BUP och kommunerna.

MdL: Oka anvéndandet av digitala verktyg och
besoksformer

A Uppfylls

Andelen distanskontakter av det totala antalet
oppenvérdsbesok var 7,8 procent under 2024.
Antalet distanskontakeer har fortsatt att oka
langsamt och nirmar sig de nivier som sags under
pandemin. Av det totala antalet 6ppenvardsbesok
(2 466 725) i sivil egen som privat regi, var 193
399 distanskontakter fordelat pa telefon (141 947),
video (24 163) och skriftliga (27 289).
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Jamfort med foregiende dr har distanskontakter
per telefon fortsatt att 6ka. Okningen noterades
endast inom egen regi, medan privat regi hade en
svag tillbakaging. Fér video noterades en dkning
mot foregdende ér, vilket beror pa férindring av
arbetssitt fran skriftlig distanskontake till video
inom privat regi. For skriftlig distanskontakt (chatt)
ses en liten 6kning, som dock 4r nigot ligre 4n
forvintat. Detta beror till viss del pa att invinarna
dnnu viljer inarbetade kontaktvigar och att nya
mojligheter som att ta kontake via chatt inte 4r
tillrickligt etablerat.

Overgangen till en hogre andel digitala arbetssitt
ir en komplex process som involverar manga olika
forindringar inom flera delar av organisationen.
Under 2024 har omstillningstakten medvetet
saktats ned pa grund av regionens forberedelser for
att byta journalsystem. Region Halland erbjuder
flera olika digitala mojligheter att nd varden

idag. Digitala besok och kontakter ger ifrdn ett
samhillsperspektiv en miljévinst genom minskat
resande. For invénaren kan distanskontakter inne-
bira snabbare och enklare virdbesok och mojlighet
att limna och ta del av uppgifter oavsett plats.
Region Halland rér sig mot okad tillginglighet for
distansvérd och behandlingar via nitet, med en
dynamik mellan olika typer av distanskontakter
som telefon, video och chatt, vilket dr fordelaktigt
da besoket kan anpassas efter situationen. Upp-
foljningen visar en fortsatt 6kning av chatt, besok,
behandlingar och administrativa drenden genom
digitala tjdnster.

Anvindningen av taligenkinning har 6kat, tack
vare engagerat ledarskap, utbildning och stod till
chefer och medarbetare. Tekniken anvinds av flera
yrkesgrupper och har lett till minskad tidsitging
for medicinska sekreterare, snabbare tillging till
journaler och tidsvinster for legitimerad personal.
Utvecklingen visar ocksd pd en forbattrad arbets-
miljo och en okad patientsikerhet.

Omfattningen av administrativa uppgifter i
varden ir idag stor och ménga av dessa kan i hogre
utstrickning utféras av patienten sjilv genom en
digital tjinst, dir sa ar limpligt. Dialogen mellan
patienter och vardgivare via 1177.se fortsitter att
utvecklas bland annat genom digitala kallelser och
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standardsvar. Patienter erbjuds digital bestillning
av nutritionsprodukter och regionen har en stadig
okning av mobil sjilvincheckning. De digitala
ansokningarna om sjukreseersittning har okat

till 36 procent av det totala antalet sjukrese-
ersittningar.

Fokusomrdade: Styrning utifrdn kunskap och
kvalitetinom hdlso- och sjukvard

A Uppfylls

Utifran resultatet for utvalda indikatorer och det
utvecklingsarbete som beskrivs nedan gors bedom-
ningen att regionen nar maluppfyllelse inom
fokusomradet.

For uppfoljning av detta fokusomrade anvinds
bland annat databasen Virden i siffror, som ir ett
nationellt verktyg for kvalitets- och forbittrings-
arbete inom hilso- och sjukvarden. Virden i
siffror innehdller ett brett spektrum av drygt

800 indikatorer (kvalitetsmatt) kopplat till savil
specifika sjukdomstillstaind och behandlings-
insatser som tillgdnglighet och patientupplevelser.
Analysen ger ett matt pa hur stor andel av dessa
indikatorer som regionen presterar som rikssnittet
eller bittre, vilket ger en god 6vergripande bild av
en regions vardkvalitet. Preliminira resultat visar
att Halland 2024 presterade som rikssnittet eller
bittre for 60 procent av indikatorerna i data-
basen, vilket placerar Halland i topp tre i Sverige.
Resultaten for fokusomradets dvriga indikatorer
beskrivs under mélet om att utveckla cancer-
varden.

I Mal och budget 2024 anges ambitionerna for
fokusomradet. Dessa har sedan brutits ned till
ett antal regiongemensamma mal. Regionen har
under dret lagt stort fokus pé att utveckla och
forbidttra cancervarden, vilket har gett resultat.
Vidare har inférandet av regionens nya vard-
informationsstdd fortgict med hog intensitet och
prioritet under aret.

Nedan f6ljer en summering av det arbete Region
Halland har genomfort for att skapa en styrning
av hilso- och sjukvarden baserad pa kunskap och
kvalitet.
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Mal: Utveckla cancervérden samt forbattra
resultatet for de kvalitetsindikatorer dar Halland
ligger under rikssnitt

A Uppfylls

Under 2024 har regionen lagt stort fokus pé att
forbdttra cancervarden, vilket har gett resultat. For
att mita hur Halland presterar inom canceromradet
i nationell jimforelse anvinds databasen Virden i
siffror. Analysen baseras pd 101 indikatorer inom
canceromradet och for varje enskild indikator jim-
fors regionens resultat mot rikssnittet. Preliminira
resultat visar att Halland presterar som rikssnitt
eller bittre for 50 av de 101 indikatorer som finns
inom canceromrédet, vilket motsvarar 50 procent
och innebir att regionens mal om minst 50 procent
uppnas.

Det systematiska arbetet med cancervérd sker i stor
omfattning inom ramen f6r de standardiserade
véardférloppen (SVF) da SVF ingir i den nationella
overenskommelsen Jimlik och effektiv cancervird.
Andelen patienter med cancer som utreds inom ett
standardiserat vardforlopp var 88 procent. Andelen
patienter som genomgar standardiserat vardférlopp
(SVF) vid cancer inom den angivna ledtiden har
tidigare ar haft en neditgiende trend, men under
2024 har den trenden brutits. 49 procent av patien-
terna som utretts inom SVF startade behandling
inom given ledtid vilket 4r hogre dn under 2023

da resultatet var 43 procent samt hogre an rikssnitt
som lag pa 44 procent.

Under aret har fokus pa att arbeta med hela cancer-
processen dver forvaltningsgrinserna okat. Nirsjuk-
vérden har arbetat vidare med att se till att remisser
ar korrekt mirkta utifrdn faststillda SVF-kriterier.
Kontinuerliga dialoger inom likargrupperna under
aret har lett till att 87 procent av remisserna var
korrekt mirkta. Genom korrekt mirkta remisser
kan specialistvirden snabbare identifiera de
patienter som behover fortsatt utredning inom

ramen for SVE

Ambulans, diagnostik och hilsa (ADH) arbetar
med att fortsatt sikerstilla goda ledtider inom
samtliga SVF-forlopp. Uppfoljning av de egna led-

tiderna har genomf6rts varje ménad och dialog om

pigiende forbittringsarbeten sker 16pande, bade
inom verksamheten och med berérda verksamheter
pa Hallands sjukhus. Hallands sjukhus bedomer att
anledningen till att inklusions- och ledtidsmélen
inte kan nés inom alla vardférlopp bland annat
beror pa kunskapsbrist vid registrering och kodning
samt pa tillginglighet till mottagning, diagnostik
och operation.

For att forbittra ledtider framat arbetar klinikerna
for okat operationsutrymme for cancerpatienter,
fortsatta dialoger med de diagnostiska speciali-
teterna inom ADH samt 6r 6kad mottagnings-
kapacitet. Genomlysningen av fyra SVF visar att
det ir flera faktorer som samverkar 6ver tid, vilket
leder ¢ill att den optimala ledtiden inte uppnis.
Miluppfyllelsen ir hogre for SVF dir hela kedjan
bedrivs inom Halland och inte kriver remittering
till andra regioner for diagnostik, behandling och
registrering. Genomlysningarna omhindertas inom
forvaltningarna och arbetet fortsitter under 2025.

Virdcentralen Halland beviljades 2024 utvecklings-
medel fran Regionalt Cancercentrum Syd for

en utbildningsinsats inom cancerrehabilitering.
Utbildning av rehabiliteringspersonal, sasom
sjukgymnaster, fysioterapeuter och arbetsterapeuter,
okar kunskapen pa omrédet, hojer kvaliteten och
didrmed tryggheten i rehabilitering efter cancer.

Mal: Sdkerstdlla inforandet av framtidens
vdardinformationsstod

A Uppfylls

For att kunna mojliggora en sammanhallen
virdinformation och anvindande av varddata for
att exempelvis folja upp likemedelsanvindning
och for att effektivt kunna implementera nya
behandlingsmetoder, behéver Region Halland
skapa en resurseffektiv informationsforsorj-
ning inom och mellan olika vardgivare och till
kvalitetsregister. Virdinformationsstodet dr en
forutsitening for regionens fortsatta utveckling
av informationsdriven vard, effektiva arbetssitt
och stdd till medicinska beslut. Fokus for det
omfattande arbetet med framtidens vard-
informationsstdd ir att skapa forutsittningar
for effektiva arbetssitt inom virden samt att
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ge invdnare och patienter tillgang till siker och
relevant vardinformation. Detta kommer att ge
hallinningen 6kade mojligheter att vara delaktig i
sin hilso- och sjukvard och att kunna ta ansvar for
den egna hilsan.

Forberedelser infor inférandet av Cosmic,
regionens nya vardinformationsstdd, har pigatt
med hog intensitet och prioritet i regionens forvalt-
ningar samt inom Sussa-samverkan. Alla berérda
forvaltningar och medarbetare har arbetat intensivt
med de nédvindiga forberedelserna infor det
planerade inférandet av systemet. Det 4r ett arbete
som har krivt gemensamt fokus och tagit mycket
tid och resurser i ansprak.

Under aret har drygt 600 nyckelpersoner genom-
gart sirskilda regionala utbildningar i det nya
systemet Cosmic. Den stora utbildningsinsatsen

av medarbetare kommer att genomféras i borjan
av 2025. Vidare har arbete pagatt med att etablera
tekniska forutsittningar, kunskap och resurser for
att kunna skapa en resurseffektiv och gemensam
informationsforsérjning inom och mellan olika
vérdgivare och till kvalitetsregister. Ett arbete for
att beskriva konsekvenser och planerade dtgirder
for de farhdgor som identifierats har genomforts
under dret. Arbetet med att kunna méota de krav pa
uppf6ljning och analys som finns inom regionerna
har haft fortsatt fokus. Vidare har en plan arbetats
fram for en utokad supportorganisation under
driftveckan inklusive krav pa resurser som behover
medverka. Planer f6r fortsatt inforande av special-
omraden som till exempel funktioner fér mobila
arbetssitt, graviditet och férlossning, barnhilsovard
och operationsplanering ir framtagna.

MAL: Sdkerstdlla implementering och uppféljning
av personcentrerade och sammanhdllna
vardférlopp

A Uppfylls

Under 2024 har ytterligare nio personcentrerade
och sammanhillna virdforlopp (PSVF) hanterats
inom ramen for processen for ordnat inforande.

Det omfattar PSVF Lindryggsbesvir, KOL,

Obstruktiv somnapné hos vuxna, Obstruktiv
somnrelaterad andningsstorning hos barn, Mat-
allergi IgE-férmedlad, Depression hos vuxna,
Sjilvskadebeteende hos vuxna, Hjirtsvikt och
Jattecellsarterit.

Hallands sjukhus har under dret arbetat med
implementering av flera PSVE. De tva PSVF som
ror omhindertagande av stroke 4r fortsatt under
inforande och utveckling, med fokus pé eftervard
och rehabilitering. Bemanningsproblematik inom
delar av strokesjukvirden har minskat méjligheten
att ge alla strokepatienter vard pa en specialiserad
avdelning. Sepsislarm har inférts och larm-
kriterierna har fortydligats for att 6ka foljsamheten
till PSVF Sepsis. Rutiner och patientinformation
har tagits fram och utbildning finns tillginglig

i kompetensportalen. Arbetet fortsitter for att
mojliggora utdata med syfte att folja processflodet.
Forbittringsarbete har paborjats for att identifiera
patienter i hela vardflodet samt for att sikerstilla
att adekvata remisser skickas till nirsjukvirden, som
ansvarar for utredning och eventuell behandling.

Psykiatriférvaltningen har prioriterat att arbeta
vidare utifran Hilsolinjen med fokus pa fysisk

och psykisk hilsa. Under dret har flera aktiviteter
genomforts, bland annat for att frimja hilsosamma
levnadsvanor f6r yngre och nydiagnostiserade
demenspatienter, samt patienter inom ritts-
psykiatrin och heldygnsvarden. Arbetet med att
etablera en organisation och struktur fér kunskaps-
styrning inom férvaltningen pagar utifran natio-
nella och sjukvardsregionala programomréiden for

psykisk hilsa.

Ambulans, diagnostik och hilsa (ADH) har
kartlagt i vilken utstrickning deras verksamheter
omfattas av vardférloppen och konstaterar att
Medicinsk diagnostik dr den verksamhet som
berors mest. Nirsjukvarden har fokuserat pa
rehabilitering av hjirtsvike och ischemi, samt
arbete inom osteoporos, diabetes och astma/
KOL. Inom suicidprevention har arbetet skett
utifrdn en regional handlingsplan. Implementering
och kompetensutveckling pagar for hela Virdval
Halland nirsjukvérd.
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Finansiella mal

Enligt Mal och budget 2024 ska tre finansiella
indikatorer foljas, for att uppna en héllbar ekonomi
i balans och god ekonomisk hushallning. Arets
utfall bedéms mot regionens lingsiktiga malvirde.

Resultatiforhdllande tillsummanav
skatteintdkter samt statsbidrag och
utjdmning

En generell praxis som SKR anvinder sig av ir att
detta resultatmétt bor uppga till minst 2 procent
over tid, frimst for att finansiera investeringar. For
Region Hallands del skulle det innebira en genom-
snittlig resultatniva pa cirka 270 mnkr. Med tanke
pa de besvirliga ekonomiska forutsittningarna
infor 2024 antog regionfullmiktige en negativ érs-
budget. Regionens budgeterade malvirde for 2024
uppgir till -5,2 procent. Arets resultat exklusive
marknadsvirdering orealiserade poster uppgar till
-163 mnkr. Resultatet i férhallande till summan av
skatteintikter samt statsbidrag och utjimning upp-
gar till -1,2 procent, vilket dr 4,0 procentenheter
bittre in det budgeterade malvirdet. Utfallet nar
dock inte det langsiktiga malvirdet. Snittvirdet for
de senaste tre aren uppgr till 3,0 procent, vilket 4r
hogre dn 2-procentsmalet. Forklaringen dr 2022 ars
starka resultat, det sista pandemidret som viger upp
for de tva senaste drens svagare ekonomiska resultat.

Finansiella matl

Sjdlvfinansieringsgraden av investeringarna
Denna indikator beskriver hur stor andel av
regionens investeringar som finansieras av

det egna kassaflddet. Resultatet rensat for
avskrivningskostnader sitts i relation till de totala
investeringarna. Den langsiktiga malsittningen
bor vara att sjilvfinansieringsgraden ska uppga till
minst 100 procent. Regionens budgeterade mal-
virde fér 2024 uppgar till -19,6 procent. Sjilv-
finansieringsgraden uppgir till 46 procent, vilket
innebir att drets budgeterade malvirde uppfylls.
Utfallet nar dock inte det langsiktiga malvirdet.
Snittvirdet f6r de senaste tre dren uppgar till

115 procent, det vill siga hdgre an 100-procents-
malet. Aven hir ir forklaringen 2022 ars starka
resultat.

Soliditeten inklusive ansvarsforbindelsen
for pensionsforpliktelser

Regionen har som milsittning att soliditeten
inklusive hela pensionsatagandet, ska vara positiv
och inte minska 6ver tid. Detta soliditetsmatt
uppgar till 18,8 procent vid arets slut, vilket ar en
forsimring med 3,0 procentenheter jaimf6rt med
motsvarande period foregiende ar. Arets malvirde
uppfylls inte. Arets forsvagning forklaras av en
kombination av en svag resultatutveckling och en
okande balansomslutning.

Indikatorer Lang- Budgeterat Utfall

siktigt Malvérde 2024

malvdarde 2024
Resultat i férhdllande till summan av skatte-  0,1% 2,0% >-52% V-12% 30% 54%
intdkter samt statsbidrag och utjémning
Sjdlvfinansieringsgraden av investeringarna  67% 100% >-19,6% V 46 % 15% 152%
Soliditeten inklusive ansvarsférbindelsen 21,8% Positiv och >21,8% VvV 188%
for pensionsforpliktelser inte minska

over tid

A Mdlet uppfylls Mélet uppfylls delvis W Madlet uppfylls inte

Redovisningen av de tre finansiella indikatorerna ovan dr gjord exklusive orealiserade finansiella vinster/forluster, beroende pa
foréndringar av marknadsvdrdet for regionens finansiella placeringar.
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Utvdrdering av god ekonomisk
hushallning

I utvirderingen av god ekonomisk hushéllning
beaktas utfallet f6r fokusomradena, verksamhets-
milen och de finansiella mélen. Fyra av totalt sju
fokusomraden har uppnétt méluppfyllelse for
helaret 2024, medan 6vriga tre ir delvis uppfyllda.
Inom fokusomridena finns totalt 21 mal, varav
17 av dessa uppnis for helaret 2024. Resterande
fyra mal uppnas delvis.

Flera fokusomraden har indikatorer som inte helt
uppnar malvirdena, men det utvecklingsarbete som
gjorts under respektive fokusomride bidrar dnda till
att méluppfyllelsen delvis uppnas. For en utforlig
beskrivning av bedomningen hinvisas till avsnitten
for respektive fokusomrade. En sammantagen
bedémning av regionfullmiktiges fokusomraden
och verksamhetsmal visar pa en god méluppfyllelse.

Inget av de tre finansiella malen uppnér de lang-
siktiga malvirdena som Region Halland férhéller
sig till. Detta ligger till grund fér bedémningen
att Region Halland inte uppnar en god ekonomisk
hushéllning i forhallande till regionfullmiktiges
madl. Samtidigt bor de finansiella malen utvirderas
pa lingre sikt for att bedoma god ekonomisk hus-
hallning 6ver tid. Region Halland har en mycket
god, bade kortsiktig och lingsiktig, finansiell
handlingsberedskap samt dirmed ocksa en stark
finansiell stillning. Det har uppnatts genom med-
veten hushallning av resurser over tid, bade for att
klara framtida ataganden och for att kunna hantera
tillfilliga konjunkeursvingningar. Arets resultat
forklaras av tillfilligt 6kade pensionskostnader
foranlett av pensionsskuldens upprikning utifrin
prisbasbeloppet som i sin tur styrs av inflationen.
Regionen behéver dock vara uppmirksam pé den
langsiktiga kostnadsutvecklingstakten. Den for-
hallandevis héga kostnadsutvecklingen de senaste
dren behover brytas for att klara framtidens ut-
maningar att finansiera bide verksamhet och dkade
investeringar.
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Hdndelser av vdasentlig betydelse

Halland lanserar ny fardplan for kulturen
Den 23 oktober beslutade regionfullmiktige om
Hallands kulturstrategi f6r de kommande étta

dren och en kulturplan fér 2025-2028. Den nya
kulturstrategin, som stricker sig fram till 2032, ska
styra och vigleda utvecklingen inom kulturomradet
och stédja visionen “Halland — Bista livsplatsen”.
Strategin och planen identifierar tre strategiska
utvecklingsomraden; Ett fritt konst- och kulturliv,
Engagerande kulturliv for alla samt Kultur som
samhillskraft. Arbetet med kulturstrategin och
kulturplanen har pagitt sedan 2023 och involverat
over 400 personer genom dialogméten och remiss-
svar. Kulturstrategin och kulturplanen fungerar
som styrdokument f6r bade interna och externa
verksamheter och utgér en grund f6r samverkan
med staten, linets kommuner, kulturinstitutioner,
det civila samhillet, féretag och andra regioner.

Planer foér sjukhusomrddena tar form

I december 2023 fattade regionfullmiktige beslut
om att fortsitta utveckla de nuvarande sjukhus-
omradena. Nu finns det dven ett beslut om hur
omridena ska utvecklas samt en investeringsram
for hela byggnationen. Den 19 juni 2024 fattade
regionfullmiktige beslut om hur de tre sjukhus-
omradena i Kungsbacka, Varberg och Halmstad ska
fortsitta utvecklas genom om- och nybyggnation.
Som stdd for utvecklingen finns lokalforsorjnings-
planer som beskriver det samlade resultatet av
fastigheternas forutsittningar och verksamheternas
behov. Behoven av yta och bittre funktionalitet i
verksamheterna har inventerats utifrin ett antal
antaganden och vigledande riktningar. Effektiva
patientfloden, viktiga samband mellan verksam-
heter, en 6kad 6ppenvérd och majlighet till
framtida flexibilitet 4r viktigt for ett hallbart och
langsiktigt resultat. Totalt omfattar investerings-
programmet for alla tre sjukhusomréden cirka

22 mdkr riknat i 2024 ars prisnivd, fordelat dver
perioden 2025-2050.

70 Forvaltningsberdttelse

Arbetsrdttslig konflikt med Vardférbundet
Under véiren genomférdes nya forhandlingar med
samtliga fackliga organisationer inom kommuner
och regioner. Dock strandade forhandlingarna
med Virdforbundet, vilket ledde till en ny-
anstillningsblockad samt en blockad av mer- och
overtidsarbete. Det bidrog till ett anstringt lige
for flera verksamheter inom hilso- och sjukvarden
under tiden som konflikten pégick. Den 28 juni
kom SKR och Virdférbundet éverens om ett nytt
avtal och konflikten som hade pagatt sedan april
var over. Efter blockadens slut var sommaren
utmanande men med acceptabla bemannings-
forutsittningar.

Forberedelserinférinférandet av Cosmic
Forberedelser infor inférandet av Cosmic,
regionens nya vardinformationsstd, har pagatt
med hog intensitet och prioritet i Region Halland
under 2024. Alla berorda forvaltningar och med-
arbetare har arbetat intensivt med de nédvindiga
forberedelserna infor det planerade inforandet av
systemet. Det ir ett arbete som har krivt gemen-
samt fokus och tagit mycket tid och resurser i
ansprak.
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Utvdrdering av resultat och
ekonomisk stdllning

Resultatutveckling

Vid ingéngen av 2024 var de ekonomiska ut-
sikterna negativa. Med hinvisning till synnerliga
skil antog regionfullmiktige en negativ budget
(-686 mnkr) for 2024.

Region Hallands balanskravsresultat uppgar till
-163 mnkr for 2024, vilket innebir att regionen
inte uppfyller kommunallagens krav pa en ekonomi
i balans. Da balanskravsresultatet nu 4r negativt
kommer regionen att dberopa synnerliga skil med
hinvisning till regionens starka finansiella stillning
att inte dterstilla resultatet. Se rubriken Balans-
kravsresultat for férdjupad information.

Region Hallands resultat enligt resultatrikningen
uppgar till 5 mnkr, vilket ir 691 mnkr bittre 4n
drets budget.

De storsta forklaringsposterna till att regionen
erholl ett positivt resultat (5 mnkr) och en positiv
avvikelse mot budget med 691 mnkr, 4r dverskott
avseende generella statsbidrag och finansiella
intikter.

Den enskilt storsta forklaringsposten bestar av
generella statsbidrag och kostnads- och intikts-

tva sektorsbidrag om 9 miljarder kronor, dir
Region Hallands del uppgar till 298 mnkr. Den
andra storre forklaringsposten 4r den positiva
utvecklingen pé finansmarknaden som gor att
finansiella intikter visar ett 6verskott mot budget
med 384 mnkr. Den positiva utvecklingen

pa aktiemarknaden har medfort att regionens
finansiella placeringar har okat i virde jaimfort
med ingdngsvirdet vid drets bérjan. Denna oreali-
serade vinst redovisas som en finansiell intikt och
ger ett overskott mot budget med 167 mnkr. Den
orealiserade vinsten exkluderas vid framriknandet
av balanskravsresultatet. Ovriga finansiella
intikter saisom faktiska reavinster avseende silda
virdepapper, rintor och utdelningar redovisar
overskott mot budget med 217 mnkr.

I bokslutet f6r 2023 var det sex av totalt sju drift-
nimnder som redovisade negativa avvikelser mot
drsbudgeten. I arets bokslut har driftnimndernas
resultat forbittrats och endast tre driftnimnder
redovisar underskott mot budget. Det samman-
lagda underskottet for driftnimnder och for-
valtningar uppgar till 140 mnkr. En utf6rligare
beskrivning av nimnderna finns i avsnittet Drif-

Storre budgetavvikelser 2024 (mnkr)

utjimningen som redovisar dverskott mot Budget-
budget med 423 mnkr. Hir ingar bland annat uwn;gl;:
ett generellt statsbidrag pd 99 mnkr, samt statens :
8 g pidI ’ Total Region Halland 691
stérre férklaringsposter nedan:
Plusposter
. Generella statsbidrag” samt kostnads- och 423
Resultat regionen 2020-2024 intdktsutjimning
Finansiella intdkter 217
Resultat [l Balanskravsresultat L. X L. . . .
Fordndring marknadsvdrdering finansiella 167
(L) placeringar (orealiserade vinster)
1400
1200 Bidrag for lakemedelsformdnen 58
1000 Minusposter
800 — g Skatteintdkter -49
B0 5 Pensioner/pensionsskuld -94
400 —
2 Driftndmnder och férvaltningar -140
0 ) Bestar av féljande delposter. Kostnads- och intéktsutjimningen
i 125 mnkr ddr regleringsposten innehaller en forstdrkning av
-200 2020 2021 2022 2023 2024 generella statsbidrag, sektorsbidrag (3 mdkr) 100 mnkr samt det
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senaste sektorsbidraget (6 mdkr) dar Hallands del uppgick till
198 mnkr.
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redovisning. Andra delar som redovisar underskott
mot budget ir kostnader for pensioner (-94 mnkr)
samt regionens skatteintikter (-49 mnkr).

Jamfort med foregdende ar har regionens resultat
forsimrats med 255 mnkr. Men om man bortser
frin den férindrade marknadsvirderingen av
regionens finansiella placeringar, si har resultatet
forsimrats med 176 mnkr. De regionuppdrag med
storst negativ resultatpaverkan dr okade kostnader
for slutenvard inom Hallands sjukhus (214 mnkr),
okade kostnader for pensioner (210 mnkr), minsk-
ning av riktade statsbidragsintikter (148 mnkr),
okade kostnader for regionvard (126 mnkr)

samt 6kade kostnader for likemedel (94 mnkr).
Detta uppvigs av bland annat 6kade generella
statsbidragsintikter (376 mnkr) och 6kade skatte-
intikter (212 mnkr).

I tabellen Resultatutveckling visas arets resultat for
regionen under den senaste tiodrsperioden. Dels
visas drets resultat enligt resultatrakningen som
inkluderar orealiserade finansiella poster, men dven
balanskravsresultatet dir bland annat dessa poster
ar exkluderade. Regionens ekonomiska resultat har
under de tio senaste dren legat pa en lag niva forut-
om under de tre pandemiaren. Under pandemiaren
(2020-2022) héjdes resultatnivin markant, vilket
dels berodde pé regionens skattehdjning under
2020, men frimst pa de stora tillfdlliga pandemi-
relaterade bidragen fran staten. For aren 2019 och
2023 ser arets resultat ut att hdlla en acceptabel
ekonomisk nivi, men dessa ar innehaller orealise-
rade finansiella intikter med 190 mnkr respektive
247 mnkr. Inflationens effekt pa verksamhetens
kostnader inklusive pensionskostnader och stigande
rintekostnader, bidrog till ett kraftigt forsdmrat
resultat under 2023. Ar 2024 har priglats av en

Budgetavvikelse per ndmnd/styrelse (mnkr)

Driftndmnd/styrelse Budget-  Budget-
avvikelse avvikelse
2023 2024
DN Hallands sjukhus -142 -148
DN Ambulans diagnostik hdlsa -57 0
DN Psykiatri -25 -10
DN Nadrsjukvarden -13
N Hemsjukvard och hjdlpmedel 0
Patientndmnden 0
RS Hdlso- och sjukvdrds- 71 31
finansiering
Summa hélso- och sjukvérd -166 -118
DN Kultur och skola -3 4
DN Regionservice 5 9
DN Kollektivtrafik -13 -3
Revision 0
Regionkontoret 73
RH Fastighetsforvaltning -24 -9
Regiongemensamma kostnader/ mnm 800
finansiering ?
Summa 6vrig verksamhet 748 810
SUMMA REGION HALLAND " 582 691

Y Budgetavvikelsen for 2023 och 2024 innehdller orealiserade
finansiella intékter med 247 mnkr respektive 167 mnkr.

fortsatt ligkonjunktur och en minskande syssel-
sittning. Detta har resulterat i en svag 6kning av
skatteintikterna, men ocks3 i att inflationstakten
har atergire till att ligga nira Riksbankens infla-
tionsmal om tva procent. Ddremot ir regionernas
pensionskostnader fortsatt rekordhéga 2024
eftersom inflationen péaverkar med ett ars efter-
slipning. Nar konjunkturen och sysselsittningen
kommer att ta fart dr frigor som ir avgorande for
den ekonomiska dterhimtningen.

Resultatutveckling (mnkr)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Arets resultat -23 31 13 93 273 766 1304 876 260 5
Arets resultat i forhallande till  -0,3% 0,4% 0,1% 1,0% 2,8% 75% 12,5% 7,9% 2,0% 0,0%
verksamhetens nettokostnad
Balanskravsresultat -29 31 10 -40 84 797 1195 1238 -1 -163
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Regionens intdkter

[ Patientavgifter1,5 %
Finansiella intékter 1,8 %
W Ovrigaintékter 5,9 %

Skatt 62,0 %
B Statsbidrag 22,6 %
Biljettintdkter 3,3 %
B Séldvard2,9%

\_

Skatte- och nettokostnadsutveckling
Regionens storsta intikeskilla dr regionskatten
som stir for 62 procent (64 procent foregiende
ar) av de externa intikterna. Detta innebir att
skatteintikternas utveckling har en avgérande
betydelse for regionens ekonomi. Regionens
skattesats idr oforindrad jimfort med foregiende ar
och uppgar till 11,40 kronor per beskattningsbar
hundralapp. Medelskattesatsen bland regionerna
uppgick under 2024 till 11,67 kronor, vilket ar en
héjning med 10 6re jimfért med foregiende ér.
Tva regioner hojde utdebiteringen under 2024,
Region Orebro (75 6re) och Region Stockholm
(30 6re). Region Halland har den sjunde ligsta
skattesatsen i riket

Regionens skatteintikter uppgir till 10 447 mnkr,
vilket innebir ett underskott mot budget med

49 mnkr. Skilet 4r att hushéllens forvintade
konsumtionsokning dréjer vilket gor att sysselsitt-
ningen och antalet arbetade timmar inte har tagit
fart som beriknat. Skatteintikterna har 6kat med
2,1 procent (5,8 procent foregiende 4r) jamfort
med féregiende ér.

I SKR:s Ekonomirapporten frin oktober 2024
skrivs bland annat. "Under bade 2023 och 2024
har priser och l6ner 6kat snabbare 4n skatteunder-
laget vilket dirmed urholkat virdet av intikterna
rejilt i kommuner och regioner. Det ir forsta

74 Forvaltningsberdttelse

gangen under 2000-talet som det reala skatte-
underlaget minskar tva ar i rad. Ar 2025 indras
forutsittningarna helt. Pris- och 16nedkningarna
blir negativa (dvs. det blir alltsa pris- och lone-
minskningar) i och med att pensionskostnaderna
minskar s kraftigt att de Gverstiger Gvriga pris- och
16neskningar. Skatteunderlaget 6kar ocksd snabbare
nominellt sett till foljd av tillvixten i ekonomin och
fler arbetade timmar.” ”Data f6r svensk ekonomi
vittnar dnnu inte om nigon konjunkturuppgang.
SKR:s bedomning ir dock att botten nu ir nadd
och att konjunkturen snart stirks.”

Generella statsbidrag och utjimning star for

23 procent (21 procent foregaende 4r) av regionens
intikeer. Generella statsbidrag och utjimning
uppgar till 3 285 mnkr, vilket motsvarar en 6kning
med 546 mnkr eller 19,9 procent jimfért med
foregiende dr. Jimfort med budget blev utfallet
481 mnkr hogre 4n budgeterat. Den positiva
budgetavvikelsen forklaras frimst av statens
sektorsbidrag om 9 miljarder kronor, dir Region
Hallands del uppgir till 298 mnkr. Den positiva
budgetavvikelsen innehéller 4dven en forstirkning
av det generella statsbidraget med 99 mnkr, samt
58 mnkr avseende likemedelsfrméanen.

Regionens finansnetto exklusive marknadsvirdering
av finansiella placeringar, redovisar dverskott mot
budget (178 mnkr), vilket frimst beror pé finan-
siella intikter sisom rinteintikter och realisations-
vinster pa virdepapper. Utdver detta redovisas dven
overskott for stigande marknadsvirde avseende
regionens finansiella placeringar (orealiserade)
jamfort med virdet 2024-01-01, vilket medfor
overskott med 167 mnkr. Av regionens finansiella
kostnader avser merparten rintekostnader avseende
pensionsskulden.

Regionens skatteintikter och generella statsbidrag
okade sammantaget med 5,8 procent under 2024.
Arets 6kning forklaras till 28 procent av 5kade
skatteintikeer och till 72 procent av 6kade generella
statsbidrag. Ett normalédr brukar skatteintikterna
sta for huvuddelen av 6kningen. Att drets procent-
uella 6kning av skatteintikter och generella stats-
bidrag hamnar pa en relativt normal nivé, forklaras
av ovan nimnda forstirkningar i form av sektors-
bidrag och generella bidrag fran staten.

Sida 81 av 485



Skatte- och nettokostnquutveckling snittet som E)kade med 4,5 procent. Sett 6ver

Il Skatt generella statsbidrag utjiémning
Nettokostnader

. N\
6%’4v

2020 2021 2022 2023 2024

den senaste tredrsperioden har regionens brutto-
kostnader i genomsnitt 6kat med 5,4 procent per
ar, vilket 4r 0,6 procentenheter hogre 4n snittet

for landets regioner. Regionens nettokostnader har
under dret 6kat med 7,5 procent, vilket kan jim-
foras med rikssnittet som okade med 6,1 procent.
Sett 6ver den senaste tredrsperioden har regionens
nettokostnader i genomsnitt 6kat med 9,3 procent
per r, vilket 4r 2,2 procentenheter hdgre 4n snittet
for landets regioner.

Bruttokostnadsokningen (6,1 procent) forklaras
till 22 procent av 6kade kostnader fér pensioner
och pensionsskuldens 6kning. Okade kostnader
for slutenvérd star for drygt 21 procent, regionvard

star for 13 procent och likemedel for 10 procent av
Skatte- och nettokostnadsutveckling (%) kostnadsokningen.

2020 2021 2022 2023 2024

Skatt och stats- 10,0 5,5 6,5 5,3 5,8

bidrag

* I posten nettokostnader ingar bland annat
kostnader for personal, vilket ir regionens storsta

Nettokostnader 37 22 56 149 75 kostnadspost med en andel pd 43 procent av

Under aret har nettokostnaderna 6kat med

7,5 procent jimf6rt med samma period fore-
giende ar. Okningen forklaras till 23 procent

av okade kostnader for slutenvard och ckade
pensionskostnader stir f6r 22 procent. Minskade
riktade statsbidragsintikter star fér 16 procent av

kostnaderna. Hir ingir bland annat loner, sociala
avgifter och pensionskostnader som under éret
har 6kat med 476 mnkr eller 7,0 procent till

7 259 mnkr. Jimfort med budget redovisas hir
en positiv avvikelse med 49 mnkr. Skillnaden
mellan regionens verksamheter ir stor och den

storsta positiva budgetavvikelse finns inom
Driftnimnden Hallands sjukhus (42 mnkr)

nettokostnadsokningen. Andra poster som forklarar

nettokostnadsokningen ir 6kade kostnader for
regionvérd, likemedel samt IT och digitalisering.
Men arets hogre 6kningstake 4r planerad, da den
budgeterade nettokostnadskningen uppgar till
6,8 procent for 2024 (budget 2024 i férhillande

till utfall 2023). Det 4r andra aret i rad d& 6knings-

takten for nettokostnaderna dverstiger 6knings-
takten for skatteintikter och statsbidrag.

Under den senaste femarsperioden har regionens
nettokostnader i genomsnitt 6kat (6,8 procent) i
en nagot snabbare takt jimfort med utveckling-
en for skatteintikter och generella statsbidrag
(6,6 procent).

Regionens bruttokostnader har under dret okat
med 6,1 procent, vilket kan jimforas med riks-

Kostnadsutveckling jimforelse med riket (%)

2022 2023 2024 Snitt3

ar
Bruttokostnads-

utveckling

Halland " 1,5 8,5 6,1 5,4
Snitt regioner 0,9 8,9 4,5 4,8
Nettokostnads-

utveckling

Halland 5,6 14,9 7,5 9,3
Snitt regioner 2,6 12,6 6,1 71

Not. Bruttokostnader bestdr av verksamhetens alla kostnader,
inklusive pensionskostnader och avskrivningar. | begreppet
nettokostnad dr alla verksamhetens intdkter, inklusive riktade
statsbidrag, reducerade frén bruttokostnaden.

Procenttal 2023. | 6kningen pd 8,5% sd dr effekten av att
Hallandstrafiken frén 2023 d@r en driftndmnd inom regionen
inte beaktats. Om denna effekt medrdknas sd blir regionens
bruttokostnadsokning istdllet 15,5 procent for 2023.
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och Regionkontoret (42 mnkr), och beror

bland annat pa kompetensbrist och vakanta
tjanster. Den storsta negativa budgetavvikelsen
finns inom Regiongemensamma kostnader och
finansiering (71 mnkr) och beror frimst pa
underskott avseende pensionskostnader. Om
man bryter ut enbart l6ner och sociala avgifter sa
har dessa 6kat 5,1 procent (283 mnkr) jaimfort
med féregiende dr, med en positiv avvikelse mot

budget pa 176 mnkr.

o Alla Sveriges regioner har kommit éverens om
att minska hyrbemanningen i f6rhoppningen
om att fler atervinder till en anstillning i
regionerna. Bemanning med egen personal

ir en forutsittning fr utvecklingsarbete, god
arbetsmiljd, hog patientsikerhet och lagre
kostnader. Regionens totala kostnad for all
inhyrd personal, har minskat med 30 procent
eller 91 mnkr och uppgar till 206 mnkr. Under
2024 har 65 mnkr varit budgeterat fér inhyrd
personal, vilket for regionen som helhet innebir
en negativ avvikelse mot budget med 141 mnkr.
Kostnaderna f6r inhyrda likare har minskat
med 43 procent jimfort med foregdende ar

och uppgir till 66 mnkr, medan kostnaderna
for inhyrda sjukskoterskor har minskat med

21 procent till 117 mnkr. Alla driftndmnder har
minskat anvindandet av inhyrd personal. Storst
kostnad for inhyrd personal har Driftnimnden
Hallands sjukhus, dir kostnaderna har minskat
med 18 procent till 130 mnkr, beloppsmissigt
avser minskningen till storsta del sjukskéterskor.
Driftnimnden Psykiatri har minskat kostnader
for inhyrd personal med 35 procent till

37 mnkr, Driftnimnden Ambulans, diagnostik
och hilsa minskning 44 procent till 18 mnkr,
regionkontorets verksamhet f6r I'T och
digitalisering minskning 9,2 procent till

17 mnkr, samt Driftnimnden Nirsjukvarden
som har minskat kostnaderna f6r inhyrd
personal med 87 procent till 4 mnkr.

Regionens kostnader for kopt vird har under
dret okat med 221 mnkr eller 8,6 procent till
2799 mnkr. Jimfort med budget redovisas

en negativ avvikelse med 150 mnkr. Inom
Driftnimnden Hallands sjukhus har kostnaderna
for kopt regionvard 6kat med 119 mnkr
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(18 procent) med en negativ avvikelse mot
budget med 115 mnkr. Regionvirden har haft
kraftiga kostnadsokningar, vilket beror pi att
fler patienter har behévt regionvard och att den
genomsnittliga kostnaden per regionvardstillfille
har 6kat. Hallands sjukhus kostnader f6r kpt
regionvérd fran Vistra Gétalandsregionen har
okat med 45 mnkr (12 procent) och forklaras

av en volymokning avseende bland annat
cancerpatienter. Kostnaden for kdpt regionvard
fran Region Skane har okat med 24 mnkr

(11 procent) och forklaras frimst av avtalade
prisforindringar. Kostnadsékningen pd 18 mnkr
avseende regionvird frin Region Ostergotland
beror pé att ngra enstaka patienter vérdats

for komplexa brinnskador, med mycket hoga
kostnader som f6ljd. Inom Regionstyrelsens
hilso- och sjukvirdsfinansiering har kostnaderna
for kopt vard okat med 95 mnkr eller

5,2 procent och innebir en negativ avvikelsen
mot budget med 20 mnkr. Kostnadsokningen
forklaras av att inom vardval psykiatri har de
privata leverantorerna 6kat sina besksvolymer
motsvarande 52 mnkr, samt inom vardval
Halland nirsjukvard har utbetalning av Hilso-
och sjukvardspeng till privata leverantérer 6kat
med 45 mnkr jaimf6rt med féregiende ar. Inom
Driftnimnden Psykiatri har kostnaderna for
kopt ritespsykiatrisk vard 6kat med 5 mnkr

(8 procent) med en negativ avvikelse mot budget
med 19 mnkr, antalet remitterade patienter 4r pi
samma niva som féregiende ér.

Regionens totala kostnader for likemedel har
under dret 6kat med 121 mnkr eller 7,2 procent
till 1 796 mnkr. Jimfért med budget redovisas
en negativ avvikelse med 13 mnkr. Posten bestir
dels av likemedel pa rekvisition, det vill siga
det som anvinds pa vérdinrittningar, dels av
forskrivningslikemedel, det som skrivs ut pa
recept.

¢ Verksamhetens intikter har under 2024 minskat

med 7 mnkr eller 0,2 procent till 2 808 mnkr.
Det ir bland annat riktade statsbidrag som har
minskat med 153 mnkr eller 22,7 procent.

En del av minskningen av riktade statsbidrag
forklaras av utfasningen av covid-19-ersittningar,
som forklarar 52 mnkr av minskningen. En
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Regionens kostnader Nettokostnadsandel (%)

Personal42,7 % I Ldkemedel10,6 %
B Koptvard16,5% Avskrivningar 2,9 %
Tjanster material 15,6 % [l Ovriga kostnader 11,7 %

«a

annan forklaring 4r halveringen av statsbidraget
God och nira véird som har minskat med

84 mnkr. Detta mots bland annat av 6kade
intikeer avseende virdval specialistvard psykiatri
(69 mnkr), som avser utomlidnspatienter dir

vi fakturerar hemregionen. Utover detta har
Hallandstrafiken 6kade biljettintikter med

52 mnkr, vilket bland annat beror pa ett 6kat
resande.

Nettokostnadsandelen och dess utveckling
Balansen mellan intdkter och kostnader kan mitas
genom nyckeltalet nettokostnadsandel, som visar
hur stor andel verksamhetens nettokostnader
(inklusive avskrivningar och finansnetto) tar i
ansprik av regionens skatteintikter och generella
statsbidrag. Nyckeltalet visar om de l6pande in-
tikterna kan finansiera de I6pande kostnaderna. En
andel under 100 procent visar pa en positiv balans
mellan 16pande kostnader och intikter, vilket
skapar utrymme for att finansiera investeringar.
Med anledning av den ekonomiska situationen
och en negativ budget, uppgér den budgeterade
nettokostnadsandelen f6r 2024 till 105,2 procent.
Redovisningen av nettokostnadsandelen ir gjord
exklusive orealiserade finansiella kostnader/intikter
avseende fordndringar i marknadsvirdet av regio-
nens finansiella placeringar.

Nettokostnadsandelen ir ett métt som anvinds
for att mita den finansiella maluppfyllelsen i god

2020 2021 2022 2023 2024
Verksamhetens 90,3 86,8 86,6 944 958
andel?
Avskrivningar " 3,2 3,7 3,2 3,6 3,7
Finansnetto "2 -1,0 -0,9 0,1 1,9 1,7
Nettokostnads- 92,5 89,7 89,9 999 101,2
andel

" | forhdallande till skatteintdkter plus generella statsbidrag och
utjdmning.

2 De ar finansnettot &r positivt blir talet negativt och haller
ddrmed nere den totala nettokostnadsandelen.

ekonomisk hushallning. Méinga kommuner och
regioner har som mal att resultatet ska uppga till
minst 2 procent av summan av skatteintikterna och
statsbidragen. Detta innebir en nettokostnadsandel
pa hogst 98 procent. Denna nivé brukar riknas
som en god ekonomisk hushallning avseende det
finansiella perspektivet. Detta skulle for Region
Hallands del motsvara ett positivt resultat (exklu-
sive marknadsvirdering orealiserade finansiella
placeringar) pa cirka 270 mnkr. Under 2024 upp-
gar regionens resultat till -163 mnkr nir finansiella
intikeer som hirrér frin forindrad marknadsvirde-
ring har exkluderats.

Nettokostnadsandelen for 2024 uppgir till

101,2 procent, vilket 4r 4,0 procentenheter

bittre 4n budgeterat. Jimf6rt med f6regiende ars
virde har nettokostnadsandelen forsimrats med
1,3 procentenheter. Den genomsnittliga netto-
kostnadsandelen 6ver den senaste femarsperioden
uppgr till 94,6 procent, vilket 4r en forsimring
med 0,4 procentenheter jaimfért med fore-

gdende ar. En genomsnittlig nettokostnadsandel

pa 94,6 procent innebir att genomsnittet for
resultat i forhéllande till summan av skatteintikeer
samt statsbidrag och utjimning, har uppgatt till
5,4 procent under den senaste femérsperioden. Det
starka genomsnittliga femérsvirdet 4r en konse-
kvens av de stora pandemirelaterade tillskotten som
regionen har erhallit frin staten, samt regionens
skattehojning 2020.
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Investeringar och langfristig skuld

Regionen 2020 2021 2022 2023 2024

Soliditet (%)

2020 2021 2022 2023 2024

Investeringar 580 753 704 708 737

(inklusive pensions-

(mnkr) forpliktelser)
Forandring mot  48%  30% -7% 1% 4% Koncernen 7.7 177 26,4
féregdende ar -
Regionen 57 16,0 247 21,8 18,8
Langfristiga skul- 103 103 104 653 745 ) )
der (mnkr) (exklusive pensions-
férpliktelser —
Sjdlvfinansie- 198% 216% 232% 67% 46% blandmodellen)
ringsgrad av
invgesgt]eringorno Koncernen 39,6 444 491
Regionen 379 431 475 425 383

" Fran 2023 framst langfristig leasingskuld

Investeringar

Regionens investeringsbudget uppgr till

1 076 mnkr. Under 2024 har regionen investerat
737 mnkr, varav 339 mnkr i utrustning och

398 mnkr i fastigheter. Den genomsnittliga
investeringsnivin dver den senaste femérsperioden
uppgér till 696 mnkr. Regionen har férhillandevis
laga langfristiga skulder och dessa har ingen direkt
koppling till investeringsverksamheten. Arets
okning av langfristiga skulder beror huvudsakligen
pa en 6kning av finansiell leasing avseende externt
inhyrda lokaler. Sjilvfinansieringsgraden av investe-
ringarna uppgar till 46 procent, vilket ir ligre dn
regionens langsiktiga mélvirde (100 procent) och
beror pé arets forsimrade ekonomiska resultat. Mer
om regionens investeringar finns i avsnittet /nveste-
ringsredovisning.

Soliditet

Soliditeten ir ett matt pa den lingsiktiga finansiella
styrkan. Soliditeten visar hur stor del av till-
gangarna som har finansierats med skattemedel
(eget kapital). Ju hdgre procenttal som soliditeten
uppvisar, desto starkare finansiell styrka finns det.
Regionens soliditet inklusive ansvarsforbindelsen
for pensionsforpliktelser uppgar till 18,8 procent,
vilket 4r en f6rsvagning med 3,0 procentenheter
jimfort med foregaende ar. Forsvagningen forklaras
av en kombination av en svag resultatutveckling
och en 6kande balansomslutning.

Regionens soliditet enligt den lagstadgade

blandmodellen, det vill siga exklusive pensions-
forpliktelserna under ansvarsférbindelsen, uppgar
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Finansiella nettotillgangar/

verksamhetens nettokostnader (%)

2020
31,8

2021
44,4

2022 2023
53,2 46,1

2024
46,6

till 38,3 procent. Detta dr en forsvagning med
4,2 procentenheter jaimfort med foregiende ér.
Forsvagningen forklaras av en kombination av
en svag resultatutveckling och en 6kande balans-
omslutning,.

Finansiella nettotillgangar

I mittet finansiella nettotillgingar ingar alla finan-
siella tillgdngar och skulder i balansrikningen som
beriknas omsittas pa tio ars sikt. Méttet speglar
den medellanga finansiella handlingsberedskapen.
Mittet bestar av omsittningstillgingar plus
langfristiga fordringar minus kortfristiga och
langfristiga skulder. Genom att stilla de finansiella
nettotillgingarna i relation till verksamhetens
nettokostnad kan man se om nettotillgingarna
behaller eller tappar i styrka i férhillande till
nettokostnaderna. De finansiella nettotillgingarna
okade under 2024 med 512 mnkr och uppgick vid
arets slut till 6 366 mnkr. Foljden blev en mindre
forstirkning av nyckeltalet med 0,5 procent-
enheter, detta trots att nettokostnaderna 6kade med
7,5 procent under 2024.

Likviditet

Regionens likvida medel uppgar per den sista
december till 8 609 mnkr (exklusive marknads-
virdering av orealiserade poster), vilket innebir en
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Likvida medel (mnkr)

2020 2021
4950 6072

2022 2023 2024
6967 7639 8609

Likvida
medel

Likvida
medel i
forhdllande
till verksam-
hetens netto-
kostnader

48,3% 58,0% 63,0% 6011% 63,0%

Kassalikviditet (%)

2020 2021
227 289

2022
336

2023
340

2024
344

okning med 970 mnkr jaimf6rt med féregiende ar.
Det senaste arets 6kning av likvida medel forklaras
till storsta delen av det positiva kassafldde som
kommit ur drets resultat, justerat med poster som
ej paverkar likviditeten. Genom att sitta likvida
medel i relation till verksamhetens nettokostnader
kan vi utlisa att likvida medel har utvecklats i
ungefir samma takt som verksamhetens netto-
kostnader under de senaste aren.

Kassalikviditeten 4r ett matt pa regionens kort-
siktiga betalningsberedskap och har stirkts
kraftigt under de senaste aren beroende pa den
stora 6kningen av likvida medel. Nyckeltalet har
okat med 4 procentenheter under 2024 och med
55 procentenheter under de tre senaste aren.

Regionen har per den sista december placeringar
med ett marknadsvirde om totalt 7 833 mnkr,
bestiende av pensionsmedelsforvaltning

(2 367 mnkr) och medelsférvaltning (5 466 mnkr).
Utéver detta finns banktillgodohavanden upp-
gdende till 1 182 mnkr. Marknadsvirdet av-
seende pensionsmedelsférvaltningen dverstiger
anskaffningsvirdet med 231 mnkr och portféljen
har avkastat 9,3 procent under 2024. Medels-
forvaltningens marknadsvirde Gverstiger anskaff-
ningsvirdet med 175 mnkr och har under 2024
avkastat 5,1 procent. Under dret fanns det dven

en likviditetsférvaltning, vilken avyttrades innan
arsskiftet. Avkastningen for likviditetsforvaltningen
uppgar till 3,0 procent under 2024.

Likvida medel delposter (mnkr)

Anskaffnings- Marknads-
vérde vérde
Pensionsmedels-
forvaltning
Rantebdrande varde- 1307 1356
papper
Aktier 829 10M
Likvida medel 0 0
Summa 2136 2 367
Medelsforvaltningen
Réntebdrande varde- 4 816 4944
papper
Aktier 471 519
Likvida medel 3 3
Summa 5290 5 466
Banktillgodohavanden
Bankkonto 1182 1182
Total 8 609 9 015
Pensionsskuld

Regionens totala pensionsskuld inklusive [oneskatt
uppgick vid arsskiftet till 8 994 mnkr, vilket

ir en okning med 13,2 procent jaimfért med
foregiende dr. Den hoga 6kningen forklaras av
basbeloppsupprikningar kopplade till den hoga
inflationsnivan foregiende ar, vilket har paverkat
avsittningen till pensioner. Av pensionsitagandet
avser 3 018 mnkr ansvarsférbindelsen, det vill

siga pensionsférméner som ir intjinade fore

1998 och 5 975 mnkr avser direfter intjinade
pensionsformaner. Detta innebir att 34 procent av
pensionsskulden redovisas utanf6r balansrikningen
och 66 procent beaktas i balansrikningen.

Pensionsskuld inklusive loneskatt (mnkr)

2020 2021 2022 2023 2024
Avsdttning 3420 3924 4195 4970 5975
Ansvars- 3139 3078 2945 2973 3018
forbindelse
Summa 6559 7002 7141 7944 8994
datagande
Forandring (%) 01% 6,8% 2,0% 11% 13,2%
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Borgensdtaganden

Region Halland har tillsammans med 20 andra
regioner ingitt en solidarisk borgen, sisom for egen
skuld, motsvarande maximalt 9 376 mnkr avseende
AB Transitio. Detta borgensatagande ir genom

ett regressavtal begrinsat till att endast omfatta
regionens egna tig. Regionens borgensandel uppgar
har till 143 mnkr. Risken i dtagandet bedoms

som ldg, dels genom regressritten, dels genom att
motparten endast ir andra regioner. Vidare har
regionen ett borgensatagande avseende Stiftelsen
Bricke diakonis pensionsatagande. Stiftelsens
pensionsitagande uppgar totalt till 49 mnkr varav
Region Hallands borgensitagande dr begrinsat

till 10 mnkr, det vill siga 1/5 av skulden. Bricke
diakoni driver sedan 90 é&r vard och omsorg utan
vinstsyfte. Region Halland har inget inflytande 6ver
stiftelsen och risken i dtagandet 4r ddrfor svar-

bedomd.

Kdnslighetsanalys

Regionens beroende av omvirlden kan visas i en
kinslighetsanalys. Nedan visas hur olika intikes-
och kostnadsposter paverkar regionens resultat
om de forindras med en procent. Storst effeke
pa regionens intikter har en procents forindring
av skatteintikterna vilket ger en positiv resultat-
paverkan pd 104 mnkr. P4 kostnadssidan ir det
personalkostnaderna som har storst effekt om de
forindras med en procent. Vissa poster kan helt
eller delvis paverkas av regionen, medan andra
ligger utanfor regionens kontroll.
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Forcindring med 1 procent

Effekt pd regionens intékter Effekt

+/- mnkr
Skatteintdkter 104
Generella statsbidrag och utjdmning 33
Riktade statsbidrag 5
Biljettintdkter 6
Patientavgifter 2
Effekt pé regionens kostnader Effekt

+/- mnkr
Personalkostnader 73
Kopt vard 28
Lakemedel 18
Kollektivtrafiktjdnster 12
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Ekonomisk jimforelse med andra regioner Kostnadsutveckling i forbéllande till skatter och

Sveriges Kommuner och Regioner har tagit fram generella statsbidrag, dir regionen ligger inom den
ett antal finansiella nyckeltal, fér att kunna jaim- simre tredjedelen i jimforelse med Gvriga regioner.
fora den ekonomiska styrkan i landets regioner. Den férhillandevis hoga kostnadsutvecklingen de
Utgangspunkten ir atta ekonomiska nyckeltal dir senaste aren behdver brytas for att klara framtidens
Region Halland jimf6rs med regionsnittet. Fyra utmaningar att finansiera bade verksamhet och
nyckeltal miter den langsiktiga kapaciteten och okade investeringar. Avseende nyckeltalet Finans-
fyra miter den kortsiktiga beredskapen. Region netto kronor per invinare, hir hamnar regionen i
Hallands lingsiktiga ekonomiska kapacitet tillhor den mellersta tredjedelen.

under 2024 den bista tredjedelen for tre av de fyra
nyckeltalen. Avseende nyckeltalet justerad skattesats, ~ Observera att firgsittningen i tabellen visar om

hir hamnar regionen i den mellersta tredjedelen. regionens resultat 4r bra eller daligt i forhallande till

ovriga regioner. Ett nyckeltal kan vara enligt plan
Nir det giller regionens kortsiktiga ekonomiska eller ligga pd en acceptabel nivé och dndi bli rote
beredskap tillhér regionen den bista tredjedelen om tvi tredjedelar av regionerna har bittre virden
for tva av nyckeltalen. Det dr endast nyckeltalet dn Halland.

Ekonomisk jimforelse med andra regioner

2022 2023 2024

Léng sikt

Soliditet inklusive ansvarsforbindelse

Justerad skattesats region

Strukturjusterad hdlso- och sjukvdérdskostnad, kronor/invanare (foregéende dr)

Finansiella nettotillgdngar, andel av skatter och statsbidrag
Kort sikt

Verksamhetens resultat, andel av skatter och statsbidrag

Sjdlvfinansieringsgrad investeringar

Kostnadsutveckling i forhallande till skatter och statsbidrag _

Finansnetto, kronor/invanare

Kalla: Kolada

Not. Fdrgerna gront, gult och rétt anvénds for att visa hur ett resultat ligger till jamfért med andra. For varje nyckeltal rangordnas regionerna
efter sina resultat, och de bdsta (33%) far gron férg, de sdmsta (33%) fér réd farg och de i mitten (33%) far gul farg.
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Balanskravsresultat

Balanskravet 4r kommunallagens regelverk for
krav pa ekonomisk balans mellan intikter och
kostnader. Om regionens kostnader ir storre dn
intikterna for det aktuella rikenskapsaret uppstar
ett underskott eller negativt balanskravsresultat,
som ska aterstillas under de tre kommande aren.
Regionen har inget negativt balanskravsresultat att
aterstilla fran tidigare ar, fram till och med bok-
slutet for 2022. Balanskravsresultatet for 2023 var
negativt och uppgick till -11 mnkr. Regionen har
dberopat synnerliga skil for att inte aterstilla 2023
ars resultat.

Arets balanskravsresultat 4r negativt och uppgar till
-163 mnkr. Regionen aberopar synnerliga skal for
att inte dterstilla resultatet.

Balanskravsutredningen nedan visar hur balans-
kravsresultatet har uppstatt. Utgangspunkten ir
arets resultat enligt resultatrikningen, direfter ska
eventuella realisationsvinster exkluderas. Regionen
har under 2024 inte salt nagra fastigheter och inga
realisationsvinster har dirmed kunnat uppsta.
Slutligen har den orealiserade finansiella intikten

(167 mnkr) avseende stigande marknadsvirde av
regionens finansiella placeringar jimf6rt med virdet
2024-01-01, exkluderats i balanskravsutredningen.

Regionen har redan i budgeten f6r 2024 dberopat
synnerliga skil da arets budget r negativ

(-686 mnkr, inklusive beslutad resultathantering).
I dokumentet Ml och budget 2024 beskrivs
forfarandet utférligare, se foljande beskrivning
fran detta dokument. "Region Halland budgeterar
ett negativt resultat 2024, direfter frin 2025 och
framét budgeteras dterigen positiva resultat. De
negativa resultaten forklaras av tillfillige 6kade
pensionskostnader foranledda av pensionsskuldens
upprikning utifran prisbasbeloppet som i sin tur
styrs av inflationen. Underskottet regleras mot
eget kapital genom att aberopa synnerliga skal att
inte aterstilla ett negativt resultat i enlighet med
kommunallagen.” Region Halland har en mycket
god, bade kortsiktig och lingsiktig, finansiell
handlingsberedskap samt dirmed ocksa en
definitionsmissigt stark finansiell stillning. Denna
ekonomiska situation har uppnitts genom med-
veten hushallning av resurser over tid, bade for att
klara framtida ataganden och for att kunna hantera
tillfilliga konjunktursvingningar.

Balanskravsutredning (mnkr)

2020 2021 2022 2023 2024
= Arets resultat enligt resultatrdkningen 766 1304 876 260 5
- reducering av samtliga realisationsvinster -22 -3 -24
-/+ orealiserade vinster och forluster i vérdepapper 52 -109 365 -247 -167
= Balanskravsresultat 797 1195 1238 -1 -163
= IB ackumulerade negativa resultat att dterstdlla inom tre ér (0] (0] (0] (0] (0]
+ drets balanskravsresultat 797 1195 1238 -1 -163
+ synnerliga skdl att inte dterstdlla 1" 163
= UB ackumulerade negativa resultat att dterstélla inom tre ar (0] (0] (0] (o] (o]

Not. Region Halland tilldmpar inte RUR/RER.
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Vdsentliga personalférhallanden

2024 har varit ett hindelserike ar f6r Region
Halland, dven inom medarbetaromridet. Frin

fackliga forhandlingar och strejkétgirder till

fortsatt arbete med att stirka regionens kompetens-
forsérjning och arbetsmiljo, men dven digitalisering

av schemaldggning — dret har priglats av bade
utmaningar och framsteg.

Fackliga forhandlingar och paverkan pé vdrden
Under véren genomférdes nya forhandlingar med
samtliga fackliga organisationer inom kommuner
och regioner. Dock strandade forhandlingarna
med Vardférbundet, vilket ledde till en nyanstill-
ningsblockad samt en blockad av mer- och dver-
tidsarbete. For Region Halland innebar det en
stor omstillning for medarbetare och chefer och
paverkan pd hilso- och sjukvérden.

Digitalisering och effektivisering — inférandet
av Tessa

Under aret har Region Halland breddinfért
IT-stodet Tessa for bemanningsplanering och
schemalidggning. Med 6000 anvindare har Tessa
skapat en smidigare och mer digitaliserad process
frin planering till I6neutbetalning. Implemente-
ringen har dven lett till utvecklade arbetssitt,

didr verksamheterna optimerar bide resurser och
kompetens. Arbetet med att férbittra arbetsmiljo
och kompetensf6rsorjning genom digitalisering
kommer att fortsitta framit.

Personalomsdttning

Minskad personalomsdttning — men utmaningar
kvarstar

Under 2024 minskade Region Hallands totala
personalrorlighet till 10,5 procent, vilket 4r under
malvirdet. Den externa personalomsittningen
sjonk fran 6,9 procent till 5,9 procent, en utveck-
ling som delvis kan kopplas till ridande lag-
konjunktur.

Trots en minskad personalomsittning finns
samtidigt variationer mellan verksamheter och
yrkesgrupper dir rekryteringssvarigheter inom
vissa yrken fortsatt 4r en utmaning. Att stirka
kompetensforsdrjningen och attraktiviteten som
arbetsgivare ar darfor ett prioriterat arbete framit.

Sjukfrénvaro

Sjukfranvaron dr stabil

Sjukfranvaron i Region Halland 4r pa samma
niva som foregiende ar dir korttidssjukfrinvaron
minskade, men lingre sjukskrivningar 6kade
nagot. Efter pandemin har en “immunitetsskuld”
gjort att infektioner som RS-virus och myko-
plasma spridits mer 4n vanligt, vilket paverkat
att sjukfranvaron fortsatt dr pa en f6rhéjd nivé
efter pandemin, 4ven om denna immunitetsskuld
fraimst paverkar korttidssjukfranvaron. Samtidigt
finns variationer mellan verksamheter och yrkes-

grupper.

Kvalitetsindikatorer vésentliga personalférhdllanden

Kvalitetsindikatorer

Malvirde 2024 Utfall 2024

Utfall 2023

Personalomsdttning 13,6 % 11,0 % A 105%
Sjukfr@nvaro 58 % 52% 58 %
Bemanningspersonal kostnad -ldkare och sjukskéterskor 265 231 tkr * 183 503 tkr
Bemanningskostnader - léikare och sjukskdterskor i relation 54 % 2,0% V35%

till totala personalkostnader i vardférvaltningarna

A Mdlet uppfylls

Mélet uppfylls delvis W Madlet uppfylls inte

* Mdlvdrde for kvalitetsindikator Bemanningspersonal kostnad - lékare och sjukskéterskor redovisas som andel av totala personalkostnader

(2,0 %). Samtliga indikatorer i tabellen mats med ett rullande 12-vdrde.
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Sjukfranvaro

2023 2024
Andel av sjukfrdnvaro som avser 358% 38,0%
frdnvaro under en sammanhdngande
tid av 60 dagar eller mer
Sjukfr@nvaro kvinnor 6,3% 64%
Sjukfr@nvaro madn 39% 37%
Sjukfrénvaro i dldrarna 29 d&r eller 54% 59%
yngre
Sjukfrénvaro i dldrarna 30—-49 ér 53% 53%
Sjukfr@nvaro i dldrarna 50 ar eller 73% 6,7%

dldre

Med fokus pi friskfaktorer har arbetet med
metoden Riskorienterat arbetssitt fortsatt. Metoden
anvinds for att identifiera arbetsplatser som ligger

i riskzonen for sjukskrivningar. Fokus har legat pa
insatser pa organisationsniva och att forstirka det
som redan ir bra.

Bemanningspersonal kostnad, ldkare
och sjukskoéterskor

Minskade kostnader for hyrbolag

Kostnaderna for inhyrda likare och sjukskoterskor
minskade med 31 procent under 2024, mot-
svarande 81,7 miljoner kronor. Kostnaden for hyr-
personal i relation till totala personalkostnaderna

i vardforvaltningarna nir inte mélvirdet om

2 procent, men minskade 4nda betydligt fran

5,4 procent 2023 till 3,5 procent 2024. Resultatet
bedéms komma frin forvaltningarnas konsekventa
arbete med att fa ner kostnaderna for hyrpersonal,
och en starkt bidragande faktor var att vard-
centralerna fran februari 2024 blev helt oberoende
av hyrlikare och att flera av de tidigare hyrlikarna
i stillet anstilldes. En av de st6rsta utmaningarna
inom kompetensforsorjningen i Region Halland
ligger inom dygnet-runt-verksamheter, dir
rekryteringssvarigheter paverkar vardkapaciteten.

Medarbetarundersdkning
Hallbart medarbetarengagemang, HME

Arets medarbetarundersokning visar ett fortsatt
stabilt medarbetarengagemang

Arets undersokning visar en hég svarsfrekvens och
ett stabilt Hallbart medarbetarengagemang (HME)
pa 78, vilket 4r i nivd med 6vriga regioner. HME
bestar av nio fragor och anvinds for att folja upp
arbetsgivarpolitiken utifrin aspekten medarbetar-
engagemang och bestir av tre delindex; Motivation,
Ledarskap och Styrning. Delindex Styrning har
okat, medan 6vriga delindex idr oférindrade.
Motivation ir fortsatt det hogsta delindexet.

Organisatorisk och social arbetsmiljo, OSA
OSA-index, som miter upplevelsen av den orga-
nisatoriska och sociala arbetsmiljon, ligger kvar pa
samma niva som foregiende ar, men med forbitt-
ringar i tva fragor: fler medarbetare upplever att

de har tillrickligt med tid for sina arbetsuppgifter,
och firre uppger stress eller oro kopplat till arbetet.
Samtliga forvaltningar nér upp till malvirdet for
OSA. Samtidigt finns variationer mellan verksam-
heter.

En attraktiv arbetsgivare

Region Halland fortsitter att stirka sin attraktivitet
pa en konkurrensutsatt arbetsmarknad, vilket
innebir forstirkningar inom hela kompetens-
forsorjningsomradet- attrahera, rekrytera, behélla,
utveckla och stilla om. Som ett led i detta har

en regionprioriterad kompetensforsorjningsplan
tagits fram som lyfter sex viktiga omraden. Ett av
omradena dr arbetsgivarvarumirket som under
2024 hade fokus pa att attrahera och rekrytera.
Exempel pa genomférda initiativ ir riktade
kampanjer for sjukskéterskor och specialistlikare
samt forbittrad medarbetarintroduktion. Insatserna
syftar till att stirka Region Halland som attraktiv
arbetsgivare, dir samverkan 6ver forvaltnings-
granser har varit avgdrande for att lyckas.

Region Hallands arbete med studenter visar fortsatt
goda resultat. I den arliga nationella AT-rankningen
som Sveriges Yngre Likarforening (SYLF) genomfor,
hamnar Region Halland pa forsta plats for tredje aret
i rad. Aven sjukskoterskestudenter vid Hogskolan

i Halmstad vérderar sin VFU (verksamhetstorlagd
utbildning) inom virden i Halland bland de hogsta

i landet. Ett aktivt arbete med studenter stirker
Region Hallands arbetsgivarvarumirke och ir viktigt
for den langsiktiga kompetensforsorjningen.
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Under aret har Region Halland lanserat en
formansportal som samlar, synliggor och stirker
formanserbjudandet till alla medarbetare. For att
frimja en god och hillbar arbetsmiljo i rorelse har

dven ett skobidrag inforts for vardnira medarbetare.

Utbildning och utveckling i ett fordndrat
arbetsliv

I en snabbrorlig virld krivs anpassning och nya
strategier for ett hillbart arbetsliv. Ledarskapet
spelar en avgorande roll i att leda ett forindrat
arbetsliv. Region Halland satsar pa utvecklande
ledarskap och har kompletterat utbildningar inom
bland annat Indirekt Ledarskap for chefer som
leder chefer samt grundlidggande chefsutbildningar,
for att sikra att olika chefsnivaer far ritt nivd av
kompetensutveckling. Ledarforum for chefer 4r en
satsning for att samla och stirka den gemensamma
ledarkraften i hela var organisation. Ledarforum
syftar till att motas, dela bild av den omvirld och
det sammanhang vi verkar inom — och hur det
paverkar vart ledarskap.

For att sikra att regionens medarbetare ir ritt
rustade att hantera utvecklingen i ett forandrat
arbetsliv har flera insatser genomforts. Ett exempel
dr inférandet av Cosmic som har resulterat i
utbildningsinsatser for 6ver 7000 medarbetare.

En plan for ett regionalt kompetensutvecklings-
program inom Al har ocksa tagits fram, som en del
av regionens gemensamma kraftsamling kring AL

Omstillningsfonden har integrerats i kompetens-
forsorjningsarbetet, vilket majliggjort flertalet
kompetenshéjande insatser samt mojligheten att
stilla om kompetens. Genomférda insatser 4r
exempelvis C-korkort f6r ambulanssjukskoterskor
och KBT steg 1-utbildning for kuratorer och
sjukskéterskor.

Utbildning ir en viktig del av kompetensforsorj-
ningen. Region Halland ska vara en naturlig plats
for utbildning och utveckling for sdvil befintliga
som framtida medarbetare. Ett forandringsarbete
initierades under aret i syfte att tydliggora utbild-
ningsansvaret, vilket bland annat resulterade i

ett beslut om att Utbildningsavdelningen flyttas
till regionens HR-funktion. Den organisatoriska
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forindringen syftar till att stirka Region Hallands
utbildningsuppdrag och méta kompetensforsdrj-
ningsutmaningen pa ett innu mer samlat sitt.

En hdllbar arbetsmiljo

I en framtid dir arbetslivet behover forlingas dr

det forebyggande arbetet med att skapa en hilso-
frimjande och hallbar arbetsmilj6 en central del for
Region Halland. Under éret har kunskapshéjande
insatser genomforts kopplat till friskfaktorer och
med utgangspunke ur ett riskorienterat arbets-

sitt. Exempelvis har webbinarier om vald i nira
relationer genomférts. Chefer har utifran ett
riskorienterat arbetssitt fitt stod i inventering av
rehab- och arbetsskadedrenden, med syfte att stirka
ledarskap och forbittra arbetsmiljon.

Inférandet av ett nytt systemstdd f6r medicinska
kontroller har forenklat och 6kat antalet genom-
forda kontroller och héjt kompetensen i verksam-
heterna.

Konflikthanteringsutbildningar har genomforts
for att sikerstilla kompetens i férebyggande och
atgirdande arbetsmiljoarbete. Samarbeten med
kommunikationsavdelningen har resulterat i nya
verktyg och resurser for aterhimtning pa jobbet i
form av bland annat dialogkort och ett forstarke
samarbete med specialistfunktioner inom vérd och
IT har utvecklat arbetsmiljoarbetet ytterligare.

Eninkluderande arbetsgivare

Under aret fortsatte Region Halland att bredda
mojligheterna till anstillning och praktik for
personer langt fran arbetsmarknaden. Bland annat
har samarbeten med anpassade gymnasieskolor
intensifierats, och nya introduktionsutbildningar
har tagits fram. Aven fragor kring neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar (NPF) och klimakteriets
paverkan pd arbetslivet har lyfts genom webbinarier
och utbildningar.
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Robusta verksamheter

Region Halland har under éret 6vat krislednings-
formagan i syfte att bli bittre pd att hantera
komplexa hindelser. Krisledningsorganisationerna
pa savil regional som lokal niva har deltagit i
utbildningar samt évningar. Utbildnings- och
ovningsverksamheten for forvaltningarnas kris-
ledningsorganisationer fortgar enligt plan.

Utdver detta har regionen dven medverkat i
nationella évningar. I september deltog regionen
i HRLTO (hogre regional ledningstrinings-
ovning) tillsammans med andra civila aktorer
och myndigheter sdsom linsstyrelse, civilomrade,
Trafikverket med flera samt Forsvarsmakten
bestdende av Militirregion Vist pa plats i Skovde.
I november deltog regionen i KBO24 (katastrof-
medicinsk beredskapsovning) tillsammans med
ovriga regioner i Sverige samt Socialstyrelsen.

En robust region med god
beredskapsférmdga

Arbetet med kontinuitetshantering har for-
djupats i regionen. Fokus har legat pé att 6ka
den regionala samordningen, kommunikations-
insatser, utbildning och att bidra med metodstéd
till regionens verksamheter inom omridet. Aven
ovningar har genomforts i viss utstrickning.

Inom forsérjningsberedskapen har ett flertal ut-
vecklingsomraden identifierats, och flera insatser
har initierats. Detta beror bland annat insatser
som syftar till att utoka regionens lagerkapacitet
for sjukvéardsprodukter, skapa robusta avtalsvillkor
och noggrannare uppf6ljning, identifiering av
kritiska produkter och att skapa forutsittningar
for mer digitaliserade arbetssitt i framtiden
inom inkop-, lager-, och logistik. Under éret
uppkom en bristsituation for infusionsvitskor,
vilken kunde hanteras genom kommunikations-
insatser internt och sparsam anvindning. Region
Halland hanterade situationen vil, tack vare en
god lagerhéllning och att bristsituationen kunde
identifieras tidigt.

Region Halland har inkluderat totalforsvars-
perspektivet i uppdraget med regional fysisk

plan i syfte att skapa lingsiktiga planeringsforut-
sittningar i samhillsplaneringen.

Systematiskt och dndamadlsenligt
smittforebyggande arbete

Smittskydd Halland pabérjade 2023 en 6versyn av
smittsparningsverksamheten inom Region Halland
och detta har fortsatt under dret. Inom ramen

for arbetet har flera kvalitetssikrande atgirder
vidtagits, sdisom nya texter pd vardgivarwebben
och utbildningsinsatser i olika delar av regionens
verksamheter. Arbetet mot antibiotikaresistens
samt vardrelaterade infektioner genom STRAMA
(Samverkan mot antibiotikaresistens) har under
dret bland annat genomfért informationsinsatser

i slutenvirden och arbetat med f6rutsittningarna
for att ytrerligare effektivisera det befintliga
infektionsverktyget (ett nationellt I'T-st6d for
enhetlig dokumentation, lagring och aterkoppling
av information om vardrelaterade infektioner och
antibiotikaanvindning) inom Region Halland.

P vaccinationsomridet sker en snabb utveckling
och ett flertal nationella underlag har omhinder-
tagits for regional implementering. Ett omfattande
vaccinationsarbete bedrivs regionalt genom bland
annat sisongsvaccinationsinsatser i nirsjukvarden
och genom arbete med HPV-vaccinationer i
kvinnohilsovérden.

Robust lokalforsorjning i vardag ochii kris
Under aret har diverse robusthetshéjande atgirder
genomforts i regionens fastigheter. Exempelvis
har robusthetshéjande atgirder genomforts for att
oka sikerheten i elforsorjningen pa de tre sjukhus-
omradena samt att en vattenreservoar har anlagts
pa Hallands sjukhus Kungsbacka. Region Halland
har ocksa genomfort en inventering av nulige for
samtliga tre sjukhus inom ramen fér SSIK-arbetet
(sjukhusens sikerhet i kris och krig), ett statligt
program for att hoja driftsikerheten pa sjukhus-
omrédena.

Katastrofmedicinsk beredskap

Regionen har okat sin forméga inom katastrof-
medicinsk beredskap genom bland annat vningar
inom omradet dir beslutsfattande pa regional

och lokal niva 6vats. Vidare bedrivs ett arbete
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med framtagande av regional och lokal masskade-
plan. Denna masskadeplan bygger i grunden pa
befintliga kris- och katastrofmedicinska planer.
Framtagandet av en plan f6r omhindertagande av
ménga skadade gar i linje med krav som bade staten
och Nordatlantiska férdragsorganisationens (Nato)
artikel 3, vilken bland annat anger att formaga

att omhidnderta manga skadade ska finnas. Inom
ramen for arbetet med plan f6r omhindertagande
av minga skadade ses flertalet utvecklingsomraden
som behdver omhindertas.

En samhdllsaktor som bygger fortroende
Desinformation utggr ett allvarligt hot mot
samhillet. Korrekt och tillférlitlig information ar
central for att bekimpa desinformation. Att som
samhillsaktor bygga fortroende ar avgorande for att
skapa starka och hallbara relationer med invinare
och andra intressenter. Oppenhet och transparens i
kommunikationen bygger fortroende och minskar
spridning av felaktig information. Att i vardagen
vara en palitlig och siker killa till information for
invdnarna ligger ocksi grunden f6r en trovirdighet
i kris. Genom att skapa en medvetenhet kring
vilken information det gr att lita pd och hur man
identifierar desinformation kan samhillets mot-
standskraft mot falska nyheter stirkas. Information
som gr forlorad eller hanteras felaktigt kan leda
till allvarliga konsekvenser bide for organisa-
tioner och f6r den enskilda mianniskan. Med 6kad
medvetenhet om de vanligaste hoten och genom att
se over och dndra virt beteende minskar vi risken
for att bli utsatta for cyberbrott och att virdefull
information gar forlorad. Mot bakgrund av detta
lanserades under hosten 2024 en utbildningsserie i
informationssikerhet for alla medarbetare i Region
Halland. Informationssikerhet r inget vi har,

utan det dr nagot vi skapar varje dag. Dirfor ar det
kontinuerliga informationssikerhetsarbetet viktigt
dven framdver.
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Forvdntad utveckling

Ekonomisk utveckling

Sambhillsekonomin i riket savil som globalt visar
pa en minskad inflation som dock fortfarande
ligger 6ver malvirdet for riket. Det ir ett tufft
ekonomiskt lige med en ligkonjunktur som
paverkas av komplexa skeenden i omvirlden. Ett
forindrat geopolitiskt lige paverkar alla delar

av samhillet. Globaliseringen linkar samman
linder, men skapar samtidigt maktforflyttning
bade mellan linder och mellan marknad och
stat. Lagkonjunkturen kommer sannolikt att
mildras under 2025 och 2026 men prognosen ir
att arbetslosheten kvarstar pd hoga nivaer under
dessa 4r.

Region Hallands stérsta intikeskilla dr region-
skatten som stir for drygt 60 procent av de
externa intikterna. Det innebir att skatte-
intikternas utveckling har en avgorande betydelse
for regionens ekonomi. Antalet arbetade timmar
ir grunden i skatteunderlaget. En dterhimtning i
konjunkturen med en 6kning av antalet arbetade
timmar i samhillet paverkar utvecklingen av
skatteunderlaget positivt. Samtidigt paverkas
skatteunderlaget dven av utvecklingen f6r I6ner,
pensioner och dvriga beskattningsbara trans-
fereringar. En regions ekonomi paverkas dven av
demografi, klimat och miljo, sikerhet och kris-
beredskap samt finansiella risker.

Osdkert omvdrldsldge

Omvirldsliget paverkar hela samhillet och far
langtgdende konsekvenser. Alla samhillsaktorer
delar utmaningen i att prioritera och navigera
virldslaget. Utvecklingen i omvirlden paverkar
dven den europeiska sikerhetsordningen, vilket i sin
tur fir konsekvenser for Sveriges sikerhet. Under
de senaste decennierna har en gemensam strivan
efter 6kad effektivitet pd global niva ocksa paverkat
det svenska samhillet. Den utveckling som skett

i Sverige har medfort att sikerhetsaspekter blivit
eftersatta och didrmed okat samhillets sirbarheter
pa flera omraden.

Det sikerhetspolitiska ldget i virlden bidrar till

att globaliseringen som trend 4r pa vig nerat till
forman for fokus pa niromridet. Tyngden de
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nirmaste dren kommer att ligga pd vad som pi-
verkar Region Hallands nirmaste region, med syfte
pa kontexten Norden/EU/EES.

Accelereraklimat- och miljoarbetet

Miljo- och klimatfrigorna handlar i hég utstrick-
ning om samhillets vilfird. En ren och frisk

milj6 ger bittre hilsa och livskvalitet vilket ocksa
paverkar Region Hallands verksamheter positivt.

I dagsliget nar flertalet regioner inte upp till ngot
av de nationella miljokvalitetsméilen och inom flera
av malomridena syns dessutom en negativ trend-
utveckling.

Region Halland har en betydande roll inom gron
omstillning, bade som padrivande kraft och som
konsument. Viktiga verktyg for att nd framgang i
klimat- och miljéarbetet 4r bland annat digitali-
sering, kommunikation och héllbar upphandling.
Det kops érligen in en stor mingd varor och
tjanster som orsakar en omfattande miljpaverkan.
Region Halland arbetar for att stirka hela inkops-
processen. Klimatomstillningen handlar ocksa

om att anpassa samhillet efter ett alltmer extremt
klimat. Aven hir har offentliga aktorer en viktig roll
i att klimatanpassa, planera for ett hallbart samhille
och 6ka krisberedskapen.

Stora behovinom lokalférsérjning

For att moéta vardens forinderliga behov och
skapa langsiktigt hallbara lokaler krivs flexibili-
tet. Fastigheter och lokaler behover sikras sd

att samhallsviktig verksamhet kan bedrivas
under alla forutsittningar. Region Halland har
ett dldre fastighetsbestind. Ménga lokaler har
stora renoveringsbehov och behov av anpassning
for férindrade forutsittningar och utveckling
inom hilso- och sjukvarden. Detta leder till
stora investerings- och finansieringsbehov

som ir osikra bade vad giller storlek och nir

i tiden de forvintas uppstd. Den 19 juni 2024
fattade regionfullmiktige beslut om hur de tre
sjukhusomradena i Kungsbacka, Varberg och
Halmstad ska fortsitta utvecklas genom om- och
nybyggnation. Som stéd for utvecklingen finns
lokalforsorjningsplaner som beskriver det samlade
resultatet av fastigheternas forutsittningar och
verksamheternas behov.
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En demografiifordndring

De senaste 55 éren har 85 procent av befolknings-
tillvixten skett i storstadsregionerna, samt Uppsala
och Halland. Utifran ett hallindske perspektiv

har urbaniseringsprocessen dirfor varit mycket
fordelaktig. Halland har haft den nist hogsta
befolkningsékningen jamfort med 6vriga regioner
under perioden. Att Halland vixer skapar pA minga
sitt goda forutsittningar for regionen. Men det
skapar ocksa utmaningar gillande hur regionen och
kommunerna planerar for ett attraktivt och hallbart
Halland. Nir befolkningsunderlaget vixer vicks
fragor rorande bostadsplanering, markanvindning,
samt utbyggnad av infrastruktur och kollektivtrafik.

Framat visar prognosen att befolkningen kommer
fortsitta 6ka i Halland men i ldgre takt an den
gjort historiskt. Totalt forvintas antalet invéinare i
Halland att 6ka med ungefir 21 000 personer fram
till 2040. Det motsvarar en arlig 6kning pa ungefir
1 250 invanare, att jimféra med perioden 2010 till
2023 di befolkningen dkade med 3 350 invinare
per dr. Det 4r vikrigt att poingtera att trenden med
en svagare befolkningstillvixt syns 6ver storre delen
av riket. Ur ett jimforande perspektiv forvintas
Halland 4ven fortsatt vara en av landets mest
vixande regioner.

En av de storre demografiska forindringarna
framéver kommer att ske inom gruppen ildre, det
vill siga personer som ir 65 ar eller dldre. Inom
denna grupp kommer andelen personer som

dr 80 ar och ildre bli allt storre under prognos-
perioden. Fram till 2040 visar prognosen att antalet
personer i denna aldersgrupp kommer att 6ka
med 50 procent och utgora en allt storre andel av
befolkningen. Region Halland behover framat sett
hantera ett ekonomiskt tuffare lige samtidigt som
den demografiska utvecklingen med en dldrande
befolkning blir en stor utmaning. Trots att dldres
hilsa har forbittrats forvintas dldres behov av vard
och omsorg 6ka kraftigt.

Digitalisering och Al

Anvindandet av digital teknik 4r en viktig forut-
sittning for niringslivets fortsatta konkurrenskraft,
men dven for Region Hallands digitala omstillning.
Den framtida varden ir med storsta sannolikhet
mer integrerad och bestar av bade fysiska och

digitala inslag, dir digitaliseringen blir en alltmer
naturlig del i arbetet. Digitala stod med inslag av
automatisering kommer sannolikt att anvindas for
att prioritera patienter som soker vard. Artificiell
intelligens (AI) kan komma att anvindas for att ge
forslag pa diagnoser och kanske till och med be-
handling. Utvecklingen av digitala tjanster gor det
mojligt for invdnarna att fa en storre del av virden
nirmare sig sjilv, utan resor och i sin normala
livssituation. Idag ses ett dkat fokus pa individens
behov och en 6kad fokusering pa individens del-
aktighet i den egna varden. Hilso- och sjukvarden
behover sikerstilla att individens behov mots med
ritt typ av tjinster, i ritt tid, format och kanal.
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Denregionala koncernen

Ansvaret for regionens olika verksamheter ligger
hos politiske tillsatta styrelser och nimnder.

Regionfullmdktige

Regionfullmiktige dr Region Hallands hégsta
beslutande férsamling och har 71 ledaméter. Dessa
representerar hela Halland och viljs i direkta val
vart fjirde ar. Regionfullmiktige bestimmer bland
annat vilka mal regionen ska arbeta mot och hur
regionens pengar ska fordelas mellan olika verk-
samhetsomraden. Regionfullmiktiges ordférande 4r

Jonas Hellsten (M).

Mandatfordelning regionfullméktige

Parti 2023-2026
Socialdemokraterna 21
Moderaterna 17
Sverigedemokraterna 12
Centerpartiet 7
Kristdemokraterna 6
Liberalerna 4
Vdnsterpartiet 4

Efter valet hosten 2022 har alliansen inte lingre
egen majoritet (34 mandat), men styr regionen
i minoritet med breda éverenskommelser med
oppositionspartierna.

Styrelser och ndmnder

Regionstyrelsen

Regionstyrelsen leder och samordnar regionens
arbete, med sirskilt ansvar for regionala ut-
vecklingsfrigor och att hilso- och sjukvarden och
tandvérden bedrivs enligt de mal som region-
fullmiktige satt upp. Regionstyrelsen har ocksa
uppsyn over de bolag som regionen helt eller delvis
dger.

Driftndmnden Hallands sjukhus

Hallands sjukhus ansvarar f6r den specialiserade
somatiska virden i Halland. Hallands sjukhus
bestar av akutsjukhusen i Halmstad och Varberg
samt den planerade verksamheten som bedrivs i

Kungsbacka och Falkenberg.
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Driftndmnden Ambulans, diagnostik och hdlsa
Forvaltningen innefattar Ambulanssjukvard,
sjukresor, 1177 pé telefon, Medicinsk diagnostik
samt Hilsa och funktionsstdd. Verksamheterna
ir linsovergripande och arbetar utifran ett hilso-
perspektiv med fokus pa att bevara och forbittra
det friska hos alla invinare i Halland.

Driftné@mnden Ndrsjukvarden

Nirsjukvarden Halland bestir av tva delar, Vard-
centralen Halland och Folktandvirden Halland.
Virdcentralen Halland driver regionens 24 offent-
ligt dgda virdcentraler och erbjuder vard i Hallands
samtliga kommuner. Verksamheten ir intikts-
finansierad och drivs i konkurrens med privata
vardcentraler. Folktandvirden Halland driver

20 allmantandvardskliniker och fyra tandreglerings-
kliniker och har verksamhet i samtliga hallindska
kommuner. Verksamheten drivs i konkurrens med
privata aktorer.

Driftndmnden Psykiatri

Psykiatrin Halland bestar av ett trettiotal mottag-
ningar och vardavdelningar. Oppenvird finns i alla
de sex hallindska kommunerna och sjukhusvird

i Halmstad och Varberg.

Driftndmnden Regionservice

Regionservice ar Region Hallands interna service-
organisation med uppdrag att leverera ett kostnads-
effektivt utbud av stéd och service.

Driftndmnden Kultur och skola

Kultur och skola bedriver verksamheterna Kultur
i Halland, Munkagirdsgymnasiet, Katrinebergs
folkhogskola och Loftadalens folkhogskola.

Driftndmnden Kollektivtrafik

Hallandstrafiken gor det méjligt for de som bor
eller befinner sig i Halland att ta sig till och frin
arbete, skola och fritidsaktiviteter med buss, tag och
taxibilar. Hallandstrafiken upphandlar och sam-
ordnar ocksé firdtjinst samt sjukresor. Hallands-
trafiken skoter ocksd planering och samordning av
skolskjutsar.
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Patientn@mnden

Patientnimnden ir en gemensam nimnd for
Region Halland och de hallindska kommunerna.

Om du som patient eller nirstiende har syn-

punkter pé din erfarenhet frin hilso- och sjuk-
varden eller tandvarden i Region Halland kan du
kontakta Patientnimnden Halland.

Gemensamma ndmnden fér hemsjukvard

och hjdlpmedel

Gemensamma nimnden for hemsjukvard och

hjilpmedel 4r en gemensam nimnd f6r Region

Halland och de hallindska kommunerna. Region

Halland och kommunerna ansvarar gemensamt for

hjilpmedelsverksamheten i linet.

Regionens samlade verksamhet 2024

Regionkoncernen

Styrelser och némnder
Ordférande (Ordf)
Forvaltningschef (FC)
|
Regionstyrelsen
Ordf, Mikaela Waltersson (M)
Regiondirektor, Krister Bjorkegren
|
DN Hallands sjukhus
Ordf, Christian Lidén (C)
FC, Carolina Samuelsson
|
DN Ambulans, diagnostik och
hélsa
Ordf, BengtKjellgren (M)
FC, Anna Pohjanen
|
DN Narsjukvarden
Ordf, Axel Storckenfeldt (M)
till och med augusti, fran
september Berit Bergstrom (M)
FC, Emma Pihl

DN Psykiatri
Ordf, Lars Gustafsson (KD)
FC, Goran Delic

|
DN Regionservice
Ordf, Berit Bergstrom (M)
till och med augusti, frdn

september Charlotta Jonson (M)

FC, Andreas Mattsson

|
DN Kultur och skola
Ordf,Hanna Scholander (L)
FC, Karin Wettermark Jonsson

|
DN Kollektivtrafik
Ordf, Gosta Bergenheim (M)
FC, Andreas AlImquist

|
Patientndmnden”’
Ordf, Johnny Bodmar (KD)

|
Gemensamma namnden for
hemsjukvard och hjalpmedel "
Ordf, Ann Molander (L)

Koncernféretag
Ordférande (Ordf)
Verkstallande direktér (VD)
|
Teater Halland AB (100 %)
Ordf, GunMarie Stenstrém (M)
VD, Anna Sjovall
I
ALMI Foretagspartner
Halland AB (49 %)
V ordf, Emanuel Forsell (M)
VD, Magdalena Johansson

Andraféretag med
agarintresse

|
AB Transitio (5 %)

|
Oresundstag AB (12 %)

|
Landstingens Omsesidiga
Forsakringsbolag

|
Kommunalférbundet Svenskt
Ambulansflyg

|
Inera AB

" Ar en gemensam némnd fér Region Halland och de halléndska kommunerna.
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Uppdragsforetag/
kommunala entreprenader
14 storsta (ersattning i mnkr)

|
Nobina Sverige AB (trafik)
376 mnkr

|
Vésttrafik AB (trafik)
165 mnkr

|
Transdev Sverige AB (trafik)
147 mnkr

|
Capio Movement AB
93 mnkr

|
Goteborgs Buss AB (trafik)
65 mnkr

|
Capio Vardcentral Halmstad
64 mnkr

|
Praktikertjanst AB,
Neptunuskliniken
55 mnkr

|
Varbergs Taxi Aktiebolag (trafik)
55 mnkr

|
Capio Husldkarna Kungsbacka
53 mnkr

|
Praktikertjanst AB,
Viktoriakliniken
52 mnkr

|
Buss i Vast (trafik)
49 mnkr

|
Taxi Sydvast AB (trafik)
48 mnkr

|
Grundplaten AB,
Amadeuskliniken S6ndrum
47 mnkr

|
Majvallen Transport AB (trafik)
41mnkr
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Koncernforetag

Teater Halland AB (100%)

Teater Halland AB med site i Varbergs kommun
ir ett av Region Halland helidgt aktiebolag. Teater
Halland ska spela f6r barn, unga och vuxna i hela
Halland och vara en resurs for sivil skolor som
foreningar och andra aktérer.

ALMI Foretagspartner Halland AB (49 %)

Region Halland ir 49 procentig dgare av ALMI
Foretagspartner Halland AB. Almi ger niring till
Sverige genom att erbjuda finansiering i form av
lan och riskkapital samt st6d och vigledning inom
affirsutveckling till sma och medelstora foretag.

Andraforetag med dgarintresse

AB Transitio (5 %)

AB Transitio ar ett bolag som samigs av tjugo
regioner och kollektivtrafikmyndigheter. Bolaget
anskaffar, finansierar och forvaltar sparfordon 4t
sina dgare.

Oresundstég AB (12 %)

Oresundstig ir ett gemensamt tagtrafiksystem

i Sydsverige och Danmark, med syfte att det ska bli
bittre och enklare att pendla 6ver linsgrinserna.
Bolaget dgs av kollektivtrafikmyndigheterna i
Region Halland, Vistra Gétalandsregionen, Region
Skane, Region Kronoberg, Region Kalmar lin och
Region Blekinge.

Landstingens Omsesidiga Férsdkringsbolag
LOF ir ett 6msesidigt forsikringsbolag som fgs

av Sveriges regioner. Patientskadelagen kriver att
offentliga samt privata vardgivare har en gillande
forsakring, patientforsikring, for eventuella skador
som en patient kan drabbas av under en behand-
ling.
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Kommunalforbundet Svenskt Ambulansflyg
Regionen #ger andelar i kommunalférbundet
Svenskt Ambulansflyg. Samtliga regioner har bildat
Svenskt Ambulansflyg, med ansvar att driva en
nationellt sammanhéllen ambulansflygverksamhet.

Inera AB

Inera 4gs av Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) samt regioner och kommuner. Inera
erbjuder kompetens inom digitalisering som st6d
for dgarnas verksamhetsutveckling.

Uppdragsforetag — kommunala
entreprenader

Aktiviteterna for att uppna fullmiktiges mal

kan antingen ske i egen regi eller genom att inga
avtal med externa utforare. Det senare sker bland
annat genom upphandling av till exempel vard
enligt Lagen om offentlig upphandling och Lagen
om valfrihetssystem. Regionens totala ersittning
till uppdragstéretag/kommunala entreprenader
uppgick 2024 till cirka 2 460 mnkr (2 268 mnkr
foregaende ér), vilket motsvarar en 6kning med
8,5 procent jimfért med foregiende dr. De fjorton
storsta uppdragsforetagen redovisas i organisations-
schema, vilka har erhallit en sammanlagd ersittning
pa 1 310 mnkr.
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Resultatrdkning

Resultatrdkning 2024 (mnkr)

Not Utfall Utfall Budget Budget

2023 2024 2024 avvikelse

2024

Verksamhetens intdkter 2 2815 2808 2772 36
Verksamhetens kostnader 3 -15 062 -15 964 -15 872 -1
Avskrivningar 4 -462 -505 -475 -30
Verksamhetens nettokostnader -12710 -13 661 -13 575 -86
Skatteintéikter 5 10 235 10 447 10 496 -49
Generella statsbidrag och utjamning 6 2739 3285 2 804 481
Verksamhetens resultat 265 VA -275 346
Finansiella intakter 7,8 455 471 87 384
Finansiella kostnader 9 -460 -538 -499 -39
Resultat efter finansiella poster 260 5 -686 691
Extraordindra poster - - - -
Arets resultat 260 5 -686 691
Resultat exklusive marknadsvdrdering 13 -163 -686 524

oreadliserade poster
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Balansrdkning

Balansrékning 2024 (mnkr)

Tillgangar Not 2023-12-31 2024-12-31

Anldggningstillgdngar

Immateriella anléggningstillgéngar 10 17 0

Materiella anléggningstillgdngar

Mark, byggnader och tekniska anldggningar " 3651 3916
Maskiner och inventarier 12 1250 1341
Finansiella anl&ggningstillgéngar 13 172 172
Summa anldggningstillgéngar 5089 5430
Bidrag till statlig infrastruktur 14 160 149
Omsdttningstillgdngar

Forrad 15 144 159
Fordringar 16 1333 1153
Kortfristiga placeringar 17 6 687 7 833
Kassa och bank 17 1191 1182
Summa omsdttningstillgangar 9 355 10 326
Summa tillgdngar 14 605 15 905

Eget kapital, avsdttningar och skulder

Eget kapital

Arets resultat 260 5
Ovrigt eget kapital 6 082 6 341
Summa eget kapital 18 6 341 6 346
Avsdttningar

Avsdttningar for pensioner och liknande forpliktelser 19 4 970 51975
Summa avsdttningar 4 970 5975
Skulder

Langfristiga skulder 20 653 745
Kortfristiga skulder 21 2 640 2 839
Summa skulder 3293 3584
Summa eget kapital, avsdttningar och skulder 14 605 15 905

Panter och ansvarsférbindelser

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland skulder eller 22 2973 3018
avsattningar

Borgensdtaganden 23 162 153
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Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalys 2024 (mnkr)

Not 2023 2024
Den lopande verksamheten
Arets resultat 260 5
Justering for avskrivningar (+) 460 505
Justering for nedskrivningar (+) 2
Realisationsvinst / realisationsforlust -25 14
Justering for gjorda avsdttningar, pensioner (+) 775 1005
Justering for ianspraktagna avsdttningar (-)
Ovriga ej likviditetspaverkande poster Okning (+) Minskning. (-) -37 -19
Okning (-) / minskning (+) kortfristiga fordringar -14 181
Okning (-) / minskning (+) férréd och exploatering -10 -14
Okning (+) minskning (-) kortfristiga skulder 173 199
Kassaflode fréin den lopande verksamheten 1583 1875
Investeringsverksamheten
Bruttoinvesteringar i materiella /immateriella anldggningstillgéngar (-) -708 -737
Forsdljningspris materiella / immateriella anldggningstillgdngar (+) 44
Investeringar i finansiella anléggningstillgangar (-)
Forsdljning av finansiella anldggningstillgéngar (+)
Erhdllna investeringsbidrag, 6vriga investeringsinkomster (+) -2 0
Kassafléde fran investeringsverksamheten 24 -666 -737
Finansieringsverksamheten
Nyupptagna lén (+)
Amortering av skuld (-) 0
Okning/minskning av l&ngsiktiga fordringar 1
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 25 1
Utbetalning av bidrag till statlig infrastruktur
Utbetalning av bidrag till statlig infrastruktur
Arets kassaflode 919 1137
Likvida medel vid arets bérjan 6 959 7 878
Likvida medel vid drets slut 7878 9015
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Noter och tilldggsupplysningar

Innehallsférteckning

Not 1 Redovisningsprinciper

Not 2—9 Resultatrdkning

Not 10-23 Balansrdkning

Not 24-25 Kassaflddesanalys

Not 26 Kostnader for rékenskapsrevision
Not 27 Leasing

Not 28 Tillgéngsfordelning placeringar
Not 29 Sdrredovisning tandvard

Not 1. Redovisningsprinciper

Inledning

Arsredovisningen 4r upprittad i enlighet med
kommunallagen (2017:725), lagen om kommunal
bokféring och redovisning (LKBR 2018:597) samt
rekommendationer frin Radet for kommunal
redovisning (RKR). I 2024 ars bokf6ring har
lagstiftning och radets rekommendationer i allt
visentligt tillimpats. I de fall regionen avviker fran
rekommendationerna beskrivs detta samt skil for
avvikelsen.

Detta innebir bland annat att:

* Intikter redovisas i den omfattning det ir
sannolikt att de ekonomiska tillgingarna
kommer att tillgodogéras regionen och att
intikterna kan beriknas pa ett tillforlitligt sdtt.

e Fordringar har upptagits till de belopp som de
beriknas inflyta.

* Tillgangar och skulder har upptagits till
anskaffningsvirde dir inget annat anges.

* Periodisering av kostnader och intikter har skett
enligt god redovisningssed.

* Virdering av kortfristiga placeringar sker till
marknadsvirdet.

Jamforelsestorande poster

Jamforelsestorande poster dr en foljd av handelser
eller transaktioner som inte ir extraordinira, men
som ir viktiga att uppmirksamma vid jimforelser
med andra perioder. Posterna sirredovisas i not
till resultatrikningen och kassaflédesanalysen. For
att en post ska klassas som jimforelsestdrande ska

beloppet vara visentligt. RKR och SKR kan ibland
rekommendera att vissa ekonomiska hindelser ska
klassificeras som jimférelsestorande. Regionen har
finansiella instrument som virderats till verkligt
virde enligt gillande lagstiftning. Orealiserade
vinster/forluster rorande dessa finansiella instru-
ment har klassificerats som jimforelsestorande
poster.

Sammanstdllda rdkenskaper

Enligt lagen om kommunal bokforing och redo-
visning ska sammanstillda rikenskaper upprittas
for den kommunala koncernen. Den kommunala
koncernen bestar av regionen tillsammans med
de regionala koncernforetagen. Enligt Radet for
kommunal redovisnings rekommendation R16

ir regionen inte skyldig uppritta sammanstillda
rikenskaper om koncernféretagens totala om-
sittning eller omslutning understiger fem procent
av regionens skatteintikter och generella stats-
bidrag. Med hinsyn till aktuellt regelverk upprittar

regionen inte sammanstillda rikenskaper.

Intdkter

Riktade/specialdestinerade statsbidrag

Riktade statsbidrag redovisas i resultatrikningen
under verksamhetens intikter. Riktade statsbidrag
ir tidsbegrinsade och knutna till en viss verksamhet
eller dtgird. De betalas i normalfallet inte ut med
automatik utan méste sokas. De riktade stats-
bidragen kriver oftast ndgon form av motprestation
och dterrapportering till staten. De periodiseras i
normalfallet till den period dir prestationerna har
utforts.

Skatteintdkter

Skatteintikter redovisas enligt rekommendation
R2 frin Radet for kommunal redovisning. Den
prognos pa skatteavrikningen som Sveriges
Kommuner och Regioner publicerar i december
under rikenskapsiret, anvinds vid berikning och
periodisering av arets skatteintikter.

Generella statsbidrag och utjdmning

De generella statsbidragen ir att anse som ett
allmint finansiellt stod utan krav pa sirskile
anvindningsomréde eller viss prestation. Inom
de generella statsbidragen regleras ocksa for
utokade eller minskade uppdrag mellan stat och
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regioner enligt finansieringsprincipen. En annan
stor intdktspost avser bidrag och avgifter rorande
systemet for kommunalekonomisk utjimning.
Systemet f6r kommunalekonomisk utjimning ska
skapa likvirdiga ekonomiska forutsictningar for
alla regioner i landet, att kunna tillhandahalla sina
invanare likvirdig service oberoende av kommun-
invanarnas inkomster och andra strukturella
forhallanden. Region Halland ir bidragstagare i
inkomstutjimningssystemet och bidragsgivare i
kostnadsutjimningssystemet.

Under generella statsbidrag och utjamning redovisas
dven statsbidragsintikter avseende likemedels-
forméanen. Den 15 december 2023 godkinde SKR:s
styrelse en 6verenskommelse om statens bidrag till
regionerna for likemedelsformanerna som giller for
2024. Dessa medel 4r ett statsbidrag for regionens
kostnader for likemedelsformanerna, dven like-
medel forskrivna enligt smittskyddslagen samt
likemedel f6r behandling av hepatit C.

Kostnader

Avskrivningar

Avskrivning av immateriella och materiella
anliggningstillgingar gors for den beriknade
nyttjandeperioden, med linjir avskrivning baserat
pa tillgingarnas historiska anskaffningsvirde.
Avskrivning pd utrustning och byggnader piborjas
ménaden efter det att investeringen ir tagen i bruk.
P3 tillgdngar i form av mark, konst och pagaende
fastighetsarbeten gors inga avskrivningar.

Foljande avskrivningstider anvinds:

* Bilar och andra transportmedel 3-8 ar

* Byggnader (komponentavskrivning) 10-80 ar
* Byggnadsinventarier 315 ar

* Immateriella anldggningstillgangar 3-5 ar

e IT-utrustning 3—10 ar

* Medicinteknisk apparatur 3—12 ar

* Undervisningsutrustning 3—10 ar

* Vardutrustning 3—10 ar

o Ovriga maskiner och inventarier 3—10 ar

Komponentredovisning

Fran och med 2016 tillimpar regionen kompo-
nentredovisning fér nya byggnader. Historiken
har hanterats si att alla byggnader med visentliga
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virden nu redovisas enligt komponentmetoden.
Overgingen till komponentredovisning ir i enlig-
het med RKR R4, materiella anliggningstillgangar.
Hir anges att om skillnaden i forbrukningen av en
materiell anliggningstillgangs betydande kompo-
nenter forvintas vara visentlig, ska tillgingen delas
upp i dessa. Respektive komponent ska skrivas

av separat, da avskrivningarna ska avspegla hur
tillgangars virde och/eller servicepotential succes-
sivt forbrukas.

Hyres- och leasingkostnader

Regionens finansiella leasing bestar frimst av
fordon. Leasetagaren ska redovisa objekt som
innehas enligt ett finansiellt leasingavtal som
anliggningstillgang i balansrikningen (RKR

R5). Forpliktelsen att i framtiden betala leasing-
avgifter redovisas som skuld i balansrikningen.

Ett finansiellt leasingavtal resulterar i bade
avskrivningar och rintekostnader som redovisas i
resultatrikningen. Reglering sker i samband med
uppfoljningsrapporterna i april och augusti samt i
arsbokslutet. Frin och med 2023 redovisas externa
hyror som finansiell leasing enligt RKR R5. All
ovrig leasing har klassificerats som operationell
leasing. Regionens operationella leasingavtal redo-
visas som hyreskostnader i redovisningen. Sedan
januari 2023 bedrivs Hallandstrafikens verksamhet
i forvaltningsform inom regionen, till skillnad mot
tidigare dr da verksamheten bedrevs i bolagsform.
Vid 6vergangen fick regionen dverta leasing-
kontrakt avseende tre tig-set. D4 regionen har
mojlighet att kopa ut dessa tg under januari 2025,
gors ingen forindring av redovisningsprinciper till
att redovisa dessa tdg som finansiell leasing under

dessa 13 médnader. Detta innebir att avsteg gors
frain RKR R5.

Under aret har tre visentliga avtal ingétts avseende
hyror. Dessa avser lokaler fér Barn- och ungdoms-
psykiatrin i Varberg (35 mnkr), Kvinnohilsovirden
Kungsbacka (54 mnkr) samt Barn- och ungdoms-
psykiatrin i Kungsbacka (38 mnkr). Avtalstiderna
for samtliga tre kontrakt 4r 10 4r med mojlighet
till forlingning pa mellan 3 och 5 ar per for-
lingning. I berdkningen av den finansiella leasingen
har hyrestiden beriknats till mellan 360 och

372 manader. Samtliga nya kontrakt index-
uppriknas enligt KPI okt 2023 som bas.
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Tillgéngar

Anldggningstillgdngar

Materiella och immateriella anlidggningstillgangar
ar i balansrikningen virderade till anskaffnings-

virdet med avdrag for ackumulerade avskrivningar.

Grdnsdragning mellan kostnad och investering
Region Halland stéller upp tva kriterier for att

en anskaffning ska betraktas som en investering.
Investeringsbeloppet for en materiell anldggnings-
tillging ska uppg till minst tva prisbasbelopp
exklusive moms (114 600 kr under 2024) och
nyttjandeperioden ska vara minst tre ar. For en
immateriell anliggningstillging ska investerings-
beloppet uppga till minst 20 prisbasbelopp
exklusive moms (1 146 000 kr under 2024) och
med en nyttjandeperiod om minst tre ar. Uppfylls
inte dessa tva kriterier ska anskaffningen bokf6ras
som en driftkostnad.

Lageroch férrad

Lager och forrad virderas enligt ligsta virdets
princip, det vill siga till det ligsta av anskaffnings-
virdet och det verkliga virdet pa balansdagen.
Om det finns sirskilda skal, far det verkliga virdet
bestimmas till dteranskaffningsvirdet.

Garantikapital Landstingens Omsesidiga
Férsdkringsbolag (LOF)

LOF:s dgare beslutade under 2015 att tillskjuta
extra kapital enligt Solvens II regelverket. Bade
inbetalning av nytt garantikapital och 16sen av
reverser skedde under 2015. Garantikapitalet
betraktas som en tillging i balansrikningen.

Finansiella tillgangar

Regionen har en pensionsmedelsforvaltning som
avses i kommunallagen 11:e kapitlet enligt tidigare
beslut i regionfullmiktige. Finansverksamheten
och hanteringen av finansiella risker utgar frin
den av regionfullmaktige faststillda policy

(RF § 19/2023). Policyn anger bland annat att
andelen aktier av pensionsmedlen i normalldge far
uppga till 40 procent och andelen rintebirande
papper i svensk valuta i normallige till 60 pro-
cent. Som dvre grins tillits att inneha maximalt
50 procent aktier och 80 procent rintebdrande
virdepapper. Tillgingarna i férvaltningen vérderas

som en portfolj for att fa en mer rittvisande bild av

totalinnehavet. Pensionsmedelsportfoljen redovisas
under omsittningstillgingar.

Marknadsvdrdering finansiella placeringar

Enligt LKBR ska finansiella instrument som inne-
has for att generera avkastning eller virdestegring
virderas till verkligt virde (marknadsvirde). Detta
beror regionens finansiella placeringar. Virde-
forindringen paverkar tillgingarnas virde och
regionens redovisade resultat. Om tillgingarna
okar i virde jamfort med ingangsvirdet vid érets
bérjan, ska en orealiserad vinst redovisas som

en finansiell intikt och vid en minskning ska

en orealierad forlust redovisas som en finansiell
kostnad. I balanskravsutredningen vid érets slut
ska den orealiserade vinsten eller férlusten ex-
kluderas vid framriknandet av regionens balans-
kravsresultat. Undantag frin marknadsvirdering
gors for de direktigda obligationer som redovisas i
likviditetsforvaltningen, da avsikten ir att behilla

dessa till forfall.

Eget kapital, avsdttningar och skulder

Pensioner

Pensionsskulden 4r den framtida skuld som
regionen har till arbetstagare och pensionstagare
samt fortroendevalda. Redovisning gors i enlighet
med RKR R10, Pensioner. Pensionsskulden
redovisas enligt den lagstadgade blandmodellen.
Detta innebir att pensionsférmaner intjinade frin
och med 1998, redovisas i balansrikningen som en
avsitening (skuld). Arets skuldokning ingir i posten
verksamhetens kostnader i resultatrikningen.
Pensionsférméner intjanade fére 1998 redovisas
som en ansvarsforbindelse inom linjen och tas

inte upp som en avsittning i balansrikningen.
Utbetalningar av pensionstérméner intjanade fore
1998 redovisas bland verksamhetens kostnader i
resultatrikningen. Rintan pa avsittningen redovisas
under posten finansiella kostnader.

Ovrigt

Sdrredovisning tandvdrd/konkurrensneutralitet
En sirredovisning for tandvardsverksamheten i
Region Halland har upprittats enligt den modell
som regionerna gemensamt har tagit fram. Se
sirskild not avseende Sirredovisning tandvérd.
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Not2-29

2. Verksamhetens intékter (mnkr)

Verksamhetens intdkter 2023 2024
Patientavgifter 230 243
Biljettintakter 509 561
Forsdljning hdlso- och sjukvard 436 499
Forsdljning tandvard 45 44
Forsdljning regional utveckling 124 174
Forsaljning fardtjanst och skolskjuts 361 356
Forsdljning medicinska tjdnster 70 73
Forsdljning andra tjdnster 209 175
Forsdljning material och varor 18 31
Erhdllna bidrag exkl riktade statsbidrag 108 126
Riktade statsbidrag 675 522
Ovriga intékter 31 6
Summa 2815 2808

3. Verksamhetens kostnader (mnkr)

Verksamhetens kostnader 2023 2024
Loner 4170 4381
Sociala avgifter 1420 1493
Pensionskostnader 913 1084
Ovriga personalkostnader 280 302
Ldkemedel 1675 1796
Sjukvardsartiklar medicinskt material 485 515
Fastighetskostnader/leasing 249 258
Transporter och resor 224 236
Konsulter, IT, diverse tjdéinster 275 301
Kopt vard 2578 2799
Ldmnade bidrag 196 194
Ovriga kostnader 2597 2606
Summa 15 062 15 964

104 Finansiella rapporter
Sida 111 av 485



4. Avskrivningar (mnkr)

Avskrivningar 2023 2024
Immateriella anléggningstillgdngar 3 3
Inventarier 269 283
Fastigheter 190 219
Summa 462 505

5. Skatteintdkter (mnkr)

Skatteintdkter 2023 2024
Prelimindra skatteintdakter 10 024 10 454
Prelimindr slutavrdkning 157 39
Justering slutavrdkning féregdende ar 54 -46
Summa 10 235 10 447

Periodisering av skatteintdkterna har skett i enlighet med decemberprognosen fran Sveriges Kommuner och Regioner.

6. Generella statsbidrag och utjimning (mnkr)

Generella statsbidrag och utjdmning 2023 2024
Inkomstutjdmningsbidrag 1459 1510
Regleringsavgift 146 251
Kostnadsutjdmningsavgift -68 -53
Bidrag for ladkemedelsférmdanen 1191 1279
Utokad lakarkompetens i dldreomsorgen 1" 298
For okade kostnader finansiering 0

Summa 2739 3285

7. Finansiella intdkter (mnkr)

Finansiella intdkter 2023 2024
Ranteintdkter 126 163
Reavinster vardepapper 64 114
Utdelning kapitalférvaltning med mera 18 26
Summa 208 304
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8. Fordndring marknadsvdrdering pensionsplaceringar (mnkr)

Fordndring marknadsvdrdering pensionsplaceringar

2023

2024

Fordndring marknadsvdrdering

247

167

Orealiserad vardestegring (+) eller orealiserad vdrdeminskning (-) under dret. Regionen klassificerar denna post som

jamforelsestorande, se dven redovisningsprinciper.

9. Finansiella kostnader (mnkr)

Finansiella kostnader 2023 2024
Finansiell kostnad pensioner amn 509
Ovriga finansiella kostnader 50 29
Summa 460 538

10. Immateriella anldggningstillgangar (mnkr)

Immateriella anléggningstillgangar 2023 2024
Ingdende vdrde 20 17
Investeringar 0

Forsdaljning och utrangering -14
Reavinst/reaforlust

Justeringspost

Arets avskrivningar -3 -3
Summa 17 (0]
Ackumulerat anskaffningsvdrde 29 15
Ackumulerade avskrivningar -12 -15

Ackumulerade nedskrivningar
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11. Mark och byggnader (mnkr)

Mark och byggnader 2023 2024
Ingdende vdrde 2914 3651
Investeringar 430 398
Forsdljning och utrangering -53

Reavinst/reaforlust 25

Effekt av dndrade redovisningsprinciper 525 87
Arets avskrivningar 4190 -219
Summa 3651 3916
Ackumulerat anskaffningsvarde 7 482 7 967
Ackumulerade avskrivningar -3793 -4 012
Ackumulerade nedskrivningar -38 -38

12. Maskiner och inventarier (mnkr)

Maskiner och inventarier 2023 2024
Ingdende vdrde 1198 1250
Investeringar 277 339
Arets investering finansiell leasing 18 -16
Forsdljning och utrangering -1 -6
Reavinst/reaforlust

Effekt av dndrade redovisningsprinciper 26 57
Arets avskrivningar -266 -279
Arets avskrivning finansiell leasing -2 -4
Summa 1250 1341
Ackumulerat anskaffningsvdrde 3702 4 076
Ackumulerade avskrivningar -2 452 -2735
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13. Finansiella anldggningstillgangar (mnkr)

Finansiella anléggningstillgéngar 2023 2024
Summa 172 172
Langfristiga fordringar

Lan Stiftelsen Hallands Ldnsmuseer 91 8,9
Lan Svenskt ambulansflyg 20,7 19,9
Lan Hushdllningssdllskapet 1,0 1,0
Neurol handikapp N-férening 0,3 0,3
Delsumma 31,0 30,0
Aktier, andelar, bostadsrdtter

Aktier Oresundstag AB 0,1 0,1
Aktier Hallandstrafiken AB 2,5 2,15
Hallandstrafiken AB aktiedgartillskott 92,7 92,7
Aktier Transitio AB 1,0 1,0
Andelar Varbergs Vind ek férening 1,8 1,8
Aktier Inera AB 0,0 0,0
Aktiekapital ALMI 0,5 0,5
Aktiekapital Teater Halland 1,4 1,4
Aktiekapital Svensk Turism 0,0 0,0
Andelskapital Svenskt Ambulansflyg 0,3 0,3
Aktier lUC 0,0 0,0
Garantikapital LOF 38,2 38,2
Insatser skolverksamhet 2,0 2,0
Andelar intresseforetag Hallandstrafiken 0,0 0,0
Insatskapital Sédra Skogsdagarna 1,4
Delsumma 140,5 142,0

Beslut om aktiedgartillskott till Hallandstrafiken AB med 50 mnkr (Regionfullmdktige § 48, 2014) samt 42,7 mnkr under
2004. LOF:s dgare beslot 2015 att tillskjuta extra kapital i enlighet med Solvens Il regelverket. Region Hallands andel
uppgick till 38,2 mnkr i form av nytt garantikapital.

14. Bidrag till statlig infrastruktur (mnkr)

Bidrag till statlig infrastruktur 2023 2024
Beslutat bidrag statlig infrastruktur 266 266
Arets beslutade bidrag

Ackumulerad uppldsning bidrag till statlig infrastruktur -106 -116
Summa 160 149

Under 2009 beslutades om medfinansiering av det Vdstsvenska infrastrukturpaketet, Vastldnken med 180 mnkr och
som under 2013 indexreglerades med 9,4 mnkr. Under 2017 beslutades om medfinansiering av Varbergstunneln med
73 mnkr som under 2020 indexreglerades med 3,2 mnkr. B&dda bidragen uppléses under en period om 25 @r.
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15. Forrad (mnkr)

Forrad 2023 2024
Hjdlpmedelsprodukter 95 109
Medicintekniska behandlingshjdlpmedel 21 24
Forrédsvaror 14 12
Jordbruksprodukter 5 4
Synhjdlpmedel 4

Ovrigt forrad 5 6
Summa 144 159

16. Fordringar (mnkr)

Fordringar 2023 2024
Kund/patientfordringar 220 193
Ovriga kortfistiga fordringar 169 210
Interimsfordringar 944 749
Summa 1333 1153

17. Likvida medel (mnkr)

Likvida medel 2023 2024
Summa 7878 9015
Ddrav kortfristiga placeringar orealiserade finansiella poster 239 406

18. Eget kapital (mnkr)

Eget kapital 2023 2024
Ingdende eget kapital 6121 6 341
Arets resultat 260 5
Justering pd grund av anpassning till rekommendation -40

Utgdende eget kapital 6 341 6 346

2024 d&rs resultat har 6kat det egna kapitalet med 5 mnkr. | enlighet med aktuell lagstiftning sé inkluderar det egna
kapitalet effekten av att regionens finansiella placeringar nu vérderas till verkligt varde. Region Halland har beslutat
att inte utnyttja mojligheten att inféra en resultatutjdmningsreserv (RUR) eller resultatreserv (RER). En anpassning
skedde under 2023 till RKR:s rekommendation R5, leasing gdllande hyra av externa fastigheter. Anpassningen
innebar att externa hyror som tidigare redovisades som operationell leasing nu redovisas som finansiell leasing.
Anpassningen till rekommendationenen innebar en minskning av eget kapital med 38 mnkr under 2023.
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19. Avsdttningar for pensioner inklusive sdrskild loneskatt (mnkr)

Fran och med redovisningsdret 1998 redovisas endast nyintjdnade pensionsférmdner som en avsattning
i balansrdkningen. Garantipensioner och visstidspensioner ingdr ocksd. Avsattningen &r inklusive sarskild
l6neskatt for pensionsforpliktelsen.

Avsatt till pensioner 2023 2024

Ing@ende avsdttning 4195 4970

Nyintjdnad pension, varav

- formdansbestdmd dlderspension 366 499

- sdrskild avtalspension

- efterlevandepension 7 0
- Ovrigt
Arets utbetalningar -87 -103
Rénte- och basbeloppsupprékning 327 410
Andring av férsékringstekniska grunder
Ovrig post 4 1
Byte av tryggande
Fordndring av loneskatt 158 198
Summa inklusive loneskatt 4970 5975

Avsdttningen har 6kat med 20,2 procent under 2024. Frén och med 2024 ingdr fortroendevalda i ordinarie berdkning.
Till stérsta del bestdr avséattningen av formdansbestdmd dlderspension. Denna pension utgdr till de personer som har
en drslon over 7,5 inkomstbasbelopp.

20. Langfristiga skulder (mnkr)

Langfristiga skulder 2023 2024
Hallandstrafiken AB, aktiedgartillskott 93 58
Langfristig leasingskuld 556 648
Varbergs Vind ekonomisk férening 1 1
Statsbidrag byggnation 3 3

Arets investeringsbidrag
Summa 653 745
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21. Kortfristiga skulder (mnkr)

Kortfristiga skulder 2023 2024

Summa 2640 2839

Leverantorsskulder 81 77

Redovisar bokforda men ej betalda leverantorsfakturor for 2024.

Interimsskulder 1222 1414
- ddrav skuld outtagen overtid 16 16
- ddrav skuld jour- och beredskap 45 51
- ddrav skuld outtagna semesterdagar 270 266
- ddrav skuld pensionsavg. individuell del 54 51

Ovriga kortfristiga skulder 607 655

22, Pensionsforpliktelser (mnkr)

Under ansvarsforbindelser redovisas pensionsférmdéner inklusive loneskatt intjidnade fére 1998, det vill sdga dessa

redovisas ej som en avsdttning (skuld) i balansrékningen.

Del 1. Ansvarsforbindelse pensioner 2023 2024
Ingdende ansvarsfoérbindelse inklusive léneskatt 2930 2973
Rdnte- och basbeloppsupprékning 193 189
Arets utbetalningar -179 -194
Ovrig post 1" 28
Fordndring av loneskatt 6 9
Utgdende ansvarsfoérbindelse inklusive loneskatt 2961 3 005
Del 2. Ovriga pensionsférpliktelser som inte tagits upp

bland skulder och avsdttningar

Visstidspension skuld ansvarsforbindelse 12 14
Summa utg@ende ansvarsférbindelse och pensions- 2973 3018

forpliktelser

Forpliktelser for pensionsdtagande for anstdllda &r berdknade enligt RIPSO7. Berdkningarna @r utférda av pensions-
forvaltaren KPA. Aktualiseringsgraden i berdkningarna &r 98 procent. Del 2 avser visstidspension 4 politiker 2024
(4 politiker 2023). Avser visstidspension och livrdnta som utfaller om vederbérande vdljer att ta ut pension efter

mandatperiodens slut. Visstidspension utbetalas fram till pensionsdldern dd den ersdtts av dlderspension.
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23. Borgensataganden (mnkr)

Borgensdtaganden 2023 2024
Summa 162 153
- ddrav Stiftelsen Brdcke Diakoni @ 12 10
- ddrav Solidarisk borgen AB Transitio ® 150 143

9 LT § 94/1983. Baserat pd faktiskt pensionsatagande enligt 2023 d@rs bokslut for stiftelsen.

° LF § 105/2007. Solidarisk borgen avseende AB Transitio.

En utfdrliggre beskrivning av regionens borgensdtagande finns under rubriken Utvérdering av resultat och ekonomisk
stdllning. Ar 2008 ingick dévarande Landstinget Halland en solidarisk borgen sdsom for egen skuld avseende AB
Transitio upp till 8 miljarder kronor. Transitio dr ett samverkansorgan fér att anskaffa och tillhandahdlla spdrfordon for
regional jarnvdgstrafik. Detta borgensdtagande &r genom ett regressavtal begransat till att endast omfatta regionens
egna tég. Regionens borgensandel uppgar hdr till 143 mnkr.

24. Investeringsverksamheten (mnkr)

Investeringsverksamheten 2023 2024
Inventarier -278 -339
Fastigheter -430 -398
Avyttring materiella tillgangar 44

Erhdllna investeringbidrag -2 0
Summa -666 -737

25. Finansieringsverksamhet (mnkr)

Finansieringsverksamhet 2023 2024
Amortering frén Stiftelsen Hallands Ldnsmuseer 0 0
Amortering frédn Svensk Ambulansflyg 1 1
Reglering skuld Varbergs Vind 0 0
Insatskapital S6dra skogsdgarna -1
Summa 1 (o]

26. Kostnader for riikenskapsrevision (tkr)

Kostnader revision 2023 2024
Totalkostnad revison 6 207 6 213
- ddrav rdkenskapsrevision 595 575

| totalkostnaden for revision ingdr bland annat arvoden till regionens fértroendevalda revisorer och kostnader
for sakkunniga yrkesrevisorer. Med réikenskapsrevision menas enligt LKBR, den sammanlagda kostnaden for de
kommunala revisorernas granskning av bokforing, deldrsrapport och drsredovisning.
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27. Leasing (mnkr)

Leasing Leasingavgifter Leasingavgifter
fast egendom® l6s egendom®
2024-12-31 2024-12-31

Operationell leasing

Framtida minimileaseavgifter forfaller enligt féljande:

Inom 1 ar 20 22
Senare dn 14ar men inom 5 &r 69 12
Senare dn 5 @r 71 0
Summa 160 34

Finansiell leasing

Totala minimileaseavgifter 804 24
Framtida finansiella kostnader -143 -2
Nuvdrdet av minimileaseavgifterna 661 22

Nuvdrdet av minimileaseavgifterna forfaller enligt féljande:

Inom 1 ar 30 5
Senare dn 14ar men inom 5 ar 121 17
Senare dn 5 ér 510 0
Summa 661 22

9 Externt hyrda lokaler.
o Frdmst bilar, tdg och 6vrig utrustning. Under 2024 har 6 st nya fordon anskaffats, 2 st har avslutats.

28. Tillgangsfordelning placeringar 2024-12-31 (mnkr)

Tillgdngsférdelning Anskaffnings- Marknads-  Oreliserat  Andel  Avkastning Index Avkastnings-

vdrde vdrde resultat (%) (%) (%) krav (%)
Totala portféljerna 7 426 7 833 407 6,4% - -
Medelsforvaltningen 5290 5 466 176 100% 51% 4,6% 1,3%
- varav aktier 47 519 48 10% 16,7%  18,8%
- varav rdntebdrande 4 816 4944 128 90% 4,4% 3,2%
- varav likvida medel 3 3 0 0% 0,0% 0,0%
Pensionsférvaltningen 2136 2367 231 100% 9,3% 9,2% 2,8%
- varav aktier 829 101 182 43% 15,8% 18,8%
- varav rdntebdrande 1307 1356 49 57% 3,9% 3,2%
- varav likvida medel 0 0 0 0% 0,0% 0,0%
Likviditetsforvaltningen (0] (o] (0] 0% 31% - -
- varav likvida medel 0 0 0 0% 3,1% -

Avkastningskrav medelsforvaltning, KPI +0,5 %

Avkastningskrav pensionsforvaltning, KPI +2,0%

Index medelsférvaltningen; SIXRX 5%, MSCI AC World (SEK) 5%, OMRX Bond 55%, Solactive SEK Fix Short IG Credit Index 35%.
Index pensionsforvaltningen; SIXRX 20%, MSCI AC World (SEK) 20%, OMRX Bond 35% Solactive SEK Fix Short IG Credit Index 25%.
Likviditetsforvaltningen startade under juli ménad 2023. Medlen i likviditetsforvaltningen har avyttrats under december ménad.
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29. Sdarredovisning Tandvard (tkr)

Sammanstdllning totalt per verksamhetsgren efter fordelning, drets ackumulerade resultat inklusive interna poster.

Verksamhetsgrenar/uppdrag KU/KS/MV Summa Summa Resultat
intdkter  kostnader 2024
Summa Barn- och ungdomstandvdrd 205 769 204 522 1247
Allmdntandvdrdsersdttning 3—23 ar KU 130 155 129 667 488
Befolkningsansvar KS 6 822 6 822 0
Specialisttandvard KS 67 803 67 044 759
Tandvard till gémda och ayslsékande barn till 23 ar KS 988 988 0
Summa Vuxentandvard 208 019 202 446 5572
Allmdntandvdrd vuxna KU 135 443 134 027 1416
Befolkningsansvar KS 4082 4082 0
Specialisttandvard KU 55 282 51126 4156
Tandvard till patienter med sdrskilda behov KU 12 837 12 837 0
Akut tandvard till gémda och asylsokande patienter frédn och KS 375 375 0
med 24 ar
Summa Sdrskilda uppdrag 22 850 28 823 -5 974
Forskning KS 1173 1793 -620
Introduktion av nyutexaminerade KS 4276 4276 0
Nyrekrytering KS 0 0 0
ST-utbildning KS 11801 16 454 -4 653
Sdrskild ersdttning till specialisttandvdrdsverksamhet KS 5220 5751 -531
Ovriga mindre projekt och uppdrag KS 381 550 -169
Ovriga mindre projekt och uppdrag KU (0] 0 (6}
Summa Folktandvard 436 637 435 791 846
Tandvérd vid sjukhus
Kakkliniken, barn KU 0 0 0
Kdkkliniken, vuxna KU 0 0 0
Odontologisk rontgen, barn KS 0 0 0
Odontologisk réntgen, vuxna KS 0 0 0
Summa tandvdrd vid sjukhus (0] (0] (0]
Total 436 637 435 791 846
- varav resultat/summa konkurrensskyddad KS 102 920 108 135 -5 215
- varav resultat/summa konkurrensutsatt KU 333717 327 656 6 061
- varav resultat/summa myndighetsverksamhet MV

Folktandvérden @r en offentlig verksamhet pd en tandvdardsmarknad dér inslaget av privata aktorer dr stort. De offentliga och privata
aktorerna konkurrerar till stor del om samma patienter. For att skapa lika villkor pé tandvardsmarkanden krdvs att det rédder konkurrens-
neutralitet, varvid det finns sdrskilda skl till god transparens i den ekonomiska redovisningen av Folktandvarden. Mot bakgrund av detta
tilldmpar Region Halland ekonomisk sdrredovisning av Folktandvdrden, specialisttandvdrden samt tandvardsenheten enligt regionernas
gemensamma modell. Observera att ytterligare bilagor finns tillgdngliga via regionens diarium, e-postadress regionen@regionhalland.se

Ackumulerat resultat KS KU Totalt
Ing@ende ackumulerat resultat 1B 2105 -2 703 -598
- varav resulat ar 2022 1958 525 2483
- varav resulat @r 2023 -3532 4890 1357
Arets resultat 2024 -5 215 6 061 846
Utgdende ackumulerat resultat UB -4 684 8772 4 089
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29. Sdarredovisning Tandvard (tkr) (fortscittning)

Verksamhetsgrenar/uppdrag KU/KS/MV Summa Summa Resultat
intdkter  kostnader 2024
Summa huvudmannaskap
Huvudman — exempelvis bestdllarenhet MV -17 485 -17 928 443
Summa barn- och ungdomstandvérd 170 507 159 988 10 519
Allmdntandvdrdsersdttning 3—23 ér KU 162 960 152 940 10 020
Befolkningsansvar KS 7 547 7 048 499
Specialisttandvérd KS 0
Tandvard till gémda och ayslsékande barn till 23 ér KS
Summa vuxentandvard 56 636 52 655 3981
Specialistvérd KU 0
Befolkningsansvar KS 4582 3144 1438
Specialistvard KU 0
Tandvard till patienter med sdrskilda behov KU 52 054 49 511 2 543
Akut tandvard till gémda och asylsokande patienter frédn och KS
med 24 &r
Summa sdrskilda uppdrag 3041 4 276 -1235
Forskning KS 0
Introduktion av nyutexaminerade KS 0
Nyrekrytering KS 3041 4276 -1235
ST-utbildning KS 0
Sdrskild ersdttning till specialisttandvardsverksamhet KS 0
Ovriga mindre projekt och uppdrag KS 0
Ovriga mindre projekt och uppdrag KU 0
Total huvudmannaskap 212 699 198 991 13 708
- varav resultat/summa konkurrensskyddad KS 15170 14 468 702
- varav resultat/summa konkurrensutsatt KU 215 014 202 451 12 563
- varav resultat/summa myndighetsverksamhet MV -17 485 -17 928 443
Ackumulerat resultat KS KU MV Totalt
Ingdende ackumulerat resultat B 23110 -19 050 5060 9120
- varav resulat ér 2022 1853 11465 2233 15 551
- varav resulat ar 2023 2135 7867 -215 9786
Arets resultat 2024 702 12 563 443 13 708
Utgé@ende ackumulerat resultat UB 27 800 12 844 7 522 48 166

KU= Konkurrensutsatt verksamhet, KS= Konkurrensskyddad verksamhet, MV = myndighetsverksamhet
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Driftredovisning

Driftredovisning 2024 (mnkr)

Driftndmnd/styrelse Verksam- Verksam- Ovriga Arets Arets  Budget- Arets  Budget-
hetens hetens intdkteroch resultat budget avvikelse resultat avvikelse
intdkter kostnader  kostnader 2024 2024 2024 2023 2023
DN Hallands sjukhus 528 -6 353 -4 -5829 -5 681 148 -5457 -142
Somatisk specialistvard 460 -5439 -4 -4 983 -4 956 -27 -4 740 -118
Regionvard 2 -793 0 -791 -666 -125 -664 -30
Vérdval 24 -20 0 4 0 4 3 3
Tandvard 42 -101 0 -59 -59 0 -56 4
DN ambulans diagnostik 1019 -1852 -2 -835 -835 (0] -798 -57
hélsa
Ambulanssjukvérd 1019 -1852 -2 -835 -835 0 -388 -22
Medicinsk service -55 -27
Hdalsa och funktionsstod -354 -9
DN Psykiatri 96 -959 0 -863 -854 -10 -825 -25
Psykiatri 34 -848 0 -815 -812 -3 -829 -29
Remitterad rattsvard -61 -61 -4 -19
Vardval 63 -50 0 12 0 12 4 4
DN Nadrsjukvarden 1233 1337 o -104 -112 7 -107 -13
Vérdcentralen Halland 937 -985 0 -47 -54 -55 -15
Folktandvdrd 295 -334 0 -40 -41 1 -38 1
Palliativ vardavdelning 0 -18 0 -17 -16 -1 -15 1
Ndmnden for hemsjuk- (o] -84 (o] -84 -84 (0] -80 (o]
vard och hjdlpmedel
Patientndmnden (o] -1 o -1 -1 (0] -1 (o]
DN Kultur och skola 256 -439 0 -183 -186 4 -176 -3
Skolverksamhet 201 -251 0 -49 -52 S -51 -5
Kulturverksamhet 55 -188 0 -134 -134 1 -125 2
DN Regionservice 834 -824 (o] 9 (0] 9 -5 5
DN Kollektivtrafik 1007 -1567 -6 -565 -562 -3 -557 -13
Revision (o] -6 (o} -6 -6 (0] -6 (o]
Regionstyrelsen 2097 -7 310 13 679 8 466 7634 832 8272 831
Regionkontoret 506 -1198 -2 -693 -703 9 -742 73
RS Hadlso- och 943 -4 594 0 -3651 -3683 31 -3396 71
sjukvardsfinansiering
RH Fastighetsforvaltning 570 -556 -35 -21 -13 -9 -33 -24
Regiongemensamma 78 -962 13716 12 832 12 033 800 12 443 mn
kostnader/finansiering ?
Regiongemensam 2 0 13 666 13667 12888 779 12 975 697
finansiering "
Regiongemensamma 76 -962 50 -835 -856 21 -532 14
ovriga kostnader
Eliminering interna poster -4 263 4263 0 0 0 0 0 0
Summa Region Halland " 2808 -16 469 13 665 5 -686 691 260 582
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Driftredovisning 2024 (fortsdttning)

Verksamhetens kostnader dr inklusive avskrivningar.

Interna kostnader och intdkter inkluderas i redovisningen ovan. Exempelvis ndmnds kop av lab- och rontgentjdnster, hyreskostnader och
stddtjdnster. Interna poster elimineras sedan sd att raden Summa Region Halland enbart omfattar externa intdkter och kostnader.

"Resultat och budgetavvikelse fér 2023 och 2024 innehdller orealiserade finansiella poster, 247 mnkr respektive 167 mnkr.

Arsbudget Region Halland

Region Hallands darsbudget enligt Mal och budget 2024 uppgdr till -641 mnkr. Dérefter har regionfullméktige (RF, § 45, 2024) justerat budget-
anslagen enligt drendet "Beslut om resultathantering 2023”. Har beslutas att resultatbalansera totalt 45 mnkr for anslagsfinansierad
verksamhet, vilket justeras i budgetanslagen for 2024. Ny drsbudget for 2024 uppgar till -686 mnkr efter beslutade justeringar.

Infor varje ar tilldelas respektive driftndmnd en budgetram som de ska forhdlla sig till. Vardvalen fér ersdttning utbetalt i form av kapiterings-
ersdttning och episodersdttning, men dvriga abonnemangsfinansierade verksamheter har en nettokostnadsbudget som ska técka all utférd vard,
bade for hallénningar och for utomlédnspatienter.
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Fyra av sju driftnimnder redovisar positiva budget-
avvikelser for helaret 2024. Positiva avvikelser finns
dven inom de flesta av regionstyrelsens verksam-
heter.

Nedan kommenteras det ekonomiska utfallet for
heldret 2024 for respektive nimnd/styrelse.

Driftndmnden Hallands sjukhus

DN Hallands sjukhus 2023 2024
Budgetavvikelse (mnkr) -142 -148
ddrav egen verksamhet -112 -23
ddrav regionvdrd -30 -125
Snittanstdllda (antal) 4002 4 060

Driftnimnden Hallands sjukhus redovisar en
negativ budgetavvikelse om 148 mnkr for 2024.
Den negativa avvikelsen bestir av somatisk vard
27 mnkr och regionvard 125 mnkr. Tandvirden
foljer budget, medan vérdval 6ppenvird hudsjuk-
vard bidrar med en positiv budgetavvikelse pa

4 mnkr.

Inom den somatiska virden 4r den negativa budget-
avvikelsen till stor del kopplad till kostnader for egen
och inhyrd personal, vilket tillsammans innebér

en negativ avvikelse om 36 mnkr. Orsaken till
kostnaderna ir det kvarvarande behov som finns

for att ersitta vakanta tjinster med hyrbemanning.
En minskning av kostnaden kan dock noteras vid

en jimforelse med 2023. Avvikelsen bestdr dven av
merkostnader for egen personal f6r att klara den
kapacitetsminskning som funnits under aret till
foljd av brist pa slutenvardsmedarbetare samt en hog
volym akutmottagningsbesok. Det har exempelvis
bedémts som nédvindigt att bemanna upp med
ofinansierad likare, dels pa akutmottagningarna for
att minska risk fér undvikbara inldggningar, dels for
helg-rondarbete pa vardavdelningarna for att 6ka

utflédet pa tllgingliga vardplatser.

Aven inom verksamheterna Labb och Réntgen
finns negativa budgetavvikelser om totalt 15 mnkr.
For likemedel 4r den negativa avvikelsen 13 mnkr
vilket framfor allt beror pa hog kostnadsoknings-
take f6r likemedel under 2023, vilken inte fullt
kompenserades i 2024 ars budget. Intikterna gor

120 Finansiella rapporter

en positiv budgetavvikelse om 32 mnkr till f5ljd av
ersittningar for Cosmic-relaterade kostnader samt
patientavgifter.

Den negativa budgetavvikelsen inom Regionvérden
kommer framf6r allt av 6kade volymer samt en
hégre snittkostnad per patient. Det ér till stor

del Vistra Gétalandsregionen samt Region Skine
som utfér mycket av varden. Under éret 4r det en
okning med 315 patienter som fitt sin vird i Vistra
Gotalandsregionen jamfort med foregiende ar.
Storst volymokning ses f6r cancer-regionvérd.

Driftndmnden Ambulans, diagnostik
ochhdlsa

DN Ambulans, diagnostik och hdlsa 2023 2024
Budgetavvikelse (mnkr) -57 0
Snittanstdllda (antal) 1306 1337

Driftnimnden Ambulans, diagnostik och hilsa
uppvisar en budgetavvikelse om 0 mnkr for 2024.
Det finns positiva avvikelser inom verksamhe-
terna sjukresor och ambulans men 4ven negativa
avvikelser inom rontgen samt omradet hilsa och
funktionsstod.

Verksamheten ambulans och sjukresor gér en
positiv budgetavvikelse om 21 mnkr. Den stora
anledningen till budgetavvikelsen 4r det tillskott pa
15 mnkr som verksamheten fick infor dret avseende
sjukresor med taxi. I mitten av 2023 gjordes en ny
upphandling, vilket innebar en minskad kostnad
for helar 2024 och dirmed en positiv budget-
avvikelse. Inom ambulansverksamheten har arbetet
fortsatt for att minska overtid, minska nyttjande

av hyrpersonal samt att enbart ersitta vakanser

vid behov. Detta har inneburit stora ekonomiska
effekter med minimal paverkan pa tillgingligheten
och arbetsmiljs.

Medicinsk diagnostik gor en negativ budget-
avvikelse om 15 mnkr, vilket till storsta del 4r
relaterat till rontgenverksamheten. Réntgenverk-
samheten gjorde en negativ avvikelse om knappt
40 mnkr under 2023 och arbete med atgirdsplan
har pagatt under dret. Laboratorieverksamheterna
gor en negativ budgetavvikelse om 2 mnkr, under-
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skottet hirror framfor allt till verksamheten klinisk
patologi och cytologi.

Omradet Hilsa och funktionsstéd gor en negativ
budgetavvikelse om 11 mnkr. Den stérsta delen
avser personalkostnader, dir mycket av kostnaderna
ar relaterat till arbete med inforandet av Cosmic.
Lednings- och verksamhetsstod gor en positiv
budgetavvikelse om knappt 6 mnkr. Anledningen
dr primirt att det finns vakanta tjinster samt att
posten for oférutsedda kostnader inte har anvints
under dret.

Driftndmnden Nérsjukvarden Halland

DN Nadrsjukvdarden Halland 2023 2024
Budgetavvikelse (mnkr) -13 7
Snittanstdllda (antal) 1200 1196

Driftnamnden Psykiatri
DN Psykiatri 2023 2024
Budgetavvikelse (mnkr) -25 -10
Snittanstdllda (antal) 920 952

Driftnimnden Psykiatri gdr en negativ budget-
avvikelse om 10 mnkr for heldret 2024. Den stérsta
anledningen ir den kopta rittspsykiatriska virden.
Allmin psykiatri och vardval psykiatri férbétcrar
driftnimndens resultat genom att i stillet gora en
positiv budgetavvikelse.

Kopt rittspsykiatrisk vard gor en negativ budget-
avvikelse om 19 mnkr. Kostnadsutvecklingen

har under éret varit 9 procent, att jimfora med
foregaende dr dir 6kningen var 25 procent. Antalet
remitterade patienter har varit pA samma niva
under 2024 som under foregdende ar.

Allmin psykiatri och vardval gor en positiv
budgetavvikelse om drygt 9 mnkr. Barn- och
ungdomspsykiatrin inklusive Atstorning och
”Barn och ungas psykiska hilsa Halland” gér en
negativ budgetavvikelse om knappt 2 mnkr, vilket
till stérsta delen beror pa bemanningskostnader
samt personalkostnader framfor allt kopplat till
satsning pa tillginglighet. Den vuxenpsykiatriska
verksamheten gor en positiv budgetavvikelse om
drygt 6 mnkr, vilket framfor allt ar kopplat till den
vuxenpsykiatriska heldygnsvirden.

Driftnimnden Nirsjukvirden redovisar en positiv
budgetavvikelse om 7 mnkr f6r 2024.

Béde Virdcentralen Halland och Folktandvérden
Halland visar en positiv avvikelse mot budget. Aven
Nirsjukvarden ledning visar en positiv budget-
avvikelse, framfor allt beroende pé utlanad personal
till verksamheten.

Vardcentralen Halland gor en positiv budget-
avvikelse om drygt 3 mnkr. Anledningen idr

lagre personalkostnader i enlighet med framtagna
handlingsplaner. Aven kostnader for inhyrd
personal har minskat betydligt i jaimforelse med
foregiende ér till f6ljd av det beslut som fattades
om hyrlikarstopp i borjan av 2024. Det finns dven
en positiv budgetavvikelse avseende patientintikter
pa 3 mnkr, framf6r allt beroende pa fler besok dn
planerat till £6ljd av att Cosmic-inférandet blivit
framflyttat. Savil kopt som sald vérd visar negativa
avvikelser for dret. Den kopta virden gor en negativ
budgetavvikelse med drygt 2 mnkr och beror fram-
for allt pa besok hos fysioterapeuter pi nationell
taxa. Den silda virden avviker negativt mot budget

med drygt 6 mnkr.

Folktandvarden Halland 6kade intikterna for all-
min vuxentandvird under arets forsta fyra manader
men dessa har direfter fallit tillbaka for ate pa
helaret gora en negativ budgetavvikelse om knappt
10 mnkr. Kostnaderna f6r personal inom Folktand-
varden Halland visar en positiv budgetavvikelse om
knappt 9 mnkr. Avvikelsen beror pa vakanser inom
samtliga yrkeskategorier. Frisktandvérdsintikterna
for Folktandvarden Halland gor en positiv budget-
avvikelse om knappt 2 mnkr, medan tandtekniskt
labb som 4r under avveckling avviker negativt mot
budget med drygt 2 mnkr.
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Ndmnden for hemsjukvérd och hjdlpmedel
Nimnden f6r hemsjukvérd och hjilpmedel ir en
bestillarnimnd och bedriver ingen egen verksam-
het. Verksamheten bedrivs inom Driftnimnden
Ambulans, diagnostik och hilsa. Nimnden redo-

visar ingen avvikelse mot budget.
Patientndmnden
Patientnimnden redovisar ingen avvikelse mot

budget.

Driftndmnden Kultur och skola

DN Kultur och skola 2023 2024
Budgetavvikelse (mnkr) -3 4
Snittanstdllda (antal) 322 316

Driftnimnden Kultur och skola redovisar en positiv
budgetavvikelse pd 4 mnkr f6r heldret 2024.

Munkagérdsgymnasiet gor en positiv budget-
avvikelse om knappt 3 mnkr. Utbildnings-
verksamheten gor en positiv budgetavvikelse om
drygt 2 mnkr, vilket framfor allt beror pa hogre
intikter for interkommunal ersittning (IKE) samt
LSS-boendet. Aven personalkostnader gor en
positiv budgetavvikelse till f6ljd av firre anstillda
jamfort med budget. Driftverksamheten gor en
positiv budgetavvikelse om 0,4 mnkr beroende pa
hégre produktion och pris pd mjélk samt EU-
bidrag och 6kad forsiljning inom vixtodling.

Folkhogskoleverksamheten gor en positiv budget-
avvikelse om 0,1 mnkr. Den positiva avvikelsen
beror pa att kostnaden for mobilitetsersittningen
for ungdomar som studerar utanfér Halland varit
lagre 4n budgeterat, vilket innebir en positiv
budgetavvikelse om 0,4 mnkr. Katrinebergs folk-
hogskola samt Loftadalens folkhogskola visar en
negativ budgetavvikelse om 0,3 mnkr.

Forvaltningsledning, stab samt driftnimnd visar en
positiv budgetavvikelse om 0,6 mnkr vilket beror
pa ligre personalkostnader samt mindre kostnader
for resor. Kulturverksamheten gér en positiv
budgetavvikelse pa 0,3 mnkr pa grund av ligre
personalkostnader.
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Driftndmnden Regionservice

DN Regionservice 2023 2024
Budgetavvikelse (mnkr) 5 9
Snittanstdllda (antal) 595 608

Driftnimnden Regionservice redovisar en positiv
budgetavvikelse pd 9 mnkr f6r 2024.

Driftnimndens ordinarie verksamhet gér en positiv
budgetavvikelse om drygt 2 mnkr vilket framfor
allt beror pa lagre kostnader 4n planerat kopplat till
olika projekt samt sno- och halkbekimpning.

Ovriga delar av verksamheten gor en positiv
budgetavvikelse om knappt 7 mnkr vilket beror pa
att medel avseende forstirke forsérjningsberedskap
inte nyttjats fullt ut. Inskaffande av lagersystem och
lokaler kopplat till ett centrallager har tagit lingre
tid 4n planerat, vilket 4r den stora anledningen till
den positiva avvikelsen.

Det finns dven delar inom nimndens ordinarie
verksamhet som gor negativa budgetavvikelser,
bland annat maltidsservice som gor en negativ
budgetavvikelse om drygt 4 mnkr. Anledningen ir
ligre forsiljningsvolymer jamfort med plan bade
inom restaurangverksamheten och patientmaltider.
Den lagre forsiljningsvolymen har dven inne-
burit ldgre kostnader, men dessa kan inte fullt ut
kompensera de uteblivna intikterna, eftersom vissa
kostnader ir fasta oavsett volym.

Logistikservice gor en positiv avvikelse mot budget
om 5 mnkr vilket till stor del beror pa avyttringarna
av fossildrivna bilpools-fordon samt tillfilliga
medel fran Regionkontoret avseende kostnader for
drivmedel- samt f6rsorjningsberedskap.

Driftndmnden Kollektivtrafik

Driftndmnden Kollektivtrafik 2023 2024
Budgetavvikelse (mnkr) -13 -3
Snittanstdllda (antal) 91 97

Driftnimnden Kollektivtrafik redovisar en negativ
budgetavvikelse om 3 mnkr f6r 2024.
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Den negativa avvikelsen har sin forklaring i de
senaste arens 6kade kostnader for befintlig trafik
orsakat av inflation och 6kade brinslepriser samt
okade fordonskostnader i Oresundstagstrafiken
vilket innebir en negativ budgetavvikelse om

32 mnkr. Biljettintikterna gor en positiv budget-
avvikelse om 15 mnkr beroende pa dkat resande.
Vid en jaimforelse med foregiende dr s har biljett-
intikterna 6kat med 51 mnkr.

Ovriga kostnader gor en positiv budgetavvikelse
om knappt 11 mnkr, vilket fraimst

relateras till ligre kostnader f6r marknadsféring, IT
och konsulter vilket till viss del

dr ett resultat av arbetet med nimndens atgards-
plan. Aven ligre kostnader for personal och intern-
rinta bidrar till den positiva budgetavvikelsen.

Regionkontoret
Regionkontoret 2023 2024
Budgetavvikelse (mnkr) 73 9
Snittanstdllda (antal) 546 576

Regionkontoret gor en positiv budgetavvikelse om
9 mnkr 2024.

Budgetavvikelsen beror pa flera faktorer men en
stor anledning ér att det funnits ett flertal vakanta
tjanster under stora delar av aret. Vakanserna

har frimst funnits inom avdelningarna I'T och
digitalisering samt hilso- och sjukvard. De vakanta
tjansterna har dock medfort hogre kostnader for
konsulter jamfort med budget, dven kostnader

for bevakning visar en negativ budgetavvikelse.
Vid utgingen av aret har merparten av vakanserna

rekryterats vilket ger goda forutsittningar infor ar
2025.

Regionkontorets intikter éverstiger budget vilket
beror pd mer salda gjdnster till forvaltningarna och
externa partners. Det dr framfor allt fler datorer 4n
planerat som tillhandahallits 6vriga forvaltningar,
men ersdttningar har 4ven erhéllits for deltagande
i Sussa Virdstod. Kostnaden for arbetsskor har
varit ligre 4n budgeterat vilket innebir en positiv
avvikelse.
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Regionstyrelsen Hdlso- och sjukvards-
finansiering

Regionstyrelsen Hdlso- och 2023 2024
sjukvdardsfinansiering
Budgetavvikelse (mnkr) Al 31

Regionstyrelsens hilso- och sjukvardsfinansiering
uppvisar en positiv budgetavvikelse om 31 mnkr
for 2024.

Inom den nira varden finns en positiv budget-
avvikelse om 16 mnkr bland annat avseende
ST-likare i nirsjukvird da flera ST- block inte varit
tillsatta under dret. Region Halland har dven fate
en ny leverantér av beredskapsjour vilket medfort
ligre kostnader in beriknat. Aven inom centralt
finansierade likemedel finns en positiv budget-
avvikelse om 26 mnkr.

Tandvarden gor en positiv budgetavvikelse om

14 mnkr vilket beror pa att den budgeterade
kostnaden avseende barntandvérdspengen inte
anvints fullt ut under aret. Hir kommer en 6versyn
att goras i samband med att dldersgrinsen for
barntandvird minskas till att gilla dldern 0-19 &r.

Taxe- och avtalsvard visar en negativ budgetavvikelse
om 36 mnkr. Den negativa avvikelsen inom vérdval
specialiserad dppenvard inom hud och psykiatri
beror pa hog produktion i vardvalen. Avvikelsen
avseende vardavtal for vardgaranti beror framfor allt
pd att antalet hanvisningar till besok och operationer
ligger pa en fortsatt hog niva efter pandemiéren.

Riktade statsbidrag gor en negativ budgetavvikelse
om 48 mnkr beroende pi att forvintade stats-
bidrag uteblev till f6ljd av nationella férindringar i
hanteringen av statsbidrag.

Regionstyrelsens fastighetsférvaltning

Regionstyrelsens fastighets- 2023 2024
forvaltning
Budgetavvikelse (mnkr) -24 -9

Regionstyrelsens fastighetsférvaltning uppvisar en
negativ budgetavvikelse om 9 mnkr for 2024.

Budgetavvikelsen beror framfor allt pa 6kade kost-
nader avseende reparationer och underhdll. En stor
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del av fastighetsbestandet dr i behov av atgirder for
att sikerstilla driften.

Under aret har Regionstyrelsens fastighetsforvalt-
ning ocksa tagit kostnader for service och utbyte av
inbrottslarm, vilket inte fanns med i planeringen
infor aret. Aven kostnader avseende personal-
bostider innebir en negativ budgetavvikelse om
0,5 mnkr.

Regionstyrelsen Regiongemensamma
kostnader och finansiering

Regionstyrelsen Regiongemen- 2023 2024

samma kostnader och finansiering

Budgetavvikelse (mnkr) nm 800
ddrav orealiserad 247 167

reavinst (+)/forlust (-)

Regiongemensamma kostnader och finansiering
redovisar en positiv avvikelse mot budget om
800 mnkr.

Den positiva avvikelsen forklaras till storsta del av
overskott inom generella statsbidrag och kostnads-
och intdktsutjimningen samt en positiv utveckling
pa finansmarknaden. Den storsta forklaringsposten
bestar av generella statsbidrag och kostnads- och
intdktsutjamningen som visar en positiv budget-
avvikelse om 423 mnkr. Hir ingér bland annat
statens sektorsbidrag om 9 miljarder kronor, dir
Region Hallands del uppgar till 298 mnkr. Vidare
redovisar finansiella intikter totalt en positiv
avvikelse mot budget om 384 mnkr. Den positiva
utvecklingen pé aktiemarknaden har medfort ate
regionens finansiella placeringar har ckat i virde
jamfort med ingangsvirdet vid arets bérjan. Denna
orealiserade vinst redovisas som en finansiell intike
och ger ett dverskott mot budget om 167 mnkr.

Ovriga finansiella intikter sasom faktiska reavinster

avseende sdlda virdepapper, rintor och utdelningar
redovisar 6verskott mot budget om 217 mnkr.

Overskott redovisas dven for statsbidrag inom
likemedelsférmanen (58 mnkr) samt fér utveck-
lingsmedel (58 mnkr) frimst avseende hilso- och
sjukvard. Regionens skatteintikter redovisar en
negativ budgetavvikelse om 49 mnkr, vilket bland
annat beror pa att sysselsittning och arbetade
timmar har blivit nagot ligre dn tidigare forvintat.
Vidare redovisas underskott fér pensioner och
pensionsskuldens forindring om 94 mnkr, da kost-
naderna for dessa har varit fortsatt hoga eftersom
inflationen péaverkar med ett ars eftersldpning.
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Investeringsredovisning

Investeringsredovisning 2024 (mnkr)

Investeringar per Utfall Utfall Budget Utfall Budget-
ndmnd/styrelse 2022 2023 2024 2024 avvikelse
Utrustning/inventarier
DN Hallands sjukhus 73 102 160 134 26
- varav: medicinteknisk utrustning 56 75 137 99 37
DN Ambulans diagnostik och hdlsa 64 40 16 81 34
- varav: ambulanser, sjukresefordon 9 5 46 38 8
- varav: medicinteknisk apparatur 52 33 63 37 26
DN Nadrsjukvard 7 14 24 12 13
- varav: medicinteknisk utrustning 5 12 24 10 14
DN Psykiatri 2 4 5 4 1
DN Regionservice 13 12 19 6 13
DN Kultur och skola 1 5 4 2 1
DN Kollektivtrafik 49 45 6 39
Regionkontoret 61 47 17 90 27
- varav: [T-utrustning 58 39 96 83 13
RH Fastighetsforvaltning 0 3 0 5 -5
Regiongemensamma kostnader/finansiering 206 0 10 0 10
- varav: inkép Oresundstég 122
- varav: diverse inventarier och fordon 84
Hallandstrafiken
Summa utrustning/inventarier 427 277 500 339 160
Immateriella tillgdngar 19 (o] 22 (o} 22
Regionkontoret (RS) 19 0 15 0 15
- varav: licenser journalsystem 19 0 15 0 15
DN Kollektivtrafik 7 0 7

Fastighetsinvesteringar

Regiongemensamma kostnader/finansiering 50 16 0 g -3
- varav: infrastruktur bredband 50 16 0
- varav: ink6p av mark 0 3 -3
RH Fastighetsforvaltning 207 415 554 395 159
Summa fastighetsinvesteringar 257 430 554 398 157
Summa investeringar 704 708 1076 737 339

Under dret har det ingdtts nya finansiella leasingavtal avseende byggnader och mark uppgdende till 126 mnkr (26 mnkr), samt avseende
maskiner och inventarier med 2 mnkr (19 mnkr).
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Investeringar

Regionens investeringsbudget enligt Mal och budget
2024 uppgick till 983 mnkr. Direfter har regionfull-
miktige justerat budgetanslagen enligt drende Bes/ut
om resultathantering 2023 med justering av budget-
anslag 2024 (RE, § 45, 2024-04-24). Har beslutas att
ombudgetera totalt 92 mnkr avseende investerings-
medel frin 2023. Ny investeringsbudget for 2024
uppgar till 1 076 mnkr efter beslutade justeringar.

Under 2024 har regionen investerat 737 mnkr,
dirav 339 mnkr i utrustning och 398 mnkr i fastig-
heter. Investeringsnivan innebir att 68 procent av
drets investeringsbudget har tagits i ansprak. Storst
overskott mot budget, det vill siga ej genomforda
investeringar, iterfinns inom utrustning och in-
ventarier (160 mnkr), dir Driftnimnden Kollektiv-
trafik och Driftnimnden ambulans diagnostik och
hilsa stdr for de storsta delposterna (39 respektive
34 mnkr). Kollektivtrafikens installationen av nytt
signalsystem for tag (28 mnkr) har pibérjats, men
blivit ytterligare férsenat och planeras att slutforas
under 2025. Vidare beror éverskotten pé linga
leveranstider av ambulansfordon (16 mnkr), samt
att storre installationer av utrustning har dragit ut
pa tiden. Overskott mot arets budget finns 4ven pa
fastighetssidan (157 mnkr). Nér det giller storre
fastighetsinvesteringar 4r det vanligt att det blir en
viss tidsforskjutning mellan dren. Med anledning av
Regionfullmiktiges beslut att renovera alla sjukhus-
omraden har vissa planerade investeringar stoppats,
bland annat nybyggnation f6r Barn- och ungdoms-
psykiatrin i Halmstad (64 mnkr i budgetavvikelse)
och ombyggnad for dietisterna i Varberg (48 mnkr
i budgetavvikelse).

Investeringar 2020-2024

Fastigheter B Inventarier

(mnkr)
800

600

400

200 —

2020 2021 2022 2023 2024

Utrustning/inventarier — storre enskilda

DN Hallands sjukhus

Hallands sjukhus investeringar i utrustning

uppgar till 134 mnkr. Hir kan nimnas ny- och
reinvestering av PCI-labb (16 mnkr), reinvestering
av kvinnoklinikens ultraljudsapparater (15 mkr),
infusionspumpar (14 mnkr), operationsbord i
Varberg och Kungsbacka (12 mnkr), samt stotvags-
behandlingsutrustning vid njursten (6 mnkr).

DN Ambulans diagnostik och hdlsa
Driftnimndens investeringar i utrustning uppgar
till 81 mnkr. De stdrsta investeringarna utgdrs
av 10 ambulanser samt tva sjukresefordon

(38 mnkr), medicinteknisk och annan utrust-
ning till Medicinsk diagnostik (15 mnkr) och
overvakningsutrustning (13 mnkr).

DN Narsjukvard

Nimndens investeringar i utrustning uppgar till
12 mnkr. Avser framfor allt utrustning till Folk-
tandvirden (10 mnkr) och bestir frimst av units
och sensorer.

Regionkontoret

Regionkontorets investeringar i utrustning uppgar
till 90 mnkr, ddr stérsta delposten dr IT-utrustning
(83 mnkr). Avser bland annat centralt inkdpta
datorer och nitverksutrustning.

Fastigheter — storre enskilda

Flakt- samt vdrme och kylsystem, Hallands
sjukhus Varberg

Byte av storre ventilationssystem samt virme- och
kylsystem. Den totala prognosen for projektet

ir 164 mnkr. Avvikelse mot ursprunglig budget
(135 mnkr) beror pd att prisbilden har forindrats,
frimst pa grund av osikra omvirldsférhillanden
och okade priser. Tidplanen har forskjutits ndgot
i samband med projektering.

Ombyggnad och anpassning for nytt PCl-lab,
Hallands sjukhus Halmstad

For att kvalitetssikra och mojliggora utveckling

av hjirtsjukvérden finns behov av att utoka
kapaciteten nir det giller PCl-verksamheten. Detta
gors genom investering i ytterligare ett PCI-labb
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vid Hallands sjukhus Halmstad. Investeringen
innefattar dven konsekvensprojeke for flytt av
befintlig verksamhet.

Anpassning for dietistmottagning, Halmstad

For att tillgodose ett 6kat lokalbehov i samband
med utvecklingen av nutritionsvirden och en ut-
okning av dietistresursen i Halland, uppférs en ny
paviljongbyggnad vid Hallands sjukhus Halmstad.

Ombyggnad P-hus och bussvéndslinga Hallands
sjukhus Halmstad

Bussvindslingan vid sjukhuset behéver goras storre,
vilket medfér att utfarten till parkeringshuset inte
kan vara kvar pa befintlig plats.

Anpassning akuten och AVA Hallands sjukhus
Halmstad

P4 akutmottagningen i Halmstad finns stora lokal-
anpassningsbehov. Denna anpassning innefattar
bland annat tillskapande av ett tredje akutrum
samt anpassning av lokaler pd gamla akutvards-

avdelningen (AVA).

Ombyggnad och upprustning Berghem, Halmstad
Verksamhetsanpassningar for ADH/Habiliteringen
i syfte att forbittra arbetsmiljo for personal och
patienter pa Habiliteringen i Halmstad. I sam-
band med lokalanpassning gors ocksa fastighets-
investeringar i form av byte av fonster, tak,
ventilationsaggregat med mera. Mindre dtgirder
dterstar under 2025.

Elevbostdder, Munkagdrdsgymnasiet Fastarp,
Tvddker

Etapp 2, fortsatt renovering, innefattar virme-
system, ventilation samt renovering av resterande
elevbostider.

Andersbergs vardcentral, ombyggnad
Tillbyggnad av nytt uterum samt ombyggnad av tva
behandlingsrum. Projektet innefattar 4ven byte av
ventilationsaggregat.

Fastigheter storre enskilda (mnkr)

Fastighet Investeringsobjekt Total Ackumulerat Budget Utfall Fdardigt

beslutad utfall till och 2024 2024 ar
budget med 2024

HS Varberg Ventilations-, vérme- och kylsystem 135 161 45 41 2024

HS Halmstad Ombyggnad for nytt PCl-lab 57 53 15 5 2024

HS Halmstad Dietistmottagning 36 28 34 27 2024

HS Halmstad P-hus och bussvdndslinga 15 7 14 2025

HS Halmstad Anpassning akuten 10 7 2025

Halmstad Berghem, ombyggnad Habiliteringen 59 50 2025

Munkagard Renovering elevbostdder 40 31 20 15 2024

Halmstad VC Andersberg, utbyggnad, 1" 1 1 1 2025

lokalanpassning

Summering 6vriga 416 288

mindre fastighetsobjekt

Summa fastighets- 554 398

investeringar
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Miljoredovisning

Miljéredovisningen omfattar Region Hallands interna
miljéarbete under 2024, det vill siga det som ror
klimat- och miljépaverkan frin egna verksamheter.
Organisationens eget miljéarbete ir en visentlig del i
Region Hallands ansvar att bidra till maluppfyllelse,
sirskilt inom fokusomradet Attraktiva och hillbara
livsmiljoer och de bada dvergripande malen om en
hallbar resurshantering samt att minska den klimat-
paverkan som verksamheterna ger upphov till.

Region Hallands klimat- och miljopolicy siger
bland annat att Region Halland ska vara ett fore-
déme pa klimat- och miljoomradet och att detta
ska avspeglas i all verksamhet.

En viktig del i miljdarbetet har varit att under
2024 fortsitta implementera Handlingsplan for
Region Hallands interna klimat- och miljoarbete
2023-2026. Utbver ambitioner inom olika priori-
terade omraden ir digitalisering, upphandling och
kommunikation sirskilt viktigt att fortsitta arbete
med. Dessa ir avgorande verktyg for att kunna
snabba pa och nd mélen inom Region Hallands
eget klimat- och miljdarbete.

Uppfoljning och digitalisering

En viktig del i att stirka forutsittningarna for att nd
bra resultat i klimat- och milj6arbetet dr att mita
utfallen och redovisa dessa regelbundet. Ett arbete
for att mer strukturerat f6lja upp Handlingsplan

for Region Hallands interna klimat- och miljoarbete
2023-2026 har pagatt under aret tillsammans med
regionledningen. Kvalitetssikring av statistiken som
behovs for uppfoljningen ir ett stindigt pagiende
utvecklingsarbete och det finns fortsatt brister i
delar av datainsamlingen.

Under hosten gjordes forberedelser for ett mer
datadrivet klimat- och miljarbete. Det kommer att
fortsdtta under 2025 och inkludera sévil automati-
sering och digitalisering som att 6ka forméagan att
anvinda data for att fatta beslut, styra utvecklingen
och forbittra verksamheterna.

Kommunikation och utbildning

Kommunikation ir ett viktigt verktyg for att for-
ankra klimat- och miljéarbetet och en kommunika-
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tionspartner har knutits till hallbarhetsarbetet.
Utformandet av en plan for detta arbete pagar.
Under aret har riktade kommunikationsinsatser
genomforts inom vissa av driftférvaltningarna,
bland annat avseende hallbart resande, kall-
sortering, energibesparing och engingsplast.

Totalt har fler in 1100 medarbetare genomfort
Region Hallands grundliggande miljéutbildning
under 2024. Under aret har regionens samtliga
miljdombud bjudits in till utbildningsdag samt
informationstriffar for inspiration och kompetens-
héjning inom bland annat avvikelsehantering,
mobelaterbruk, matavfall och biogasproduktion,
kemikalier, killsortering och dtervinning, plast,
energibesparing, vatten-anvindning och klimat-
forindringar samt erfarenhetsutbyte. Elever pi
Munkagéirdsgymnasiet har fitt utbildning i att kéra
maskiner pa ett klimatsmartare sitt.

Inom Hallands sjukhus har 164 medarbetare
genomfort utbildningen Likemedel och miljo.
Milgruppen ir personal som forskriver och ger rad
om likemedel till patienter inom Region Halland.
Syftet dr att 6ka medvetenheten om likemedels
potentiella miljopéaverkan.

Ink6p och upphandling

Den storsta klimat- och miljopaverkan som Region
Hallands verksamheter orsakar kommer frin inkop
av varor och tjanster. Region Halland arbetar for att
stirka hela inkopsprocessen. Hallbar upphandling ar
ett viktigt verktyg for att arbeta for héllbar resurs-
anvindning, skydda och virna livsmiljéer samt
minska klimatpaverkan, dir regionen ska vara ett
foreddme. Vid inkop tas hinsyn till produkters och
tjansters klimat- och miljobelastning for att frimja
cirkuldr hantering och minskad materialatgang.

Miljokrav i upphandlingar har stirkes och fordjupade
héllbarhetskrav har stillts bland annat avseende
fordon, brinsle, forpackningar och plast. Upphand-
lingen av papper- och plastprodukter har slutforts.

I upphandlingen stilldes krav pa att produkterna ska
bidra till att uppna regionens dvergripande mal om
minskad klimatpaverkan och héllbar plastanvind-
ning. Avtalet ska ge 6kad majlighet till battre klimat-
och miljoprestanda pa upphandlade produkter och

underlitta for bestillare att gora bittre val.

Sida 139 av 485



Region Hallands nyckeltalsjimfoérelser med Sveriges alla regioner

Nyckeltal 2017 2022 2023 2024 Region
Hallands
mal*

Antibiotikarecept per 1000 invénare 306 (16 av21) 257 (15av21) 280 (17 av 21) Vv 276 250

Ekologiska livsmedel (%) 31,0(17av21) 282 (18 av21l) 25,0 (17 av 21) Vv 274 30

Fornybara drivmedel i kollektivtrafik (%) 85,6 (17av21) 98,0 (12av21) 98,4 (12 av 21) 98,6 100

Energianvdndning i lokaler (kWh/m?) 199 (12av21) 188 (15av21) 184 (17 av 21) V188 176

Medicinska gasers klimatpdverkan 41 (18 av 21) 3,4(20av21l) 2,9(20av21) v 28 1,8

(kgCO_-ekvivalenter/invénare)

Avfallsatervinning i sjukhusfastigheter (%) 29,4 (12 av 21) = 20,3 (21av 21) 21,9 (21 av 21) vV 214 55

A Mdlet uppfylls Madlet uppfylls delvis

WV Malet uppfylls inte

For varje nyckeltal rangordnas alla 21 regioner efter sina resultat. De sju bdsta resultaten f&r gron fdrg, de sju sdmsta resultaten far réd férg
och de sju i mitten far gul férg. Fargsdttningen visar endast rangordning jamfért med andra regioner, inte om de enskilda resultaten d@r bra eller
ddliga. Siffrorna inom parentes visar Regions Hallands placering jamfort med de 6vriga regionerna.

* Malvdrden i Handlingsplan fér Region Hallands interna klimat- och miljéarbete 2023-2026.

Miljoarbetetiregionerna

Varje ar tas en nationell rapport fram som
presenterar “Miljoarbetet i regionerna”, i samarbete
mellan Sveriges kommuner och regioner (SKR)

och Regionernas miljochefer (RMC). Dessa jim-
forelser for miljo syftar till att stimulera lirande och
verksamhetsutveckling.

Jamférelsevirden mellan regionerna presenteras

i borjan av sommaren, dirfor finns dnnu inga
placeringar for 2024. Endast mindre forflyttningar
har skett under aret och troligen kommer Region
Halland att fortsatt ligga lagt i jimforelserna.
Oavsett placering i forhallande till andra regioner,
sa nar Region Halland 4nnu inte upp till de internt
uppsatta malen.

Material och avfall

Hallbar plastanvindning och minskad anvind-
ning av engangsprodukter ir visentligt f6r den
grona omstillningen bade avseende minskat
klimatavtryck och forbittrad resurshushallning.
Inom flera forvaltningar 6kade dock bestillning-
ar av engangsmaterial. Ett 6vergripande arbete
pagér i samarbete med ovriga regioner for att
utveckla metoder och systematiskt arbeta med
att minska och effektivisera anvindningen av
engingsprodukter. Méjligheter att dverga till
flergangsalternativ virderas regelbundet inom
sjukhusen.

Plastpasar har tagits bort frin papperskorgar

pa utvalda enheter som en pilotitgird for att
minska plastanvindningen. Utvirdering kommer
genomforas for att se ver implementering pa fler
arbetsplatser. Fran januari 2024 erbjuder maltids-
service flergingslador for gister som alternativ till
engangskirl. Upphandling av papper och plast har

gjorts med fokus pa mer héllbart engangsmaterial.

Pilottestet att byta till riskavfallsbehallare av
biokompositmaterial har slutforts. Traditionella
kirl har kunnat ersittas till viss del och resultaten

fran testet utgdr underlag vid upphandling av
riskavfallskarl.

Arbete for 6kat mobelaterbruk fortsitter for att
aterbruka och méblera cirkulirt i stérre utstrick-
ning. Under 2024 har det bland annat ordnats
lokal for mébellager for att mellanlagra inredning.
Informationsinsatser har genomférts for att 6ka
vikten av mébelaterbruk.

Argirder for att skapa bittre forutsiteningar for
avfallshantering har fortsatt under éret tillsammans
med samtliga forvaltningar. Det inkluderar bland
annat ny avfallsrutin, standardiserad skyltning,
informationsinsatser, utveckling av befintliga
miljorum och sikrad hantering av farligt avfall.
Region Hallands avfallshantering har under flera
ar varit bristfillig i manga delar och det finns mer

Miljoredovisning 133

Sida 140 av 485






kvar att 16sa under 2025. Resultat i form av dkad
materialitervinningsgrad kan dnnu inte ses, men
avfallsflodena frin verksamhet till sluthantering har
generellt sett forbdterats.

Region Halland har haft matavfallssortering under
ménga dr i kken och behover sikra en bra mat-
avfallssortering dven i personalutrymmen och andra
arbetsstillen dir det idag saknas. Sedan 1 januari
2024 dr det lagkrav pa matavfallsinsamling i all verk-
samhet. P4 Hallands sjukhus Varberg har ett pilottest
genomforts for att identifiera limplig logistiklosning
med matavfall som en separat fraktion.

Lustgas

Region Halland ir en av fi regioner som inte har
destruktion av lustgas pa forlossningsavdelningarna.
Projekt for detta pagar pa sjukhusen i Varberg
samt Halmstad och nista steg 4r upphandling.
Under hésten beslutade Naturvardsverket att
bevilja Region Halland klimatinvesteringsstod
for destruktionsanlidggningar om maximalt

1,6 miljoner kronor pa vardera sjukhus. Som
sirskilt villkor for stodet giller att dtgirderna ska
vara slutférda senast 30 april 2026.

Lustgasanvindningen pa Hallands sjukhus
minskade med cirka 2 procent jimfért med 2023.

Moéten, tjicinsteresor och transporter

Den totala klimatpaverkan fran sivil tjansteresor
som persontransporter totalt har fortsatt att 6ka
efter pandemin, 10 procent respektive 6 procent
okning jimfort med 2023. Utsldppen frin egen-
dgda och leasade fordon minskade dock med

10 procent under samma period och utslippen fran
flygresor minskade med 2 procent.

Andelen av Region Hallands verksamhetsbilar

som ir avsedda att drivas med miljobrinsle (el,
biogas, etanol och HVO100) ir 59 procent,

medan 90 procent av poolbilarna kan kéras pa
miljobrinsle. Arbete pagar for att byta ut édldre
verksamhetsbilar till elbilar. Kérd stricka med verk-
samhets- och poolbilar har minskat med 17 procent
jamfort med 2023.

Andel tankade litrar HVO100 i ambulanserna

var 32 procent riknat pa hela 2024, men med en

tydlig successiv 6kning i slutet. Ambulansverk-
samheterna i Varberg och Falkenberg tankade i
princip uteslutande med HVO100 i slutet av aret.
Informationsinsatser som pdgatt under aret har gett
effekt och sammantaget ar ambulansverksamheten
pa god vig att nd mélsittningen om 70 procent.

Aven inom 6vriga delar i organisationen sker
successiv 6verging till att tanka HVO100 i storre
utstrickning. Andelen HVO100 i regionens verk-
samhets- och poolbilar nddde upp till 80 procent
for de bilar som ir avsedda for detta brinsle.
Inom intern logistik och godstransporter dr mot-
svarande andel 95 procent HVO100. Regionens
116 etanolbilar tankades under 2024 endast till
13 procent med etanol (87 procent bensin). Flera
kommunikationsinsatser har gjorts och arbetet
for att 6ka tankning av miljobrinsle kommer att
fortsitta under 2025.

Totalt har Region Halland 182 laddpunkter for
verksamhets- och poolbilar. Utbyte av fordon till
elbilar har inte skett i samma takt och det fanns

vid arsskiftet 67 elbilar (varav en laddhybrid). Det
finns 44 publika laddplatser i drift samt 14 ladd-
platser som ir installerade men dnnu inte driftsatta.
Region Hallands forsta ellastbil har bestillts, med
leverans i februari 2025. Den ersitter en lastbil som
tankas med HVO100. Forberedelser har gjorts for
lastbilsladdare pd Vapnohojden.

Arbete f6r att frimja distanskontakter inom virden
har fortsatt. Syftet ar i forsta hand vardrelaterat,
men har ocksi ett mervirde i form av reducerat
resande for patienter och medarbetare.

Inom kulturverksamheten sker f6rsok att synkroni-
sera event och evenemang med kollektivtrafikens
tidtabeller for att mojliggdra miljésmart resande for

publiken.

Energi

Ett projeke for att kvalitetssikra och méjliggora en
indamalsenlig mitning av Region Hallands energi-
anvindning pagar. Det finns ett stort behov av ett
fungerande systemstod for energimitning, som
underlag for optimering. Den langsiktiga tidplanen
for driftsittning av energiuppfoljningssystem ir att
det inte ir klart forrin 2026.
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Den totala elanvindningen ckade under 2024
jamfort med dret innan. Det r delvis ett resultat av
att mitunderlaget i storre utstrickning utgar frin
energibolagens mitare i stillet for egen mitning.
Total virmeanvindning minskade.

Mitning av Region Hallands egen elproduktion
fran solceller har inte fungerat under hela 2024.
Uppgiften pa elproduktion ar dirfor en beriknad
uppgift, med utgangspunke frin 2023. Inga nya
solceller har installerats under 2024.

Lopande energibesparingsatgirder gors inom savil
verksamhetsenergi som fastighetsenergi. Exempel
pa detta 4r utveckling av rutiner for att minska
energianvindning i koken med ambitionen att
mita och undersoka hur koken kan minska effekt-
topparna vid tillagning, sensorstyrd belysning,
it-utrustning i automatiskt stromsparlige, virme-
och ventilationsstyrning med mera. Det finns ocksd
kulturarrangemang som frimjar héllbarhet, dir till
exempel festivalen /nto the woods drivs pé solceller
som monterats i skogen.

Kemikalier och giftfri miljo

Under 2024 har arbetet med att riskbedéma

fler kemikalier fortsatt, for 6kad f6ljsamhet till
milj6- och arbetsmiljolagstiftning. Kravet 4r att

alla kemikalier ska ha en aktuell riskbeddmning.
Uppfoljningen visar pa en utveckling i positiv
riktning for hela Region Halland jimfért med dret
innan, 76 procent jimfort med 72 procent. Enstaka
forvaltningar nar 6ver 90 procent. Arbetet behover
fortgd under 2025.

Byte av kemikalier som innehaller utfasningsimnen
har fortsatt. Dir limpliga ersittningsprodukter
saknas pagar arbete for att sikra att det finns
rutiner for hur produkterna ska forvaras, hanteras
och kasseras.

Ldkemedel

Region Halland har fortsatt att arbeta for en
minskad forskrivning av likemedel som riskerar

att ge negativ miljopaverkan. Ett exempel dir
framfor allt Hallands sjukhus har arbetat aktivt
med minskad anvindning giller det inflammations-
dimpande likemedlet diklofenak i bade tablettform

och gelform, dir forskrivningen stadigt har minskat
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under aren 2018-2024. Mingden diklofenak i
tablettform som har himtats ut pa recept som
forskrivits fran verksamheter i hela Region Halland
har minskat med ungefir 25 000 definierade
dygnsdoser (DDD) fran 2023 till 2024.

Separata rutor med miljdinformation introduce-
rades for forsta gangen i Terapirekommendationer
Halland under 2022, vilka har fortsatt att utvecklas
sedan dess. Miljérutorna informerar om milj6-
faktorer att ta hinsyn till vid férskrivning och
anvindning av likemedel.

Forskrivning av antibiotika till hallindska patienter
minskade fran 280 till 276 recept per 1000 in-
vanare under 2024. Det 6verskrider malvirdet

pa 250 antibiotikarecept per 1000 invénare, men
ir ldgre 4n innan covid 19-pandemin. Se dven
kapitel Hilso- och sjukvird-Produktion och Kvaliter-
Likemedel.

Livsmedel och matsvinn

Region Halland serverar bade patienter, elever,
anstillda och beskande ett brett spektrum av
maltider och serveringar. Region Halland arbetar
for en hallbar livsmedelshantering genom att frimja
ekologiskt och nirproducerat samt att minska
matsvinnet. Andel inkdpta ekologiska livsmedel
var 27,4 procent och nar dirmed inte upp till
mélet om 30 procent. Andel nirproducerat var
22 procent. P Munkagardsgymnasiet inhimtas
vissa livsmedel frin den egna driften.

Inom regionens kok serveras regelbundet vegeta-
riska méltider. Pa skolorna medverkar eleverna i
planering av klimatsmarta maltider och lir sig mer
om livsmedels klimatpaverkan. Vid évrig maltids-
produktion f6ljs méltidernas klimatpéverkan for att
skapa en 6kad medvetenhet.

Mitning av tallrikssvinn sker tvd ginger per ér.
Vidareutveckling av metod och rutin har genom-
forts for att arbeta med svinnet i en stdrre helhet,
som innefattar lagringssvinn, kokssvinn, serverings-
svinn, dverproduktion och tallrikssvinn for bade
patientmaltiderna och restaurangerna. Implemente-
ring kommer att ske under 2025. Aven i koken pa
skolorna har arbete genomf6rts i syfte att minska
matsvinn.
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Skogen

Region Hallands arbete f6r att utveckla den
hallindska skogen sker inom ramen for det
regionala skogsprogrammet for Halland. Skogs-
vérden ir anpassad till et lingsiktigt bedrivet
skogsbruk och sker i enlighet med de, av region-
styrelsen, uppsatta mélen. Upprittade grona skogs-
bruksplaner foljs och skotseln sker enligt miljo-
certifieringar. Att vara en ansvarsfull skogsigare
innebdr att utnyttja potentialen som finns i skogen,
ta miljohansyn och halla en god social standard vad
giller mojligheter till friluftsliv i skogen och dven
for manniskor som arbetar med och i skogen.

I oktober 2024 4terinvigdes ett Arboretum i
Plonninge dir elever frin Munkagirdsgymnasiet
har planterat en mingd olika trid och buskar

som dven drivits upp pa skolan. Detta 4r bara

ett av de projekt som bedrivs i Region Hallands
skogar. Oavsett om projektet handlar om att bygga
MTB-banor eller vandringsleder ir alltid ett ytter-
ligare syfte med projektet att utveckla och gynna
landskapsmiljoerna och den biologiska mangfalden.

Av Region Hallands/Hallands skogsallminnings
skogsareal dr 16 procent av markerna avsatta for
naturvardsindamal. Under 2024 etablerades ett
forskningsprojekt runt vatten i Plonninge skog.
Forskningsprojektet undersoker hur dikning av
mossmarker paverkar vattenkvaliteten och om en
dtervitning av mossmarker genom att ligga igen
gamla diken kan bidra till att vattenkvaliteten
forbittras. Forskningsprojektet genomférs av Lunds
universitet och Hogskolan i Halmstad och har
initierats av Sydvatten genom Forskningsstation
Bolmen. Forhoppningen ir att forskningen i
omradet ska bidra till en 6kad kunskap om hur
en god och siker dricksvattenkvalitet ska kunna
garanteras dven i framtiden.

Klimatbokslut

Samarbete med andra regioner i Sverige har fortsatt
kring ett gemensamt verktyg och vigledning for
klimatberikningar. Arbetet gir ut pd att férbéttra
mitmetoder och redovisa mer av de totala ut-
slippen. Under 2024 var reduktionsplikten for
diesel endast 6 procent medan den var 30,5 procent
under 2023. Detta medfor att berikningarna for
2024 resulterar i ett visentligt hogre CO e-utslipp
for samma mingd anvind diesel.

Genom berikningsverktyget finns méjlighet till ut-
okad klimatspendanalys som omfattar de indirekta
inkdpen av varor och tjdnster. En spendanalys, vars
berikning utgir frin spenderade kronor, kan vara
svar att anvinda for att styra och folja drliga utfall.
Den ger dock en viktig 6vergripande forstéelse for
vilka omraden som har en stor klimatpaverkan och
hur vi kan rikta vira insatser.

Miljoredovisning 137
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Indikatorer 2024

Fokusomraden

Attraktiva och hdllbara

livsmiljoer

Indikatorer Malvédrden 2024 Utfall 2024
Inrikes flyttnetto 1plats i riket Plats 3
Klimatpdverkan fran transportsektorn 99%" A 112%

Koldioxidutslépp i regionens egna
verksamheter 2

Inget mdalvdrde ar 2024

¥ 335090 ton
CO,e

Egenproducerad fornybar energi 3

>1600 000 kWh

V 1259 071kWh

Foérnyelseférméga och
konkurrenskraft

Bruttoregionalprodukt (BRP) per sysselsatt
inom ndringslivet

Hogre tillvaxt dn riksge-
nomsnittet (-1 %)

V3%

Sysselsatt dagbefolkning 20-64 ar

Tillvéxt plats 1-3 i riket

V Plats 16

Ndringslivets klimatpdaverkande utsldpp

<10,7 ton CO,-

Utfall saknas 4

ekvivalenter/mnkr
Utbildning, kompetens Forvarvsfrekvens 1 plats i riket Plats 2
och jamlik hdlsa
Forvantad medellivsldngd 1 plats i riket A Plats 1
En robust kultursektor Antal kulturskapare Hogre tillvaxt dn riks- A54%
genomsnittet (4,8 %)
Ndra och samman- Andel kvalitetsindikatorer i V&rden i siffror >60 % A 60%
héllen vard med bdttre resultat dn rikssnitt
Antal dygn som utskrivningsklara patienter <2,7 dagar A 27 dagar
vistas pa sjukhus (medelvardtid som
utskrivningsklar)
Andel vardtillféallen for patienter >65 ar <18 % A 18%
ddr oplanerad dterinskrivning skett inom
30 dagar
Andel patienter som har fatt medicinsk >90 % 88 %
bedémning i primérvard inom 3 dagar
Andel patienter som véntat 60 dagar eller >80 % 75 %
kortare pa forsta kontakt i specialiserad
vard
Andel patienter som véntat 60 dagar eller >80 % V 60%
kortare p& operation/atgdrd i specialiserad
vard
Andel genomférda forsta besdk inom >75 % 69 %
30 dagar vid BUP
Andel distanskontakter av totala antalet Inget mdalvdarde ar 2024 78 %
Sppenvardsbesok
Styrning utifran Andel kvalitetsindikatorer i Varden i siffror >60 % A60%
kunskap och kvalitet med bdttre resultat én rikssnitt °
inom hdlso- och sjuk-
vard
Andel kvalitetsindikatorer inom Cancer >50 % A 50%
i Varden i siffror med bdttre resultat én
rikssnitt
Andel patienter med cancer som utreds >80 % A 88%
inom ett standardiserat vardforlopp
Andel patienter som genomgar >60 % 49 %

standardiserat vardférlopp vid cancer
inom den angivna ledtiden

A Mdlet uppfylls

140 Indikatorer

Mdlet uppfylls delvis

W Madlet uppfylls inte
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" Utsldppsminskning som krévs for att pd sikt nd mdlet om 70 % minskning perioden 2010-2030.

2 Indikatorn berdknas med ett klimatberdkningsverktyg under utveckling och Gr gemensamt med &vriga regioner i Sverige. Berdkningar

gors i enlighet med Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol), som &r den mest anvdnda redovisningsstandarden for att berdkna utslépp av
véxthusgaser. Koldioxidutsldppen som redovisas bygger pd tillgdngliga data. Det dr framfér allt de sé kallade direkta utsldppen samt évriga
utsldpp ddr Region Halland har stor radighet som &r jamférbara mellan olika ar. Region Halland &ger och kontrollerar inte de utsldpp som
uppstar till folid av till exempel inkdp av varor och tjanster och ddrmed saknas i vissa fall majligheter till helt réttvisande jamforelser avseende
sddana utsldpp. De berdknade koldioxidutsldppen i regionens egna verksamheter under 2023 var 265 300 ton CO,e, vilket innebdr att det
har skett en 6kning 2024.

3 Indikatorn mdter sammanlagd, érlig elproduktion fér Region Hallands egna solceller. Uppgiften for 2024 dr dock en berdknad uppgift,
eftersom matningen inte har fungerat under 2024. Inga nya solceller installerades under dret.

4 SCB sammanstdller resultatet, men har Gnnu inte publicerat den nya statistiken.

9 Indikatorn "Andel kvalitetsindikatorer i Varden i siffror med bdttre resultat dn rikssnitt” berdr tvé fokusomréden (Ndra och sammanhallen vérd
och Styrning utifrdn kunskap och kvalitet inom hdlso- och sjukvérd). Ddrav finns indikatorn pd tva stdllen i tabellen ovan.

Indikatorer 141
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Region Halland

Box 517,30180 Halmstad
regionen@regionhalland.se
regionhalland.se
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; Region HC'"CInd Spgrzir:'r(\)a:?rgdesdatum

Driftnamnden Psykiatri

Plats och tid

Ledamoter

Ovriga

Paragrafer

Utses att justera

Justeringens plats och tid

Underskrifter

Sekreterare ...

Ordféorande ...

Justerare .

2025-02-17

Folkets Hus, Varberg, klockan 09:30-14:00

Lars Gustafsson (KD) (ordférande)

Dick Andersson (M) (vice ordférande)

Helen Ung Le (S) (2:e vice ordférande)

Asa Nilsson (SD)

Tea Barkman (M)

Mathilda Lilja Christiansson (M) ersatter Kenneth Camitz (M)
Conny Carlsson (S) ersatter Per Yngve Bengtsson (S)
Niclas Olsson (SD) ersatter Emelie Lindqgvist (S)

Goran Delic (Forvaltningschef), Ove Larsson (Ekonomichef), Stefan
Lemon (Verksamhetschef), Charlotta Jarl (Verksamhetschef), Evelina
Myrbéack (Kommunikationschef), Ulrika Akesson (Digitaliseringschef)

§5

Conny Carlsson

Conny Carlsson

Ordférandes sign

Justerares sign Utdragsbestyrkande
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; Region HC'"CInd Spgrz?a:?rgdesdatum

2025-02-17
Driftnamnden Psykiatri
Anslag/Bevis Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Driftndmnden Psykiatri
Sammantradesdatum 2025-02-17
Paragrafer
Justeringsdatum
Datum for anslagets uppséattande
Datum for anslagets nedtagande
Protokollets férvaringsplats Psykiatrin Halland, Foérvaltningsledning och stab, Varberg
Underskrift s
Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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; Region HC'"CInd Spgrzir:'r(\)a:?rgdesdatum

2025-02-17

Driftnamnden Psykiatri

§5

Arsredovisning 2024
DN P$250016

Beslut
Driftnamnden Psykiatri faststaller arsredovisning och 6versander den till Regionstyrelsen.

Forslag till beslut
Arbetsutskottet foreslar att Driftnamnden Psykiatri faststéller arsredovisning och éversander
den till Regionstyrelsen.

Beslutsunderlag
e Arsredovisning Psykiatrin Halland 2024
e Digitalisering arsbokslut 2024 Psykiatrin Halland (2025-01-23)

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Arsredovisning 2024

Psykiatrin Halland
Helar 2024

\\3 Region Halland
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1 Sammanfattning

Psykiatrin Halland har under perioden arbetat utifran beslutad verksamhetsplan med fokus pa
ledarskap, vardkvalitet, tillginglighet, arbetsmilj6 och en lingsiktigt hallbar ekonomi.
Resultatet har inte latit vinta pa sig:

-
Nationell
patientenkat
Ranking 2018 2022 2024
Bup 12 5 2
Oppenvard Vuxen 1 1 2
Heldygnsvard Vuxen 4 1 2

Fakta: Nationell patientenkdt gors av SKR och fangar in
patienters upplevelser av varden i Sveriges 21 regioner.

AT-ranking - rsyuiatrin

Ranking 2020 2021 2022 2023 2024
Halmstad 53 1" 12 8 2
Varberg 18 2 4 1 3

Fakta: AT-rankingen gors av SYLF och mdter bland annat hur
AT-laékarna upplever sin arbetsmiljé pé& 65 orter.

Ett stort arbete under perioden har dven varit kopplat till den atgardsplan f6r ekonomi i
balans, med fokus pa minskade kostnader f6r bemanning som beslutades i bérjan pa aret, utan
att gora avkall pa kvalitet eller tillganglighet. De flesta uppdrag kopplade till
Regionfullmaktiges fokusomraden har kunnat genomféras under aret.

Ekonomi
Forvaltningen har efter aret ett totalt budgetutfall pa knappt -10 Mnkr.

Hela avvikelsen finns under uppdraget "képt LRV-vird" (-19 mkr). Inom 6vriga uppdrag dr
det totala utfallet pa +9 Mnkr.

Forvaltningens beslutade atgirdsplan f6r minskade hyrkostnader dr beriknad att pa helaret ge
kostnadsminskning motsvarande 12 Mnkr. Under aret har atgirdsplanens aktiviteter lett till
kostnadsminskning pa 19 Mnkr.

Personal
Personalomsittningen ar ca 9% och forvaltningens mal dr 10%.
Sjukfrinvaron dr ca 7% och forvaltningens mal ar 7%

Gillande inhyrd personal pagar ett aktivt arbete utifran beslutad atgirdsplan, som foérvintas ge
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full effekt pa helaret. Kostnaden har minskat med ca 35% jamfort med foregaende ar och
andelen inhyrd personal i relation till total personalkostnad var under perioden ca 5%.

Produktion

Antal 6ppenvardsbesok har fortsatt 6kande trend, medan antalet vardtillfallen inom
slutenvirden har en stabil trend. Beldggningen har under perioden varit ca 75%. Antal
patienter har under perioden varit 6% fler 4n samma period 2023.

Att patientantalet fortsitter 0ka, sirskilt inom BUP, Samtidigt som god tillginglighet och
vardkvalitet uppritthalls 4r en betydande utmaning f6r férvaltningen.

Inflédet till psykiatrins akutmottagningar har varit ca 3% féirre an 2023.
Tillgdnglighet
Under aret har fortsatt arbete skett f6r att forbattra och bibehalla god tillginglighet. Resultatet

1 de nationella mitningarna, sett till den genomférda varden, dr i niva med, eller battre an riket
- bade inom BUP och Vuxenpsykiatrin
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2 Malstyrning
2.1 Accelerera digital transformation

Regiongemensamma mal: Smartare och enklare digital vardag, Starkt
innovationskraft och digital samverkan med externa aktérer och Informationsdrivna
verksamheter

2.1.1Fdrvaltningens uppdrag: Forbattra kvalitet och resursanvandning med hjalp
av digitala verktyg, dataanvandning och automatisering och férenkla patienters
mojlighet att vara delaktiga i sin vard

. Uppfylls

Den samiade bediomningen dr att uppdraget har uppfyllts under aret. Genom aktiviteterna som beskrivs nedan
har vi bidragit till de regiongemensamma mdlen ""Smartare och enklare digital vardag", ”Stirkt
innovationskraft och digital samverkan med externa aktirer” och “informationsdrivna verksambeter”

Under aret har vi fortsatt att arbeta intensivt med de prioriterade aktiviteterna som faststallts 1
var digitaliseringsplan. For att fa en heltickande bild av omradet, se bilagan forvaltningens
digitaliseringsboksiut”

Storre aktiviteter som pagitt under perioden:

e Inférande av Cosmic Vi foljer bade intern och regional inférandeplanen av Cosmic.
Detta kommer leda till en smartare och enklare digital vardag pa sikt.

e Inférande av TESSA (schemaliggningsverktyg) Tessa kommer att underlitta
planeringen och schemaliggningen av personalens arbetstider, vilket i sin tur leder till
okad effektivitet, férbittrad arbetsmiljé och en enklare schemahantering.

e Okad kunskap om informationssikerhet Vi har genomfort olika
utbildningsinsatser for att 6ka medvetenheten och kunskapen om
informationssikerhet bland var personal. Detta ér en viktig del av vart arbete for att
skydda kinslig patientinformation och sikerstilla att vi f6ljer gillande lagar och regler.

Representation i regionala forum och méten

En viktig del av vart digitaliseringsarbete dr dven att sikerstilla att psykiatrin dr representerad i
de forum och méten i regionen dir digitalisering diskuteras och planeras. Digitaliseringschef,
digitala utvecklare och digitala samordnare har varit aktiva deltagare i dessa grupperingar,
vilket har méjliggjort ett virdefullt utbyte av kunskap och erfarenheter.
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2.2 Attraktiva och hallbara livsmiljoer

Regiongemensamma mal: Bidra till en hallbar resursanvandning, Bidra till en
minskad klimatpaverkan

2.2.1 Forvaltningens uppdrag: Minska forbrukningen av miljébelastande
engangsmaterial

Upptylls delvis

Den samlade bedonmningen dr att uppdraget delvis har genomforts under dret, detta da vi totalt sett har bestéllt
mer engangsmaterial, men samtidigt minskat bestillandet av den miljobelastande produkigruppen
"engangsartiklar papper och plast”

Under perioden har kostnaden f6r bestillt forradsmaterial varit ca 5% hogre dan 2023. Sett till

produktgruppen "engangsartiklar papper och plast" har kostnaden varit 5,3% lagre 2023 och
for gruppen "Handskar" kostnaden 6kat med 1,8% jamfért med 2023.

2.2.2 Forvaltningens uppdrag: Minska utslapp fran resor och transporter
& Uppfylls

Under aret syns en minskning av utsldpp frin resor och transporter med 10% jimfért med
2023. Minskningen beror pa minskat resande och att vi 6kat tankning av miljobrinsle E85
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2.3 Utbildning, kompetens och jamlik halsa

Regiongemensamma mal: Bidra till en god kompetensforsérjning i regionen, Bidra
till en god halsa i befolkningen och minskade halsoskillnader, Framja en mer
inkluderande och jamstalld arbetsmarknad

2.3.1 Forvaltningens uppdrag: Fortsatta arbetet med att utveckla
kompetensforsdrjningen, med sarskilt fokus pa att behalla och utveckla
kompetens.

Upptylls delvis

Den samiade bediomningen dr att uppdraget delvis har genomforts. Genom aktiviteterna som beskrivs nedan
har vi arbetat inom uppdraget ""Fortsatta arbetet med att ntveckla kompetensforsorjningen, med sarskilt fokus
pd att behalla och ntveckla kompetens." och dérigenom bidragit till det regiongemensamma malet ""Bidra till en
god kompetensforsorjning inom regionen”, men en tydlig kompetensforsiriningsplan dr dnnu inte fullt
framitagen.

Kompetensforsorjning idr ett kontinuerligt prioriterat omrade pa forvaltningen med
utgangspunkt i att attrahera, behalla och utveckla personal. Respektive verksamhetsomrade
arbetar efter framtagna underlag i kompetensférsérjnings workshops kombinerat med
forvaltningsovergripande initiativ sisom basmanader for skotare, basar for sjukskoterskor,
utbildningsanstillningar for specialistsjukskoterskor.

Inom forvaltningen erbjuder vi mentorskap f6r nyanstillda sjukskoterskor och skotare samt
handledning i grupp f6r nyanstillda sjukskoterskor. Forvaltningen deltar i regiongemensamt
arbete med att utveckla arbetssitt for att méta hdgskola/studenter.

Under éret har dven projektet “rekryteringskommunikation” genomférts. Aktiviteten har
inneburit att i samarbete mellan HR och Kommunikation ta fram och genomféra riktade
kommunikationsinsatser for att 6ka mojligheten att rekrytera personal till Psykiatrin Halland.
Insatser bygger pa analyser av forvaltningens utmaningar inom kompetensférsorjning.

Under aret har ett rekryteringspaket tagits fram bestaende av rekryteringsfilmer, texter/artiklar,
paketering for sociala medier och spridning i relevanta kanaler.

2.3.2 Forvaltningens uppdrag: Fortsatta arbeta med kunskapsspridning, internt
och externt

® Uppfylls

Den samlade bedonmningen dr att uppdraget har genomforts. Genom aktiviteterna som beskrivs nedan har vi
arbetat inom uppdraget "Fortsatta arbeta med kunskapsspridning internt och externt." och dérigenom bidragit
1ill det regiongemensamma malet "Bidra till en god hilsa i befolkningen och minskade bilsoskillnader’
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Under aret har fortsatt arbete pagatt kring kunskapsspridning. Bland annat har férvaltningen
ytterligare stirkt sin kompetens och resurs kring filmproduktion fér intern- och
externkommunikation. Genom samarbete mellan férvaltningens Kommunikations- och HR-
funktioner har Projekt Rekryteringskommunikation genomforts. Aktiviteten har inneburit att 1
samarbete mellan HR och Kommunikation ta fram och genomfoéra riktade
kommunikationsinsatser for att 6ka mojligheten att rekrytera personal till Psykiatrin Halland.
Insatser bygger pé analyser av forvaltningens utmaningar inom kompetensférsorjning.

Under aret har ett rekryteringspaket tagits fram bestdende av rekryteringsfilmer, texter/artiklar,
paketering for sociala medier och spridning i relevanta kanaler.

Under aret har dven arbete med att utveckla och forbittra forvaltningens néirvaro pa 1177
pagatt

2.3.3 Forvaltningens uppdrag: Delta aktivt i det regiongemensamma arbetet att
vara en inkluderande arbetsgivare

® Uppfylls

Den samiade bedomningen dr att uppdraget dr genomfort. Genom aktiviteterna som beskrivs nedan har vi
arbetat inom uppdraget ""Delta aktivt i det regiongemensamma arbetet att vara en inkluderande arbetsgivare.”
och dérigenom bidragit till det regiongemensamma malet "Framja en mer inkluderande och jamstilld
arbetsmarknad"

Forvaltningen har under aret deltagit 1 regiongemensamma aktiviteter inom omradet. HR-
funktionen har deltagit i utbildning och sprider kunskap internt.

2.4 Naira och sammanhallen vard

Regiongemensamma mal: Vidareutveckla den nara varden, sakerstalla god
tillganglighet till vard, Utveckla arbetet fér barn och unga med psykisk ohalsa, Oka
anvandandet av digitala verktyg och besoksformer. Gillande milet att ika anvindandet av
digitala verktyg och besoksformer; Se uppdrag kopplade till fokusomride 2.1 "Accelerera digital transformation”
samit forvaltningens digitaliseringsbokslut

2.4.1 Forvaltningens uppdrag: Utveckla patienternas och narstaendes mojligheter
till delaktighet i varden

® Uppfylls

Den samlade bedomningen dr att uppdraget dr genomfort. Genom aktiviteterna som beskrivs nedan har vi
arbetat inom uppdraget ""Utveckla patienternas och ndrstaendes majligheter till delaktighet i varden" och
ddrigenom bidragit till det regiongemensamma milet "'V idareutveckla den néra varden"

Inom ramen f6r uppdraget har férvaltningen tre 6vergripande aktiviteter:
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Fortsitta utveckla arbetet med nirstiendemedverkan

I Psykiatrin finns faststillda rutiner f6r patient- och nirstiendemedverkan som grund for det
kontinuerliga arbetet och medvetandet ar hogt 1 verksamheterna, dir dven en rad insatser
pagatt under dret fOr att stirka arbetet.

Inom den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden har det under perioden bildats en arbetsgrupp for
att utveckla och halla thop arbetet. Bland annat gérs en omvirldsspaning kring hur andra
heldygnsvardskliniker arbetar med fragan. Utover detta har fortsatt arbete skett utifrin
befintliga rutiner, bland annat genom att beakta nirstiendemedverkan vid in- och utskrivning.

Sedan arsskiftet 2024 finns det i Psykiatrin dven ett utokat antal barnombud och kuratorer
som har mojlighet att erbjuda anhorigsamtal. For barn erbjuds BRA-samtal (Barn Som
Anhoriga) 1 stor utstrickning. Under dret har Barnombudssamordnare arbetat fram nytt
informationsmaterial och inom Heldygnsvirden kommer samordningsrollen 6verga till
kuratorsfunktionen for att sikerstilla kontinuitet.

Ytterligare ndgra exempel pa insatser som skett under dret fOr att involvera patienter och
nirstaende 1 patientsidkerhetsarbetet:
Vuxenpsykiatrisk 6ppenvard

e Pi samtliga mottagningar pagar olika former av nirstiendemedverkan for nirstiende
till patienter med bipolir sjukdom, ADHD och psykossjukdom. P4 VPM Varberg har
det startats upp familjebandsutbildning till patienter som deltar/deltagit i DBT.

e I Kungsbacka pagar utveckling av arbetssitt for att na fler barn, inte minst via stod
och information till deras forildrar. Malet ar att hitta fler och enklare vigar att nd barn
som anhériga. Nir modellen dr utarbetad kommer den att férankras pa 6vriga
mottagningar f6r spridning.

e Under aret har ett nytt arbetssitt f6r inhdmtande av samtycke till sekretesslittnad
implementerats pé alla mottagningar. Processen sker nu digitalt via 1177 vilket
underlittar och mojliggdr kontakt och samverkan med nirstiende.

e Pi minnesmottagningen finns en vil etablerad nirstiendemedverkan i de allra flesta
besck. Mottagningen erbjuder dven nirstiendegrupper, da en patient dr
nydiagnostiserad med en demenssjukdom. Nirstaende erbjuds alltid kontakt med
kurator for information kring ex insatser, ekonomi och juridik. Mottagningen
samverkar med kommunernas anhorigstod.

Vuxenpsykiatrisk heldygnsvard

e Aktivt arbete fOr att erbjuda nirstiendesamtal med likare och omvardnadspersonal
samt sikerstilla kontakt med nirstdende vid in/ut — skrivning frin vardavdelning.

e DPatientrad, patientenkiter och visitkort f6r kontakt efter vardtiden ar atgirder som
anvinds vid vissa avdelningar.

e Fortsatt arbeta med implementering av Safewards inom heldygnsvarden. Safeward dr en
metod for att bland annat forebygga och hantera hot och vald i psykiatrisk heldygnsvard, och skapa en
trygg och meningsfull heldygnsvird, med patienterna som medskapare

e Rittspsykiatrin har implementerat peer support som bland annat arbetar med Forum
tor inflytande, ett aterkommande méte som 4gs av peer support och patienter
gemensamt. Peer support medverkar dven vid APT, ronder, rapporter och som st6d
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for patienter. Syftet dr att balansera och minska maktéverlige mellan personal och
patienter och forbittra bemotande och etiskt forhallningssitt. Huvudsaklig vinst f6r
patienterna dr att de har fatt en egenerfaren part som forstar och star pa deras sida.

e Vid rittspsykiatrin bjuds nirstiende in till avdelningen en gang i halvaret for
foreldsningar av chef och olika yrkeskategorier. Det bjuds pa fika och finns méjlighet
att se avdelningen. Kontakt med nirstiende tas dven mellan dessa tillfillen sasom
medverkan vid behandlingskonferenser, hembes6k med mera.

e Under dret har en nirstaiendesamordnare utsetts for att ytterligare utveckla arbetet med
delaktighet och stod till néirstaende pa kliniken.

Barn- och ungdomspsykiatrin

e Fortsatt utveckla anvindandet av ”Bla Appen” inom BUP {6r att gora patienter och
anhoriga mer delaktiga 1 varden.

Utveckla och f6lja upp anvindandet av Bla Appen*

Anvindandet av Bla Appen f6ljs 16pande. Under perioden har utveckling paborjats for att
dven kunna halla digitala uppfoljningar av uppstart av medicinering via Bld Appen, vilket
torvintas leda till effektivare nyttjande av resurser samt att underlitta for patient och anhériga.
Arbetet har fortsatt och lyfts regelbundet pa ledningsgrupp. Uppféljning av anvindandet ar
planerat till hosten. Under aret har dven ett beslut fattats att systematisk utvardering av
patienter ska ske via bla appen 1 intervall

*Bla Appen dr ett digitalt verktyg for skattningsskalor och frageformuldr till patienter som anvinds inom
BUP.

Fortsitta implementeringen av Safewards* inom den vuxenpsykiatriska
heldygnsvarden

Under perioden har den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden fortsatt att implementera
Safewards pa avdelningarna. Huvuddelen av vara avdelningar ar nu igaing med nagon aktivitet
inom omradet och de som inte 4r med dnnu har en plan om att starta upp efter sommaren.
Under hosten dr det inplanerat uppstartsdagar for avdelningar 1 uppstartsfas och uppfoljning
for avdelningar som varit gang ett tag. Arbetet harmoniserar vil med SKR s projekt som
handlar om att skapa en Trygg och meningsfull heldygnsvard vilket 4r mycket positivt.

Under hosten har tva uppfoljningsdagar hallits med extern foreldsare dar nya avdelningar
introducerats och avdelningar som tidigare arbetat med metoden har fatt méjlighet till
péfyllning och utveckling. Utvecklingsarbetet kommer att fortsitta under 2025 da tex
studiebesok kommer att goras pa andra kliniker runt om i Sverige.

*Safeward dr en metod for att bland annat férebygga och hantera hot och vild i psykiatrisk
heldygnsvard, och skapa en trygg och meningsfull heldygnsvard, med patienterna som
medskapare
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2.4.2 Forvaltningens uppdrag: Forbattra fléden och patientsakerhet i vardens
overgangar
® Uppfylls

Den samiade bedomningen dr att uppdraget har upppyllts helaret. Genom aktiviteterna som beskrivs nedan har
vi arbetat inom uppdraget "Forbttra floden och patientsikerbet i virdens dvergangar’ och déirigenom bidragit
1ill det regiongemensamma malet "'V idarentveckla den ndira varden"

I verksamhetsplanen finns tre 6vergripande aktiviteter kopplade till uppdraget:

Fortsitta arbetet med gemensamma patientfléden ihop med Hallands sjukhus, med
fokus pa vardnivider och konsultverksamhet

Under aret har vi bland annat arbetat med att fortsitta arbetet med gemensamma
patientfléden med Hallands Sjukhus, med fokus pa vardnivier och konsultverksamhet.
Samarbetsformer finns upprittade 6ver vardgrinserna med kontinuerliga triffar. I Halmstad
har en arbetsgrupp bildats under aret med representanter fran medicinkliniken och psykiatrin
for att arbeta fram en riktlinje kring hur vi skall samarbeta nir det giller patienter med
konfusion. Rutinen ér nu firdig och pa vig ut i verksamheten, bade internt och pa Hallands
Sjukhus.

Fortsitta utveckla samarbetet med primarvarden

Under aret har samverkan pa verksamhetsniva fortlpt utifran etablerade strukturer pa
respektive ort. Regelbundna méten har hallits. Samverkansforum pa férvaltningsniva mellan
NSHV-PSH aterupptogs under aret och méten har genomférts enligt plan.

Utvirdera och optimera adhd-processen for vuxna

Under aret har ett utvecklingsarbete startats upp for att utvirdera och optimera adhd-
processen fOr vuxna, for att kunna omhinderta den kraftigt 6kande andelen patienter med
adhd pa ett effektivt och enhetligt sitt. Nuldgesanalys, omvirldsanalys och riskanalys har
genomforts under aret och ett arbete har startats upp med att ta fram tva alternativ i syfte att
visualisera effekterna av tva olika processtléden; behalla och utveckla nuvarande arbetssitt,
alternativt etablera en regional mottagning

Arbetet med att ta fram de tva alternativen ar klara och risk och konsekvensanalys av
alternativen ér gjorda. Arbetet resulterade i ett beslut om en optimerad
patienflédesorganisation dir vi behaller befintlig mottagningsstruktur, men med mer
standardiserade vardfléden och 6kad féljsambhet till regionala och nationella vardriktlinjer.

Arbetet fortloper och i nista steg kommer arbetsgruppen ir att se dver regionala riktlinjer, sa

att de frimjar ett enhetligt arbetssitt och utgdr ett uppdaterat och mer detaljerat stéd for
medarbetare pa vara mottagningar.
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2.4.3 Forvaltningens uppdrag: Sakerstalla god tillganglighet i hela férvaltningen i
enlighet med fullmaktiges och SKR:s mal

Uppfylls delvis

Den samiade bedonmningen dr att uppdraget delvis dr upppyllt. Da vi inte fullt ut uppndtt malen i samtliga
mditningar, blir bedomningen delvis upppyllt.

Under perioden har fortsatt arbete skett utifran strategin "ritt vard i ritt tid" med fokus pa
kvalitet, produktion och ledtider for att forbattra och bibehalla god tillganglighet.

En av de viktigaste atgarderna for god tillganglighet ar att fortsatt halla god produktion, vilket
torvaltningen lyckats med under perioden, trots 6kat patientinfléde. Under perioden har
Oppenvardsproduktionen 6kat med ca 6% varav nybesoken 6kat med 6,5% jaimfért med
samma period 2023

Resultatet 1 de nationella mitningarna, sett till den genomférda varden dr generellt sett i niva
med eller battre dn riket - bade inom Bup och Vuxenpsykiatrin, med undantag fran nybesék
inom 60 dagar inom Vuxenpsykiatrin. Trots ett resultat battre an riket uppnas inte det
nationella malet f6r forsta besok inom Bup pa heldret. For resultat, se "3.1.1 Tillginglighet"" i
rapporten.

En betydande utmaning for tillgidngligheten 4r det fortsatt 6kade patientantalet.
Under aret har férvaltningen tagit fram en rapport som beskriver liget inom Bup gillande

produktivitet, tillganglighet och fléden, se linken Bedriver Bup Halland en ineffektiv
verksamhet? - Region Halland

2.4.4 Forvaltningens uppdrag: Fortsatta utveckla En vag in, Barn och ungas
psykiska halsa och BUP.

® Uppfylls

Den samiade bedimningen dr att uppdraget har upppyllts pa heldret. Genom aktiviteterna som beskrivs nedan
har vi fortsatt utveckla "en vig in, barn och ungas psykiska halsa och BUP" och darmed bidragit till det
regiongemensamma malet "Utveckla arbetet for barn och unga med psykisk ohalsa"

Inom uppdraget finns féljande 6vergripande aktiviteter:

Vidareutveckla adhd-sparet

Under aret har vi fortsatt utveckla adhd-sparet f6r barn och unga, bland annat genom att flera
personer frain BUP-mottagningarna tidvis arbetar med adhd-sparet. Detta leder till effektivare
bedémningar och 6kad kunskap pa respektive enhet. Under aret har dven ett arbetssitt
utvecklats sa att vissa av adhd sparets besok kan ske pa lokala Bup-mottagningar 1 linet, vilket
underlittar for patient och personal i och med mindre resor och férbittrat tidsutnyttjande.

Utékad tillginglighet till psykoedukativa insatser
Vi har under aret paborjat arbetet f6r att utoka tillganglighet till psykoedukativa insatser, bland
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annat genom att utoka utbudet av gruppverksamhet inom olika diagnosomraden
Under aret har planering gjorts for att kunna etablera en linsgemensam resurs som utvecklar
psykoedukativa insatser 2025, férutsatt att ekonomiska méjligheter finns.

Utveckla utbud och innehall avseende gruppverksamhet

Under aret har en modell £6r en central enhet inom Bup Halland som skall skéta all
gruppverksamhet tagits fram. Risk och konsekvensanalys har genomférts tillsammans med
personal. Arbetet kan borja etableras 2025, forutsatt att ekonomiska moijligheter finns.

Befista arbetssittet med tillgdngligetskoordinatorer och métesstruktur kring detta
Under aret har vi fortsatt etablera struktur for arbetet. Strukturen kring dessa méten ar
etablerat och upplevs fungera vildigt vil. Arbetssittet leder till likvirdig registrering och
forbattrad tillginglighet. Strukturen etablerad och moétesfrekvensen har Okat, allt for att ha koll
pa aktuell situation.

Fortsitta utveckla samarbetet internt mellan BUP, En vig in och Barn- och ungas
psykiska hilsa (BUPH)

Under aret har fortsatt utveckling av samarbetet internt mellan BUP, EVIK och BUPH skett.
Gemensamma ledningsmoéten sker med representanter fran alla tre verksamheterna och
regelbunden kontakt mellan lokala psykologiskt ledningsansvariga och medicinskt
ledningsansvariga sker. Regelbundna ledningsmoten med BUPH samt EVIK ir etablerade.

2.5 Styrning utifran kunskap och kvalitet inom halso- och sjukvard

Regiongemensamma mal: Sakerstalla inférandet av framtidens vardinformationsstéd,
Sakerstalla implementering och uppfdljning av personcentrerade och sammanhallna
vardforlopp

2.5.1 Forvaltningens uppdrag: Fdlja regional process for inforandet av Cosmic
enligt plan

® Uppfylls

Den samiade bedomningen dr att uppdraget dr genomfort

Under éret har fortsatt arbete pagatt med att inféra Cosmic. Arbetet foljer den regionala
inférandeplanen, utbildningsplanen och psykiatrins projektplan.

12
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2.5.2 Forvaltningens uppdrag: Fortsatta att prioritera det suicidpreventiva arbetet,
utifran beslutad vardriktlinje

® Uppfylls

Den samlade bedomningen dr att uppdraget dr genomfort. Genom aktiviteterna som beskrivs nedan bar vi
arbetat inom uppdraget "Fortsatta att prioritera det suicidpreventiva arbetet, utifran beslutad vardriktlinje”
och dérigenom bidragit till det regiongemensamma malet "'Sdikerstalla implementering och uppfoljning av
personcentrerade och sammanhdllna vardforlopp"

Under aret har fortsatt arbete skett for att starka det suicidpreventiva arbetet 1 hela
torvaltningen utifran faststallda riktlinjer. Fortsatt implementering och uppféljning av
Psykiatrin Hallands vardriktlinje och den regionala rutinen har skett, dér f6ljsamhet, samt
uppfdljning av ansvar och arbetssitt gillande suicidprevention sakerstillts under perioden. Det
suicidpreventiva arbetet har under perioden varit en betydande del i det systematiska
patientsidkerhetsarbetet.

Inom den vuxenpsykiatriska 6ppenvirden har suicidpreventionscirkel hallits regelbundet f6r
ny personal Uppfoljning av féljsamhet till rutin och samarbete har skett I6pande pa
mottagningarna. Vardriktlinje suicidprevention ér stiende punkt pa gemensamma
torbattringsmoéten mellan heldygnsvard och 6ppenvird, dir vi foljer upp avvikelser i relation
till riktlinjen.

Inom den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden har aktivt arbete med att f6lja upp riktlinjen fér
suicidprevention pagatt. Vi har arbetat bade pa ledningsniva och ute pa vara enskilda
avdelningar. Ett fokusomrade har varit att sikerstalla att vi upprittar sikerhetsplaner
tillsammans med vara patienter. Vi har daven genomfort en enkit till avdelningschefer och
MLA dir vi kartlagt behovet av utveckling. Framdver kommer fortsatta utbildningsinsatser
héllas och ett arbete med att utveckla checklistor kommer ske under 2025.

2.5.3 Forvaltningens uppdrag: Sakerstalla folisamheten till nationellt
overenskomna personcentrerade och sammanhallna vardférlopp

Uppfylls delvis

Den samiade bediomningen dr att uppdraget delvis upppyllt pa helret.

Aktiviteten "'V idarentveckling av konceptet "Hilsolinjen" bedoms vara utfort pa heldret, men for aktiviteten
"Fortsditta arbeta for att folja nationell och regional kunskapsstyrming'" saknas representation i flera
processteam. Uppdragen bidrar till det regiongemensamma milet *'S akerstilla implementering och uppfolining
av personcentrerade och sammanhdallna vardforiopp”

Inom uppdraget har férvaltningen arbetat med tva Gvergripande aktiviteter:
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Vidareutveckling av konceptet “Hilsolinjen”

Ett prioriterat omrade har varit att arbeta vidare utifrin “Halsolinjen”, med ett 6kat fokus pa
béade fysisk och psykisk hilsa. Under dret har en rad aktiviteter pagitt inom detta omrade.
Bland annat genom:

e TFortsatt etablering och utveckling av mentorsledd fysisk traning i grupp (FitForLife)

e Friamjande av fysisk aktivitet f6r yngre personer med demenssjukdom samt for
nydiagnostiserade patienter med demenssjukdom

e [FEtablering av en ny dietisttjinst inom heldygnsvarden, samt pabdérjat arbetet med att
utveckla kost/matvanor pa avdelningarna

¢ Dialog inom heldygnsvarden kring behov, méjligheter och hinder f6r utveckling av
tysisk aktivitet inom heldygnsvard

e Kunskapsspridning och samverkan inom omradet

e Olika utbildningsinsatser och presentationer

e Utveckling av arbetet med fysisk aktivitet inom rittspsykiatrisk vard, bland annat
genom upprattande av rutin kring hilsosamtal, fysisk aktivitet samt kost

e Vidareutveckling av gruppinsatsen “Mer aktiv’’ med ytterligare 2st genomférda
behandlingsperioder. Initierat samarbete och samverkan med socialférvaltningen
Halmstad kommuns triffpunkt Bredgatan kring gruppinsatsen.

e Utokning av utbudet av fysisk trining inom rittspsykiatrisk vard och pa avdelning 23.
Schemalagd ledarledd grupptrining enligt konceptet Fit For Life samt mojliggjort
tillgdng till sjukhusets gym dven f6r avdelning 20 och 21.

e Lokalbyte av traningsrum pa avdelning 23 for okad tillginglighet for fler patienter.

e Utokning av antal personal i nutritionsombudsgruppen pa avdelningarna

e Uppfoljning av pagiende implementering av riskbedomningar f6r underniring fér hela
kliniken.

Fortsitta arbeta for att f6lja nationell och regional kunskapsstyrning

Under aret har arbete skett for att etablera organisation och struktur f6r kunskapsstyrning
inom forvaltningen i enlighet med de nationella och sjukvardsregionala programomradena for
psykisk hilsa. Kunskapsstyrning dr en modell for att skapa en likvirdig och, sa langt det ar
mojligt, forutsdgbar vard oavsett var i Sverige du bor och sikerstiller att vi arbetar
evidensbaserat och uppdaterat.

Psykiatrin Halland har for nirvarande representanter i fem av de atta regionala processteamen
och i en av de nationella arbetsgrupperna. Rekrytering pagir till de processteam dir vi inte har
representanter.
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2.6 Verksamhetens egna utvecklingsomraden

Se dver och utveckla remiss- och bedémningsprocesserna inom den
Vuxenpsykiatriska 6ppenvarden for att framja en jamlik och effektiv vard

® Uppfylls

Den samlade bedonmningen dr att uppdraget dr genomfort. Genom aktiviteterna som beskrivs nedan bar vi
arbetat inom uppdraget ""Se dver och utveckla remiss- och bedomningsprocesserna inom den vuxenpsykiatriska

gppenvarden for att frimja en jamlik och effektiv vard"

Under aret har en en arbetsgrupp inrittats och en kartliggning och inventering av var remiss
och bedémningsprocess har gjorts genom uttag av statistik, inhdmtande av information fran
mottagningarna och 14-dagars kartliggning av remissflédet pa varje mottagning.
Arbetsgruppen har tittat pa alternativt arbetssitt och organisation jamfért med hur man
arbetar idag, samt gjort risk-och konsekvensanalys pa alternativet. Arbetsgruppens nista steg
ar att titta pa en likriktning av nuvarande arbetssitt och organisation.
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3 Kvalitetsstyrning
3.1 Halso- och sjukvard

3.1.1 Tillganglighet

Under perioden har fortsatt arbete skett f6r att forbattra och bibehalla god tillginglighet.
Resultatet 1 de nationella mitningarna, sett till den genomférda varden dr generellt sett i niva
med eller battre an riket - bade inom BUP och Vuxenpsykiatrin, med undantag fran nybesck
inom 60 dagar inom Vuxenpsykiatrin.

Tillginglighetsmatningarna baseras pa genomforda nybesok, start av utredning och start av
behandling inom 30 dagar f6r Barn- och ungdomspsykiatrin. Fér Bup finns det sedan 2011 en
malsdttning om en forstirkt vardgaranti som innebdr att barn och ungdomar inte ska behéva
vinta lingre an 30 dagar pa en forsta bedomning samt ytterligare 30 dagar till en férdjupad
utredning eller behandling. Fér Vuxenpsykiatrin redovisas genomférda nybesék inom 90
dagar och 60 dagar. Sedan 2021 har vi dven ansvar fOr att bedriva forsta linjeverksamhet f6r
barn och unga med psykisk ohilsa, dir dr malsittningen att man ska ha fitt en medicinsk
bedémning inom tre dagar av legitimerad personal.

En av de viktigaste atgirderna for god tillginglighet dr att fortsatt halla god produktion, vilket
forvaltningen lyckats med. Under perioden har 6ppenvardsproduktionen 6kat med ca 6%
jamfort med 2023 varav nybescken har 6kat med 6,5%.

En betydande utmaning for tillgiangligheten 4r det fortsatt det 6kade patientinflodet.

For ytterligare beskrivning av arbetet under aret, se rubrik ”2.4.3 Psykiatrin Halland ska
sakerstilla god tillginglighet till BUP, BUPh och U uxenpsykiatrin”

Andel genomf6rda "forsta bes6k" inom 30 dagar, BUP

Férsta besok

Jan Feb Mar Apr Maj un ul Aug Sep Okt Nov  Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul aug Sept Okt Nov De:
2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024

e Alla regioner = Region Halland M3l (nationell Gveren:

Totalt har vi rapporterat in 2459 nybesok. 68,5% av dessa har fatt ett forsta besék inom 30

16

Sitta 112w 4B5



dagar. Medianvintetiden under perioden var 31 dagar och medelvintetiden f6r genomférda
nybesok var ca 21 dagar. (enligt SKRs definition och logik)

Andel genomf6rda "start av utredning" inom 30 dagar, BUP

Start av utredning
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Andel genomforda "start av behandling' inom 30 dagar, BUP
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Medicinsk bedomning inom tre dagar, Forsta linjen
Medicinsk bedémning inom 3 dagar
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—— Alla regioner —eFnvagin

Andel genomforda férsta besok inom 90 dagar, Vuxen

Forsta besok, 90 dagar
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Andel genomforda férsta besok inom 60 dagar, Vuxen

Forsta besok, 60 dagar
100
90
80

70
60
50
40
30
20

o \ll3 regioner es===Region Halland — esss=M3l

3.1.2 Produktion och kvalitet

Antal 6ppenvardskontakter per manad
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Antal 6ppenvardskontakter har under aret 6kat med 6,2% jaimfort med 2023. Storst 6kning
syns inom férsta-linjeverksamheten Ungas Psykiska hilsa som har fortsatt etablera och
utveckla verksamheten under aret (22%), samtidigt som Bup har 6kat 6ppenvardskontakterna
med 3,5%. Vidare har Atstérningsvirden 6kat med 5,5% och den vuxenpsykiatriska
Oppenvarden med 7,6%.

Inflédet till psykiatrins tva akutmottagningar har under aret varit ca 3% firre an 2023. Till
akutmottagningen i Varberg har ett inflédet minskat med 7,3% jamfért med 2023 och till
akutmottagningen i Halmstad har inflédet varit cirka 2,1% fler 4n 2023. Av de som s6ker till
akutmottagningen liggs ca 40 % in for heldygnsvard, vilket dr ungefir i samma storlek som
2023. 1 Varberg dr andelen inldggningar ca 44% och i Halmstad ca 35%.

Fortsatt ser vi att distansbesok, d.v.s. besok via video eller telefon som innehallsmassigt
ersitter ett fysiskt besok, dr en naturlig del av vart vardutbud, ca 14% av bestken var pa
distans, ungefar samma niva som 2023.

Yrkesgrupp
Under aret syns 6kningar for likarbesok (1,3%) sjukskoterskebesok (11,6%),
psykolog/kuratorsbesok (4%). Till stor del beror 6kningen pa lyckad kompetensforsotjning.

Abrets totala ippenvirdsbesik uppdelat per yrkeskategori. Fordelningen dr i niva med 2023.

Gvriga
Underskbters kaI
Dietist
Pedagog, | |
Skotare '

Arbetsterapeut

Kurator Sjukskiterska

38.9%

17.6%
Lakare

Psykolog
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Konsfoérdelning

Konsfordelningen for patienterna dr ungefir jamnt férdelad (51% kvinnor, 49% min), dock
far kvinnor nistan 60% av det totala antalet besok. Detta ir relativt konstant Gver tid.
Noterbara skillnader finns inom de olika diagnosgrupperna. Noterbart dr dven att inom forsta-
linjeverksamheten Ungas psykiska hilsa far flickor ca 67% av beséken.

Diagnosférdelning, antal patienter.
Sett till diagnoser syns 6kningar inom samtliga grupper med undantag for
Forstimningssyndrom (F30-F39).

. . Antal Antal 0
DiagnosAvsnittNamn 2024 2023 Diff %
FO0-F09 - Organiska, inklusive symtomatiska, psykiska storningar 730 622 17,4 %
F10-F19 - Psykiska storningar och beteendestérningar orsakade av 1268 1263 04 %
psykoaktiva substanser
F20-.|.:29 -"Sc.hizofreni, schizotypa stérningar och 068 925 46 %
vanfdrestallningssyndrom
F30-F39 - Férstdamningssyndrom 5119 5154 -0,7 %
F40-F48 - Neurotiska, stressrelaterade och somatoforma syndrom 6 583 6 289 4.7 %
F50-F59 - Beteendestdrningar férenade med fysiologiska rubbningar 1132 085 14.9 %
och fysiska faktorer
F60-F69 - Personlighetsstérningar och beteendestérningar hos 927 913 1.5 %
vuxna
F70-F79 - Psykisk utvecklingsstérning 338 299 13,0 %
F80-F89 - Stérningar av psykisk utveckling 2 562 2 505 2,3 %
F90-F98 - Beteendestdrningar och emotionella stérningar 10 813 9982 8,3 %
F99-F99 - Ospecificerad psykisk stérning 8 12 -33,3 %

Antal patienter

Antal unika patienter, barn och vuxna
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Antal patienter har under aret varit ca 6,3% fler an 2023. Samtliga verksamheter med undantag
av den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden har 6kat antal patienter. Storst patientékning ses
inom BUP (8%, dtstorningsvarden (18%) samt forsta-linjeverksamheten ungas psykiska halsa
(23%). Aven den vuxenpsykiatriska Sppenvarden har ¢kat antal patienter (5%). Inom den
vuxenpsykiatriska heldygnsvarden ér antal patienter relativt konstant mellan aren.

Fortsatt 4r ca 9% av alla patienter utomlanspatienter. Den stora 6kningen av patienter under
perioden utgérs frimst av hallinningar. Okning av antal patienter syns dven i samtliga
kommuner. Gillande utomlinspatienter sirskiljer sig Bup Halland stort jimfort med vriga
regioner. Rikssnittet gillande utomlinspatienter inom Bup ar ca 3%.

Att patientantalet fortsitter 6ka, inte minst inom Bup, samtidigt som god
tillgdnglighet, vardkvalitet och ekonomi ska uppritthallas ir fortsatt en mycket
betydande utmaning for forvaltningen.

Virdtillfillen per manad, Heldygnsvard

Vardtillfallen

300
250
200
150
100

50

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

—) 024 e—D023

Antal vardtillfillen har totalt under aret varit ungefir lika manga som 2023 (2512st jamfort
med 2540st 2023). Aven antalet unika patienter har varit relativt jimt mellan aren. Ca 1500
patienter star for de 2500 vardtillfallena.
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Medelvardtid per manad, Heldygnsvard (exkl. rittspsykiatri)

Medelvardtid
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Medelvardtiden har under aret varit ca 8,4 dagar, jimfért med 8 dagar 2023. Manadsvirdet
(r6d linje 1 bilden) paverkas stort av vilka patienter som har fardigvardats just den manaden.

Beliggning per manad, Heldygnsvard

Belaggning, exkl permission
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Beldgeningen har under dret varit mellan 70-80%. Under aret har heldygnsvirden 1 Halmstad
haft ligre beliggning 4n Varberg, vilket bland annat férklaras av en kortare medelvardtid och
lingre inldggningsfrekvens. Pa avdelning 23 1 Varberg har det under aret vardats
rittspsykiatriska patienter, vilket lett till hogre beligening 1 Varberg. Under aret har
kontinuerlig anpassning av vardplatserna skett for att klara bemanning under
semesterperioderna samt for att minska behovet av bemanningspersonal. Aven detta har
paverkat beliggningen.

3.1.3 Utvecklingsmedel

Under aret har vi s6kt utvecklingsmedel £6r riktad utveckling inom nedan:
Implementera regional handlingsplan f6r suicidprevention (700 tkr)

Aktiviteten har bidragit till implementering av insatser i enlighet med de sex fokusomradena 1
den regionala handlingsplanen suicidprevention (frimja det friska och minska stigma,
skolbaserad prevention, prevention i fysisk miljo, kompetensutveckling, samverkan och stirkt
vardkedja, stod till efterlevande), med malet att skapa strukturer for ett langsiktigt hallbart och
samordnat suicidpreventivt arbete 1 Halland. P4 sikt 4r malet ar att antalet suicid och
suicidforsok i Halland ska minska.

Pengarna planerades att anvindas till en rad olika aktiviteter f6r, bland annat seminarier,
konferenser, utbildningsinsatser, med mera. Av de tilldelade pengarna har cirka 100 tkr
behovts under 2024, varvid resterande belopp har dterbetalats.

Rekryteringskommunikation (775 tkr)

Aktiviteten har inneburit att i samarbete mellan HR och Kommunikation ta fram och
genomfora riktade kommunikationsinsatser for att 6ka maojligheten att rekrytera personal till
Psykiatrin Halland. Insatser bygger pa analyser av forvaltningens utmaningar inom
kompetensforsorjning,

Under aret har ett rekryteringspaket tagits fram bestaende av rekryteringsfilmer, texter/artiklar,
paketering for sociala medier och spridning i relevanta kanaler.

Utvecklade remiss- och bedémningsfléden (600 tkr)

Syftet med aktiviteten dr att utveckla remiss- och bedémningstlédena inom den
vuxenpsykiatriska Oppenvarden, med malet att ha en central enhet. Under aret har en
genomgang av remissflodet och en kartliggning av remisshanteringen genomforts, en och en
plan for fortsatt arbete tagits fram, dér olika alternativ och scenarion utvirderas. Pengarna har
anviants till att finansiera en resurs som samordnar och leder arbetet.

3.2 Uppfoljning av arbetsmiljoplanen
Sarskilt fokus 2024 har varit pa att

> Arbeta med ett riskgruppsorienterat arbetssitt for att motverka korttidsfranvaro
genom att identifiera medarbetare som kriver sérskilt stéd f6r att kunna vara
nirvarande och arbetsféra pa arbetsplatsen.

Under aret har férvaltningen inlett arbete med en upptoljande inventering av aktuella
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rehabirenden pa forvaltningen som en viktig del riskorienterat arbetssitt. I denna
genomlysning deltar HR- partner och HR- specialist inom rehabilitering och traffar samtliga
avdelningschefer for att ga igenom aktuella drenden.

> Vidare analysera arbetet med att stirka den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon.

Den organisatoriska och sociala arbetsmiljon f6ljs kontinuerligt inom respektive verksamhet
vilket lett till en rad riktade atgarder pa specifika enheter.

> Oka kunskapen om rehabiliteringsprocessen.

Som ett led i metoden riskorienterat arbetssitt har HR och chefer erbjudits utbildningar
avseende NPT, dterhimtning pa jobbet och vild i nira relationer. Utéver detta erbjuds
kontinuerligt forvaltningens chefer i Region Hallands olika delar av rehabprocessen.

> Foridla processen vid tillbud och arbetsskador nir det giller aterkoppling till
medarbetare.

Ett pilotprojekt med goda resultat har genomférts inom BUP gillande det systematiska arbetet
med hantering av arbetsskador och tillbud. Under kommande ar planerar férvaltningen att
genomfora liknande projekt pa resterande del av forvaltningen.

> Sikerstilla att samtliga medarbetare pa forvaltningen planenligt genomgér hot och
valdutbildning.

En arbetsgrupp inom psykiatrin har under hésten 2024 arbetat med att ta fram en struktur
kring hot- och valdutbildning i egen regi. Utbildningen kommer att genomforas med hjilp av
egna instruktorer inom forvaltningen. Utbildningen kommer att bestd av en digital
grundutbildning, en fysisk grundutbildning for alla medarbetare samt en repetitionsutbildning
som genomfors avdelningsvis efter behov. Detta kommer att implementeras under 2025.

> Minska moérkertalet giallande rapporterade drenden for krinkande sarbehandling,
hot och vild samt sexuella trakasserier.

Friagan har belysts under forvaltnings samverkansdag med samtliga fackliga férbund. Antalet
rapporterade tillbud under aret star 1 paritet med féregiende 4r medan det skett en halvering
av antalet rapporterade arbetsskador. En sammantagen bedémning ar att det finns fortsatt
utrymme att arbeta med fragan framover.

> Oka forvaltningens gemensamma féormaga att behalla och utveckla medarbetare
inom den egna organisationen samt att attrahera nya medarbetare.

Bland annat har ett arbete gjorts gillande psykologer inom BUP med lyckat utfall.
Organisatoriskt har férvaltningen arbetat med att se 6ver chefsuppdrag och som en f6ljd av
detta utdkat chefstitheten inom flertalet 6ppenvardsenheter. Ett utvecklingsarbete har gjorts
gillande rekryteringskommunikation som mynnat ut i lansering av Psykiatrins karridrsidor pa
internet. Schema och bemanningssystemet TESSA har inforts 1 hela férvaltningen som ett led
1 att underlitta samplanering av bemanning framfor allt inom heldygnsvardsenheter.

Den externa personalomsittningen har minskat och ligger strax under 6%.
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4 Medarbetare

Medarbetarundersékning 2024

I drets medarbetarundersékning (MBU) ar forvaltningens samlade HME (Hallbart
medarbetarengagemang) resultat 77, vilket dr 1 niva med foregaende ars matning. Min (81)
upplever ett hogre HME in kvinnor(77) medan upplevelsen mellan kénen dr mer likartad
avseende OSA(70). Chefer har ett ligre OSA dn medarbetare (62). Den upplevda utsattheten
hos medarbetarna dr fortsatt hog vilket foranleder sirskilda dtgarder i respektive verksamhet.

4.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvéarde
@ Personalomséttning 9% 10 %
Personalomsittning
30 20,00%
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5,00%
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- - = ™ ™ T (N N N N N N oo 0 0 M <t < o o = T
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o O 0O Q0 0O QO 0O 0 Q0 Q0 Q0O Q0 0 Q0 Q0 Q0 QO Q0 Q0 Qo o o 9
(S S I SR S SV SV SR SV SV SR SV SN SV VA SUR SV SV S A S S S A S S A o
M Interna avg Externa avg Pensionsavg @ Personalomsattning R12
Pers oms 202312 202412 Diff
Intern 3,95% 1,90% -2,05%
Extern 8,48% 5,93% -2,55%
Pension 1,86% 1,23% -0,63%
Total 14,28% 9,06% =5,22%

Forvaltningen har arbetat aktivt for att minska personalomsittningen och den har minskat
jamfort med féregaende ar. Nivén dr nu ligre dn forvaltnings malvirde. Stora variationer
férekommer mellan verksamheter och orter. Den externa personalomsittningen har minskat
och ligger strax under 6%. Forvaltningen ser fortsatta utmaningar gillande framfor allt likare
och sjukskoterskor inom heldygnsverksambhet.
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4.2 Sjukfranvaro

Indikator Utfall Malvéarde
Sjukfranvaro 7,3 % 7 %
Sjukfranvaro
15,00%
10,00%
-

\'\,m,“‘..-.ql-,,"‘ m"“.«'\“““ o® S~ L TN

5,00%

0,00%
— M WM~ O = = 0 W0 M~ > 0O 0N M~0 >« 0 0N~ ;0-
o oo oo o« 0 0o o -0 00 0 Q0 v O o0 oo
- - — — — T N NN AN NN NGO OO OO O s s 77T
NN NN N NN NN NN NN NN NN NN NN N
o 0O OO0 OO0 0O 00 0O 000 00 0000 OO0 0O 00 0o
o I o I o T ¥ IO Y I o VB ¥ I I ¥ IO ¥ I ¥ I VI ¥ I o IO o Y o IO o I ¥ I ¥ I ¥ N VO o I ¥

® Sjukfranvaro R12 Sjukfranvaro

(R12) 202312 202412  Diff

Kort (dag 1-14) 3,66% 3,12% -0,54%

Mellan (dag 15-90) 1,08% 1,50% 0,42%

Lang (dag 91-) 2,54% 2,74% 0,21%

7,28% 7,37% 0,09%

Den totala sjukfranvaron har varit h6g under arets forsta manader, for att under senare delen
av perioden vissa en nedatgaende trend mer i linje med malvirdet. De grupperna med hogst
sjukfranvaro dr skotare, sjukskoterskor och medicinska sekreterare.

Under aret har forvaltningen inlett arbete med en uppfoljande inventering av aktuella
rehabirenden pa férvaltningen som en viktig del riskorienterat arbetssitt. I denna
genomlysning deltar HR- partner och HR- specialist inom rehabilitering och traffar samtliga
avdelningschefer for att ga igenom aktuella drenden. Forvaltningen ser positivt pa det faktum
att korttidsfranvaron minskat under aret i linje med forhallningssittet riskorienterat arbetssatt.
Sjukfranvaron dr for tillfillet i nivda med férvaltningens mal, 7%.
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4.3 Inhyrd personal

Kostnad inhyrd personal (R12)
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Nyttjandet av inhyrd personal visar en minskande trend, i enlighet med beslutad atgirdsplan.
Kostnaderna har minskat med ca -35% jamfért med samma period foregaende ar. Sett mellan
aren har kostnaden minskat med ca -19 mnkr.

Kostnaden f6r inhyrd personal i relation till den totala personalkostnaden uppgar till ca 5%,
jamfort med ca 9% foregaende ar.

Behov av bemanningslikare har under aret primart funnits inom vuxenpsykiatriska
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oppenvarden och behov av bemanningsskoterskor finns primirt inom den vuxenpsykiatriska
heldygnsvarden. Inom BUP har bemanning tidigare ar nyttjats som en sarskild
tillodnglighetsatgird avseende psykologer, under 2024 har detta minskat till noll. Forvaltningen
arbetar aktivt for att minska kostnad f6r bemanning, i enlighet med Region Hallands
inriktning och mal.

Under aret har andelen mertid och overtid minskat fran ca 2% till strax over 1%.
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5 Ekonomi

5.1 Arets budgetavvikelse

Indikator Resultat Arsbudget Budgetavvikelse

Ackumulerad

) -863 178 tkr -853 506 tkr -9 672 tkr
budgetavvikelse

Ackumulerad budgetavvikelse

Forvaltningen redovisar en negativ budgetavvikelse med -9,7 Mnkr f6r dret. Avvikelsen
fordelar sig mellan uppdragen:

e Uppdrag kopt LRV-vard dir avvikelsen ar -19,2 Mnkr.

e Uppdraget allmin psykiatri och vardval psykiatri redovisar en positiv avvikelse med 9,5
Mnkr.

Uppfoljning per uppdrag:

Allmin psykiatri och vardval
2023 redovisar uppdraget en positiv budgetavvikelse med 9,5 Mnkr.

BUP inkl. Atstérning och ”Barn och ungas psykiska hilsa Halland” redovisar ett underskott
pa -1,6 Mnkr, vilket till storsta delen utgors av avvikelse inom bemanningskostnader och
personalkostnader. Avvikelsen dr kopplad till tillginglighetssatsning.

Den vuxenpsykiatriska verksamheten redovisar en positiv avvikelse med 6,2 Mnkr, fordelat pa
-4,4 Mnkr inom den vuxenpsykiatriska 6ppenvirden och 10,6 Mnkr inom den
vuxenpsykiatriska heldygnsvarden. Till stor del har avvikelserna uppstatt inom kostnad for
bemannings personal inom 6ppenvarden som dock kompenseras delvis av 6verskott pa
vardvalsintiker. Se utveckling nedan av vardvalsintikterna.

Ar Utfall (Mnkr)
2019 42
2020 44
2021 48
2022 50
2023 49
2024 58

Heldygnsvardens positiva avvikelse har uppkommit frimst inom personal dir verksamheten
under dret har haft firre antal vardplatser 6ppna som lett till ligre kostnader inom personal
och bemanningspersonal.

Uppdrag kopt LRV-vird
Kopt LRV-vard redovisar en avvikelse med — 19 Mnkr. Kostnadsutvecklingen har stannat av
under 2024, 9 % jaimfort med foregiende ar som var 25%. Ingen 6kning av remitterade
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patienter under 2024, se bla staplar i diagrammet nedan.

& Utveckling av rattspsykiatriska patienter (R12)
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5.1.1 Resultatrakning

Kontogrupp Ack utf 2023 | Ack utf 2024 | Ack bu 2024 Avvikelse
Intékter 85 96 73 23
Personal -649 -698 =722 24
Bemanning -56 -37 -5 -32
Kopt vard -56 -61 -41 -19
Ovrigt -148 -163 -158 -5
Kostnader totalt -909 -959 -927 -33
Nettokostnad -825 -863 -854 -10

5.1.2 Kostnadsutveckling

Skilln. Ack . Kostn. Budg. Skilln.
%(:'I:au;aeltl :\:'!( utfall mot forra  budget E::‘ r:: : utv. mot kostn. mot
aret arets 9 foreg. ar utv. budget
-909 -959 -926
497 tir 499 tkr -50 072 tkr 519 tkr -32980tkr 5,5 % 1,9 % -3,6 %
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Kostnadsutveckling

Forvaltningens kostnadsutveckling var under perioden 5 procent. Den budgeterade
kostnadsutvecklingen var 2 procent. Forklaringen till 6kningen utéver budget bestir till storsta
delen av kopt vard inom Rittspsykiatrin och kostnader f6r bemanningspersonal.

5.1.3 Intaktsutveckling

Ack utfall Ack utfal >4ln: (G Diff. mot  \Mtaktsutv. g . LA,
e s mot forra  budget mot foreg. . ... mot
forra aret iar > > budget > intaktsutv.
aret arets ar budget
27 912 tkr 32752 tkr 4 840 tkr 28 013 tkr 4 739 tkr 17,3 % 0,4 % 17 %
Intiktsutveckling

Forvaltningens intikter dr drygt 17% hogre dn forvintad niva, det dr frimst interna intikter
sasom ersittning for Cosmic-inférandet och utvecklingsmedel som férklarar nivan.

5.1.4 Resultathantering

Hela den negativa avvikelsen finns under uppdrag "Képt LRV”, vilket férvaltningen har
mycket liten radighet 6ver da samtliga patienter i behov av hogre sdkerhetsklass dn vi har i
Halland maste remitteras externt, darav ser vi ingen moijlighet att féra 6ver underskottet till
2025.

5.1.5 Atgardsplan

Forvaltningen har arbetat aktivt utifran beslutad atgirdsplan for att generellt minska kostnaden
tor inhyrd personal inom uppdragen ”Psykiatri och Vardval Psykiatri”.

Gillande uppdraget “képt LRV-vard” har forvaltningen mycket liten radighet da samtliga
démda patienter med behov av hog sidkerhetsklass maste remitteras. Darav har samtliga
atgirder i dtgirdsplanen varit inriktade pa den paverkbara verksamheten.

Totalt sett under dret har atgirder inom ramen for dtgirdsplanen bidragit till besparing pa
knappt 19 Mnkr jimfért med samma period 2023. Malet med atgirdsplanen, nir den
beslutades 1 borjan pa 2024 var en helarsbesparing pa 12 Mnkr.

Vuxenpsykiatrisk heldygnsvard

2023 var utfallet f6r kopt bemanning pa totalt 21 Mnkr jimfért med 13 Mnkr 2022. Utfallet
bestir av kostnad for sjukskoterskor. Till stor del beror 6kningen pa personalomsittning och
uppkomna vakanser. Vi ser samtidigt en sjunkande beliggning under aret, vilket innebir att vi
behover anpassa verksamheten ytterligare f6r att minska kostnad f6r inhyrd personal, utan att
paverka patientsikerhet och vardkvalitet negativt.

Atgéirderna for att minska kostnad f6r bemanning 2024 har bland annat inneburit

e Anpassning av antalet vardplatser
e Sammanslagning av vardavdelningar under sommaren

Bedomd ekonomisk effekt vid arets borjan: 2 Mnkr
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Total effekt 2024: 7 mkr

Vuxenpsykiatrisk 6ppenvard

2023 var utfallet f6r képt bemanning 25 Mnkr (ndstan en férdubbling jamfort 2022). Utfallet
bestar av kostnad for lakare. Till stor del beror 6kningen pa personalomsittning och
uppkomna vakanser, varvid bemanning varit nédvandig for att klara produktion,
patientsikerhet och tillginglighet.

Atgird 2024 var att fortsitta minska behovet av hyrlikare enligt framtagen plan. Atgirden
innebar en successiv minskning och baseras bland annat pa redan genomfoérda rekryteringar,
nyblivna specialister fran vart ST-led och nya kombinationstjinster.

Bedomd ekonomisk effekt vid arets borjan: 5 Mnkr
Total effekt 2024: 6,0 mkr

Barn- och ungdomspsykiatrin

2023 var utfallet f6r képt bemanning 10 Mnkr. Detta for att korta vardkéer for att mota det
6kade patientvolymerna. 2022 var utfallet 19 Mnkr. Vi har under 2023 haft en stabil
personalsituation med fa vakanser och en god produktions- och verksamhetsutveckling. Detta
har inneburit att vi har kunnat minska behovet av képt bemanning jamfort med 2022, men ser
att vi behover minska ytterligare fOr att ndrma oss regionens mal.

Atgiird 2024 var att minska antalet képta utredningar

Bedomd ekonomisk effekt vid arets borjan: 5 Mnkr
Total effekt 2024: 6 mkr

5.2 Investeringar

5.2.1 Investeringsbudgetavvikelse

Utfall Arsbudget Budgetavvikelse

4 000 tkr 5000 tkr 1 000 tkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse
Den positiva avvikelsen redovisas under forvaltning gemensamt.
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Digitaliseringsbokslut 2024
Psykiatrin Halland

En sammanstallning av arets aktiviteter och resultat




Inledning till Digitaliseringsbokslut 2024

Under de senaste aren har Psykiatrin Halland tagit stora steg framat i sitt digitaliseringsarbete.
Sedan det strategiska beslutet 2020 att intensifiera digitaliseringen, har vi kontinuerligt
uppdaterat var digitaliseringsplan for att sdkerstalla att den &r i linje med Region Hallands
overgripande IT- och digitaliseringsstrategi. Vart mal ar att underlatta den digitala vardagen for
var personal och forbattra den digitala tillgangligheten for invanarna.

”Digitalisering &r att anvédnda digital teknik for att forbéattra och effektivisera processer, tjanster
och produkter i vara verksamheter.”

Digitaliseringens principer inom Psykiatrin Halland

Halso- och sjukvarden star infor 6kade krav pa grund av en vaxande befolkning,
rekryteringsutmaningar och brist pa lokaler. Samtidigt har samhallsutvecklingen lett till battre
informerade patienter med hogre forvantningar pa varden. Detta har 6kat behovet av samarbete
mellan olika myndigheter och organisationer. Digitaliseringen har 6ppnat upp for nya arbetssatt
som kan forbattra vardkvaliteten och arbetsmiljon for vardpersonalen.

Vara mal med digitaliseringen
Psykiatrin Hallands digitaliseringsinsatser syftar till att uppfylla flera viktiga mal:

o Okatillgangligheten till vArden och minska véntetiderna

e Gora patienterna mer delaktiga i varden

e Forbattra patienternas upplevda halsa

o Underlatta for patienten

e Forbattra beslutsunderlag for behandlare

e Forbattra kontinuiteten i varden

o Forkorta ledtiderna

¢ Minska administrationen

e Anvandaresurserna mer effektivt

e Forbattra och forenkla kommunikationen mellan olika vardgivare

Digitaliseringsplanen

Alla storre digitaliseringsprojekt inom Psykiatrin Halland inkluderas i var digitaliseringsplan for
att hanteras, prioriteras och foljas upp pa ett strukturerat satt. Planen ger en systematisk
oversikt dver pagaende projekt och de behov som bor hanteras bade pa kort och lang sikt. Den
administreras av var digitaliseringschef, som utvarderar inkomna arenden ur ett
helhetsperspektivinnan de presenteras for ledningsgruppen for beslut. Planen uppdateras
kontinuerligt baserat pa forandringar i projektstatus samt nya forutsattningar och prioriteringar.

Planen uppdateras l6pande utifran hur status pa aktiviteterna férandras samt utifran
forutsattningar och prioriteringar. Lank till aktuell digitaliseringsplan
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Genomforda och paborjade aktiviteter 2024

Cosmic och FVIS

Under 2024 har stort fokus for Psykiatrins digitaliseringsavdelning varit att arbeta med
inféorandet av Cosmic, utifrdn Region Hallands inférandeplan. Detta har varit ett resurs-
och tidskravande arbete.

Alla psykiatrins verksamheter har varit delaktiga och ocksé arbetat hart med att
forbereda sig pa inforandet. Vissa andra aktiviteter i digitaliseringsplanen har fatt pausas
till forman for Cosmic-inforandet

Fortsatta utveckla rollerna digital utvecklare och digital samordnare

Psykiatrin i Halland har fortsatt arbeta med att forbattra den interna arbetsprocesser for IT och
digitalisering. En deli det har varit att starka digitala utvecklare och digitala samordnares
kompetens. Tva utbildningsinsatser har genomforts dar syftet med insatsen var att rusta dessa
yrkesgrupper med 6kad kompetens for att mer effektivt kunna mdta de krav och utmaningar som
den pagaende digitaliseringen stéaller inom psykiatrisk vard.

1. Utbildning i digitalisering
2. Utbildningi Att leda utvecklingsarbete

Infort schemalédggningsverktyg
Under 2024 har Psykiatrin infort ett nytt schemaléggning-, planerings och
personalverktygverktyg, TESSA.

Utfort plattformsbyte for videobesok med patientinom Bup
Bup har utfort plattformsbyte for digitala kontakter genom video, fran Visiba Care till
Platform24. Hela Psykiatrin har nu Platform 24

Informationssédkerhet

Ett psykiatri anpassat material om informationssakerhet ar framtaget och sammanstallt
av digitala samordnare och digital utvecklare PSH.

Materialet ar tankt att anvdnda som presentationsmaterial nar digitala samordnare
informerar om informationssakerhet i den egna verksamheten.
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Paborjat arbete med att infora en E-tjanst for remiss till BUP fran icke vardverksamhet
Skapa en e-tjanst som kan anvandas av icke vardverksamheter, tex skola och socialtjansten.
Framtagandet av E-tjansten kommer ske av Region Hallands IT och digitaliseringsavdelningar
(ITD) och beraknas vara infort varen 2025.

Egenmonitorering

Psykiatrin ar delaktiga i en regional arbetsgrupp kring ett gemensamt inférande av
egenmonitorering. Inventering av behov av egenmonitorering i vara verksamheter samt
omvarldsbevakning pagar och arbetet kommer fortsatta under 2025.

E-tjanster 1177

Psykiatrin ar delaktiga i ett regionalt projekt som tittar pa mojlighet att strukturera upp och
skapa regiongemensamma e-tjanster i 1177.se. Projektet har paborjats under 2024 och
kommer paga under 2025.

ALMA - Journalsammanstéllning

Psykiatrin deltar i regionalt projekt kring inforande av ALMA - Journalsammanstallning, ett
delprojekt inom Cosmic-inférandet. ALMA ar en applikation som installeras pa datorn med
syfte att ta fram ett kortfattat innehall for journalsammanstallning, sa att viktig historisk
journalinformation fran VAS finns latt tillganglig efter 6vergang till Cosmic som huvudjournal.
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2025-02-19

Driftndmnden Hallands Sjukhus

§8

Arsredovisning 2024 Driftnimnden Hallands sjukhus
DNHS250010

Beslut
Driftnamnden Hallands sjukhus beslutar att

e godkdnna arsredovisning 2024 som aven redovisar driftndmndens motivering for
resultathantering.

e uppmarksamma regionstyrelsen att namnden vidtagit atgarder for okat
hyroberoende samt att genomfdrda atgardsplaner resulterat i 6kad
kostnadskontroll for egen verksamhet, vilket redovisats i namndens tre
uppfoljningsrapporter for 2024.

e notera redovisat utfall fran samarbete med néarsjukvarden kring sommarens
primarvardsomhandertagande pa sjukhusomradena.

Arendet
Med utgangspunkt fran regionfullmaktiges beslutade Mal och budget 2024 med ekonomisk

ram for 2025 - 2028 har driftnamnden faststallt namndens verksamhetsplan for 2024.
Driftnamnden har darefter beslutat om ytterligare uppdrag till foérvaltningen i samband med
att Driftndmnden Hallands sjukhus uppfdljningsrapporter 1 och 2 behandlades. Fran
forvaltningen foreligger forslag till arsredovisning for 2024. Av arsredovisningen framgar att
Hallands sjukhus ekonomiska resultat innebar en negativ avvikelse pa 148 miljoner kronor
for 2024. Detta bestar i somatisk vard minus 27 miljoner kronor, regionvard minus 125
miljoner kronor, specialisttandvard plus/minus 0 samt vardval specialiserad 6ppenvard hud
plus 4 miljoner kronor. | arsredovisningen redovisas driftnamndens motivering till
resultathantering

Forslag till beslut
Arbetsutskottet foreslar driftnamnden besluta att

e godkdnna arsredovisning 2024 som aven redovisar driftndmndens motivering for
resultathantering.

e uppmarksamma regionstyrelsen att namnden vidtagit atgarder for okat
hyroberoende samt att genomfdérda atgardsplaner resulterat i 6kad
kostnadskontroll for egen verksamhet, vilket redovisats i namndens tre
uppfoéljningsrapporter for 2024.

e notera redovisat utfall fran samarbete med narsjukvarden kring sommarens
primarvardsomhandertagande pa sjukhusomradena.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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\.l Region Halland Sammantradesdatum

2025-02-19

Driftndmnden Hallands Sjukhus

Beslutsunderlag
e Arsredovisning 2024 DriftnAmnden Hallands sjukhus

Expedieras till
Regionstyrelsen

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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1 Sammanfattning

Forflyttning har skett inom samtliga utvecklingsomraden i driftnimndens verksamhetsplan for 2024
for att kunna mota den regionala malstyrningens fokusomraden: Accelerera digital transformation,
Attraktiva och hallbara livsmiljoer, Uthildning, kompetens och jamlik hélsa, Ndra och sammanbdallen vird och
Styrning utifran kunskap och kvalitet inom hilso- och sjukvard.

I manga fall handlar forflyttning om breddat inférande och forfining av nya arbetssitt och teknik,
med fokus pa sikerhet, arbetsmilj6 och resursanvindning. Dirutéver arbete for stirkt ledar- och
medarbetarskap. Utifrin gemensamma insikter och analys av sokmonster har Hallands sjukhus och
Nirsjukvarden Halland under dret samarbetat for att erbjuda primérvardsomhindertagande i
anslutning till akutmottagningarna sommartid, i linje med Ndra och sammanhallen vard samt Styrning
utifran kunskap och kvalitet inom hélso- och sjukvard. Inom cancervarden har férbittringar gjorts,
noterbart dr en 6kad maluppfyllnad inom de standardiserade cancervardférloppen for saval ledtider
som inklusion. Cosmic-relaterad utveckling dr det som under aret tagit mest total utvecklingsresurs i
ansprak.

Arets infléde till akutmottagningarna har varit hégt, men 6kningen uppvisar vissa tecken pa
utplaning. Planerade slutenvardstillfille samt antal operationer har paverkats av den begrinsade
vardplatskapaciteten, som pa totalen varit ligre 2024 jamfort med 2023. Aret har ocksa priglats av
hég beldggning pa sjukhusets tillgingliga vardplatser.

Sjukhusets hyrsjukskoterskeberoende, med dess kinda negativa effekter pa arbetsmiljo,
kompetensforsorjning, kontinuitet och utveckling, har minskat. Fler enheter uppvisar hyroberoende
och total hyrbemanningskostnad har minskat med 23 mnkr (cirka 18 procent) under 2024 jamfort
med 2023. Det foreligger en positiv langsiktig trend av langsamt minskande personalomsittning och
Okad rekryteringsformagan for nyckelkompetenser, dven om stor brist fortsatt foreligger inom vissa
delar av forvaltningen.

Under 2024 har fler 6ppenvardskontakter genomforts, och ungefar samma antal operationer,
jamfort med 2023. Helarsutfall f6r 60-dagars tillganglighet till forsta kontakt (72 procent) och
operation/atgird (63 procent) har forbittrats. Totalt antal vintande har sjunkit under aret och
medelvintetider 2024 dr i niva med de f6r 2023. Forenklad hantering vid vardgarantihdnvisning har
bidragit till att underlitta for patienter som riskerar fa vanta utéver vardgarantins 90 dagar.

Utifran gott resultat pa medarbetarbetarundersékning och hég maluppfyllelse pa
utvecklingsomradena bedéms Hallands sjukhus fortsatt uppvisa en god forandring- och
utvecklingsférmaga.

Hallands sjukhus ekonomiska resultat for 2024 idr en total avvikelse om minus 148 mnkr. Inom egen
verksamhet 4r resultat minus 27 mnkr f6r somatisk vard, O mnkr f6r tandvard och plus 4 mnkr for
vardval 6ppenvird hudsjukvard. Inom regionvard dr resultat minus 125 mnkr.
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2 Malstyrning

I Driftnimnden Hallands sjukhus verksamhetsplan har nimnden specificerat sdrskilt angeligna
utvecklingsomraden f6r verksamhetsaret 2024. De syftade dven till att langsiktigt f6rbittra
forutsittningar for verksamhetens genomférande — vad giller kompetensforsorjning, ledarskap,
social och ekologisk hallbarhet samt ekonomi.

Utvecklingsomradena har utgatt frin nimndens uppdrag i regionfullmaktiges faststillda reglemente
samt nimndens tilldelade fokusomraden och mal enligt regionfullmiktigebeslut infor 2024.

Fokusomrade

Mal

fran MoB 2024
Accelerera digital
transformation

fran MoB 2024
Smartare och enklare digital vardag

Stirkt innovationskraft och digital samverkan med externa
aktorer

Informationsdrivna verksamheter

Attraktiva och hillbara
livsmiljéer

Bidra till en hallbar resursanvindning

Bidra till en minskad klimatpaverkan

Utbildning, kompetens och
jamlik halsa

Bidra till en god kompetensférsorjning i regionen

Bidra till en god hilsa i befolkningen och minskade
halsoskillnader

Frimja en mer inkluderande och jamstilld arbetsmarknad

Naira och sammanhillen vard

Vidareutveckla den nira virden

Sikerstilla god tillganglighet till vard

Oka anvindandet av digitala verktyg och besdksformer

Styrning utifran kunskap och
kvalitet inom halso- och
sjukvard

Sakerstalla inforandet av framtidens vardinformationsstod

Utveckla cancervarden samt forbattra resultatet for de
kvalitetsindikatorer dar Halland ligger under rikssnitt

Sakerstilla implementering och uppféljning av personcentrerade
och sammanhallna vardférlopp
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2.1 Accelerera digital transformation

Hallands sjukhus har under 2024 bidragit till méaluppfyllelse genom att arbeta for nimndens
utvecklingsomraden som lyder: ”identifiera manuella och repetitiva arbetsmoment som kan
standardiseras och automatiseras for att frimja arbetsmiljén, medarbetartillfredsstillelsen och
invanarupplevelsen”, “Samverka internt och externt inom informationsdriven vard och tillimpning
av artificiell intelligens” samt “Bedriv och dra nytta av informationsdrivna studier och analyser for
att identifiera risker for ohilsa och kunna erbjuda ritt insatser pa ligsta effektiva
omhindertagandeniva”.

2.1.1 Smartare och enklare digital vardag

Identifiera manuella, repetitiva arbetsmoment som kan standardiseras och
automatiseras for att frémja arbetsmiljé, medarbetartillfredstéllelse och
invanarupplevelse. (Formulerat utvecklingsomrade i DN HS:s verksamhetsplan 2024).

e Fokusomriaden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Hallands sjukhus har under aret arbetat med flera aktiviteter f6r att uppna en smartare och enklare
digital vardag dir standardiserbara och automatiseringsbara moment identifieras for att kunna
frigora medarbetartid och andra virden. Prioriterat har varit att kartligga och realisera
automatiseringar kopplat till 6vergangen till Cosmic. Ytterligare exempel pa utveckling under aret ér:

e Forberedelse for att 6ka automatiseringsgrad vid behov av statistikuttag fran systemet for
sterilgodshantering (T-Doc), dir en uppdaterad version foérvintas under 2025 som kommer
att mojliggbra hég grad av automatisering. Beror stora delar av sjukhuset
operationsverksamhet och tillh6rande perioperativa vardprocesser.

e Utveckling av mer automatiserad journalatkomst-loggkontroll f6r 6kad sidkerhet och mindre
resursatgang, automatiserad kontrollfunktion som larmar vid icke-verkstilld likemedelslista
da patient skrivs ut, forenklad journalféring genom framtagna standardmallar f6r vanliga
diagnoser och utskrivningsmeddelanden. Under aret har vissa framsteg gjorts i ovan
utvecklingsarbete, men en hel del aterstar dir inférande av Cosmic forvintas kunna paverka
forutsittningarna.

e Utokat anvindningsomrade for robot Ernst att autosignera provsvar och gallra inaktuella
labbremisser, till exempel har Kvinnokliniken infort en 16sning som forenklat signering av
labbsvar.

e Inom omradet lednings- och verksamhetsstod har arbetet fortgatt for att inventera och
implementera nya arbetssitt dir administrativa uppgifter kan férenklas genom automation.
Exempelvis standardisering av ekonomistdd, nya arbetssatt inom Klassifikationsavdelningen,
hantering av regionvardsfakturor och anvindning av digitala verktyg och artificiell intelligens
(AD), till exempel sprakmodeller, f6r effektfullare stéd- och ledningsprocesser gentemot
vardverksamheten.

e Sjukhusmedarbetare har bidragit till hur ”SveaGPT” kan underlitta arbete regionens
forvaltningar. ”SveaGPT” ir ett nationellt samarbete mellan svenska myndigheter,
kommuner, regioner och niringsliv, koordinerat av AI Sweden f6r samverkan kring Al f6r
textuppgifter och bittre férutsittningar f6r gemensamma losningar i offentlig sektor sa det
blir enklare, littare och mer ritt. Under 2025 planeras fler anvindare fa mojlighet att testa
assistentfunktionen.
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2.1.2 Starkt innovationskraft och digital samverkan med externa aktérer

Samverka internt och externt inom informationsdriven vard och tilldmpning av artificiell
intelligens. (Formulerat utvecklingsomrade i DN HS:s verksamhetsplan 2024).

e Fokusomriden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Inom informationsdriven vard och tillimpning av Al har sjukhuset arbetet med detta internt och 1
samverkan med andra — nationellt sival som internationellt.

Exempel pd interregionalt samarbete ir arbetet med SveaGPT (se dven under 2.1.1) som IT- och
digitalisering (ITD) pa Regionkontoret (RK) utvecklar tillsammans med Al Sweden. Sjukhusets
medarbetare har dven nyckelfunktioner inom Al Swedens Vinnova-finansierade innovationsmiljo
Informationsdriven vard och ingar i flera nationella och internationella forskningsprojekt som syftar till
utveckling och tillimpning av Al. Vidare finns engagemang kopplat till Regions Hallands samarbete

med Hogskolan 1 Halmstad.

Inom ramen for initierad forskningsstudie och langsiktig verksamhetsutveckling finns ansats att
identifiera hur och om Al kan bidra till att identifiera och féresla adekvat diagnoskodning och
atgirdskodning vid journalféring och sammanfattning av vardtillfille och att anvinda
sprakigenkinning fOr att aterge ostrukturerade samtal i en journalanteckningsstruktur. Detta gors 1
nira samarbete med sakkunnigfunktioner inom Regionkontorets delar sisom Hilso- och
sjukvardsavdelningens FoU-verksamhet och ITD samt Kansliavdelningen pa Regionkontoret utifrin
aspekter saisom juridik och sidkerhet. Legala hinder paverkar hastigheten i utvecklingen. HS
medarbetare bidrar i Sveriges kommuner och regioners (SKR) satsning pa forbittrade
forutsittningar for Al-nyttjande i varden samt i regeringsutredningar gillande anvindning av stora
sprakmodeller i offentlig sektor.

2.1.3 Informationsdrivha verksamheter

Bedriv och dra nytta av informationsdrivna studier och analyser for att identifiera risker
fér ohélsa och kunna erbjuda rétt insatser pa lagsta effektiva omhéndertagandeniva.
(Formulerat utvecklingsomrade i DN HS:s verksamhetsplan 2024).

e Fokusomriden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Ett exempel pé informationsdriven vard som bidragit till utveckling under aret ar de analyser Gver
forvaltningsgrinser som legat till grund for att férvaltning Hallands sjukhus och Nirsjukvarden
Halland inf6r sommaren gemensamt planerat for att erbjuda primarvardsomhindertagande pa
Hallands akutsjukhusomrade i anslutning till akutmottagningarna. Upprinnelsen till detta var
noggranna och valférankrade analyser av bes6ksmonster och resursnyttjande i den hallindska
varden nir invanare far akuta besvir eller skador. Den uppféljningsrapport f6r
primirvardsomhindertagande vid akutmottagningarna som tagits fram av Narsjukvarden Halland, i
samverkan med berdrda verksamheter pa Hallands sjukhus, aterfinns som en bilaga i denna
arsrapport (bilaga 2).

Under 2023/2024 har ett 4n bredare iterativa analyser genomférts under samlingsnamnet
”Oplanerad vard”. Syftet har varit att forsta hur regionen kan mota patienters vardbehov med
hogsta mojliga verkningsgrad och sa nira patienten som mojligt. Detta for att tidigt identifiera risker
for ohilsa och erbjuda insatser pa ligsta effektiva omhindertagandeniva. Hallands sjukhus har varit
samordnande motor f6r dessa analyser men arbetet har involverat chefer och medarbetare fran
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majoriteten av regionens forvaltningar som har ansvar f6r hilso- och sjukvard.
2.2 Attraktiva och hallbara livsmiljoer

Hallands sjukhus har bidragit till maluppfyllelse genom att arbeta f6r nimndens utvecklingsomrade
som lyder: “Implementera Hallands sjukhus milj6- och hallbarhetsplan i fler verksamheter” och
”Reducera utslipp av vaxthusgaser, bland annat genom att bidra i inférande av
lustgasdestruktionsanlidggning”.

2.2.1 Bidra till en hallbar resursanvandning

Implementera Hallands sjukhus miljé- och héllbarhetsplan i fler verksamheter.
(Formulerat utvecklingsomrade i DN HS:s verksamhetsplan 2024).

e TFokusomriden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Det har under aret funnits ett hogt engagemang f6r miljo- och héllbarhetsfragor och for sjukhusets
milj6- och hallbarhetsplan.

Medvetandegrad dr hog pa sjukhusets kliniker om att striva efter att anvinda mindre
engangsmaterial. Mojlighet att ga 6ver till flergangsalternativ virderas regelbundet.

Sedan 1 januari 2024 ir det lagkrav pa matavfallsinsamling i all verksamhet. Arbete for att lyckas
med detta fortloper med Regionservice (RGS) och Regionfastigheter i syfte att identifiera limplig
logistiklésning och behov av utveckling av tjinsteutbudet. I nuldget invintas en regional
avfallshanteringsrutin for att kunna intensifiera arbetet. Inom sjukhusets verksamheter dr intresset
stort.

Forbrukningen av likemedlet diklofenak, som har betydande miljopaverkan, har fortsatt att minska
under aret. Totalt har drygt 3000 firre tabletter forskrivits eller rekvirerats jamfort med foregiaende
ar. Nuvarande forbrukning utgér endast en tredjedel av den som férelag 2020.

Riskbedomningar for att sakerstilla att kemikalier hanteras korrekt utifran milj6, arbetsmiljé och
sikerhet ska alltid genomféras. De gors 1 systemet iChemistry. Uppfoljning visar pa en utveckling i
ritt riktning: Av alla inventerade posterna dr 92,7 procent riskbedémda, vilket dr en 6kning jamfort
med foregaende ar. Kemikalier som anvinds pa fler an fem avdelningar har riskbedomts
sjukhusovergripande for att avlasta avdelningschefer och miljdombud. Arbetet kommer att fortga
under 2025.

2.2.2 Bidra till en minskad klimatpaverkan

Reducera utsldpp av véxthusgaser, bland annat genom att bidra i inférande av
lustgasdestruktionsanléggning. (Formulerat utvecklingsomrade i DN HS:s
verksamhetsplan 2024).

e TFokusomraden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Destruktion av lustgas
Som framgick i arets tidigare uppfoljningsrapporter projektleder Regionfastigheter installationen av
destruktionsanlidggning av lustgas. Kvinnokliniken och Medicinteknik Halland (MTH) har och
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fortsatter att bidra med verksamhetsaspekter och specialistkompetens. Upphandlingen av
lustgasdestruktor startade i december 2024 och planen ir att paborja installation under 2025.

Reducera resande for patienter och medarbetare
Fortsatt pagaende arbete utifran flera aspekter for att frimja distanskontakter (video, chatt, telefon).
Detta har mervirde i form av reducerat resande for patienter och medarbetare.

Resandet med bil och minskat antal mil med egen bil i tjdnsten ar 1 fokus for att minska utslipp och
for att nyttja resurser och tid effektfullt. Under 2024 har den totala korstrackan minskat jamfort med
2023. Anvindningen av egen bil i tjinsten har dock 6kat jimfért med 2023. Andelen miljobrinsle 1
verksambhetsbilarna ér relativt lag, men atgirder har under hésten initieras for att i hog grad 6ka
andelen miljobrinsle under 2025.

Koldioxidutslippen fran sjukhusets totala biltransporter har minskat jamfort med 2023,
huvudsakligen pa grund av att bilpoolen elektrifierats. Indikatorn for klimatpaverkan gram CO2 per
kilometer har uppnitts.

Genomfora utbildning Likemedel och miljoé

Malet att minst 200 medarbetare ska 6ka sin kompetens genom utbildningen Likemedel och miljé
har uppnatts. Sedan starten ar 2020 har totalt 313 medarbetare fullféljt utbildningen, vilket
motsvarar cirka 15 procent av malgruppen (likare, sjukskoterska, barnmorska eller tandlidkare och
som forskriver och ger rad om likemedel till patienter inom Region Halland). Under 2024 har 164
medarbetare genomfort utbildningen utifran statistik i kompetensportalen. En trolig orsak till det
liga utfallet ar att manga medarbetare tagit del av informationen i grupp exempelvis pa
arbetsplatstriffar och likarmoten och att registrering darfor inte skett 1 kompetensportalen. Arbete
pagar for att fler ska fullfolja utbildningen da syftet dr en 6kad medvetenhet om likemedels
potentiella miljopaverkan.

2.3 Utbildning, kompetens och jamlik halsa

Hallands sjukhus har under 2024 bidragit till méaluppfyllelse genom att arbeta f6r nimndens
utvecklingsomriden som lyder: “’stitk férmédgan att utveckla och utbilda/handleda med nya
arbetssitt ndr tillgang till vissa professioner och sjukhusets verksamhetsinnehall f6rindras”, att ”6ka
formaga att identifiera risker for ohilsa och erbjuda ritt insatser pa ligsta effektiva
omhindertagandeniva” samt “arbetar aktivt fOr att vara en inkluderande arbetsgivare”.

2.3.1 Bidra till en god kompetensforsorjning i regionen

Stérk formégan att utveckla och utbilda/handleda med nya arbetssétt nér tillgang till
vissa professioner och sjukhusets verksamhetsinnehéll féréndras. (Formulerat
utvecklingsomrade i DN HS:s verksamhetsplan 2024).

e Fokusomriden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Patientindividuell lakemedelsforsorjning (PIL) och Trygg hemgang har utvecklats och forbittrats
under dret fOr att f6rbéttra nyttan for patienter, nirstiende, samarbetspartner och medarbetare. Det
har upplevts positivt och stabiliserande av medarbetarna inom slutenvarden.

Inom den internmedicinska verksamheten har underskoterskor under aret kunnat 6verta ansvar for
vissa delar av planeringsunderlaget i1 Lifecare (system for samverkan vid utskrivning till kommun).
Detta for att frigora tid f6r sjukskoterskor. Utifran lirdomar finns férhoppning att detta arbetssitt
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ska kunna inf6ras 1 stora delar av slutenvarden for att effektivisera vardprocesser och nyttja
tillganglig kompetens och erfarenhet klokt.

Under aret har ett prioriterat arbete varit att utbilda huvudhandledare i ”peer learning” med syfte att
6ka och forbattra sjukhusets studenters verksamhetsférlagda utbildning (VFU). ”Peer learning” ar
en pedagogisk modell dir studenterna uppnar firdigheter och kunskaper tillsammans — genom ett
fokus att lira av varandra genom reflektion och erfarenhetsutbyte.

Den omfattande satsningen pa kompetensomstillning f6r medicinska sekreterare, som pagatt i tva
ar, blev firdig under éret. Erfarenheter fran satsningen 4r sammanstilld och lirdomar har och
kommer fortsatt att omhéndertas. Inom flera kliniker har medicinska sekreterare i anslutning till
satsningen, kunnat modifiera, 6verta, harmonisera och forbittra en rad administrativa uppgifter. Det
har avlastat och frigjort tid f6r bade underskoterskor och sjukskoterskor och dven effektiviserat
arbetsfloden. Dessutom har uppgiftsvixlingen inneburit att medicinska sekreterare kunnat 6ka sin
delaktighet inom fler av klinikernas teams ansvarsomraden.

Inom flera kliniker har det under dret ocksa utvecklats forbittrad introduktion f6r ny personal, ett
sarskilt fokus har legat pa likare med syfte att sikerstilla en bra start och kontinuerlig
kompetensutveckling, bland annat vad giller utskrivningsplanering.

For att stirka kompetensutveckling hos underskoterskor och skapa, battre forutsittningar for
rekrytering, bibehallande och utveckling av medarbetare utifran férindrade arbetssitt och
patientbehov dr en kartliggning av introduktions- och kompetensutvecklingsprogrammen péaborjad.
Detta for att forsta om det finns dnnu battre sitt att tillgodose behovet av patientnira, klinisk
kompetens pad vardavdelningar och mottagningar.

Ett stort planeringsarbete dr ocksd genomfort under 2024 £6r att ha beredskap f6r omdanad
grundutbildningsstruktur for sjukskéterskeprogrammet dir den verksamhetstorlagda patientnira
utbildningstiden har utékats med nastan 70 procent, fran 22 till 37 veckor, frin och med
héstterminen 2024. Dirutéver har arbetssatt forbattrats och tydliggjorts kring kontakter och
tordelning av utbildningsplatser i patientverksamhet for lirosdten med vilka Region Halland saknar
ramavtal fOr dessa platser.

Ogonkliniken har framgangsrikt uppgiftsvixlat arbetsuppgifter gillande synfiltsundersékningar och
diabetesfotoscreening fran sjukskoterska till underskéterska. Det har medfort 6kad tid £6r
sjukskoterska att arbeta med medicinska granskningar vilket 1 sin tur frigjort likarresurser for fler
patientbesok.

Under sommarperioden prioriterade Rehabiliteringskliniken om sin bemanning for att kunna 6ka
bemanningen av fysioterapeuter pa akutmottagningen i Varberg. Syftet var att undvika inldggningar,
avlasta sjukskoterskor och lakare samt 6ka patientsakerheten genom att exempelvis sakerstilla
bedémning av patientens fallrisk. I vissa fall kunde ganghjalpmedel forskrivas och limnas direkt till
patienten pa akuten. Exempel pa besvir och tillstind dir detta haft god effekt dr yrsel” dar det, for
limpliga patienter, varit vardefullt att kunna fa snabb hjilp av fysioterapeut pa plats, vilket dven
kunnat bespara patienten ett besék inom nirsjukvarden dagen efter. En ny rutin f6r direkt-
6verrapportering fran sjukhusets fysioterapeut till kommunernas fysioterapeuter har inférts vilket
medfért behov av att rapportera i tva led via sjukskoterskekollegor. Utvirderingen visade att
fysioterapeuter gjorde upp till tre insatser per dag pa akuten i Varberg under sommaren, jaimfért med
tidigare cirka tva insatser per manad.

Efter 6verenskommelse mellan Region Halland och de hallindska kommunerna, fick
Rehabiliteringsklinikens logopedimottagning under aret ett tillkommande ansvar for
omhindertagande, utredning- och behandling pa primarvards vid tal- och sprakstorning hos barn
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och ungdomar i skolalder. Mottagningarna har arbetat intensivt med férandrade arbetssitt for att
mota ett stort behov av insatset.

2.3.2 Bidra till en god héalsa i befolkningen och minskade halsoskillnader

Oka férméga att identifiera risker fér ohélsa och erbjuda rétt insatser pé légsta effektiva
omhéndertagandeniva. (Formulerat utvecklingsomréade i DN HS:s verksamhetsplan
2024).

e Fokusomriaden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Flera insatser har gjorts for att identifiera risker f6r ohalsa och erbjuda vard pa ritt vardniva.

Hudkliniken har arbetat for en sakrare 6vergang mellan vardaktorer genom samarbete med
kommuner och nirsjukvard, bland annat genom att sikerstilla att de har ritt kompetenser pa ritt
plats. Verktyget f6r samordnad planering har implementerats dven inom Sppenvardsverksamhet for
att 6ka patientsikerheten och férbittra informationséverféringen gentemot kommunala insatser,
exempelvis for patienter med sar som behover omlidggning. Denna nya maojlighet ar efterlingtad och
kan dven bli virdefull f6r andra patientgrupper med kroniska diagnoser.

De opererande klinikerna arbetar vidare for att kunna frigbra kapacitet pa sjukhusets tre
operationsavdelningar. Bland annat har Kvinnokliniken framgangsrikt lyckats 6verfora fler
operationstyper till mottagningarna, och breddinférande av detta till fler utbudspunkter pagir.

Samarbetet mellan kvinnohilsovarden och kvinnokliniken har fortgitt i syfte att tydliggora uppdrag
och ansvarsomrade fOr att Oka patientsidkerheten och tydlighet f6r medarbetare.

Under aret har Barn- och ungdomskliniken samarbetat med bland annat nirsjukvard, socialtjanst
och andra aktorer for att hantera den vixande gruppen barn med obesitas. Varden for
patientgruppen har ocksa utvecklats med nya likemedel och effektiva behandlingsmetoder vilket gor
att Halland ligger i nationell framkant inom detta omrade.

Medicinklinikerna, Ortopedkliniken och réntgenverksamheten inom Ambulans, diagnostik och hilsa
har under aret arbetat fOr att 6ka férmégan att undvika ytterligare frakturer hos individer med
benskorhet tillsammans med nérsjukvarden. Bland annat genom att identifiera patienter med 6kad
risk f6r benskorhet via information som framkommer som bifynd frin DEXA-mitningar och
réntgenundersdkningar. Inom sjukhuset inventeras dven mojlighet att mer systematiskt anvinda
Fracture Risk Assessment Tool (FRAX) och modifierade arbetssitt vid ortopedmottagningarna har
tagits fram med hog involvering fran savil patienter som berorda mottagningsmedarbetare fran
Varberg och Halmstad.

2.3.3 Framja en mer inkluderande och jamstalld arbetsmarknad

Arbeta aktivt med att vara en inkluderande arbetsgivare. (Formulerat utvecklingsomrade
i DN HS:s verksamhetsplan 2024).

e TFokusomraden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Exempel inom detta omrade ér regionens samverkansavtal som bygger pa delaktighet och
samverkan vilket skapar méjligheter for medarbetare att paverka sin arbetsmiljé och verksambhet.
Andra exempel dr att nir mojligt, kunna erbjuda flexibilitet vad galler arbetstider och att kunna
arbeta utanfor sin placeringsort. For att sikerstilla att Ionesattning inte dr diskriminerande gors
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arligen lonekartligening och kopplade atgirder for att f6rhindra oskiliga I6neskillnader mellan
exempelvis kon. Darutover haller ett material pa att tas fram for att tydliggora
kompetensprogressionssteg for bland annat allmansjukskoterskor. Syftet med det ar att tydligare
beskriva utvecklingsmoijligheter och forvintan pa 6nskade férmagor for att kunna bidra till att
forbittra saval patientviarden som arbetsplatsen.

En regional utbildning riktad till chefer och HR-medarbetare dr framtagen f6r att 6ka forstaelsen for
personer (till exempel anstillda) med neuropsykiatrisk funktionsnedsittning (NPF). Hallands
sjukhus har arbetat aktivt tillsammans med 6vriga forvaltningar fOr att 6ka forutsittningarna att
anstilla individer som star utanfor arbetsmarknaden, exempelvis genom l6nebidrag, praktikplatser
och auskultering for individer som exempelvis beh6ver spraktrining eller har ndgon form av
funktionsvariation.

2.4 Nara och sammanhallen vard

Hallands sjukhus har bidragit till maluppfyllnad genom att arbeta f6r nimndens utvecklingsomraden:
“utveckla sammanhallna vardprocesser tillsammans med samarbetsaktorer for att tydliggora roller
och sikra virdovergingar for patienterna”, ’forbattra tillginglighet till vard dar maluppfyllelse inte
uppnds” samt att “optimera arbetssitt for att kunna nyttja digitala konsultationsstod och
bescksformer f6r 6kad patientnytta och ligre behov av specialistvard”.

2.4.1 Vidareutveckla den nara varden

Utveckla sammanhallna vardprocesser, med tydliga roller och sékra évergangar,
tilsammans med samarbetsaktérer. (Formulerat utvecklingsomrade i DN HS:s
verksamhetsplan 2024).

e TFokusomraden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Samitliga kliniker har utvecklat olika processer tillsammans med samarbetsaktorer. Hir foljer nagra
exempel:

e DPilotprojekt Tidig mobilisering efter stor bukkirurgi - samarbete mellan
rehabiliteringskliniken, operations- och intensivvardskliniken, kirurgkliniken och
kvinnokliniken.

e Virdprocesser inom Kvinnokliniken:

o Vulvaprocessen - arbetet med eftervard och vulvodyni (vulvasmarta) har utvecklats
under dret, med positiva resultat frain Vulvaskolan.

o Inkontinensprocessen - utveckling har fortgatt under aret med malet att ge lika vard 1
Halland och att erbjuda vard pa ritt vardniva. Gemensam vardriktlinje for
Kvinnokliniken och privata vardgivare dr framtagen och kommer implementeras
under 2025.

o DPilotprojekt fysioterapeut helgtid med syfte att undvika slutenvard och mojliggora tidigare
utskrivning aven helgtid.

e Primirvardomhindertagande pa akutsjukhusomradena, se aven 5.1 och bilaga 2.

e Bittre samverkan, kvalitet och omhindertagande vid komplexa och mindre komplexa
tromboemboliska sjukdomar (blodproppsjukdomar och koagulationsstorning) ar ett mycket
omfattande forbittringsprojekt som pagatt mellan 2019—2024. Malet har varit att optimera
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hanteringen av dessa tillstind vilka f6rekommer i nirsjukvard och inom flera medicinska
specialistomraden. Exempel pa effekthemtagningar och forbittringar som dastadkommits ar:
Antikoagulantia (AK)-mottagningarna i norra Halland har konsoliderats till Varberg,
doseringsansvar fo6r Warfarin (Waran) har 6verforts till Hallands sjukhus, nirjukvardens
vardvalsenheter har Gvertagit ansvar f6r majoriteten av patienter som behéver behandling
med Non vitamin-K Orala antikoagulantia NOAK). Tack vare forbattringsarbetet har
antalet hallinning som behandlas med Waran nistan kunnat halveras och 1 stillet behandlas
med NOAK vilket dr en stor vinst for dessa enskilda individer och vardresursatgangen pa
helheten. En ny regional processbeskrivning f6r vends tromboembolism har darutéver tagits
fram. Sammantaget har detta bidragit till 6kad tydlighet, nirmre vard, 6kad patientsikerhet
och forbittrat hantering av de tromboemboliska tillstind i regionen.

e Tortsatt utveckling av in- och utskrivningsprocessen
I slutenvarden har manga aktiviteter pagatt for att 6ka kompetens och forfina arbetssitt
kring utskrivningsprocessen for de invanare, nirstiende och de yrkesgrupper som berors
inom berorda forvaltningar 1 saval kommuner som region. Pa vardavdelningarna arbetas det
fortsatt aktivt med att sidkerstilla att alla likare, juniora som seniora, har kunskap och
arbetssitt som underlittar planering och informationséverforing, exempelvis genom
vilformulerade utskrivningsmeddelande dir patienten/nirstdende ar malgrupp. Arbete pagar
aven for att 6ka andelen avstimda och verkstallda likemedelslistor, vilket har stor betydelse
for patientsiakerhet och trygghet.

Enheten for Trygg Hemgang har arbetat systematiskt med utskrivningsplaneringar i systemet
Lifecare for att optimera infor utskrivning, och vid utskrivning. De har dven samverkat med
kommunerna for att forbittra f6r patienter med behov av kommunala insatser. Det kommer
krivas fortsatt arbete for att sikerstalla att alla delar 1 processen fungerar bra.

For att fler patienter enklare ska kunna hitta relevant information via 1177-journalen pa nitet
anvinds sokord “’planering” 1 journaldokumentation i syfte att forbéttra patientsikerhet och
patientdelaktighet. Utvecklingen f6ljs manadsvis via kvalitetsuppfoljning med en positiv
uppitgaende trend.

2.4.2 Sakerstalla god tillganglighet till vard

Férbéttra tillgdngligheten déar maluppfyllelse inte uppnas. (Formulerat
utvecklingsomrade i DN HS:s verksamhetsplan 2024).

e TFokusomraden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Under aret har flera atgirder pagatt for att korta ledtider och fa 4n mer produktiva vardfléden med
positiv effekt pa tillginglicheten. Standardiserade arbetssitt och optimerad inplanering av
operationstider har prioriterats fOr att nyttja tillgdnglig operationskapacitet fullt ut. En viktig
framgangsfaktor har varit det goda samarbetet som etablerats mellan opererande kliniker och
operations- och intensivvardsklinikerna vilket méjliggjort att fler operationer kan goras utan
slutenvird eller utanfér operationsavdelningarna. Arbete och effektivisering av arbetssitt har varit en
central del av utvecklingen. Projekt inom gyn- och prostatarobotkirurgi, postoperativa
6vernattningar och férindrade arbetsscheman har férbittrat savil floden som arbetsmiljo.

Inom medicinklinikernas olika subspecialiteter har arbetet fortgatt med okad intern samverkan
mellan utbudsorter for att 6ka tillgingligheten och uppna en jaimlikt tillganglig vard i1 hela Halland.
Dessutom har klinikerna arbetat for att identifiera vilka patienter som limpar sig f6r snabb
hinvisning till vardgarantiaktorer for forsta kontakt.
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Genom att 6verfora vintelistor till medicinska sekreterare och kontakta patienter via SMS vid
avbokningar har vintetiderna inom kvinnokliniken kunnat minska. Darutéver har kliniken justerat
likarschema, nyttjat 1177.se och didrmed kunnat optimera operationsprogrammet vilket 6kat saval
resursutnyttjande som tillgiinglighet. P4 Oron-, nis- och halskliniken har tillgéingligheten for
halsmandel- och adenoidoperationer lyckats forbittrats. For somnregistrering inom obstruktiv
somnapnésyndrom (OSAS) har extra insatser minskat vintetiden exempelvis genom att infora
gemensam radgivningstelefon i samarbete med medicinsk teknik. Arbetsflédet har ocksa
effektiviserats genom inférande av grupputprovningar f6r CPAP-maskin.

P4 Ogonkliniken har anvindning av ett medicinskt bildbehandlingssystem som tar hogupplésta
bilder av nithinnan (Eidonkamera) 6kat tillgangen f6r 6gonbottenfotografering av diabetespatienter
med hela 80 procent. Inférandet av nytt likemedel Vabysmo har lett till f6rbittrad
behandlingseffektivitet och 6kad patientndjdhet. Likemedlet har visat sig vara sirskilt anvandbart
tor patienter med vat aldersrelaterad makuladegeneration, dir lingre behandlingsintervaller medfort
att antalet vardbesok som krivs per patient har kunnat minska.

2.4.3 Oka anvandandet av digitala verktyg och beséksformer.

Optimera arbetssétt for att kunna nyttja digitala konsultationsstéd och beséksformer fér
Okad patientnytta och lagre behov av specialistvard. (Formulerat utvecklingsomrade i
DN HS:s verksamhetsplan 2024).

® Fokusomriden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedoms uppfyllt under 2024.

Anvindandet av taligenkinning har 6kat. Framgangsfaktorer har varit ett engagerat ledarskap,
utbildningsinsatser, paminnelser och erbjudande om hur chefer och medarbetare kan fa stéd for att
sitta 1 gang. Indikatorer f6r anvindande, skrivtider och intalad tid f6ljs och tekniken tillimpas av
flera yrkesgrupper. Mervirden dr minskad tidsatgang for medicinska sekreterare att skriva ut fran
diktat, snabbare tillgang till utskriven journal och tidsvinster f6r den legitimerade yrkespersonen som
slipper kontrasignera utskrifter fran sekreterare. Ett exempel fran en av medicinklinikerna visar pa en
positiv paverkan pa arbetsmilj6 f6r medicinska sekreterare och 6kad patientsikerhet da antal
outskrivna diktat minskat.

Arbete fortsitter dven fOr att forenkla tvi-vigs-dialog mellan patient och vardgivarforetridare via
1177. Exempelvis genom anvandandet av digitala kallelser och valformulerade standardsvar.
Funktionen ”Min vardplan cancer via 1177” har ocksa tagits 1 bruk pa fler kliniker.

2.5 Styrning utifran kunskap och kvalitet inom halso- och sjukvard

Hallands sjukhus har under aret arbetat for att 6ka maluppfyllelse genom arbete utifrin nimndens
utvecklingsomraden: ”6ka maluppfyllelse f6r cancer SVF:er och ensa arbetssitt inom
cancersjukvarden mellan olika utbudsorter for att 6ka jamlikhet, frigbra kapacitet och dra nytta av
digitala verktyg och distansvardformer”, férbered och genomfér Cosmic-inférandet 2024 pa
sjukhuset, bland annat genom omfattande arbetssittsanpassningar och utbildning” samt ”fortsitt
implementera faststillda personcentrerade sammanhallna vardférlopp (PCSVF) utifran hallindska
torhallande med fokus pa hilsoutfall och patientnytta pa helheten”.
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2.5.1 Utveckla cancervarden samt forbattra resultatet for de kvalitetsindikatorer dar
Halland ligger under rikssnitt

Oka méluppfyllelse fér cancer SVF:er och ensa arbetssétt inom cancersjukvérden
mellan olika utbudsorter for att 6ka jamlikhet, frigbra kapacitet och dra nytta av digitala
verktyg och distansvardformer. (Formulerat utvecklingsomrade i DN HS:s
verksamhetsplan 2024).

e Fokusomriaden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Standardiserade vardforlopp (SVF) beskriver vilka utredningar och forsta behandling som ska goras
vid misstanke om en viss cancer samt vilka tidsgrinser som ska efterstrivas fran valgrundad
misstanke till start av forsta behandling. Den nationella malsittningen med SVF ar att minska
onddig vintan och ovisshet for patienten.

I likhet med 6vriga regioner nar inte samtliga hallindska SVF-processer de nationella inklusions- och
ledtidsmalen. Anledningen till att inklusions- och ledtidmalen inte kan nas inom alla vardférlopp
beror bland annat pa kunskapsbrist vid registrering och kodning och tillgianglighet till mottagning,
diagnostik och operation.

En generell observation dr att SVF-maluppfyllelsen dr hogre f6r SVF:er dir hela kedjan bedrivs
inom Halland och inte kriver remittering till andra regioner f6r diagnostik, behandling och
registrering.

Under aret har fokus legat pa att 6ka kompetens kring registrering. SVF-koordinatorer har
genomfort utbildning i registrering och dessutom har flera likargrupper fatt kompletterande
information vid arbetsplatstriffar vilket har gett goda resultat.

Andel hallindska patienter med cancer som inkluderats i SVF var 94 procent for period januari-
oktober 2024, jamfoért med 78 procent for helar 2023. Dirmed uppnaddes det nationella malet pa 70
procent f6r 2014. Inklusionsandelen varierar emellertid inom de drygt 30 SVF:erna.

Pa grund av efterslipning 1 tillginglig statistik pa nationell niva och nir cancerbehandling initieras
utanfér Halland dr jimf6relse mellan olika tidsperioder komplex vad giller méluppfyllelse f6r
ledtidsmal. Overlag ses emellertid en viss forbittrad trend vad giller andelen patienter som kan
utredas och erhilla behandling inom ledtidsmal. Andel hallindska patienter som genomgatt SVEF:er
inom angivna ledtiden for period januari-oktober 2024 var 49 procent, att jimfora med senast
tillgdngliga nationella statistik som var 40 procent for helar 2023. For de patienter dir
cancerbehandling startas 1 Halland var ledtidsmaluppfyllnad under december 2023-november 2024
annu bittre (52 procent).

For att forbittra ledtider framat arbetar klinikerna f6r 6kat operationsutrymme for cancerpatientet,
fortsatt konstruktiva dialoger med de diagnostiska specialiteterna inom Ambulans, diagnostik och
hilsa (ADH) och 6kad mottagningskapacitet.

Under aret har det genomforts en fordjupad kartliggning av ett antal SVF:er med stora
patientvolymerna fOr att identifiera tranga sektorer och férbittringsmoijligheter: prostatacancer,
lungcancer, cancer i urinblasa/urinvigar och njurcancer. Utifran resultat pigar nu omhindertagande
fran respektive processteam utifran identifierade mojliga atgiarder som ér limpliga.

For att 0ka stodet for bittre foljsamhet till ambition som beskrivs 1 nationellt vardprogram for
cancerrehabilitering har forvaltningen sokt och erhallit projektmedel f6r 50 procent paramedicinare
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fran Regionalt cancercentrum Syd (RCC Syd). Projektet syftar till att identifiera och st6dja
processerna i deras forbattringsomraden och behov av utbildningsinsatser kring cancerrehabilitering.

2.5.2 Sakerstalla inforandet av framtidens vardinformationsstod

Férbered och genomfér Cosmic-inférandet 2024 pa sjukhuset, bland annat genom
omfattande arbetsséttsanpassningar och utbildning. (Formulerat utvecklingsomrade i
DN HS:s verksamhetsplan 2024).

e Fokusomriaden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

Arbetet med Cosmic-inférandet har fortskridit under dret och tagit stora resurser i ansprak.
Inférandeteam finns inom varje klinik f6r att planera hantering av 6vergang i mars 2025. E-learning
och klassrumsutbildningar pabérjades hosten 2024 £6r utbildningsstod och andra medarbetare med
sarskilda ansvar.

Som framgir i verksamhetsplanen 2024 ar Cosmic-inforandet en riskfylld, n6dvindig, viktig och
mycket omfattande verksamhetsférindring. Mycket manuellt arbete har krivts och krivs for att
sidkra journalinformationstillgang infér och efter 6vergang till Cosmic. Hanteringen av osignerad och
ovidimerad journaldokumentation foljs darfor sarskilt via rapporter sa att var verksamhetsansvarig
chef kan f6lja utveckling och rutinféljsamhet infér 6vergangen. Uppféljning och dialog sker
regelbundet pa 6vergripande ledningsgruppsmoéten. I saval patientnira verksamhet, som pa hogre
ledningsniva, fors kontinuerligt dialoger £6r klok balansering av insats respektive nytta med olika
atgirder och prioritering av tillgingliga resurser.

2.5.3 Sakerstalla implementering och uppféljning av personcentrerade och
sammanhallna vardfériopp

Fortsétt implementera faststéllda personcentrerade sammanhalina vardfériopp
(PCSVF) utifran halldndska férhallande med fokus pé hélsoutfall och patientnytta pa
helheten. (Formulerat utvecklingsomrade i DN HS:s verksamhetsplan 2024).

e Fokusomriden och mal kopplat till detta utvecklingsomrade bedéms uppfyllt under 2024.

PSVF Stroke

De tva PSVF som berdr strokeomhindertagande ir fortsatt under inférande och utveckling med
viss tyngd pa eftervard och rehabilitering. Det finns emellertid bemanningsutmaningar inom delar av
strokeslutenvarden som inneburit minskad formaga att sikerstalla att alla strokepatienter ska fa all
sin vard pa en dedikerad strokeavdelning.

PSVF Sepsis

Inférande och utveckling av PSVF Sepsis under samordning av processledare. Sepsislarm ér infort
och larmkriterierna har fortydligats for att 6ka féljsamheten till f6rloppet. Rutiner och
patientinformation har tagits fram och utbildning finns tillganglig 1 kompetensportalen. Arbete
fortsatter for att mojliggdra utdata med syfte att folja processtlédet.

PSVF Palliativ vard

Hoésten 2023 paborjade regionévergripande arbete f6r detta PSVE som processleds fran Hallands
sjukhus med stort bidrag frin flera av sjukhusets kliniker. Arbetet f6ljs upp kontinuerligt i
processutvecklingsdialoger.
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PSVF Osteoporosprocessen

Arbetet med att stirka forutsattningar att uppticka och foérebygea benskoérhet har intensifierats. En
viktig del 1 det fortsatta arbetet 4r att se 6ver hur fler patienter kan inkluderas (inklusive de patienter
som omhindertas 1 slutenvarden) och att sakerstilla remisshantering.

Tva processledare f6r PSVFE "Osteoporos - sekundirprevention efter fraktur" ar utsedda vid
Ortopedikliniken. Forbattringsarbete dr initierat fOr att identifiera patienter i hela vardflédet inom
Hallands sjukhus (akutmottagning-slutenvard-6ppenvard) samt sikerstilla adekvata remisser till
nirsjukvard som ansvarar for utredning och eventuell behandling. Ett identifierat behov ir tillging
till data for att 16pande kunna f6lja upp process och resultat.

Alla virdprocesser f6ljs upp enligt etablerad struktur tva ganger per ar eller titare nir sa behovs.

2.6 Verksamhetens egna utvecklingsomraden

2.6.1 Framja arbetsmiljon i utveckling av nya arbetssatt for attraktivitet och god
utvecklingskraft tilsammans. (Formulerat utvecklingsomrade i DN HS:s
verksamhetsplan 2024).

Hallands sjukhus har haft stort fokus pa patientfléden och processer dir centrala mervirde idr att
kunna ensa arbetssitt och ta hjilp av teknik for att fraimja arbetsmiljé och gora det enkelt att gora
ritt. Nagra exempel:

o Andrade arbetssitt pa akutmottagningarna dir patienter moter firre medarbetare under sin
vistelsetid vilket har givit patagliga effekter pa upplevd arbetsmilj6. Dirutéver har
arbetssittet som gir under bendmningen ”team-triage” frimjat kontinuitet, minskat behov

av dubbelarbete/Gverrapportering och dven upplevts sikrare i situationer med risk f6r hot
och vild.

e Intern kompetensutveckling for att sikra och stirka kompetensen och stédja arbetet med
arbetsuppgiftsvaxling. Se dven under 2.3.1.

e TFokus att sikerstilla bakjourskompetens inom Kvinnokliniken med en egen framtagen
utvecklingsplan, “vigen fram till bakjour”.

e Utokat ansvar for sjukskoterskor inom Palliativa konsultteamet (PKT) som nu gor
omvardnadsronder pa avdelningar for att tidigt kunna fanga och méta palliativa
fragestillningar och behov.

e Pi Barn- och ungdomskliniken sker hospitering mellan enheter, och medarbetarna ir
forskningsaktiva och bidrar till bade nationell och internationell utveckling. De har dven
skapat en uppskattad podcast om barnsjukvard, som fungerar som marknadsforing f6r
Region Halland.

Vid verksamhetsforindringar pa kliniker och arbetsplatser anvinds olika modeller for att involvera
och skapa delaktighet och pa si sitt 6ka utvecklingskraft och férankring i arbetslag. Som underlag
for att identifiera behov i forbittring och utveckling av arbetsmiljon anviands bland annat
medarbetarunderskningen, arbetsmiljéronder samt forslag via utvecklingsportalen.
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2.6.2 Stark verksamhetens granséverskridande systematiska
patientsakerhetsarbete for att férhindra risker som ar vanliga och farliga

En hog patientsikerhet forutsitter ett strategiskt langsiktigt arbete pd manga nivaer dér det
Overgripande malet 4r att ingen ska drabbas av en vardskada.

Pa Hallands sjukhus f6ljer den 6vergripande strukturen for kvalitets- och patientsikerhetsarbetet
linjeorganisationen. Verksamhetschefen ansvarar for att rutiner inklusive avvikelsehantering f6ljs,
beslutar om utredning och atgirder samt har ansvar for uppfoljning av vidtagna atgiarder. Styrning
och uppfoljning sker i huvudsak via sjukhusets planerings- och uppfoljningsprocess.

Ett multiprofessionellt sjukhusévergripande patientsakerhetsteam etablerades 2023 med uppgift att
stodja verksamheterna i det systematiska patientsdkerhetsarbetet och uppfoljning av avvikelser pa
systemniva.

Sjukhusets ledningssystem har under aret utvecklats f6r skapa en dn mer logisk och anvindarvinlig
struktur, anpassad for klinikernas behov, vilket gor att personalen snabbt och effektivt kan hitta och
folja aktuella rutiner och styrande dokument. Det ar en viktig forbittring for att starka
patientsidkerheten genom att sikerstilla snabb atkomst till korrekt och uppdaterad information.

I patientsakerhetsarbetet stills h6ga krav pa god samverkan och dialog. Darfor finns etablerade
forum for samverkan mellan Hallands sjukhus och samarbetspartners. Exempelvis Trygg och siker
utskrivning (se 2.3.1 och 2.4.1).

Transparens, formaga och kultur att 6ppet kunna diskutera risker och svérigheter ar avgérande for
att kunna stirka sakerheten i vardverksamhet. Patientfall tas regelbundet upp 1 lirandesyfte, till
exempel i samband med aterkoppling efter genomford hindelseanalys.

Cheflikare och patientsidkerhetsteamets medarbetare haller regelbundet introduktion i
patientsikerhet f6r nyanstillda. En regiongemensam web-grundutbildning i patientsidkerhet har
under aret tillgingliggjorts i Kompetensportalen. Nya verksamhetschefer erbjuds tillsammans med
nyckelpersoner inom respektive verksamhet introduktion till rutiner och regelverk som r6r
verksamhetschefens skyldigheter att bedriva ett systematiskt patientsdkerhetsarbete.

Genom identifiering, utredning samt mitning av skador och vardskador okar kunskapen om vad
som drabbar patienterna nir vardresultat inte blivit det som avsetts. Kunskap om bakomliggande
orsaker och konsekvenser f6r patienterna ger underlag f6r utformning av atgarder och prioritering
av insatset.

Under 2024 mittes i regionen for andra dret ”hallbart sdkerhetsengagemang” (HSE). Det sa kallade
HSE-index fér Hallands sjukhus var 77, vilket 4r i paritet med 76 for hela region Halland, och en
viss forbittring jamfort med 2023. Mitning och resultat avser utgdra underlag f6r dialoger pa
arbetsplatser och ledningsgrupper kring patientsikerhet och patientsakerhetskultur.

Utredningar och hindelseanalyser initieras av ansvarig verksamhet. Det sjukhusévergripande
patientsikerhetsteamets roll ar att stirka kunskap och férmaga kring analys, lirande och uppfdljning.
Ett regiongemensamt projekt pagar for att forbattra analysen av aggregerade avvikelserapporter,
bland annat har en regiongemensam rutin for utredning av allvarliga vardskador tagits fram.

Utifran analys av arets lex Maria-anmilningar har noterats att flera tillhor kategorin “diagnostiska
fel”, det vill siga att korrekt diagnos eller en diagnos allvarsgrad uppmirksammats for sent och
medfort negativa konsekvenser. Forbittringsatgirder kopplade till diagnostiska fel har lyfts 1 arbetet
med Riskloggen som syftar till att identifiera behov av regiongemensamma utvecklingsbehov for att
pa sa vis Oka kvalitet och sikerhet 1 varden.
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Hallands sjukhus handbok for siker vard inom omvardnadsprevention ér framtagen for att vara latt
att bara. Den finns dven pd intranitet och samlar vardpreventiv information och ger konkret stod i
patientnadra arbete.

Genom att inkludera systematiskt patientsakerhetsarbete som en naturlig del av
verksamhetsutvecklingen kan béade reaktiva och proaktiva perspektiv pa patientsikerhet bejakas.
Genom att minska o6nskade variationer stirks patientsikerheten.

Forbittringsarbeten inom bedémning och kunskap om fuktskador har lett till att fler fuktskador
identifieras korrekt (se dven 5.1.2). Den 6kade kunskapen mojliggér adekvat bedomning och
behandling av hudskador, da atgirder for fuktskador och trycksar skiljer sig at.

For att stirka patientsikerheten kopplat till likemedel har det genomforts systematiska
likemedelsgenomgangar. Ett pilotprojekt med farmaceut pa vardavdelning har genomférts med
positiv effekt pa arbetsmiljé och patientsikerhet.

Under aret har sjukhuset intensifierat fokus pa avvikelsehantering och arbetar for att sikerstilla att
nédvandiga steg genomfors i avvikelsesystemet, sirskilt vad giller orsaksanalys och uppfoljning.
Forbittringsarbeten som initierats handlar om utbildning, rutindversyn och stéd till chefer och
avvikelsehanterare.

Inom ramen f6r savil nationell vigledning, och detta utvecklingsomrade avser sjukhuset fortsitta
folja upp identifierade risker for vardskador med prioritet f6r det som ar vanligt och for det som kan
ge allvarliga konsekvenser, till exempel vardrelaterade infektioner och diagnostiska fel. Darutéver
ingar att stirka uthallighet och resiliens i sjukhusets huvudprocesser for att klara dagens malbild och
framtidens utmaningar. Analys i form av datadriven vard inklusive Al-baserad f6rvintas kunna bli
en naturlig del i detta.
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3 Ambitionsokningar

Driftnamnden Hallands sjukhus avdelade infor 2024 sirskilda medel f6r ambitionsokningar utifrin
Mal och budget 2024. Nedan ges en kort aterrapportering for innevarande ar.

Dietistverksamhet

Att mo6ta den utbyggda dietistverksamhets lokalbehov pagar. Enligt plan genomférdes inflyttning i
nya lokaler 1 Halmstad under oktober 2024.

PCl-verksamhet

De tva nya labben for kranskirlsrontgen och perkutan coronar intervention (PCI) togs i drift 2024
och ir ett viktigt steg fOr att 6ka kapacitet och robusthet inom hjirtischemivarden.

Formaga att uppna foljsamhet till nya EU-direktiv "Medical device regulation” och
’In vitro diagnostic regulation”

Det nya regelverket Medical Device Regulation och In Vitro Diagnostic Regulation (MDR/IVDR)
innebir striktare krav pa tillverkare och distributérer av medicintekniska produkter. Aven vardgivare
agerar tillverkare- och/eller distributor, exempelvis nir det giller specialanpassade och
egentillverkade produkter. Hallands sjukhus f6rmaga att uppna foljsamhet till kraven pagar enligt
plan, utifran prioritering av genomford gap-analys.

Smartbehandlingsverksamhet

Region Hallands utékade smirtbehandlingsverksamhet vid Rehabiliteringskliniken borjade ta emot
patienter i slutet av 2023. Verksamheten ir geografiskt och funktionellt delvis sammanhingande
med smartrehabiliteringsverksamheten pa Hallands sjukhus Varberg. Det ir en regionévergripande
verksamhet for konsultation och behandlingsradgivning till patienter med komplex
smartproblematik och patientansvarig likare. Uppbyggnadsarbete har fortgatt under 2024.
Remissinflodet dr relativt hogt och utredningssitt dr i huvudsak team-baserat med ambition att de
flesta patienter ska kunna fa en bra basutredning pa en dag.
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4 Tillkommande uppdrag till namnden

I detta kapitel dterrapporteras beslutade uppdrag f6r Driftnimnden Hallands sjukhus utéver vad
som beslutats i Mal och budget.

Beslut om mal maximalt tva procent bemanningskostnader i relation till
personalkostnader for egen personal

Regionfullmiktige RF 2023-10-25 {105 har uppdragit respektive driftndmnd att i samband med
ordinarie uppfoljningstillfillen redovisa datgirder och effekter kopplat till beroende av hyrpersonal. I
denna rapport redovisar nimnden detta under kapitel 2, 5, 6 och 7.

Beslut om uppdrag att utveckla arbetet for sexuellt valdsutsatta

Regionstyrelsen RS 2024-10-09 §144 har beslutat att uppdra 4t Driftnimnderna Hallands sjukhus,
Psykiatri, Narsjukvard samt Ambulans, diagnostik och halsa att utveckla arbetet for sexuellt
valdsutsatta i enlighet med forbattringsomraden 1 genomférd utredning. Driftnimnderna ska
enligt beslutet aterkomma skyndsamt till regionstyrelsens hilso- och sjukvardsutskott med
information om hur uppdraget ska genomféras och aterkoppla resultatet av uppdraget inom ett ar
till regionstyrelsens hilso- och sjukvirdsutskott. Driftnimnden Hallands sjukhus kommer att
aterkomma till regionstyrelsens hilso- och sjukvardsutskott med efterfragad information om hur
uppdrag planeras genomféras 1 uppfoljningsrapport 1.

Beslut om uppdrag att utveckla arbetet for flickor och kvinnor som
konsstympats eller riskerar att konsstympas

Regionstyrelsen RS 2024-10-09 §143 har beslutat att uppdra 4t Driftnimnderna Hallands sjukhus,
Psykiatri, Narsjukvard samt Ambulans, Diagnostik och Hilsa att utveckla arbetet for flickor och
kvinnor som kénsstympats eller riskerar att konsstympas 1 enlighet med foérbittringsomraden i
genomford utredning. Driftnimnderna ska enligt beslutet dterkoppla resultatet av uppdraget till
regionstyrelsens hilso- och sjukvardsutskott inom ett 4r. Driftnimnden Hallands sjukhus
kommer att aterkomma till regionstyrelsens hilso- och sjukvardsutskott med efterfragad
information om hur uppdrag planeras genomféras 1 uppfoljningsrapport 1.
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5 Kvalitetsstyrning

5.1 Halso- och sjukvard

Virden paverkas av omvirldsfaktorer sisom foéridndrad global politisk och ekonomisk osikerhet.
Mer narliggande finns utmaningar relaterat till specialisering, kompetenstillging, férvintningar pa att
ny avancerad behandling tillhandahalls samt férindrade vardbehov till £6ljd av en 6kande andel aldre
med manga kroniska tillstind och stora behov av sjukvard. Precisionsmedicin gor sitt intdg i varden
pa allvar bade inom diagnostik och behandling.

Det gangna aret har priglats av en begrinsad vardplatskapacitet. Ett skil dr den nédviandiga
minskningen av hyrsjukskoterskor kombinerat med rekryteringssvarigheter inom viss dygnet-runt-
verksamhet. Mot slutet av aret har dock en ljusning setts vad giller rekryteringskraft och
personalomsittning,.

Nirsjukvirden botjade vintern 2023/2024 med aktiv uppstkande provtagning och snabbt
insittande av influensabehandling pa sirskilda boende vilket kan ha bidragit till att reducera
slutenvirdsbehovet 1 Halland under vinterinfektionssiasongen 2024. Covid har blivit stadigvarande i
samhillet och en insjuknandedkning noterades i slutet av sommaren, men utan storre
slutenvardsbehov. Erfarenheter fran sommaren ér att samarbetet med Ambulans, diagnostik och
hilsa och Nirsjukvarden Halland (inte minst palliativ vardavdelning Falkenberg och primirvard pa
akutmottagningar) samt kommunerna har fungerat. I slutet pa sommaren uppkom stora utmaningar
1 utflédet av fardighbehandlade utifran kapacitetsbrist hos vissa kommuner och data fran arets slut
tyder pa tilltagande utmaningar med utskrivningsklara patienter pa vardavdelningarna.

Inférandet av EU:s arbetstidsregelverk upplevdes 1 borjan pa aret forsvara schemaldggningen i
dygnet-runt-varden och den minskade slutenvardskapaciteten manifesteras pé ett ojimnt sitt pa
sjukhuset. Emellertid har férmaga kring arbetstidsforliggning 6kat hos savil chefer som
medarbetare under perioden. Ett 6kande antal arbetsplatser har dven infort det nya
bemanningsplaneringsverktyg TESSA som planeras vara infort i hela Region Halland under 2025.

Den minskade anvindningen av hyrpersonal har varit langsiktigt n6dvindig da merkostnad och
kontinuitetsbrist annars hade dventyrat sjukvardssystemets hallbarhet 6ver tid. Denna analys delas av
manga andra regioner. Effekten av minskad hyranvindning har blivit senareliggning av planerbara
kirurgiska ingrepp inom framfor allt ortopedi. Det dr dirfor gladjande att volymen ortopediska
operationer kunnat 6kas ndgot under slutet av aret. Vissa avdelningar har uttalat svart att
kompetensforsérja medan andra lyckats bli helt hyroberoende. Den 6kande trenden med
hyrpersonal dr bruten pa foérvaltningsniva, men effekten av en lokal hég kompetensbrist kan fa
oproportionerligt stor effekt inom en viss del av vardverksamheten. Efter ett par dr av ogynnsam
personalomsittning ser vi, mot slutet av aret, en tydlig stabilisering och méanader med positiv
nettorekrytering for bland annat sjukskoterskor.

Under april och maj beh6vde férvaltningen som arbetsgivare och vardgivare forhalla sig till
blockader fran tva arbetstagarorganisationer vilket innebar att viss vard behovde sta tillbaka.
Blockaderna var oonskade, men innebar en viss kostnadsbesparing och en 6kad kunskap kring
bemanningsplanering for att undvika mertid/6vertid.

Arbetssitt infér, under och efter kirurgiska ingrepp har utvecklats f6r att minimera behovet av
slutenvard i samband med operationerna.

Vad giller vardbehov observeras, som forvintat, ett fortsatt 6kat antal s6kande pa
akutmottagningarna, men tecken pa en langsam utplaning. Under 2024 omhindertog
akutmottagningarna nastan 100 000 besok. S6kmonster, typ av behov och nir behov gor sig kinda

21

Sida 216 av 485



tor virdcentraler och sjukhusens akutmottagningar ir gemensamt analyserat och dialogiserats mellan
Nirsjukvarden Halland (NSVH), ADH och Hallands sjukhus. Exempel pa slutsatser dr att en
betydande del av det 6kande akutmottagningsinflodet utgbrs av behov som hade kunnat moétas pa
primérvardsniva dagtid, men att det dr svart att dndra beteendemonster och s6kmonster. Analyserna
visar ocksa att det fraimst dr dagtid (veckans alla dagar) som en utékad primirvardskapacitet for
“oplanerad” vard hade kunnat ge effekt i form av mer métta virdbehov utan att invinare och
besckare behéver uppséka akutmottagningarna.

I samarbete mellan sjukhuset och Nirsjukvarden Halland provades dirfor att erbjuda akut
primérvardsomhindertagande i direkt anslutning till sjukhusets akutmottagningar. Cirka 16 procent
av patienter som sOkte akutmottagning kunde omhindertas och handliggas firdigt av nirsjukvard pa
plats. Genomloppstiderna (medelvirde) pa de patientvolymer (cirka 84 procent) som omhindertogs
via specialistvarden 6kade inte jamfort med 2023 trots att denna grupp f6r 2024 maste férmodas
inbegripa en mycket storre andel patienter med komplexa vardbehov, eftersom patienterna med
mindre omfattande behov sorterades till nirsjukvardsomhindertagande. Mer detaljer kring
erfarenheter fran samarbetet framgar i bilaga 2.

Den langsiktiga trenden av minskat inliggningsandel frin akutmottagningarna har fortsatt under
2024 och utgor den enskilt viktigaste faktorn for att slutenvardskapaciteten ska vara tillricklig.
Beldggningsgraden ligger alltjimt pa en fortsatt ndgot ligre niva dn femarsperioden fére pandemin.

En effekt av minskad slutenvardskapacitet dr behov av fortitning av studenter for att efterstriva
efterlevnad till sjukhusets ansvar f6r utbildning och kompetensoverforing till nista generation
medarbetare. Detta medfér en pétaglig malkonflikt eftersom lirositena (f6r exempelvis studerande
pa likar- och sjukskoterskeprogrammen) har ett 6kat behov av verksamhetsforlagd utbildningstid
(VFU). Dialog kring VFU-struktur framgent pagar. Osikerhet rader dven kring hur 6vergangen fran
AT-struktur till BT-struktur for firdigutbildade likare paverkar lingsiktig bemanning av vissa lakar-
joutlinjer pa sjukhuset. Samtidigt dr det glidjande att Hallands sjukhus och Region Halland
bibehaller sin topposition i Sveriges AT-ldkares ranking av sina tjanstgoringar.

Det pagir mycket arbete for att 6ka tillginglighet och minska behovet av slutenvard samtidigt som
den medicinska kvaliteten ska uppritthallas. Det omfattande inférandeprojektet av Cosmic fortgar
med mal att ga i drift i mars 2025. Det dr en forsening pa knappt fyra manader jamfort med
ursprunglig plan. Under bétjan av 2025 kommer utbildning i det nya systemet géra ansprak pa
mycket medarbetartid. Ansatsen dr att minimera paverkan pa vardleveransen genom att optimera
utbildningens tidsutdrikt. Sjukhusets medarbetare har behovts f6r expertkompetens i samband med
anpassningen av systemet till hallindska férhallanden. Det finns en rad olika, och resurskrivande,
utmaningar med pagaende planering och inférande. Det foreligger ocksd betydande osikerhet kring
leverantorens formaga att mota de deadlines som ar avtalade vilken innebir att viss planering av
medarbetaresurser kommer behova planeras, for att sedan kanske planeras om. Vi kan konstatera att
2025 kommer att priglas av inférandet av Cosmic och kringliggande system med allra storst
verksamhetseffekter forsta kvartalet. Det finns ocksa en risk att forvaltningens forutsittningar att
arbeta informationsdrivet och faktabaserat forsimras under 2025 pa grund av otillracklig
dataf6rsorjning som konsekvens av Cosmic-inférandet.

Hallands sjukhus medicinska resultat dr 6ver lag fortsatt goda. Investeringen i onkologi och
palliation och hart arbete har burit frukt 1 form av en stabiliserad verksamhet. Tillskapandet av PCI-
kapacitet har bidragit till snabbare handliggning av patienter med kronisk och akut
kranskarlssjukdom. Samtidigt manifesteras den risk som sedan linge identifierats kopplad till
specialisering och spridning av verksamheter dir brist nu uppstar inom bland annat bréstradiologin.
Problemet med skérhet inom decentraliserade nischkompetenser férvintas oka.

Sammantaget tyder utveckling och framtidsanalys pa att radikalt annorlunda sitt att bedriva vard
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kommer behdvas — i Sverige och 1 Halland. Samarbete med kommunerna kring kommunalt utférd
vard blir allt viktigare. Alla slags hinder som delar upp det sammantagna omhindertagandet av
patienter hammar férutsittningarna for utveckling av vardkedjorna. Det finns ett uttalat behov av att
rikta insatserna till patienterna nir de befinner sig i mindre resursintensiva delar av vardkedjan. Mer
precist innebir det att arbeta intensivt for att vardbehov hos minniskor med kroniska sjukdomar
inte eskalerar till f6ljd av undvikbara, men sent upptickta, forsimringar och skov.

Eftersom utvecklingskapacitet dr begrinsad kan inte projekt/utredningar med oférmaéga att agera pa
resultat eller avsaknad av faktagrund, kunna prioriteras i nartid. Det finns en férvintan pa att
Cosmic ska mojliggbra smartare arbetssitt med minskad digital administration. Integration mot
stodsystem f6r bland annat egenvard kan medfdra att patienter kan bidra mer och ta stérre ansvar 1
vardprocessen.

Utvecklingen av precisionsmedicin dr snabb med avancerad diagnostik och behandling som ska
tillgidngliggoras pa ett jamlikt sitt. Utvecklingen sker forst pa universitetssjukhusen varpa
kostnaderna faller pa sjukhusets regionvardskostnader. Dessa forvintas darfor 6ka. I nulaget saknar
regionen férmaga att granska dessa kostnader pad det sittet som finns f6r egen verksamhet.

Efter beslut om bibehallen sjukhusstruktur inriktar sig férvaltningen pa att bedriva vard 1 befintlig
struktur, men samtidigt hantera och signalera behov av centralisering av viss verksamhet for att
lyckas uppratthélla det tidskritiska akutsjukvardsuppdraget pa dagens utbudspunkter. Inriktningen
innebdr att ytterligare fokus maste liggas pa att lyckas uppritthalla jourlinjerna sa att flertalet
patienttyper fortsatt kan tas emot pa sjukhusets bada akutmottagningar och bada regionen
torlossningsenheter ska ha forutsittningar att ge en saker vard till fédande och barn.

Forvaltningsoverskridande samarbete 1 syfte att 16sa regionens samlade varduppdrag blir allt
viktigare och ar initierat genom oplanerad vard-analysarbetet. Avlastning av befintliga medarbetare
genom effektivare vardkedjor och administrativ forenkling 1 den digitala vardagen behéver komma
till stand for att sjukhusets medarbetare ska kunna fokusera pa arbetsuppgifter som kriver deras
kompetenser. Gradvis behéver Hallands sjukhus involveras i den stundande stora
fastighetsutvecklingen som ocksa ger mojlighet till bittre arbets- och patientfléden.

Nir det giller digitalisering och nyttiggérande av digitala 16sningar och avancerade analyser behover
samarbetet med I'TD och det nyskapade Forskning- och innovationscentrum (FIC) bli 4n mer
integrerat dn idag.

5.1.1 Tillganglighet

Hallands sjukhus tillgénglighet under aret har i viss utstrackning fortfarande paverkats av pandemin
utifrin dess efterfoljande kompetensférsorjningsutmaning och beslut om minskad hyrbemanning.

Region Halland ér emellertid fortfarande en av de regioner med bast 60-dagars-tillganglighet for
operation/atgird och forsta kontakt.

I SKR:s jamférelse av tillginglighet inom 90 dagar (Vintetider 1 Varden) exkluderas patientvald
vantan. Detta innebar att SKR:s statistik ibland skiljer sig fran Region Hallands uppféljningsstatistik
dir patientvald vintan inte alltid exkluderas.

Antal som vintar pa operation/atgird i december 2024 var 7 procent firre jimfort med december
2023. Medelvintetid till operation/atgird har inte forandrats avsevirt mellan 2023 och 2024 och ir
cirka fyra manader. Hir féreligger sjilvklart stora variationer utifrain medicinsk angeldgenhetsgrad,
operationsbehov och samsjuklighet. Fler operationer 1 6ppenvard och fler vardgarantihdnvisningar
har bidragit till att antalet vintande har sjunkit under aret.
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Tillginglighet inom 60 dagar till férsta kontakt har férbattrats med 2 procentenheter jimfért med
2023.

Aven tillgdnglighet till undersdkning inom 60 dagar har férbittrats med en uppatgaende trend.
Genomsnittlig vintetid dr knappt tre manader.

Antalet operationer/behandlingar som genomforts via virdgarant har 6kat med cirka 10 procent
helar 2024 jaimfort med helar 2023. Arbete har fortgatt for att forenkla processen kring
vardgarantihanvisning fOr att 6ka antal patienter som tackar ja till erbjudande och férkorta tiden frin
behov till atgard.

5.1.2 Produktion och kvalitet

Antalet akutmottagningsbesok som omhindertagits vid sjukhuset under 2024 ér i niva med 2023. En
delforklaring till “utplaning” dr att drygt 2 000 besék pa akutmottagningarna omhéndertagits av
nirsjukvarden (bilaga 2) och didrmed ej inkluderas i Hallands sjukhus statistik, 4ven om de medfort
viss resursatgang (material, lokaler och personal) inom férvaltningen.

Virdproduktion har paverkats av begrinsad vardplatskapacitet som en konsekvens av
bemanningssvarigheter. I relation till drsplan har i genomsnitt 64 vardplatser inte kunnat disponeras.
Jamtort med 2023 ars heldrsutfall forelag det 29 firre vardplatser under 2024.

Omfattande insatser har gjorts fOr att minska vardplatsbehovet och lyckats uppritthalla fler
vardplatser. Det inbegriper exempelvis att fortsitta utveckla arbetssitt sa att de platser som finns
anvinds klokt samt att sikerstilla att utskrivningsklara patienter kan limna sjukhuset med bra
informationséverféring och planering (se aven under kapitel 2, malstyrning).

Sjukhusets Overgripande belidggningsgrad ligger Gver planerade nivder, med variationer mellan
specialiteter/kliniker. Antal utlokaliserade och Gverbeliaggningar per 100 vardplatser 2024 var nagot
firre jimfort med helarsutfall 2023.

En begrinsad vardplatskapacitet har medfort att firre planerade vardtillfillen har kunnat erbjudas.
Antalet operationer pa operationsavdelningarna har varit i niva med samma period 2023. En storre
andel utgdrs av operationer 1 6ppenvard och tack vare nya arbetssitt som identifierats av chefer och
medarbetare har en del operationer kunnat flyttas fran operationsavdelningarna.

Medelantal dagar som patienter varit utskrivningsklara och vistats pa vardavdelning i vintan pa
kommunal vard, har understigit tre dagar, vilket dr en vilkommen minskning jaimfért med 2023.
Aktiva dialoger f6rs pa olika nivaer mellan sjukhuset och kommunerna for ett bra patientfléde med
malsittning att patienten kan skrivas ut fran slutenvarden patienten inte lingre har behov av
inneliggande sjukhusvird. Samtidigt upptar utskrivningsklara patienter fortfarande en relativt stor
andel av sjukhusets samlade vardplatskapacitet. Under 2024 har i genomsnitt 31 vardplatser (7,6
procent av total vardplatskapacitet) upptagits av en utskrivningsklar patient.

Kvalitetsindikatorn oplanerad aterinskrivning i slutenvard inom 30 dagar ir visentligen oférandrad.

Nya indikatorer anvinds fran och med 2024
Fran och med 2024 har ett antal indikatorer 1 kvalitetsstyrningen tillkommit f6r att battre spegla
Hallands sjukhus 6vergripande huvudprocesser akut vard respektive planerad vard.

Definition av dppenvirdsbesok har dven uppdaterats for att f6lja Region Hallands definition dér
vissa tidigare uppdelningar av besokstyper, bescksformer och medicinska verksamhetsomraden
blivit utdaterade.
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Overgangen till den regiongemensamma definitionen innebir att sjukhusets totala
vardkontaktstatistik kan se ut att ha minskat nagot om man jamfor siffrorna rakt av utan att beakta
att urval forandrats.

For akutmottagningsbesok har 6vergiangen till regiongemensamma definitioner inneburit en relativt
stor (drygt tvd procent) 6kning av redovisade kontaktvolymer. Om man bortriknar den 6kning som
beror pa dndrat registreringsférfarande finns emellertid en sann, men mindre, 6kning vilket beskrivs
under 5.1. For 6vriga vardkontakter har 6vergang till regiongemensam definition inneburit att
rapporterad volym har minskat nagot.

Punktprevalensmitning trycksar och fuktskador

Under 2024 genomférdes tva punktprevalensmatningar av fuktskador respektive trycksar varav den
ena var obligatorisk for all slutenvardsverksamhet. Resultaten fran hostens obligatoriska matning
visade en forekomst av fuktskador pa 15 procent och trycksar pa 8 procent.

Andel uppkomna trycksar under vardtid var 7 procent varav 1,7 procentenheter klassas som
vardskada (trycksar kategori 2 eller allvarligare).

Initierad forbittring efter mitning inbegriper att screeningbedéma alla patienter i samband med
ankomstsamtal f6r hudbedémning och insittande av tidiga férebyggande atgirder hos riskpatienter.
Under aret har darutéver utbildningsinsatser om fuktskador genomforts f6r saval sjukhusets
medarbetare och medarbetare frin annan regional/kommunal virdverksamhet. Ett bassortiment av
material och skyddande produkter mot fuktskador och trycksar har dven tillgingliggjorts pa samtliga
vardavdelningars narforrad.

Punktprevalensmitning basala hygienrutiner och klidregler

Resultatet av drets punktprevalensmitning for basala hygienrutiner och klidregler visade en
foljsambhet till samtliga kriterier inom basala hygienrutiner var och kladregler var 63,7 respektive
93 procent. Jamfért med foregaende ar har resultat f6r hygienrutiner forsamrats. Hallands sjukhus
har 6ver tid haft relativt lag foljsamhet till framf6r allt basala hygienrutiner.

Atergivning av regional uppféljning av orosanmilningar och vald i nira relationer

Som en ambition att dels sprida kunskap, dels 6ka sikerhet kring handliggning och férfragan inom
sjukvarden kring vald i nira relationer har regionen sedan nagot ér tillbaka interimistiskt aterkopplat
den statistik som finns tillganglig vad giller antalet orosanmilningar géillande barn. Senast tillganglig
statistik avser januari till juni 2024 och édterger nivaer av detta i likhet med motsvarande period de
senaste dren.

Dokumenterad férekomst av stilld fraga kring vald i nira relationer” har 6kat inom flera kliniker
jamfort med samma period 2023, vilket sannolikt ér ett tecken pa att 6kad kommunikationsinsats
kring fragan och kinnedom har Okat kring rutin 17a/d i néra relationer inkluderat hedersrelaterat vild och

Sfortryck.

5.1.3 Aterredovisning av erhalina hilso- och sjukvardsutvecklingsmedel

BB Hemma
Efter ans6kan och delegationsbeslut (RS231515, december 2023) om stédjande utvecklingsmedel
inférde sjukhuset BB Hemma under varen 2024.

BB Hemma syftar till att mojliggora £6r nyblivna forildrar att atervinda till hemmet inom 24 timmar
efter komplikationsfri férlossning och fa individanpassat stéd och uppféljning via barnmorskebesok
(samt telefon/video vid behov) upp till 7 dagar efter forlossning, varefter ansvar 6vergar till
barnavardscentral.
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Mal med BB Hemma ir att frimja en god, nira, siker och familjecentrerad vird i en milj6 som
upplevs tryge. Det forvintas stirka foraldrarollen och leda till 6kad andel amning vid sex manaders
alder. Dirutéver minskar arbetssittet behovet av BB-slutenvardsplatser. Efter inférande kan nu alla
forildrapar bosatta i Halland som gar hem inom 24 timmar erbjudas BB Hemma.

Parallellt pagar arbete med att skapa en mer hemlik milj6 pa forlossningsenheterna for att frimja
kinslan av normalitet vid férlossningar pa sjukhus. Malet dr att Oka kdnslan av trygghet infor
forlossning pa sjukhus for de gravida som Gverviger hemforlossning, vilket inte erbjuds 1 Halland
utifran patientsikerhetsperspektiv for fédande och barn.

5.2 Uppfoljning av arbetsmiljoplanen

Det systematiska arbetsmiljoarbetet sker och f6ljs pa flera sitt, bland annat genom
kvalitetsstyrningsindikatorer for att kunna agera pa eventuella avvikelser. Darutéver genomfors
regelbundet olika typer av undersékningar som helt eller delvis mater och f6ljer olika
arbetsmiljéaspekter.

Exempel pd arliga eller regelbundet aterkommande undersokningar ar arbetsmiljéronder, den arliga
medarbetarunderékningen samt analys av arbetsskador och tillbud. Medarbetarinvolvering via
arbetsplatstriffar och fackliga samverkansforum ar viktiga for att uppna halsofrimjande arbetsmiljo,
samt ett uthalligt sunt arbetsliv. Férindrings- och utvecklingsbehovet pa sjukhuset ér stort och for
att hamna ritt genomfors risk- och konsekvensanalyser infér verksamhetsférindringar.

Jamftort med foregaende éar har antal inrapporterade avvikelser f6r arbetsskador och tillbud minskat.
Den storsta minskningen berdr fysisk 6verbelastning. I analys och bedémning av tillbud har
forvaltningen behovt beakta att en enskild arbetsplats statt for cirka 30 procent av inrapporterade
avvikelser dir det forekommit s manga som atta tillbudsanmilningar fran en enskild medarbetare
under en och samma dag. Om denna specifika arbetsplats undantas har tillbudsanmilningsantalet pa
forvaltningsniva minskat med 14 procent. Utifran tillbudens art och efterféljande analys sker
atgirder I6pande.

Fortsatt hogt medarbetarengagemang

Ar 2024s medarbetarundersékning pa sjukhuset hade en svarsfrekvens pa 77 procent, vilket 4r i nivé
med tidigare ar. Hallands sjukhus har bibehallit det hoga och goda forvaltningsévergripande
resultatet pa hallbart medarbetarengagemang (HME) som dr en nationellt vedertagen dimension
framtagen av SKR.

Nedan dterges HME-resultat 6ver tid f6r Hallands sjukhus medarbetarundersékning.

Mal/indikator 2022 2023 2024
HME (hallbart medarbetarengagemang) 77 78 78
Motivation 80 80 81
Ledarskap 77 78 78
Styrning 74 74 76

En fortsatt hég motivation och ett hdgt engagemang har sannolikt bidragit positivt till
verksamhetens férmaga att stilla om och méta nya behov. For respektive organisatorisk
ansvarsenhet anvinds resultatet for att, tillsammans med medarbetarna, vidareutveckla aktiviteter
och dtgirda eventuella brister och avvikelser, som ett led i kvalitetsstyrningens stindiga forbattringar.
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Lika viktigt dr ocksd att identifiera framgangsfaktorer hos enheter med héga resultat f6r att behalla

och forstirka detta, samt att sprida goda exempel.

Utover HME miter medarbetarundersokningen organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA). Ett

OSA-virde 6ver 63 bedoms vara bra. Ett OSA-virde under 52 innebar vanligtvis behov av

tordjupad analys fOr ritt atgirder. I atgardsarbetet har HR-stodets olika funktioner en viktig roll for
chefer och medarbetare. Sjukhusets 6vergripande OSA-resultat bedéms som bra och ir stabilt Gver
tid, se tabell nedan. Det finns i likhet med tidigare ar, en variation mellan olika arbetsplatsers och
klinikers vilket innebdr att insatser och férdjupade analyser kan beh6va anpassas utifran saval nulige

som oOver tid.

Mal/indikator 2022 2023 2024
OSA (organisatorisk och social arbetsmiljo) 66 67 68
Jag har inga fysiska besvar orsakade av mitt arbete 72 72 73
Jag har tillracklig tid att utféra mina arbetsuppgifter 60 61 64
Jag har inga fysiska eller psykiska besvar av stress eller oro

: 60 61 62
orsakade av mitt arbete
Jag kan koppla av fran mitt arbete nar jag ar ledig 72 73 74
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6 Medarbetare

Utifran savil omvirld som regionalt och lokalt har aret priglats av ett antal storre hindelser. Under
varen inférdes EU-rittsligt bindande arbetstidsregelverk dven for likare och flera nationella
avtalsférhandlingar forsenades. Savil Kommunal som Vardforbundet vidtog konfliktatgarder under
férsommar vilket paverkade verksamhet, patienter och medarbetare.

Arbetet med att inféra bemanningsplaneringsverktyget Tessa har pagatt och kommer att fortsitta
nésta ar. Sjukfranvaron ligger fortsatt 6ver prepandemiska nivaer och kan sannolikt kopplas till
smittspridningar, immunitetsskuld och dndrade beteenden och attityder i befolkning. Exempelvis ses
en hogre korttidssjukfranvaro dir exempelvis férekomst av Mycoplasmainfektioner inte haft sa hoga
nivaer i landet pa 25 ar.

Personalomsittningen har succesivt sjunkit for att nu vara nere pa forvantade nivaer pa sjukhuset
som helhet. Inom vissa delar féreligger alltjamt obalanser vad giller tillgang till medarbetare,
kompetens och erfarenhet. En rad atgirder pagar och ir initierade for att adressera detta, vilka
beskrivs under kapitel 2 Malstyrning. Att dndra arbetssitt och driva férindring kraver resurser, hg
delaktighet och uthallighet for att fa bast effekt. Undersokningar sisom AT-ranking,
verksamhetsforlagda utbildningen for sjukskoterskor, uppfoljning av utbildningsinsatser och
medarbetarunderskning indikerar att det alltjamt finns kraft, kompetens och engagemang att
vidareutveckla savil varderbjudande som samarbetsférmaga och kultur £6r en gynnsam fysisk och
psykosocial arbetsmiljo.

6.1 Personalomsittning

Efter ett mycket hogt antal avgangar 1 borjan pa 2023 har antalet avgangar successivt och
kontinuerligt sjunkit, for att 1 slutet pa 2024 ligga inom historiskt mer normala nivaer.

En stor arbetsgivare som Hallands sjukhus beh&ver ha beredskap f6r en medarbetarrorlighet
kopplat till pension, nya karridrmojligheter och kompetensforsorjning gentemot kommuner samt
andra delar av regionen. Ett kontinuerligt och aktivt utvecklingsarbete for rekrytering och
introduktion 1 linje med omvarldsutveckling beh6ver darfor alltid paga. Hir dr det centralt att dra
lirdomar fran scenario dir arbetsbelastning och arbetsmiljé bedoms ha bidragit till att medarbetare
limnar.

Indikator Utfall Malvarde

Personalomséattning 10,9 % 1%

6.2 Sjukfranvaro

Total sjukfranvaron ligger pa 5,9 procent och ir nagot hogre dn for ett ar sedan. Jamfért med
historiska data dr det féretradesvis korttidsfranvaron (dag 1-14) som 6kat. Sedan 2020 har den korta
sjukfranvaron okat med 30 procent. Detta monster tillskrivs huvudsakligen den “immunitetsskuld”
som foreligger eftersom befolkningen under flera ar inte exponerats f6r bakterier och virus pa
samma sitt som fore pandemin. Statistik fran Folkhilsomyndigheten och Smittskyddsenheten for
2024 visar att kikhosta, mykoplasma, RS-virus, Grupp A-streptokocker och forkylningsvirus haft en
mycket utbredd forekomst.

Under kommande ar férvintas dirfér en viss minskning av infektionsrelaterad sjukfranvaro och
franvaro kopplad till vard av barn med infektioner.
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Nationell SKR-statistik visar att Region Halland &ver tid uppvisat en relativt lag langtidssjukfranvaro
(definition >60 dagar), vid den senaste mitningen 2023 hade regionen landets ligsta
langtidsfranvaro. Motsvarande statistik for sjukfranvaro dag 1-59 var emellertid bland de hégsta i
landet. Immunitetsskuld och en hégre generell infektionsniva férklarar inte detta, sa sannolikt finns
andra orsakar bakom det monstret i Region Halland, vilket kriver vidare analys.

Indikator Utfall (R12) Malvarde

5,9 % 5%

Sjukfranvaro

6.3 Inhyrd personal

Efter att i september 2023 6vergitt till att i huvudsak enbart anvinda hyrsjukskoterskor natt och
helg har total anvindning av hyrbemanning successivt minskat. Omvandlat till tjanster var
hyranvindning helar 2024 cirka 65 heltids-sjukskotersketjanster av cirka 900 totalt, vilket ska
jamforas med 2023 ars motsvarande utfall pa 81 heltids-sjukskotersketjanster.

Anvindande av hyrlikare f6r 2024 dr ligre dn f6r 2023. Dock dr den langsiktiga trenden ett
pendlande mellan 10—15 heltidstjdnster (av cirka 430 likartjanster totalt) f6r att kunna uppritthalla
kapacitet vid avgangar eller uppritthélla kritisk tillginglighet.

Malet dr att uppna hyroberoende utifrain SKR:s definition ddr hyrbemanningskostnad max far utgora
2 procent av all medarbetarkostnad, vilket dven dr Region Hallands mal.

mnkr (ackumulerat) Ack Utfall 2024 Ack Utfall 2023 Forandring
Inhyrd lakare fran bemanningsforetag -36,6 -43,8 -20%
Inhyrd sj.ukskf)terska fran 934 1132 229,
bemanningsféretag

Totalt -129,9 -157,0 -21%
Tjanster (totalt for perioden) Ack Utfall 2024 Ack Utfall 2023 Forandring
Inhyrd Iakare fran bemanningsféretag 11 14 -27%
Inhyrd sj.ukskfiterska fran 65 81 25%
bemanningsféretag

Totalt 76 95 -25%
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7 Ekonomi

Hallands sjukhus resultat f6r 2024 ir en total avvikelse om minus 148 mnkr, férdelat pa minus 27
mnkr £6r somatisk vard, 0 mnkr f6r tandvard, plus 4 mnkr f6r vardval 6ppenvard hudsjukvird samt
minus 125 mnkr for regionvard.

7.1 Arets budgetavvikelse

Indikator Resultat Arsbudget Budgetavvikelse

Ackumulerad

| - 5829 Mnkr - 5681 M nkr -148 Mnkr
budgetavvikelse

Somatisk vard

Utifran kostnadsmassa utgor somatisk vard 87 procent av Hallands sjukhus verksamhet och
resultatet f6r 2024 dr en avvikelse pa minus 27 mnkr (0,5 procent). Det dr en stor forbattring jamfort
med foregaende ar. Tack vare kraftigt och framgangsrikt ekonomiskt dtgirdsarbete har den
ekonomiska prognosen forbattrats under aret.

Den stOrsta avvikelsen ar inom egen och inhyrd personal dir det finns en avvikelse om minus 36 mnkr.
Bakgrunden till denna handlar om att uppritthalla férmaga till att leverera tillricklig kvalitet pa
grunduppdrag, och kan grovt delas upp 1 tva delar:

1. Ett kvarvarande behov att ersitta vakanta tjainster med hyrbemanning. Under arets forsta
manader var hyrbemanningskostnader 1 niva med foregaende ar. Med undantag for
sommarmanaderna har emellertid hyrkostnad minskat fran och med mars i jimforelse med
2023 (se rullande-12-kostnadutveckling i bild nedan). For helar 2024 var hyrkostnad 17,5
procent ligre dn helar 2023.

Kostnad hyrbemanning HS 2021-2024
Rullande heldrsvarden (R12)

180 mnkr
160 mnkr
140 mnkr
120 mnkr
100 mnkr

80 mnkr

60 mnkr

Kostnad R12

202101
202103
202105
202107
202109
202111
202201
202203
202205
202207
202209
202211
202301
202303
202305
202307
202309
202311
202401
202403
202405
202407
202409
202411

2. Ofinansierad merkostnad for egen personal for att klara den kapacitetsminskning som
uppstar till f6ljd av brist pa slutenvardsmedarbetare och en hog volym
akutmottagningsbesok. Det har exempelvis bedomts som nédvindigt med ofinansierad
uppbemanning av likare, dels pa akutmottagningarna for att minska risk f6r undvikbara
inlaggningar, dels f6r helg-rondarbete pa vardavdelningarna for att 6ka utflode pa tillgangliga
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vardplatser. Tillricklig medicinsk kompetens har alltsa bedomts nédvindigt for att frimja
omhindertagandekvalitet, 6ka vardintensiteten under vardtiden vilket dr extra angeliget nar
vardplatskapaciteten dr begrinsad.

Det finns dven storre negativa avvikelser inom Labb och Réntgen om minus 15 mnkr, varav minus
8 mnkr inom Labb respektive minus 7 mnkr inom Rontgen. Fér Likemedel ar avvikelsen minus 13
mnkr. Frimsta anledningarna till denna dr en mycket hog kostnadsokningstakt for likemedel under
2023 vilken inte fullt fingades i 2024 ars budget.

De negativa resultatavvikelserna vigs delvis upp av att Intakter har en positiv avvikelse om plus 32
mnkr. Hir stair Cosmic-relaterad personal-kostnads-ersittning frain Regionkontoret t6r 17 mnkr och
Patientavgifter for 8 mnkr.

Tandvard
Tandvardens resultat dar i ekonomisk balans och pa budgeterad niva.

Virdval specialiserad éppenvird hud

Virdvalets resultat har en positiv avvikelse om plus 4 mnkr. Resultatet beror pa hogre produktion
och produktionskopplade intikter in budgeterat, i kombination med att vakanser medfort att
personalkostnader understigit budget. Den hoga produktionsvolymen under 2024 bedéms inte
lingsiktigt uthallig utan det beh6évs nyrekrytering av fler medarbetare med ritt kompetens.

Regionvard

Budget f6r 2024 var en kostnadsniva som motsvarande utfallet f6r 2023. Under senare delen av
2023 sags emellertid en kraftig kostnadsokning inom regionvard till en nivd som fortsatt under hela
2024. Det har resulterat i en arsavvikelse mot budget som blev minus 125 mnkr. Jimfort med 2023
var kostnaderna 127 mnkr hégre vilket motsvarar en kostnadsékning med 19 procent.

Av kostnadsokningen jamfért med foregiende ar forklaras 93 mnkr av kostnader som i
faktureringsdata kan knytas till enskilda patienter.

Under 2024 var kostnaderna f6r regionvard fran Vistra Gotalandsregionen (VGR) 45 mnkr hogre
an de var 2023 vilket dr en 6kning med 12 procent. I faktureringsdata ar snittkostnaden per patient
oforandrad mellan aren. Hela kostnadsékningen beror alltsa pa en volymokning. Totalt har 315 fler
hallindska patienter, med en genomsnittlig kostnad om 144 tkr per patient, fatt regionvard i VGR
under 2024 jimfoért med 2023. Storst volymokning ses f6r cancer-regionviard.

Existerande ordning och administrativa hantering kopplad till regionvardsremittering och
fakturering 4r omstandlig. Den faktureringshantering som giller innebir att fakturor skickas till
Hallands sjukhus, for att sedan i relativt h6ég omfattning krediteras och ersittas med nya fakturor
nir/om nigon nytillkommen atgird tillkommit regionvirdkontakten. Dirutover saknar ett relativt
stort antal av regionvardkontakterna i faktureringsdata beskrivning i form av diagnosrelaterade
grupper (DRG). Det medfor viss osikerhet i analyser av prisutveckling och sa kallad ”case-mix”.
Hade Hallands regionvardsbehov fran VGR inte dndrats nagot mellan 2023 och 2024 (samma antal
remitterade patienter, samma utférda vardatgirder) hade regionvardkostnadsokningen mellan aren
varit 6 procent baserat pa det nya regionvardsprisavtal som borjade tillimpas 2024.

For patienter som erhallit regionvird 1 Region Skane var kostnadsutfall 2024 24 mnkr hogre an 2023
vilket 4r en 6kning med 11 procent. Snittkostnaden per patient 6kade med 9 procent vilket dr i niva
med prisférindringarna i1 avtalet mellan aren. Kostnadsokningen foérklaras saledes till storsta delen av
avtalade prisférindringar och till en mindre del av att antalet regionvardade patient i Skane 6kat med
2 procent.
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Den tredje storsta regionvardskostnadsékningen hirrér frin Region Ostergétland dir kostnaderna
6kat med 18 mnkr mellan 2024 och 2023. Antalet patienter som regionvardats i Ostergétland skiljer
sig inte avsevart mellan 2023 och 2024 (cirka ett 30-tal). Kostnadsokningen pa nistan 20 mnkr beror
1 stillet pa att nagra enstaka patienter under 2024 virdats f6r komplexa brinnskador med mycket
héga fakturor som f6ljd.

For regionvird inom 6vriga regioner ses en kostnadsékning pa 5 mnkr vilken frimst férklaras av ett
fatal patienter med extra hoga kostnader. Antalet patienter som fatt regionvard 1 6vriga regioner ar
oforindrat mellan aren.

Resterade regionvardskostnadsokning (om cirka 30 mnkr) utgdrs av kostnadsposter sasom solidarisk
finansiering, 6vriga kostnader och periodiseringsdifferenser kopplat till uppbokningar av ¢;

attesterade fakturor*.

* Avser framst de sista samlingsfaktnrorna fran V'GR innan de gick over till patientspecifik_fakturering frin och
med 2023,

7.1.1 Resultatrakning

Resultatrakning

Resultatrdkning (mnkr)* Resultat 2024 Arsbudget 2024 Budgetavvikelse
Intakter 526 486 40
Personal -3018 -3 058 40
Kopt vard -1 -2 1
Labb/RTG -546 -530 -16
Bemanning -130 -54 -76
Verksamhetsknutna tjanster -338 -344 6
Lakemedel -352 -339 -13
Hjalpmedel och material -483 -474 -9
Lokalkostnader =377 -383 6
Ovrigt -228 -218 -10
Avskrivningar finansnetto -91 -100 9
Totalt egen verksamhet -5 038 -5 015 -23
Regionvard =791 -666 -125
Totalt Hallands sjukhus -5 829 -5 681 -148

* Justeringar ar inte gjorda fér avrundningseffekter.
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7.1.2 Kostnadsutveckling

Skilln. Kostn. Budg.
Ack utfall  Ackutfalli . - pok . Diftmot o Skilln. mot
forra aret  ar mot forra éretg budget L budget
aret foreg_ ar utv.
- 5798 ; ]
e Mb;“:f“ -366 Mnkr |\§|3n$|i7r4 191 Mnkr 6,3 % 3% -3,3%

Egen verksamhet

Inom egen verksambhet, vilken innefattar somatisk vard, tandvard och vardval specialiserad
oppenvard hud, var kostnadsutvecklingen plus 4,7 procent. Jamfort med foregaende ar

var kostnadsbudgeten 6kad med plus 6,8 procent, men eftersom 2023 ars resultat var minus 112
mnkr innebar den 6kade kostnadsbudgeten f6r 2024 en budgeterad kostnadsutveckling pa 3,5
procent. Orsak till 2024 drs negativa resultat ar saledes inte frimst en hog kostnadsutveckling under
2024 utan en hog kostnadsutveckling under 2023. For 2024 ses en minskande kostnadsutveckling
over tid, dir kostnadsutvecklingen var 8,9 procent under kvartal 1 for att sedan sjunka till 2,6
procent under kvartal 2—4.

Forklaringar bakom den minskade kostnadsutvecklingen for egen verksamhet ar dels de atgirder
som driftnimnden beslutat i anslutning till uppfoljningsrapport 1 och 2, dels externa i form av
sjunkande inflation med ligre prisdkningar.

Storst forindring av kostnadsutveckling aterfinns f6r hyrbemanning dir kostnaderna minskat med
17,5 procent. Total kostnad for hyrbemannings-tid var 28 mnkr lagre 2024 jamfért med 2023.

Regionvird

Under aret var kostnadsutvecklingen inom regionvard 19 procent. Jimfért med 2023 var
kostnadsbudgeten 6kad med 5,1 procent, men da 2023 ars resultatutfall var minus 30 mnkr innebar
kostnadsbudgetokningen en budgeterad kostnadsutveckling om 0 procent. Okningen av
kostnadsutvecklingen som lig bakom 2023 ars negativa resultat skedde frimst under drets sista
kvartal och den kostnadsnivin fortsatte sedan under hela 2024. Under 2024 var
kostnadsutvecklingen 24 procent under kvartal 1-3 for att sedan sjunka till 8 procent under kvartal
4.

7.1.3 Intaktsutveckling

Ack utfall  Ackutfalli Skilln. mot K Diff. mot  'Makisutv. g et Skilln. mot
.. . A .. . budget mot foreg. . ..
forra aret ar forra aret 5 budget 5 intaktsutv. budget
arets ar
312 Mnkr 302 Mnkr -9 Mnkr 265 Mnkr 38 Mnkr -3% -15% 12 %

Intdktsutvecklingen var minus 3 procent jimfoért med féregaende ar. Bakom den negativa
intdktsutvecklingen ligger kraftigt minskade intdkter for utskrivningsklara patienter vilka var 27 mnkr
ligre dn 2023. Den regionala ersittning som erhallits for personalkostnader kopplat till
Cosmicinforandet paverkar ocksa jamforelsen mot 2023, men at andra hallet da motsvarande intikt
inte fanns for 2023. Rensat for dessa tva jaimforelsepaverkande poster var intaktsutvecklingen plus
4,7 procent.
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7.1.4 Resultathantering

Driftnimnden Hallands sjukhus anser att underskott f6r somatisk vard inte ska 6verforas till
nistkommande ar. Skilen till detta ar att underskottet i huvudsak utgérs av utmaningen att rekrytera
kompetens och merkostnader f6r hyrbemanning. Namnden har under 2024 vidtagit tydliga och
framgangsrika atgirder for att reducera hyrbolags-anvindning. Dessa dtgirder planeras fortga, men
behover balanseras for att sakra det samhillskritiska akutuppdraget och inte riskera forsimra
tillgdnglighet for planerad vard. Ytterligare skil dr att nimnden f6r 2024 haft 6kade kostnader f6r
hjalpmedel och material pa 17 mnkr som en konsekvens av den férindring av rutin kring fakturering
mellan vardvalet och Hallands sjukhus, vilket inte kompenserats for infor 2024. Vidare har Hallands
sjukhus under 2024 haft personalmerkostnader om 23 mnkr f6r de delar inom Cosmicprojektet som
ar tankta att kompenseras genom den regionala ersittning som erhallits. Differensen mellan
ersattningen pa 17 mnkr och kostnaderna har darfor haft en negativ resultatpaverkan pa minus 6
mnkr.

Driftnimnden Hallands sjukhus anser att 6verskottet inom tandvird inte ska Gverforas till
niastkommande ar eftersom det endast ar marginellt.

Driftnimnden Hallands sjukhus anser att 6verskottet inom vardval specialiserad 6ppenvard hud ska
liggas till eget kapital.

Driftnimnden Hallands sjukhus anser att underskott for regionvarden inte ska 6verforas till
nistkommande ar, enligt etablerad praxis.

7.2 Investeringar

7.2.1 Investeringsbudgetavvikelse

Utfall Arsbudget Budgetavvikelse
133,7 Mnkr 160 Mnkr 26,3 Mnkr

Investeringsutfall f6r 2024 blev 133,7 och budgetavvikelse pa 26,3 utifran en arsbudget pa 160 mnkr.
Utfall kan sittas i relation till arsprognosen efter oktober 2024 pa 125 mnkr och att 2023 érs utfall
var 102 mnkr.

Stora investeringsposter under 2024 var reinvestering av kvinnoklinikens ultraljudsapparater (15,2
mkr), reinvestering av infusionspumpar (14,3 mnkr), ny- och reinvestering av PCI-labb (16 mnkr),
reinvestering av operationsbord 1 Varberg och Kungsbacka (12 mnkr) samt reinvestering i
stotvagsbehandlingsutrustning vid njursten (5,5 mnkr). Av dessa holl sig de forsta fyra inom budget,
medan den sista hade en avvikelse pa 10 procent pa grund av att prisbild efter upphandling 6versteg
det beviljade investeringsbeloppet. I allt vasentligt har uppdaterade tidsplaner kunnat hallas men
jamfort med ursprungstidplanerna har f6rdréjning pa 1-2 ar skett f6r PCl-lab, operationsbord och
stotvagsutrustning. Orsaker till forseningar har varit upphandlingséverklagande samt en komplicerad
process for att identifiera limpliga lokaler f6r PCI-labben.

Arsprognosen pa 125 mnkr 6verskreds med 8,7 mnkr pa grund av att decemberutfallet blev
betydligt hogre dn forvintat, bland annat eftersom fler av kvinnoklinikens ultraljudsapparater hann
levereras och faktureras innan arsskiftet. Utifran ursprungsbudget pa 160 mnkr f6r 2024, har sedan
tidigare beskrivits att upphandling av nagra stora poster (ultraljudsapparater och diskdesinfektorer)
forsenats varfor dessa utfall forvintas forst under 2025. Darutéver har reinvestering av en
operationsrobot om 20 mnkr medvetet flyttats fram.
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8 Verksamhetsmatt

8.1 Forvaltningens kompletterande indikatorer

8.1.1 Malgrupp (invanare/patient/kund/elev)

Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar
Andel patienter som vantat kortare an 60 dagar pa
. . forsta kontakt ar efter december 67 procent.

i Forsta kontallft, Trenden, sett som ett rullande medelvarde for de
Vantande som vantat 67 % 80 % 12 senaste manaderna, &r nagot béttre jamfért med
kortare &n 60 dgr samma period 2023. Antalet vantande till férsta
(R12 medel) kontakt efter december &r cirka 190 farre (minus 2

procent), an vid samma tidpunkt féregaende ar.

Vardgaranti besok,
antal patienter som Under 2024 har cirka 13 350 besok utférts via
hanvisats till vardgaranti 1138 vérgﬂgarantln, wIketcar fler &n under rrzotsvargnde
och fatt vard av extern period de senaste aren. De stdrsta vardomradena
vardgivare ar égonsjukvard och ortopedi.

(R12 medel)
Andel patienter som fatt operation/atgard inom 60
E C el dagar ar efter december 55 procent. Trenden for

R Operahon/atgard, rullande medelvarde for de 12 senaste manaderna,
Vantand__e som vantat 55 % 80 % har forbattrats nagot jamfért med samma period
kortare &n 60 dgr foregaende ar. Antal vantande efter december
(R12 medel) 2024 &r cirka 4300, 7 procent farre an samma

tidpunkt féregaende ar.

Vqrdg?raptl Under 2024 har cirka 1980 operationer/atgarder
ope.ratlon/atgarq, af‘ta' utforts via vardgarantin, vilket ar en ékning med
patienter som hanvisats 443 180 jamfort med 2023. De stérsta volymerna
t"J vardgaranti chh fa_tt operation/atgéard via vardgaranti ar alltjamt
vard av extern vardgivare Bgonsjukvard och ortopedi.

(R12 medel)

o . . Andel vantande till aterbesok inom maldatum: For
. Ater;besok, Vantande 77 9 0 % 77 procent av de som vantar pa ett aterbesodk har
inom maldatum ° 80 % maldatumet for aterbesoket ej passerat. Resultatet
(R12 medel) ar nagot battre an motsvarande period 2023.

2 Aterbesok, Andel genomférda aterbesok inom maldatum: For
Genomforda inom 74 % 80 % '{4 procgnt av genorpforQa ate'r.besok har

maldatum aterbestket genomfdrts inom dnskad tid. Resultatet
(R12 medel) ar nagot battre &n motsvarande period 2023.

8.1.2 Verksamhet (produktion/kvalitet)

Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar
Under 2024 har antalet besok pa
akutmottagningarna varit i nivd med samma period
2023. De 2000 besdk som omhandertagits pa
Akutmottagningsbesdk 8 226 primarvardsniva sommar 2024 ingar inte i denna
(R12 medel) statistik. Den genomshnittliga vistelsetiden pa
akutmottagningarna har under perioden varit cirka
4 timmar, vilket ar i niva med tidigare ar.
Lakarbesok exkl. Antalet Iakar-vardkontakter i 6ppenvard utanfor
Akutmottagningarna 216 629 216 580 akutmottagningarna, vilka till stérsta delen utgérs
(Arsutfall) av planerade vardkontakter, har varit fler &n
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Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar
samma period 2023.

Sjukvardande Antalet vardkontakter i 6ppenvard till andra
behandling exKkI. 297 115 215 442 vardgivarkategorier an lakare, vilka till storsta delen
Akutmottagningarna utgoérs av planerade vardkontakter, har under aret
(Arsutfall) varit hdgre an planerat och ar hdgre an 2023.

Akuta besok i 6ppenvard till samtliga

Akuta besok i vardgivarkategorier utanfor akutmottagningarna har
éppenvard (exkl. 11 596 12 012 under aret varit i niva med 2023.
akutmottagningar)

(Arsutfall) Indikatorn &r ny fér 2024 for att tydliggéra Hallands
sjukhus huvudprocesser i uppféljningen.
Planerade besok i 6ppenvard till samtliga
e vardgivarkategorier har under aret varit fler an

Planerade besok i 2023

6Ppenvérd 414 977 418 540 ’
(Arsutfall) Indikatorn &r ny for 2024 fér att tydliggéra Hallands
sjukhus huvudprocesser i uppféljningen.
Antalet slutenvardstillfallen har aret varit farre an
. Antal vardtillfallen 2023. Differensen forekommer bade i det
slutenvard 36 015 40 245 planerade och det akuta flédet och beror framst pa
(Arsutfall) en reducerad vardplatskapacitet och formaga att
mota behov utan slutenvard.
Antalet akuta vardtillfallen i slutenvard har aret varit
= Akuta VArdtiltallen i nagot lagre jamfért med motsvarande period 2023,
uta vardtilitalien | vilket har varit efterstravansvart.
Slutenvérd 31 368 34 550
(Arsutfall) Indikatorn &r ny fér 2024 for att tydliggéra Hallands
sjukhus huvudprocesser i uppféljningen.
Antal planerade vardtillfallen i slutenvard har varit
@ Planerade cirka 10 procent farre (500 stycken) an 2023, vilket
framst beror pa en reducerad vardplatskapacitet.
vardtillféllen i slutenvard 4 647 5695 P P P
(Arsutfall) Indikatorn &r ny for 2024 fér att tydliggéra Hallands
sjukhus huvudprocesser i uppféljningen.
Det totala antalet vardplatser har under januari till
@ - i A oktober varit 64 farre an det budgeterade och

Disponibla vardplatser 4 4 468 planerade antalet. Minskning av vardplatsantal i

(R12 medel) relation till plan har emellertid skett successivt
sedan sommaren 2022.
L Belaggningsgraden har i genomsnitt varit 90

Belaggningsgrad 90,2 % 87,6 % procent, vilket &r &ver planerad och énskad niva.
(R12 medel) Variationerna mellan olika specialiteter ar stor.

’ . . Pa Hallands sjukhus som helhet ar skillnaden

Punktbelaggning 90,8 % mellan punktbeliggning och indikatorn
(R12 medel) beliaggningsgrad liten.

Antalet utlokaliserade och éverbelaggningar per
100 vardplatser boérjade 6ka fran varen 2022 for att

Utlokaliserade eller sedan fran och med sommaren 2023 plana ut pa
verbeléggningar per 100 4 en hogre niva &n fére pandemin. Antal
vardplatser utlokaliserade 2024 har minskat jamfért 2023, men
(R12 medel) antalet éverbelaggningar har 6kat. | snitt ar 4

vardplatser av 100 endera en utlokalisering eller en
overbelaggning.
Medelantal dagar dar patienter vistats pa vardplats

Medelvardtid som som utskrivningsklar i vantan pa kommunal vard

2,7 3 och omsorg, har under januari till september

utskrivningsklar
(R12 medel)

(senaste manad med uppféljningsdata) varit lagre
an 3 dagar. Jdmfért med samma period 2023 &r det
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Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar
en minskning med néastan ett dygn.
Aterinskrivningar,
oplanerade inom 30 dgr 147 % <16 % Andelen oplanerade aterinskrivningar fortsatter
alla aldrar 70 ° ligga under malvardet och relativt stabilt dver tid.
(R12 medel)
- ) . Antalet operationer pa operationsavdelningarna har
Operationer pa 1483 under perioden varit lika manga jamfort med 2023.
operationsavdelningarna Andelen dppenvardsoperationer har 6kat och
(R12 medel) andelen slutenvardsoperationer har minskat.
Anvand
operatonssalstid pa 3548 Antalet anvanda operationssalstimmar ligger
operationsavdelningarna relativt konstant.
(R12 medel)
. . Maluppfyllelse for ledtid av standardiserade
W SVF inom malvarde 52 % 80 % vardforlopp cancer har forbattrats jamfort med
(R12 medel) samma period foregaende ar.
Andel o-utskrivna diktat efter 4 dagar ar 25 procent
) for december. Det ar en forbattring med nagra
Andel diktat> 4 dagar o5 o, procentenheter jamfért med samma period 2023.

(Manadsvarde)

Trenden, sett som ett rullande medelvarde for de
12 senaste manaderna, ar sjunkande.
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Projekt Vardcentralsakuter
Bakgrund

Patientflédet till Hallands akutmottagningar har 6kat for varje ar med undantag for
covidpandemin, se bild nedan.

B Antal besck ¥ utomlanspatienter
168 888 28.8%

— m o B .
|
LG aas 18.8%

8.8%
2012 2813 2014 2815 2816 2817 2818 2819 2828 2821 2922 2823 2824

Antal besok per dr till Hallands akutmottagningar.

Det finns en risk att det fortsitter att 6ka med fler patientbesok pa akutkliniken i Halland.
Det finns ocksa en generell uppfattning om att manga patienter som soker till
akutklinikerna 1 Halland inte dr i behov av akut specialistvard utan kan bli omhandertagna
av primirvarden.

Nirsjukvarden Halland och Hallands sjukhus beslutade dirfér gemensamt att starta
projektet Vardcentralsakuter pa akutmottagningarna pa Hallands Sjukhus Varberg och
Hallands Sjukhus Halmstad under sommaren 2024. En projektledare tillika
verksamhetschef utsdgs i mars och fick i uppgift att tillsammans med verksamhetschef f6r
Akutkliniken, Hallands Sjukhus planera en arbetsstruktur och verksamhet inom projektets
ramar.

Syfte

Syftet med projektet har varit att;

- Oppna tva tillfalliga, sommardppna, Vardcentralsakuter pa akutklinikerna i
Halmstad och Varberg

- avlasta akutmottagningarna genom att handlagea befintliga
“primarvardspatienter” pd akutmottagningar

- pévisa och faststilla att det finns ett paverkningsbart patientfléde med
primirvardspatienter pa Hallands akutmottagningar

Projektet avgrinsades genom att inte planera for en struktur f6r permanenta
Virdcentralsakuter eller jourmottagningar.
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Projektets forutsattningar

P4 bida Virdcentralsakuterna har en likare arbetat tillsammans med en underskoterska i
team. Rekryteringen av medarbetare har skett genom Narsjukvarden Halland.
Akutkliniken har bemannat projektet med medicinska sekreterare fran deras ordinarie
verksamhet. Mottagningen i Varberg 6ppnade

7 juni och 1 Halmstad 3 juni. Bada Vardcentralsakuterna stingde den 24 augusti.

Medel soktes f6r projektet fran Region Hallands utvecklingsmedel avseende
projektledares kostnader. P4 Vardcentralsakuterna var patientavgiften samma som vid ett
ordinarie likarbesok inom primarvarden i Halland; 200 kronor. Ekonomisk ersattning for
utomlinsbesok/utomlands/tolk/asylsokande patient hanterades enligt sedvanlig rutin.
Besoken har inte hanterats som otrohetsbesdk inom ramen f6r Vardval Halland.

Virdcentralsakuterna 6ppnade i akutmottagningarnas lokaler. Respektive akutmottagning
bistod projektet med lokaler och utrustning for att kunna gora enklare
patientundersékningar. Vardcentralsakuternas beslutades att halla 6ppet mellan 8—16.

Forstirkningsjouren

Forstiarkningsjouren har funnits pa Hallands sjukhus akutmottagningar i ca 10 dr. De
arbetar mellan klockan 16 - 01 och bemannas genom Hallands sjukhus av
bemanningsféretag och specialistlikare 1 akutmedicin. Forstirkningsjourens uppdrag ar i
princip detsamma som Vardcentralsakuterna, att handligga primarvardspatienter, men
under en senare tid pd dygnet. Forstirkningsjourens besoksstatistik har anvints som
jamforelse for att faststilla att det finns ett paverkningsbart patientfléde med
primarvardspatienter dven dagtid.

Resultat

Besoksstatistiken visar att Vardcentralsakutens likare och forstirkningsjourens likare
vardera har processat ungefar samma andel patienter av det totala patientflédet. Det finns
ett paverkningsbart patientfléde med primirvardspatienter pa akutmottagningarna.

Besok vardcentralsakuterna

Varberg 1177 22% (8-16)
Halmstad 965 16% (8-16)
Totalt antal 2142

Besok forstirkningsjouren

Varberg 1030 25 % (16-01)
Halmstad 816 15 % (16-01)
Totalt antal 1846
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Akutmottagningarna har blivit avlastade i enlighet med projektets syfte. Se bild nedan. I
jamforelse med 2021-2023 sa ligger patientflédena f6r akutmottagningens
omhindertagande av patienter ligre 2024.

Besok pa vardcentralsakuterna samt HS akutmottagningar

Besok akutmottagning
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Medarbetarnas upplevelse

En enkitundersokning till medarbetarna pa akutmottagningen och Vardcentralsakuterna visar
pa att samtliga medarbetare som svarat har uppskattat den totala upplevelsen av
Virdcentralsakuterna som positiv och de har generellt bedémt sin arbetsmiljé som mycket bra.
Sortering av patienter har fungerat vil, likasd konsultationen mellan férvaltningar och olika
professioner. Medarbetarna pa akutmottagningarna har upplevt att Vardcentralsakuterna har
avlastat akutmottagningarna fran “primérvardspatienter”. Medarbetarna fran
Virdcentralsakuterna tyckte ocksa att férvintansbilden stimde vil med projektets ramar.
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Patientsikerhet

Sammanlagt har sju avvikelser och tre Patientnimndsirenden rapporterats relaterat till
Virdcentralsakuterna. Samtliga avvikelser och patientnimndsirenden ar hanterade. Antalet
drenden dr forvantade och har bekriftat ett patientsikert arbete. Inga avvikelser relaterat till
arbetsskada och tillbud har inkommit under projektet.

Ekonomiskt resultat

Utifran projektets givna forutsittningar blev det ekonomiska resultatet ett underskott pa cirka
1,2 miljoner kronor f6r Vardcentralsakuterna sommaren 2024.

Intdkter
Patientavgifter 416 000
Sald vard asylsokande 7000
Sald vard utland 176 000
Utomlansintakter 763 000
Utvecklingsmedel 550000
Ovrigt 3000
1915000
Kostnader
Personalkostnader -2502 000
Labbkostnader -38 000
Rontgenkostnader -556 000
-3096 000
Resultat -1181 000
Slutsatser

Besoksstatistiken visar att Vardcentralsakutens lakare och forstirkningsjourens likare har
processat ungefir samma andel patienter av det totala flodet. Projektet har visat att
resursforstirkningen 1 sig pa akutmottagningarna dr det viktigaste for att omhénderta
primirvardspatienter pa basta satt. Det finns ingen skillnad i antalet omhindertagna
patienter hos Vardcentralsakuten eller forstirkningsjouren, bada funktionerna har paverkat
primarvardsflodet i lika stor utstrickning.

Akutmottagningarna har blivit avlastade i enlighet med projektets syfte. Genom ett gott
och vilplanerat samarbete mellan forvaltningarna har projektet lyckats 1 det avseendet.

Mottagningarna i projektet har inte varit sjilvfinansierande. Extern finansiering behéver
tillsdttas om liknande mottagningar ska drivas i den nuvarande formen.
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Reflektioner
Det finns en 6nskan inom bada forvaltningarna att fortsatta med ett liknande uppligg
under sommaren 2025 men med viss utveckling. Exempelvis sia kan man skruva pa

Virdcentralsakutens bemanning i relation till f6rstirkningsjouren.

Ambitionen dr dock att fortsitta driva verksamheten utan ersittningsuttag for

otrohetsbesok inom ramen for Vardval Halland.
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Driftnamnden Narsjukvard

Plats och tid

Ledamoter

Ersattare

Ovriga

Paragrafer
Utses att justera

Justeringens plats och tid

Underskrifter

Sekreterare 0 ...

Ordférande ...

Justerare ...

Folkets Hus, Varberg, klockan 14:00-16:00

Berit Bergstrom (M) (ordférande)

Peter Lundin (C) (vice ordférande)

Patrik Thorsson Nilsson (S) (2:e vice ordférande)

Irene Gustavsson (S)

Monita Eriksson (SD)

Eva Karin Mollefors (M)

Rasmus Eliasson (S)

Ulrika Hégstrand (KD)

Elvis Begic (L) ersatter Agnes Agnieszka Polak Ljung (M)

Hiseyin Mirza Karagoz (S)
Josefine Hedin (SD)
Svetlana Svensson (V)

Agneta Wesslén (administrativ chef), Kristin Léfgren
(n@mndsekreterare), Martin Hansson (ekonomichef), Anna Rundberg
(omradeschef), Jelena Sannabo (omradeschef), Marlene
Esbjornsdotter-Midtvedt (digitaliseringschef), Kerstin Fjallman
Scharberg (chef kvalitet och utveckling), Kristoffer Bergstrom (HR-
chef)
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Rasmus Eliasson

Rasmus Eliasson

Ordférandes sign

Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum 2025-02-05

Paragrafer
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Datum for anslagets uppséattande

Datum for anslagets nedtagande

Protokollets férvaringsplats
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2025-02-05

Driftnamnden Narsjukvard

8§12

Arsredovisning 2024 f6r Narsjukvarden Halland
DN NSV250045

Beslut

Driftnamnden Narsjukvard godkdnner
e arsredovisning 2024 for Narsjukvarden Halland
e uppfoljning av intern kontrollplan 2024

Arendet

2024 har for Narsjukvarden Halland inneburit ett flertal férandringar och satsningar i syfte
att starka tillganglighet, kvalitet och mer nara vard och tandvard. Vardcentralen Halland ér,
efter ett omfattande arbete, helt oberoende av inhyrd lakarkompetens sedan 1 februari.
Flera tidigare hyrlakare har tagit anstallning och nya arbetssatt har formats for att klara
omstallningen.

Folktandvarden Halland har under aret infort digital tandvard pa samtliga kliniker och
mojliggjort patientmaoten via chatt och videobesdk. Och tillsammans med Hallands sjukhus
genomfordes under sommaren ett framgangsrikt projekt med primarvardskompetens pa
regionens bada akutmottagningar. Det har inneburit att fler patienter fatt vard pa ratt
vardniva och en liknande satsning planeras for sommaren 2025.

2024 har ocksa praglats av extra ekonomiskt fokus pa samtliga nivaer i férvaltningen efter
foregdende ars negativa budgetavvikelse. Arbetet har inneburit ett positivt ekonomiskt
resultat med en budgetavvikelse pa +7,2 mnkr for 2024. Den positiva avvikelsen harror
framst fran minskning av forvaltningens bemanning inom vardcentralen vilket inkluderar
oberoendet av hyrpersonal. Vardcentralen Halland har en positiv budgetavvikelse om 3,2
mnkr. Aven Folktandvarden Halland har en positiv budgetavvikelse p& 0,8 mnkr.
Narsjukvarden ledning kompletterar med en positiv budgetavvikelse om +3,2 mnkr.
Anledningen ar framst 6verlappning vid uppkomna vakanser samt att medarbetare lanats ut
till karnverksamheten.

Langsiktig stabil kompetensférsorjning ar en av forvaltningens storsta utmaningar och
konkurrensen om vissa yrkeskategorier ar redan stor. Under aret har ett samlat strategiskt
arbete startats och en forvaltningsovergripande kompetensférsorjningsplan formats. Arbetet
fortsatter kommande ar.

Forslag till beslut

Arbetsutskottet foreslar att Driftnamnden Narsjukvard godkanner
e arsredovisning 2024 for Narsjukvarden Halland
e uppfoljning av intern kontrollplan 2024

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Arsredovisning 2024 fér Narsjukvarden Halland
e Arsredovisning 2024, Narsjukvarden Halland, helar 2024
e Uppfdljning Internkontrollplan 2024

Expedieras till
Regionstyrelsen; regionen@regionhalland.se

Paragrafen dr justerad
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Narsjukvarden Halland Beslutsforslag

Martin Hansson Datum Diarienummer

ekonomichef 2025-01-24 DN
NSV250045

Driftnamnden Narsjukvard

Arsredovisning 2024 for Narsjukvarden Halland

Forslag till beslut

Driftndmnden Nirsjukvird godkanner
e arsredovisning 2024 f6r Narsjukvarden Halland
e uppfoljning av intern kontrollplan 2024

Sammanfattning

2024 har for Nirsjukvarden Halland inneburit ett flertal forindringar och
satsningar 1 syfte att stirka tillganglighet, kvalitet och mer nira vard och
tandvard. Vardcentralen Halland ar, efter ett omfattande arbete, helt
oberoende av inhyrd likarkompetens sedan 1 februari. Flera tidigare hyrlakare
har tagit anstallning och nya arbetssatt har formats for att klara omstillningen.

Folktandvirden Halland har under aret infort digital tandvard pa samtliga
kliniker och moijliggjort patientméten via chatt och videobesok. Och
tillsammans med Hallands sjukhus genomfordes under sommaren ett
tramgangsrikt projekt med primarvardskompetens pa regionens bada
akutmottagningar. Det har inneburit att fler patienter fatt vard pa ritt vardniva
och en liknande satsning planeras f6r sommaren 2025.

2024 har ocksa priglats av extra ekonomiskt fokus pa samtliga nivaer i
torvaltningen efter foregaende ars negativa budgetavvikelse. Arbetet har
inneburit ett positivt ekonomiskt resultat med en budgetavvikelse pa +7,2
mnkr f6r 2024. Den positiva avvikelsen harror frimst fran minskning av
torvaltningens bemanning inom vardcentralen vilket inkluderar oberoendet av
hyrpersonal. Vardcentralen Halland har en positiv budgetavvikelse om 3,2
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mnkr. Aven Folktandvirden Halland har en positiv budgetavvikelse pa 0,8
mnkr. Nirsjukvarden ledning kompletterar med en positiv budgetavvikelse
om +3,2 mnkr. Anledningen ar frimst éverlappning vid uppkomna vakanser
samt att medarbetare lanats ut till kirnverksamheten.

Langsiktig stabil kompetensforsorjning dr en av forvaltningens storsta
utmaningar och konkurrensen om vissa yrkeskategorier dr redan stor. Under
aret har ett samlat strategiskt arbete startats och en férvaltningsévergripande
kompetensforsorjningsplan formats. Arbetet fortsitter kommande ar.

Barnkonsekvens- och jamstalldhetsanalys

Arsredovisningen innehaller genomforda aktiviteter och uppfoljning av
insatser gentemot patientgrupper. Forvaltningen bedémer att effekterna av
beslut i detta drende inte drabbar jimlikheten for olika patientgrupper enligt
principen for likvardig vard.

Bifogat beslutsunderlag ger nimnden en bred grund att diskutera kring utifran

olika samhaillsgruppers perspektiv.

Inga konsekvenser f6r min, kvinnor eller barn med anledning av
beslutet.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Inga ekonomiska konsekvenser av beslutet

Narsjukvarden Halland

Emma Pihl
torvaltningschef

Bilaga:
Arsredovisning 2024, Nirsjukvarden Halland, helar 2024
Uppfoljning Internkontrollplan 2024
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Styrelsens/namndens beslut delges
Regionstyrelsen; regionen(@regionhalland.se
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Arsredovisning 2024

Driftnamnden Narsjukvard
Helar 2024

2025-01-23

\ Region Halland
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1 Sammanfattning

2024 har f6r Nirsjukvarden Halland inneburit ett flertal f6rindringar och satsningar i syfte att
stirka tillganglighet, kvalitet och mer nira vard och tandvard. Vardcentralen Halland ir, efter
ett omfattande arbete, helt oberoende av inhyrd likarkompetens sedan 1 februari. Flera
tidigare hyrlakare har tagit anstéllning och nya arbetssatt har formats for att klara
omstillningen. Folktandvarden Halland har under dret infért digital tandvard pa samtliga
kliniker och maijliggjort patientméten via chatt och videobesok. Och tillsammans med
Hallands sjukhus genomférdes under sommaren ett framgangsrikt projekt med
primarvardskompetens pa regionens biada akutmottagningar. Det har inneburit att fler
patienter fatt vard pa ritt vardnivd och en liknande satsning planeras f6r sommaren 2025.

2024 har ocksa priglats av extra ekonomiskt fokus pa samtliga nivéer i forvaltningen efter
foregaende ars negativa budgetavvikelse. Arbetet har inneburit ett positivt ekonomiskt resultat
med en budgetavvikelse pa +7,2 mnkr f6r 2024. Den positiva avvikelsen hérror framst frin
minskning av férvaltningens bemanning inom vardcentralen vilket inkluderar oberoendet av
hyrpersonal. Virdcentralen Halland har en positiv budgetavvikelse om 3,2 mnkr. Aven
Folktandvarden Halland har en positiv budgetavvikelse pa 0,8 mnkr. Nirsjukvarden ledning
kompletterar med en positiv budgetavvikelse om +3,2 mnkr. Anledningen ar framst
6verlappning vid uppkomna vakanser samt att medarbetare lanats ut till kirnverksamheten.

Langsiktig stabil kompetensforsorjning ar en av forvaltningens storsta utmaningar och
konkurrensen om vissa yrkeskategorier dr redan stor. Under dret har ett samlat strategiskt
arbete startats och en forvaltningsévergripande kompetensforsorjningsplan formats. Arbetet
fortsitter kommande ar.

Nirsjukvarden Halland kort summerat 2024:

Antal besok: Antalet vardbesok uppgar till 749 000 och allmintandvarden har under arets
genomfort 54 854 undersokningar. Antalet besok dr inom Vardcentralen fler 4n budgeterat,
framfor allt antalet likarbesok och besok till fysioterapeut. Dessa besok resulterar i positiv
budgetavvikelse for patientintikter. Allmintandvarden budgeterar inte antalet bes6k utan
foljer istallet verksamhetens kliniska tid och intikter. Andelen klinisk tid nar maélsdttningen pa
65% under tva manader men ligger sammantaget strax under. Detsamma giller intidkterna som
kommenteras ytterligare under kapitel fem.

Personalomsittning och sjukfranvaro: Personalomsittningen nar 14,4% (R12).
Virdcentralens personalomsittning dr 10,7% medan for Folktandvarden dr
personalomsittningen 23%. Sjukfrinvaron uppgar till 6,3% for Nirsjukvarden Halland.
Folktandvirden Halland 7,1%, Virdcentralen Halland 5,9%.

Tillgdnglighet: Det interna malet om 90% f6r medicinsk bedémning inom tre dagar nis inte,
da resultatet var 89%. Kontakt samma dag (telefontillganglighet) har minskat ndgot och nar
93%. For Folktandvarden erbjuds tid enlig planerat intervall f6r barn och unga samt vuxna
med sirskilda behov som iér en prioriterad grupp. Malet f6r vuxna nds inte. Tandregleringen
har en stabilt ldg vintetid, cirka 13 manader.

Digitala besok och kontaktsitt: Sammantaget har digitala kontakter fortsatt att 6ka, 74 109
chattar har genomforts inom Vardcentralen Halland. Andelen digitala besok uppgar till 8% av
totala antalet besok. Under april inférde samtliga allmintandvards- och tandregleringskliniker
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digital tandvard och sedan dess har nistan 6500 digitala méten genomforts.

Ekonomiskt utfall: Nirsjukvirden Halland summerar £6r 2024 en positiv budgetavvikelse pa
7,2 mnkr. Den positiva avvikelsen finns inom samtliga av forvaltningens
verksamhetsomraden. Virdcentralen Halland har ett positivt resultat pa 3,2 mnkr,
Folktandvarden Halland 0,8 mnkr och f6r Nirsjukvarden ledning 3,2 mnkr. Den positiva
budgetavvikelsen bestar bland annat i;

e Anpassad bemanning, det vill siga minskat antal medarbetare, inom Vardcentralen
Halland tillsammans med minskat beroende av framfér allt inhyrda lakare.
Kostnaderna f6r inhyrd personal uppgar till 3,7 mnkr och ir till stor del hinforligt till
varens konflikt med Vardférbundet. 2023 uppgick samma kostnadspost till 30,2 mnkr.
Utfallet f6r inhyrd personal som andel av de totala personalkostnaderna uppgar nu till
knappt 0,5%, vil under det regionala malvirdet om 2,0%.

e Okat antal besok, framfor allt likar- och fysioterapeutbesok och dirmed
patientintikter inom Vardcentralen Halland. Delvis en effekt av den férsenade
tidplanen for inférandet av Cosmic.

e  Overskott orsakade av vakanser inom Folktandvirden Halland. Detta paverkar
parallellt intdkterna f6r vuxentandvard negativt.

e Hogre intakter an budgeterat for frisktandvird inom Folktandvarden Halland.
Det ekonomiska utfallet kommenteras ytterligare under ekonomiavsnittet, kapitel fem.

Forvaltningens uppdrag i urval:

Nirsjukvarden Halland har under aret genomfort arbete enligt plan inom namndens beslutade
uppdrag. Inom omradena Accelerera digital transformation samt Ndra och sammanbdallen vird har
torflyttning skett inom flera utvecklingsinitiativ. Folktandvarden Halland har under dret gjort
en stor digital forflyttning genom inférande av digital tandvard 1 form av chatt och video. Pa
vardcentralerna fortsitter arbetet med digifysiska arbetssitt och antalet chattar 6kar. Stora
forberedelser for inférandet av det framtida vardinformationsstédet, FVIS och
journalsystemet Cosmic har genomforts. Det systematiska patientsikerhetsarbetet har fatt
ytterligare genomslag i verksamheten under aret och nytt arbetssitt med riskronder och
patientsikerhetsforum har inforts.

T
Fokusomrade Maluppfyllelse uppdrag
Accelerera digital transformation ® 4 uppfylls
Attraktiva och hallbara livsmiljéer ® 1 uppfylls
B 1 uppfylls inte

Utbildning, kompetens och jamlik halsa ® 2 uppfylls
Nara och sammanhallen vard ® 4 uppfylls

1 uppfylls delvis
Styrning utifran kunskap och kvalitet inom halso- och sjukvard ® 3 uppfylls
Verksamhetens egna utvecklingsomraden ® 3 uppfylls
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2 Kvalitetsstyrning

2.1 Verksamhetsomrade Vardcentralen Halland

Det omfattande arbete som inleddes 2023 med anpassningar 1 bemanningen utifran hilso- och
sjukvardspeng och listningsutveckling for att uppna en ekonomi i balans, fortsatte under
bérjan av 2024. Den 1 februari 2024 slutade samtliga regionens vardcentraler att anlita
hyrlikare och har sedan dess varit hyrlakarfria. Ett aktivt arbete for att fa fler lakare att tacka ja
till fast anstallning har gett resultat vilket ar positivt for patientkontinuitet, patientsikerhet och
arbetsmilj6. Vardcentralerna samarbetar alltmer mellan enheterna f6r en jamnare bemanning,
men ocksa for att stirka erfarenhetsutbyte och kompetenséverforing.

Under maj och juni pagick konflikt och strejk av Vardférbundet, vilket skapade svarigheter att
planera sommaren och framtida arbete pa grund av konfliktrelaterade begrinsningar avseende
anstillnings- och bemanningsfragor. Verksamheten kunde inte fylla vakanser och
prioriteringen lag pa omhandertagande av patienter med akuta besvir. Sjukskoterskor som var
kvar pa plats fick ticka upp for vakanserna och flera chefer utférde kliniskt arbete. Detta ledde
bland annat till att utvecklingsarbete fick st tillbaka. Overtid anvindes i mycket begrinsad
omfattning och endast vid legitima tillfillen, vilket bidrog till att goda relationer med de
fackliga organisationerna upprittholls under perioden. Arbetet med anpassningar 1
bemanningen, da sjukskéterskebemanningen minskats, samt konflikt med Vardférbundet har
haft en negativ paverkan pa telefontillgingligheten dir Vardcentralen Halland pa totalen inte
fullt ut nar mailet.

Under sommaren genomfordes projektet med primirvardskompetens pa linets bada
akutmottagningar i form av Vardcentralsakuter, ett arbete som genomforts i nira samarbete
med Hallands sjukhus. Projektet har varit framgangsrikt, en storre andel av patienterna har
omhindertagits pa ritt vardniva dn tidigare ar. Pa Vardcentralsakuten har 2142 patienter tagits
omhand vilket dr cirka 15 respektive 23% av de biada akutmottagningarnas fléde under
vardcentralsakutens 6ppettider. Patienterna erholl ett adekvat omhindertagande pa ritt
vardniva och akutmottagningarna blev avlastade i enlighet med projektets syfte. Under hésten
utvirderades projektet ytterligare och efter forvaltningarnas beslut har nu arbete pabérjats for
att sitta upp motsvarande verksamhet sommaren 2025.

Under hosten genomfordes ett arbete fOr att forbereda f6r en organisationsférindring som
trider i kraft varen 2025. Tva Verksamhetsomrideschefer, understallda omradeschef, har

anstallts med ansvar f6r vardcentraler och sirskilda uppdrag i syfte att forbittra arbetsmiljo
och skapa forutsittningar for ett mer nirvarande ledarskap 1 Vardcentralen Halland.

Under aret deltog Vardcentralen Nyhem i ett forskningsprojekt om synnedsittning hos ildre.
Projektet syftar till att kartligea oupptickt synnedsittning och dess paverkan pa personer over
75 ar. Slutresultaten och den hilsoekonomiska analysen kommer att publiceras i vetenskapliga
tidskrifter efter projektets avslut.

En allminspecialist inom Narsjukvarden blev under aret Medicine doktor efter att ha
disputerat om tidiga faktorer som paverkar barns tillvixt och utveckling. I sitt anférande
betonade likaren vikten av forskning inom primirvirden, dd det behévs "studier pa verkliga
patienter och manniskor".
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2.2 Verksamhetsomrade Sarskilda uppdrag

Palliativa allminna vardavdelningen

Samarbetet med Palliativa Konsultteamet vid Hallands sjukhus (PKT) bidrog under aret till
bittre floden f6r patient och medarbetare, samt till 6kad kompetens hos medarbetarna.
Beldggningsgraden lag relativt jamnt 6ver aret och visar vid arets slut ett resultat pa genomsnitt
66% vilket dr en 6kning pa 5 % mot 2023. Remissantalet har dven det 6kat med 9 %o.

TILMA-likemedelsberoende

Under aret fortsatte verksamheten arbetet som inledes 2023 for att bittre hjilpa patienten i sin
beroendesjukdom samt att hitta tydliga granssnitt mellan TILMA, psykiatrin och primirvirden
for ett effektivt och nira omhindertagande av patientgruppen. Verksamheten finns pa tva
utbudspunkter i norra respektive sédra Halland. Under dret har norra utbudspunkten haft ett
6kat remissflode till £6ljd av informationsinsatser och 6kad kinnedom om verksamheten. For
Halland totalt har remissinflédet och antalet unika patienter minskat nagot under 2024 i
jamforelse med 2023.

Sprututbyte for intravendsa droganvindare

Nirsjukvarden Halland ansvarar for lagtroskelverksamhet med sprututbyte for intravendsa
droganvindare i Halland med tva utbudspunkter, Halmstad och Varberg. Till 2024 fick
verksamheten utokad ekonomisk ram om 1,6 mkr for att stirka uppdraget att frimja fysisk
och psykisk hilsa. For att kunna mota Socialstyrelsens riktlinjer har verksamheten utékat med
fler medarbetare vilket ger forutsittningar for en battre kontinuitet och okar hallbarheten. Till
exempel etablerades ett samarbete med kvinnohilsovarden i maj f6r att erbjuda kvinnor med
intravenost missbruk gynekologiska undersokningar, preventivmedelsradgivning,
cellprovtagning, STI-testning (sexuellt 6verforda infektioner) med mera. Tillgang till likare pa
Sprututbytets mottagningar har 6kat, vilket méjliggér omhindertagande vid akuta besvar och
vid behov bistd med remiss/kontakt med annan vird/omsorg, till exempel psykiatri, LARO
och socialtjanst. Utover det pagar ett samarbete med Infektionskliniken gillande behandling
av HIV, Hepatit B och C hos Sprututbytets besékare. Samarbete med tandvarden ér planerad
och kontakt etablerad. Beséken under 2024 uppgick till 707, vilket ér i niva med 2023.

Neurorehab
Under 2024 gjordes en 6versyn av Neurorehabverksamheten 1 Halland 1 syfte att erbjuda
patienterna en mer jamlik vard over linet och erbjuda samma utbud pa linets fyra

Neurorehabmottagningar. Besok under aret uppgick till 7600, en 6kning med 15 % jamfort
med 2023.

Asylboende Spenshult
Under 2024 var antalet boende pa Spenshult lagre dn tidigare ar. Darmed minskade antalet
besdk, liksom behovet av skoterskemottagning.

Asylnoder

Sju vardcentraler dr asylnoder i Region Halland och har ett sirskilt ansvar f6r planering och
genomforande av hilsoundersokningen for asylsokande, kvotflyktingar, nyanlinda och
tillstandslosa. I syfte att underlitta for asylsbkande blev Vardcentralen Oskarstrom under aret
asylnod f6r boende pa Spenshult. Den 1 september flyttades asylnoden pa Vardcentralen
Kungsbacka till Vardcentralen Sir6. Under aret har det gjorts 530 hilsoundersokningar vilket
ar en kraftig minskning jamfort med 2023 (900).
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Likarmedverkan i hemsjukvard

Mialet for Lakarmedverkan i hemsjukvard ar ett tryggt omhandertagna pa ritt vardniva, dar
vard 1 hemmet dr den primira malsittningen. Likarmedverkan har ocksa ansvar for
likarinsatserna pa Hallands korttidsboende. Arbetet bedrivs i nira samarbete med Palliativa
Konsultteamet vid Hallands sjukhus (PKT), samt kommunens hemsjukvard. Samarbetet har
under dret fungerat bra, Likarmedverkan i hemsjukvarden har en god och fast likarbemanning
vilket ger god kontinuitet och skapar en trygg 6vergang for patienter frin hemmet till
korttidsboende och tvirtom. Under hésten har ett korttidsboende i Laholms kommun stidngts
for renovering. Ett antal platser har férdelats om till annat boende och kapacitet finns for tio
patienter i ett hemtagningsteam dir Likarmedverkan star for likarinsatserna.

Nirakuten Kungsbacka

Under forsta halvaret inleddes upphandling av ny leverantor f6r Narakuten i Kungsbacka, da
Capios avtal 16pte ut 2024-12-31. Ny underleverant6r fran och med 2025-01-01 dr Kry. Ett
nira samatrbete mellan Kry/Capio och Vardcentralen Halland har pagatt for att avsluta
respektive starta upp verksamheterna. Under 2025 kommer Kry att f6ljas upp pa avtalade
kvalitetsmatt.

2.3 Verksamhetsomrade Folktandvarden

Arbete med att stirka tillgangligheten 1 Folktandvarden Halland har varit ett av verksamhetens
viktigaste utvecklingsfokus. Nya patienter erbjuds nu tid direkt pa flera av
allmantandvardsklinikerna. Enligt nationella riktlinjer ar revisionsintervallet fOr friska vuxna
reviderat till 36 manader, vilket 1 f6rlingningen kommer att frigbra mer tid f6r de som ar i
storre behov av tandvird. Dock nas dnnu inte malet att erbjuda vuxna tid enligt planerat
intervall fullt ut dverallt.

I december tog Regeringen ett beslut att sinka aldern for kostnadsfri tandvard till 19 ar.
Folktandvarden fortsitter att erbjuda tandvard till berérda patientgrupper men med eget
betalningsansvar for invanaren. En riktad Frisktandvardskampanj med information till 20-29-
aringar har gett goda resultat och fler patienter har visat intresse for att teckna
Frisktandvardsavtal via kampanjen.

Barn och unga, som dr en prioriterad grupp, erbjods under aret tid enlig planerat intervall.

Ett omfattande utvecklingsarbete, digital tandvard, har genomforts under aret genom att
stirka tillgangligheten till dem som har stérst behov. Under april inférde Folktandvarden
digital tandvard via digital plattform. Néstan 6 500 méten har skett digitalt under aret, det vill
siga bade genom chattar och videobes6k. Frimst dr det patienter under 40 dr som sokt hjilp
via den digitala ingangen men patienter upp till 80 ar har hort av sig digitalt. Patientbetygen ar
héga och de synpunkter som kommer in dr virdefulla 1 fortsatt utvecklingsarbete. Inférandet
av digital tandvard ger méjligheter att utveckla och férandra arbetssitt. Utover att invanare
och patienter kan kontakta klinikerna via chatt har dven digitala videobesok inforts, till
exempel 1-drs-besok och informationsbesok till tandregleringen.

Vid driftnimndens méte 1 augusti fattades beslut att stinga Tandteknik Halland till arsskiftet.
Avveckling har genomforts 1 enlighet med beslut.

St 2w 4B5



2.4 Verksamhetsomrade Regiongemensamma utvecklingsuppdrag
narsjukvard

Verksamhetsomradet bestar av tva delar, dels sirskilda vaccinationsinsatser for hela regionen,
dels regiongemensamma utvecklingsuppdrag som r6r Vardval Halland nirsjukvirden som
helhet.

Sirskilda vaccinationsinsatser

Samordningsuppdraget leds av styrgruppen for sirskilda vaccinationsinsatser och omfattar
vaccinationer mot siasongsinfluensa, covid-19, kikhosta f6r gravida och
pneumokockvaccination. Under varen vaccinerades personer 80 ar och éldre, enligt
Folkhilsomyndighetens rekommendationer. Vaccinationer har genomférdes bade pa
vardcentraler och inom den kommunala hilso- och sjukvarden. Hostens vaccinationsinsatser
har riktades till personer 65 ar och dldre samt vissa medicinska riskgrupper. Insatsen utfoérdes
aterigen av vardcentralerna och den kommunala hilso- och sjukvarden genom samvaccination
mot sisongsinfluensa och Covid-19. Uppdraget synkroniserades med den nationella
vaccinationskampanjen under perioden 15 oktober till den 31 december 2024.

Verksamhetsomrade regiongemensamma utvecklingsuppdrag

Inom omradet ryms flera olika uppdrag dir de flesta har starka samband med forindrade
nationella och regionala riktlinjer samt krav fran myndigheter och frain Nationella
kunskapsorganisationen (NKK).

Utifran den strategiska forflyttningen av ndra vard till nirsjukvarden krivs ett forstarkt
implementeringsarbete f6r personcentrerade sammanhallna vardforlopp (PSVE). Vidare pagar
arbete inom PSVF Osteoporos, Astma och KOL, AOS samt kunskapsunderlaget f6r Diabetes
typ 2. Samtliga uppdrag inom kunskapsstyrningen stéller krav pa nira samarbete med samtliga
vardnivaer och férvaltningar 1 vilka patientens resa sker. Syftet dr att kunna skapa riktade
insatser for en jamlik vard nira invanaren.

Regional suicidpreventionssamordnare

Den regionala rutinen ”Suicidriskbedémning och suicidprevention - vuxna fran 18 ar” samt
tva tillhérande processbeskrivningar faststilldes under aret och implementeringsarbetet pagar.
En del av implementeringen handlar om kompetensutveckling for likare och personal inom
de psykosociala teamen i Vardval Halland nirsjukvard vilket utvecklingsmedel beviljats for.

Inom regiongemensamma uppdrag for nirsjukvarden har dven arbete skett inom:

e Barnhilsovirdsuppdraget, som flyttades fran Regionkontoret till Nérsjukvarden 1
februari 2024.

e Riktade hilsosamtal for 40-aringar
e Digitalt st6d for ritt sjukskrivning, SRS
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2.5 Halso- och sjukvard

2.5.1Tillganglighet summering

For Vardcentralen Halland f6ljs foljande indikatorer:

e Kontakt med primirvarden samma dag, vardgaranti (mal: 95 %)

e Om patienten bedéms beh6va en medicinsk bedémning av sitt halsoproblem ska
patienten fa det av legitimerad personal inom tre dagar, vardgaranti (mal: 90 %)

e Mediansvarstid chatt (mal: 15 min)

Telefontillgingligheten (kontakt med primarvarden samma dag) uppnar ett medelvirde pa
93%. Hogt antal inkommande samtal och fler drenden i chatt och via 1177 i kombination med
anpassad bemanning, for att na en budget 1 balans, har paverkat tillgingligheten i telefon. Ny
TeleQ-ko dr implementerad med malet 4r att invanarna littare ska hamna ratt med sitt drende
och dirigenom minska kétiderna. Detta med férhoppning om néjdare patienter, att frigdra tid
for medarbetaren och att ritt medarbetare i TeleQ) kan ta emot inkomna samtal fran patienter.

Malet om 90% tillganglighet f6r medicinsk bedomning inom tre dagar nas inte riktigt utan nar
89%. Virdcentralerna har haft en uppatgaende trend sedan 2023 som haller i sig. Under 2025
kommer ett fortsatt arbete for att stirka kunskapen kring inneboérden av vardgarantin att
goras.

Virdcentralen Halland strivar efter ett snabbt vilkommande i chatten pa samtliga
vardcentraler. Malsittningen dr att besvara inkommande chatt inom 15 minuter (under
vardcentralens 6ppettider) forutom for BVC-ingangen dar aterkoppling ska ske inom samma
dag. For att korta ner svarstiden har enheterna under éret sett 6ver schema och prioriteringar
dir andra yrkesprofessioner, medicinska sekreterare och underskéterskor, ocksa kan ta emot
chattar. Totalt uppnar Vardcentralen Halland 2024 pa en mediankétid pa 13 minuter.

For Folktandvarden Halland f6ljs foljande indikatorer:

e Korta vintetiden pa Tandregleringen
e Andel undersokningar pa barn som genomfors i tid
e Andel undersékningar pa vuxna som genomfors i tid

Malet med att korta vintetiden pa Tandregleringen nas, 13 manader f6r 2024, och ligger
stadigt under malvirdet pa 16 manader. Okat samarbete med allmintandvérden for bittre
kvalitet pa visningarna och remisserna har varit viktigt 1 arbetet med att na malet.
Tandregleringen har dven utckat méjligheten for patienter att paverka sin vard genom att
skicka 6ppen kallelse eller vilja en annan klinik inom linet med kortare vintetid.

Sedan ett ar tillbaka erbjuder Folktandvarden aterbudstider genom sms-utskick. Under aret har
819 patienter fatt tid med kort varsel tack vare funktionen.

Barn och unga samt vuxna med sirskilda behov, som ir en prioriterad grupp, erbjuds tid enligt
planerat intervall. Allmantandvarden har under dret genomfort 54 854 undersokningar. Andel
revisionsundersokningar pa barn genomfors i tid dr 99%. Andel vuxna som undersoks 1 tid
uppgick 1 snitt till 75% och malet nas inte. Stor brist pa tandskoterskor dr en utmaning som
hindrar verksamheten att effektivisera undersckningsprocessen.
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2.5.2Tillganglighet

Arets ackumulerade

vuxna i Folktandvarden
som genomfors i tid

Indikator Utfall manad Malvarde utfall
Vardgaranti

primarvard — 97 % 95 % 93 %

telefontillganglighet,

kontakt inom 0 dagar

Indikator Utfall méanad Malvirde  ATets ackumulerade
Vardgaranti

primarvérd — Medicinsk 88 % 90 % 89 %

beddémning inom tre

dagar

Indikator Utfall manad Malvirde  ATets ackumulerade
Svarstid digital 14 min 15 min 13 min

plattform

Indikator Utfall manad Malvirde  Arets ackumulerade
Korta vantetiden pa 13 man 16 man 13 mén

Tandregleringen

Indikator Utfall manad Malvirde  ATets ackumulerade
Andel

undersékningar pa barn 99 % 95 % 99 %

i Folktandvarden som

genomfors i tid

. Andel

undersékningar pa 73 % 95 % 75 %

2.5.3 Produktion och kvalitet, summering

For Vardcentralen Halland f6ljs foljande indikatorer:

Andel remisser som ir korrekt mirkta SVF, nar de kommer till slutenvirden

e Antal besok i 6ppenvard
e Andel besok pa distans
o Antal startade chattar

[}

e  Utskriftstid per vecka

10
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Antalet besok for aret uppgick till 749 000, cirka 37 000 fler bes6k an budgeterat och en
okning fran 2023 med cirka 2%. Antalet budgeterade besck drogs ner i budgetprocessen infér
2024 med anledning av det planerade inférandet av Cosmic under hosten 2024. Det
senarelagda inférandet har darfér mojliggjort fler vardbesék an budgeterat. Det dr fraimst
likarbesok och besok till fysioterapeut som Overstigit budget och ar en bidragande orsak till att
Virdcentralen Halland visar positiv avvikelse for patientintikter.

Andelen besok som gjorts pa distans (skrift, telefon och video) uppgar till 8% av totala antalet
besck. Utvecklingen har varit oférindrad under 2024. Framat kommer ambitionen vara att
starka arbetet med att hantera vissa patientfléden helt digitalt och skapa mer vana av
distansarbete.

Antalet startade chattar, ett sikrare sitt att kommunicera med patienten, fortsatte att 6ka.
Under 2024 var det 11 000 fler chattar och videobesok, 6kning om 16%, jamfért med 2023.
Okningen beror bade pa att fler patienter hittar till chatten och pa att vardgivare i hogre grad
anvinder chatten i stillet for att skicka brev eller ringa patienten. Under 2024 initierades
ungefir 78% av chattarna av patienter och 22% av vardgivaren. Nagra vardcentraler har
arbetet aktivt med att flytta patientflédet fran telefonen till chatt och video.

Virdcentralen Halland har under aret haft en hog andel korrekt markta remisser med SVF
(Standardiserat vardforlopp) och nar malet om 85% korrekt markta remisser. Dialoger inom
likargruppen pa vardcentralerna fortsitter 16pande for att kvalitetssikra och héja medvetandet
kring att anvinda Regionala SVF och Alarmsymtom pa Vardgivarwebben.

For Folktandvarden Halland f6ljs foljande indikatorer:

e  Oka andel vuxna revisionspatienter med frisktandvardsabonnemang
e Andel barn som tillh6r rod riskgrupp och har fatt en behandlingsplan
e Andel vuxna som tillh6r 16d riskgrupp och har fatt en behandlingsplan

32% av vuxna revisionspatienter har frisktandvardsavtal och malet nas inte. Det 4r dock en
6kning fran 2023 ars utfall pa 31%. Trots utmaningar med tillgingliga tider f6r undersékning
och bedomning pa grund av vakanta tjanster, har framsteg gjorts under aret. Som
forbattringsatgiard pagar arbete med att digitalisera och automatisera frisktandvardsprocessen
via 1177, sa att kunden kan teckna avtal direkt. Vid arsskiftet, till f6ljd av ny lagindring om
sankt alder for fri barntandvard och férdndrat allmdntandvardsbidrag, erbjods frisktandvard
via sms till aldersgruppen 20-29-aringar, vilket resulterade i fler intresserade patienter.

Folktandvarden har god maluppfyllelse f6r barn som far sin undersékning i tid. Indikatorn
som mater att barn 1 rod riskgrupp far behandlingsplan uppnas inte. Behandlingsplaner
registreras inte 1 tillrickligt hog utstrickning men verksamheten har sikerstillt insatser for
barnen med hog risk genom registrering av behandlingskoder. Detta syns inte i indikatorn.

For vuxna patienter som tillhor r6d riskgrupp nas inte det satta malet om behandlingsplan, en
lingre tidsperiod krivs for full effekt. En av orsakerna till ligre maluppfyllelse ar att vissa
patienter som 4r i behov av behandlingsplan inte tackar ja till denna.
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2.5.4 Produktion och kvalitet

Arets ackumulerade

Indikator Utfall manad Malvarde
utfall
: Antal besok inkl. 52 663 64 786 748 699
distans
Indikator Utfall manad Malvirde Arets ackumulerade
utfall
Andel besok pa 8 % 10 % 8%
distans
Indikator Utfall manad Malvirde  Arets ackumulerade
Antal startade 6 892 5385 79726
chattar
Indikator Utfall manad Malvirde Arets ackumulerade
utfall
| Oka andel vuxna
revisionspatienter med 33 % 35 % 32 %
Frisktandvardsabonnemang
Indikator Utfall manad Malvirde Arets ackumulerade
utfall
Andel remisser som
ér_ korrekt mérkta., SVF, 81 % 85 % 88 %
nar de kommer till
slutenvarden
Indikator Utfall manad Malvirde Arets ackumulerade
utfall
. Andel barn som
tillhodr réd riskgrupp och 57 % 76 % 58 %
har fatt en
behandlingsplan, R12
. Andel vuxna som
tillhdr réd riskgrupp och 19 % 40 % 21 9%
har fatt en
behandlingsplan, R12
12
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indikator el e Malvirde Arets ackumulerade
utfall
Antal vaccinationer 3428 81704
Covid-19
. Anta.l vaccinationer 4 042 69 369
sasongsinfluensa

2.5.5 Systematiskt patientsakerhetsarbete

Det stirkta systematiska patientsakerhetsarbetet utifran Narsjukvarden Hallands handlingsplan
fortloper enligt féregaende ars planering. Handlingsplanen utgors av omradena

e Okad anvindning av simulering och firdighetstrining
e  Kompetensutveckling f6r befintliga medarbetare

e Kompetensutveckling nya medarbetare

e DPatientsikerhet som del av verksamhetsplaneringen

Verksamheterna har under dret genomfért utbildning i hjirt- och lungraddning enligt rutin och
rontgenutbildning for forbittrad diagnostik inom folktandvarden fortloper sedan tidigare.
Kompetensutveckling inom avvikelsehantering har getts vid flera tillfillen och ges l6pande till
alla funktioner som hanterar avvikelser. Medicinskt ledningsansvariga likare och odontologiskt
ansvariga tandldkare fran varje verksamhet ges regelbunden kompetensutveckling for att i
forlingningen sprida detta pa arbetsplatserna. Fokus dr aktuella medicinska/odontologiska
riktlinjer, fortydligande av lokala rutiner och dialog kring risker och avvikelser. For att sikra
den medicinska kompetensen inom Vardcentralen Halland pagar sedan arsskiftet en 16pande
fortbildningssatsning for likare, fem ganger per ar, i samarbete med externa och interna
aktorer.

Under dret har ett nytt arbetssitt, Patientsidkerhetsforum, inforts. Det innebar ett arligt fysiskt
besck i varje verksamhet av verksamhetsutvecklare tillsammans med cheflikare eller
cheftandlikare, anpassat efter behov inom Vardcentralen respektive Folktandvarden. Inom
Virdcentralen har beséken inneburit utbildning och reflektioner kring patientsikerhet
tillsammans med alla medarbetare. Infér besoken, som del 1 arbetet, har varje virdcentral
genomfort en sa kallad riskrond dir de identifierat risker i verksamheten och systematiskt
planerat atgarder for att minimera dessa. De mest frekventa och allvarligaste riskerna som
identifierats dr administration (utdver journalféring), hég arbetsbelastning, att storst
vardbehov inte gar férst och brister 1 journalfring. Inom Folktandvérden har
Patientsakerhetsforum inneburit att systematiskt stodja och f6lja upp egenkontroller och
avvikelser som ror patientsikerhet for att identifiera styrkor och forbittringsbehov.
Folktandvarden uppfyller generellt egenkontroller vil. Forbattringsomraden som
verksamhetsomradena sett behov av att utveckla har exempelvis varit att rapportera fler
odontologiska avvikelser och arbeta med resultatet fran HSE-enkiten.

Uppfoljning av patientsikerhetsarbete gors regelbundet av forvaltningsledning och
omradeschefer, dir aktuella allvarliga avvikelser och étgirder tas upp, liksom uppféljning av
6vrigt aktuellt patientsikerhetsarbete.

Inom Vardcentralen Halland har arbete paborjats for att ta fram och implementera ett
gemensamt arbetssitt for systematiskt forbittringsarbete, dér dven avvikelser och risker
forvintas fa en 6kad systematik 1 hanteringen i framtiden, vilket kommer breddinféras under
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2025.

Inom Vardcentralen Halland har nio anmailningar rapporterats till IVO enligt lex Maria.
Lirdomar som gjorts utifran lex Maria dr 6kad kunskap om vikten av kontinuitet hos
medarbetare som 4r insatta i rutiner och lokala arbetssitt och vikten av att alltid tinka tre
differentialdiagnoser vid méte med patienter. Detta har under dret diskuterats i flera olika
forum. Inom Folktandvarden har inga allvarliga vardskador intriffat under aret.

Arets ackumulerade

Indikator Utfall manad Malvarde
utfall

Foljsamhet
strukturerad 1421 st 2 374 st 116 %

journalgranskning

Héllbart
sdkerhetsengagemang, 78 77
HSE

Foljsamheten till strukturerad journalgranskning var 116%, en kraftig forbittring jamfort
med 2023. Vardcentralen Halland uppnar en foljsamhet till journalgranskningen pa 91%, vilket
ar en okning fran foregiende ar. For att 6ka foljsamheten framat kommer dven identifierade
forbittringsbehov och atgirder efterfragas. Folktandvarden uppfyller arets mal och arbetet har
mojliggjort identifiering av forbittringsomraden, exempelvis rontgenbildtagning. En intern
rontgenutbildning som tagits fram utifran forbattringsarbetet kommer att hoja
rontgenkvaliteten. Ett annat forbéttringsomrade ar att kostnadsforslag till patient behéver bli
tydligare genom att det ocksa dokumenteras, utéver muntlig information.

Hallbart sikerhetsengagemang, HSE, ir ett resultat av en matning kring hur
patientsikerhetsarbetet upplevs av vardnira medarbetare. Resultatet 1 Narsjukvarden har okat
fran 76 till 78 under 2024, Region Hallands resultat for aret var 76. Som beskrivits ovan har
nya arbetssitt genom Patientsikerhetsforum genomforts under aret. Enkiten har sedan den
inférdes 2023 dven bidragit till 6kat fokus pé patientsikerhetskultur.

2.5.6 Utvecklingsmedel

Nirsjukvarden har under dret beviljats regionala utvecklingsmedel for sju projekt och for ett
projekt har medel beviljats fran RCC Syd (Regionalt Cancercentrum), nedan redovisas
samtliga:

Primirvardskompetens pa akutmottagningar

Virdcentralen Halland har erhallit utvecklingsmedel om 550 tkr f6r nettokostnaden for
sommarens insatser med vardcentralsakuter i anslutning till sjukhusens akutmottagningar i
Varberg och Halmstad. For mer detaljer kring genomférande och utvirdering, se 2.7
Verksambetsomrade 1 ardeentralen.

Cancerrehabilitering i Primérvarden

For utbildningsinsats inom cancerrehabilitering i Vardcentralen Halland beviljades
utvecklingsmedel om 452 tkr frin RCC Syd, 6verenskommelse Cancer 2024. Allt fler personer
diagnosticeras med och Gverlever cancer, vilket gor att antalet som drabbas av sena
biverkningar, effekter och féljdsjukdomar efter cancer och cancerbehandling 6kar. Utbildning
av rehabiliteringspersonal 6kar kunskapen pa omradet, kvaliteten h6js och diarmed tryggheten 1
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rehabilitering efter cancer. Utvecklingsmedel har anvants for att férberedelser och samordning
av utbildningen, konferenslokal samt arbetstid for rehabiliteringspersonal som genomférde
utbildningen. Utbildningen genomférdes f6r 80 medarbetare; sjukgymnaster, fysioterapeuter
och arbetsterapeuter.

Cosmic inférande i Vardval Halland

Fran andra kvartalet 2022 och framat fick Nirsjukvarden Halland i uppdrag att samordna
inférandet av Cosmic for hela Vardval Halland. I uppdraget ingar bland annat att
tillhandahalla processledning, inférandestéd och sakkunniga samt att faststilla riktlinjer och
rutiner fOr hela virdvalet. Forberedelsearbetet mellan verksamhet och FVIS-programmets
inférandeplanering intensifierades under 2024. Cosmic inférs i Region Halland under 1:a
kvartalet 2025. Arbete pagar och foljer den regionala processen. Utbildningsinsatser har gjorts
inom uppsatt tid och arbete med rutiner infér 6vergangen till Cosmic fortlper enligt plan.

Tidiga samordnade insatser Vardcentralen Andersberg

Virdcentralen Andersberg beviljades utvecklingsmedel om 2 280 tkr under en tvaarsperiod.
Insatsen blev forsenad till slutet av aret, kostnader f6r 2024 avser personalkostnader f6r
uppstart av projektet. Insatsens syfte dr att arbeta med att frimja psykisk, fysisk och social
hilsa hos barn och foraldrar, identifiera riskfaktorer tidigt, stodja sprakutveckling, och
forebygea vald i nira relationer. Arbetet fortsitter kommande ar.

Implementera regional handlingsplan suicidprevention for Vardvalet Nirsjukvarden
En del av implementeringen av regional handlingsplan handlar innefattar kompetensutveckling
for likare och personal inom de psykosociala teamen 1 Vardval Halland nirsjukvard vilket
utvecklingsmedel har beviljats for, sammantaget 1 533 tkr. Den planerade starten i maj
senarelades till hosten 2024, kostnader f6r 2024 uppgar till 200 tkr och avser ersittning enligt
ansokan. Insatsen fortsitter under 2025.

Inforande av ny digital plattform f6r Folktandvardens patienter och medarbetare
Inférande av ny digital plattform mdojligedr digifysisk tandvard med chatt, triagering, video och
digitala formulir. Syftet var att 6ka tillgingligheten, ritt patient i stolen, hjalpa fler digitalt och
forbittra samverkan inom Region Halland. Erhallna utvecklingsmedel om 1940 tkr har
anvints enligt plan f6r konsultkostnader, produktions- och intiktsbortfall 1 starten,
utbildningar och workshops. Inférandet av digital plattform i Folktandvarden har gett
forutsittningar och stirkt den digitala omstallningen. Se mer avsnitt 2.3 Verksambetsomrade
Folktandvarden.

Motiverande samtal f6r forebyggande hos barn i alder 1-5 ar med hég risk for dalig
munbhilsa

Milet med insatsen 4t att erbjuda fler barn i aldrarna 1-5 4r med kariesaktivitet och/eller
kariesrisk en utredning och motiverande samtal i grupp. Beviljade utvecklingsmedel om
790 tkr avsdg start i januari 2024. Stérre utmaningar an forvintat att fa deltagare att samlas i
grupp har férsenat insatserna. Upparbetade kostnader 2024 avser personalkostnad foér
uppstart av projektet. Insatserna planeras fortsitta 2025.

Samverkan mellan Folktandvarden Halland och skolor i utsatta omridden med hog risk
for dalig munhilsa i region Halland

Malet med insatsen dr att minska kariesforekomst i aldrarna 6—12 ar i utsatta omraden i
Halland genom ett samverka med skolor samt att f6rebygga karies genom att utbilda i
munhilsa och 6ka andelen kariesfria 12-aringar. Beviljade utvecklingsmedel om 419 tkr avsig
start 1 januari 2024. Upparbetade kostnader 2024 uppgir till 150 tkr och avser personalkostnad
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samt material. Insatsen har blivit senarelagd men planeras att genomféras i samma omfattning
som ansokan avser. En forindring har skett gillande skolor, aktuella skolor ér; Tangaskolan i
Falkenberg, Krakbergsskolan 1 Hyltebruk, Andersbergsskolan, Linehedsskolan,
Nyhemsskolan, Valldsskolan och Ostergardsskolan i Halmstad.

2.6 Malgrupp summering

Virdcentralen Hallands mal var att under aret 6ka antalet listade med 500 personer. Antalet
listade uppgick sista december till 169 927, 1 700 firre dn malet for aret och en minskning
med 1 200 sedan arsskiftet.

Marknadsandelen dr 50%, vilket dr nagot ligre dn vid arets ingang. Minskningen har olika
anledningar. Storst minskning av listade patienter dterfinns i Kungsbacka, Varberg och
Laholm. I kommungrinsen mellan Varberg och Kungsbacka startade forra dret en ny
vardcentral som fortsatt tar marknadsandelar fran nirliggande vardcentraler. I Hyltebruk
fortsitter befolkningen att minska vilket paverkar antalet listade. Under aret har antalet listade
totalt 1 Halland 6kat med 800 personer, dir vardcentraler i privat regi har 6kat och
Virdcentralen Halland har minskat antal listade patienter.

For att andra trenden arbetar virdcentralerna fokuserat pa olika sitt med tillginglighetsfragor
och den digitala utvecklingen. Under hosten har det startats ett langsiktigt strategiskt arbete
kopplat till bemétande, affarsforstielse och affirsmissighet fOr att behalla listade patienter.

2.7 Malgrupp

Indikator Utfall manad Malvarde Forandring Dec 2024
B ntal istade 169 927 171 669 -82
patienter

2.8 Uppfoljning av arbetsmiljoplanen

Nirsjukvarden Hallands 6vergripande mal f6r arbetsmiljGarbetet dr en siker och
hilsofrimjande arbetsmiljé. I arbetsmiljoplanen var f6ljande omraden prioriterade:

o Fortsatt arbete med riskorienterat arbetssatt

e Kompetenshojande insatser for chefer och skyddsombud, kopplat till arbetsmiljé och
samverkan som skyddskommitté

e Fortsatt arbete med korttidsfranvaro

e  Chefers forutsattningar med fokus pa att férbereda chefer f6r uppdraget och
omstillning/digital omstillning samt stod till chefer att skapa engagerade och
motiverade medarbetare.

Som ett led i arbetet med att aktivt arbeta med korttidssjukfrainvaro och arbetsmiljon pa sin
verksamhet har folktandvardsklinikerna under dret gjort genomlysningar och haft
genomgangar av verksamhetens sjukfranvaro. Arbetssittet tas nu vidare till vardcentraler som
erbjuds motsvarande genomgangar.

Arbetsmiljoutbildningar har delvis genomférts med chefer under 2024. En 6vergripande
samverkansutbildning har planerats och kommer genomfdras under 2025. Efter
medarbetarundersokningen har arbete paborjats for att skapa tydliga rutiner f6r omrade hot
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och vald. Pi folktandvardsklinikerna gors 16pande pulsmatningar pa organisatorisk och social
arbetsmilj6 (OSA) for att folja upp utfallet frin senaste medarbetarundersékningen och
omorganisation som skett pa Folktandvarden. Nya rutiner och utbildning har tagits fram kring
arbete med verktyg med vibrationer.

Infor inférandet av digital plattform pa Folktandvarden gjordes ett omfattande arbete f6r att
stirka den digitala omstillningen med workshopar och utbildningar f6r medarbetare och
chefer.
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3 Medarbetare

3.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvarde

Personalomséttning 14,37 % 15,2 %

Personalomsittningen (R12) uppgick till 14,4% vilket dr under malvardet pa 15,2%.
Personalomsittningen skiljer sig markant mellan verksamhetsomradena. Vardcentralens
omsittning uppgar till 10,7% och Folktandvardens uppgar till 23%. Den grupp med hogst
personalomsittning dr tandskoterskor, vilket ocksa en dn svarrekryterad grupp. Denna trend
syns i hela landet och Folktandvirden Halland dr inte ett undantag. I hela landet finns
begrinsad tillgang till medarbetare, det ar allt svarare att rekrytera och konkurrensen med
privata aktorer 6kar. Insatser kring kompetensférsorjning pagar.

3.2 Sjukfranvaro

Indikator Utfall Malvarde

Sjukfranvaro 6,27 % 5,43 %

Den totala sjukfranvaron (R12) ligger pa 6,3%, vilket dr hogre dn malvirdet. Det skiljer sig
mellan omradena, Folktandvarden har en sjukfranvaro pa 7,1% och Vardcentralerna pa 5,9%.
Aven om milvirdet inte nés sa dr det noterbart att sjukfranvaron i verksamheten gar nerat.

3.3 Inhyrd personal

I avsnitt 2.1 beskrivs Vardcentralens arbete med oberoende av hyrlikare. Under 2024 uppgick
kostnaderna f6r hyrpersonal till 3,7 mkr, vilket dr en kraftig minskning jamfért med 2023 da
kostnaden var 30,1 mkr. Under 2024 avsag kostnaderna f6r hyrpersonal frimst inhyrda
sjukskoéterskor pa grund av strejken, men verksamheten har dven haft nagra inhyrda
psykologer.

3.4 Hallbart medarbetarengagemang

Indikator Utfall Malvarde

HME-Index 79 80

Arets medarbetarundersékning, HME- totalt, visar ett hogt resultat f6r Nirsjukvarden Halland
med viardet 79, vilket 4r samma som féregaende ar.

Resultatet f6r HME-totalt dr hégre inom Vardcentralen Halland (80) jamfort med
Folktandvarden (76). Chefer har dven i ar nagot hogre HME-resultat in medarbetare, dven om

skillnaden 4r liten (86/79). I resultatet syns vissa skillnader mellan yrkesgrupperna, men inom
flertalet yrkesgrupper hos folktandvarden syns en positiv 6kning,.

Dialog och analys kring resultatet av medarbetarundersokningen sker inom respektive
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verksamhet dir chefer och medarbetare tillsammans tar fram aktiviteter f6r 2025 kopplat till
hallbart medarbetarengagemang och arbetsmiljé. Pa forvaltnings- och omradesniva sker dialog
och analys inom ledningsgrupper och samverkansgrupper.

3.5 Organisatorisk och social arbetsmiljo

Indikator Utfall Malvarde

OSA-index 64 66

Resultatet for organisatorisk och social arbetsmiljo, sa kallat OSA-index, i
medarbetarundersékningen ligger kvar pa samma virde (64) som férgaende ar.

En minskning pa foljande tre delfragor har skett: jag har inga fysiska besvir av mitt arbete, jag
har tillrickligt tid att utféra mina arbetsuppgifter och jag har inga besvir av stress eller oro
orsakade av mitt arbete. Chefernas OSA-index har 6kat sedan foregaende ar och har 6kat
inom tva av fyra delfragor. F6r medarbetarna ligger virdena kvar som foregaende ér pa alla
delfragor utom en som har minskat det dr pa, jag har inga besvir av stress eller oro orsakade
av mitt arbete.

Upplevd extern utsatthet har 6kat sedan féregaende ar, samtidigt syns en minskning av
upplevd intern utsatthet. Fortsatt arbete med forutsittningar f6r medarbetare och chefer ur
ett arbetsmiljoperspektiv ir av stor vikt. Att det sker niara och anpassat till verksamhet och
situation. Rutinen f6r hot och vald uppdateras och arbete kring denna sker under 2025. Dialog
och analys kring resultatet av medarbetarundersékningen sker inom respektive verksamhet dir
chefer och medarbetare tillsammans tar fram aktiviteter f6r 2025.
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4 Malstyrning

4.1 Accelerera digital transformation

Mal

Uppdrag

Kommentar

Smartare och
enklare digital
vardag

Starka digital
utveckling fér
smart och enkel
vardag. Digitalt
forst - fysiskt nar
det behovs

® uppylis

Narsjukvardens digitala utveckling utifran den strategiska digitala
planens inriktning med "digitalt forst - fysiskt nar det behévs",
fortsatter. | Vardcentralen Halland har utvecklingen av antalet
bestk pa distans avstannat nagot &ven om den ar hdgre an
2023. Malet om 10% av de totala besOken pa distans nas inte.
Antal startade chattar 6kar och malet pa en 10%-ig 6kning
jamfoért med samma period fg ar uppfylls. En 6kning av antalet
professioner som arbetar i plattformen har skett. Ett arbete for
att flytta patientflodet fran telefonen till chatt och video pagar pa
nagra vardcentraler, dar en ny rutin stddjer omhandertagande av
vanliga sékorsaker digitalt. Chatten &r en sakrare
kommunikationskanal &@n telefon och brev. En nyttokalkyl fér
Vardcentralen Halland har tagits fram for att kunna arbeta mer
med tidsvinsterna av digitaliseringen. Sedan maj erbjuder aven
Folktandvarden chatt och videobestk och antal chattar dkar
stadigt. Fler digitala formular har lagts in i den digitala
plattformen vilket mojliggér annu mer digital vard.

For 6kad kunskap och analys av verksamheternas behov av
egenmonitorering har en arbetsgrupp bildats inom Region
Halland, dar Narsjukvarden ingar. Inom Vardcentralen Halland
anvands idag ett egenvardsystem for astma pa ett antal
vardcentraler.

Taligenkanning ar infort i bade Vardcentralen och
Folktandvarden. | Vardcentralen har anvandningen har ¢kat
kraftigt under aret. | Folktandvarden visar utvardering att
forvantade nyttoeffekter inte uppnatts fullt ut. Tidsbesparingen
inom folktandvarden blir inte markbar da varje medarbetare av
tradition skriver sina egna journalanteckningar. | Folktandvarden
har en ny funktion med sms-utskick inforts, nu nas fler patienter
med erbjudande av att ta ndgon annans sent avbokade tid. Ett
systemstdd har inforts for att kvalitetssakra att patienter far ratt
revisionsintervall.

Inférande av automatiserat schemasystem har inférts enligt plan
och innan arets slut var samtliga vardcentraler anslutna. | slutet
av 2024 tecknades ett nyttjanderattsavtal via annan region for att
kunna erbjuda patienterna skraddarsydda psykosociala stod-
och behandlingsprogram pa natet som ett komplement till
befintliga IKBT-program. Under sommaren har det pagatt en
pilot for kliniskt beslutsstdd och férberedelser pagar for
breddinforande under 2025, se vidare under mal Etablera
struktur och systematik fér arbete med informationsdriven vérd
och utveckling.

Fér att félja utveckling av uppdraget har uppféljning skett av
digital plan samt féljande indikatorer, se uppféljning avsnitt 2.5.3

e Andel besok pa distans
e Antal startade chattar

Starkt
innovationskraft
och digital
samverkan med
externa aktorer

Bidra med expert-
och anvandar-
kompetens till
naringslivet for
framtidens vard.

O Uppiylls

Narsjukvarden samarbetar med Leap for life for att bidra med
expert- och anvandarkompetens kopplat mot naringslivet.
Narsjukvarden har deltagit pa Vitalis som ar Nordens ledande
eHalsomdte och hallit foredrag om Vardcentralen Hallands
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Mal Uppdrag Kommentar

inférande av digital plattform. Detta for att sprida goda exempel
till naringslivet, andra regioner och vardgrannar. Uppdraget
uppféljt genom planerade aktiviteter.

F"rénjja' o . Uppfylls

f(z'rlhecijlllnlngssatt for Det finns 6ppna kommunikationskanaler dar medarbetare kan

slandiga kénna sig trygga att komma med idéer och forslag som sedan

forbattringar,

féréandringsvilja
och innovations-
kraft

omhandertas av en beredning i férvaltningen. | Folktandvarden
halls regelbundna och systematiska forbattringsméte pa
samtliga enheter och det finns ett natverk som utbyter
erfarenheter. | Vardcentralen har arbetet med "analysverkstad"
fortsatt. Syftet ar att fran ett utifrdnperspektiv hjalpa en annan
verksamhet att ta fram forbattringsforslag. Genom att analysera
andras verksamheter far bestkande vardcentral med sig egna
idéer och forslag tillbaka till den egna verksamheten.
Vardcentralen har under aret gjort en kartlaggning av befintliga
metoder for forbattringsarbete samt lagt en plan for ett ordnat
inférande av en gemensam metod kopplat till férbattringsarbete
utifran avvikelser.

Uppdraget uppféljt genom planerade aktiviteter.

Informationsdrivna
verksamheter

Etablera struktur
och systematik for
arbete med
informationsdriven
vard och
utveckling

® uppylis

Planeringen av inférandet kliniskt beslutstdd har pagatt under
aret. En pilot har genomforts pa en vardcentral, och ett
breddinférande var planerat till hosten men skoéts till 2025. Det
kliniska beslutsstédet ar en digital kollega som analyserar
journaldata och hjélper vardpersonalen att presentera data infor
beslut vilket Okar patientsakerhet och kvalitet i varden, samtidigt
som vardpersonalen lagger mindre tid pa administration.
Beslutsstodet kan ta vara pa all existerande journaldata och
hjalper vardpersonalen infér behandling vid varje patientmate. |
beslutsstdédet Power Bl har det skapats en rapport for chefer och
medarbetare dar de kan félja utvecklingen av alla kontakter i den
digitala plattformen.

Hypertoni och diabetes ar de vanligaste av de langvariga
sjukdomarna, tillsammans svarar de fér ca 80% av de patienter
som har ett aterkommande behov av uppféljning och
medicinering. Aven en liten effektivisering av varden fér dessa
stora patientgrupper ger stor tidsvinst. Som ett led i att bade
forbattra kvaliteten i varden, och méjlighet att styra behandling
och uppfdljning till dar den gér mest nytta, har en rapport
skapats dar verksamheterna kan identifiera vilka patienter som
bor foljas upp, kombinerat med forslag pa alternativa arbetssatt
kring patientgrupperna.

Under aret har det &ven skapats andra rapporter i olika
beslutsstéd for att ta fram data som cheferna kan ha anvandning
av i sin vardag.

Beslut och planering av Vardcentralsakuterna i Halmstad och
Varberg baserades pa fakta och data i linje med
informationsdriven vard.

Tre vardcentraler har under 2024 haft ett samarbete med FoU
dar det 6vergripande malet var att analysera data i en plattform
for att forebygga férsamrad sjukdom hos listade patienter.
Arbetet har fokuserats kring att identifiera befintliga och @nnu ej
diagnossatta patienter med viss sjukdom och beskriva de
atgarder som genomforts i relation till medicinska riktlinjer.
Forskningsprojektet ar avslutat och flertalet lardomar drogs.
Uppdraget uppféljt genom aktiviteter
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4.2 Attraktiva och hallbara livsmiljoer

Mal

Uppdrag

Kommentar

Bidra till en hallbar
resursanvandning

Minskad
plastanvandning

. Uppfylls inte

Plastanvandningen har 6kat gallande engangsprodukter.
Bestallningar av plastpasar har 6kat med 16% och bestaliningar
av handskar/engangsartiklar har 6kat med 7 %. En ny regional
rutin for avfall har tagits fram och implementerats under hosten.
Okat fokus pa avfallshantering kommer att ske under varen
2025. Uppdraget uppféljit genom statistik och aktiviteter.

Bidra till en
minskad
klimatpaverkan

Minska utslapp
frén transporter

. Uppfylls

De interna transporterna med bil har minskat med 2,7 %, jamfort
med tidigare ar. Informationsinsatser om resepolicy har skett
under aret. Andelen tankningar av miljébransle har okat; E85
med 4%, HVO med 1%. Uppdraget uppféljt genom statistik och
aktiviteter.

4.3 Utbildning, kompetens och jamlik halsa

Mal

Uppdrag

Kommentar

Bidra till en god
kompetens-
forsorjning i
regionen

Fardigstélla och
bdrja arbeta
utifran
Narsjukvardens
kompetens-
férsorjningsplan

O Upptyiis

Under det gangna aret har det skapats en ny
komptensforsorjningsplan for Narsjukvarden utifran Region
Hallands Regionprioriterad kompetensférsérjningsplan. Full
implementering av planen sker under 2025. Ett omtag har gjorts
kring regionens och foérvaltningens arbetsgivarvarumarke och en
framgangsrik satsning har genomforts kring rekrytering av
hyrlakare infér hyrlakarstopp 1 februari. En grundlaggande del i
att mojliggéra en malanpassad kompetensforsorjning med
befintlig personal &r den omorganisation som ar genomférd inom
Folktandvarden. Denna syftar bland annat till att mojliggéra en
jdmnare bemanning, och samtidigt framja spridning av kunskap,
erfarenheter och kompetens pa ett mer 6ppet satt inom hela
Folktandvarden och inte bara inom enskild klinik. Ett arbete ar
inlett for att forbattra tillgangen till tandskoterskor. |
verksamheterna pagar I6pande kompetensutveckling och
utbildande insatser for de olika yrkesgrupperna for att kunna
bedriva en saker och evidensbaserad vard.

Uppdraget uppféljt genom planerade aktiviteter

Bidra till en god
halsa i
befolkningen och
minskade
halsoskillnader

Starka samverkan
mellan vara

omraden och med
andra vardaktorer

. Uppfylls

Vardcentralen Halland och Folktandvarden Halland har arbetat
vidare med att samverkansprojektet Sma barn vi hjéips at och
projektet har utdkats till fler enheter. Under aret har en
gemensam kompetenshdéjande utbildning genomférts som
resulterade i 6kad kunskap kring levnadsvanor, tobak, nikotin,
energidryck och dess effekt pa kroppen och munhélsan.

Under sommaren har tva vardcentralsakuter vid
akutmottagningarna i Halmstad och Varberg varit i drift, ett
samarbetsprojekt med Hallands sjukhus, se avsnitt 2.1.
Vardcentralen Halland har under aret haft lokal samverkan med
Psykiatrin Halland i varje kommun.

Folktandvarden Halland har haft ett tatt samarbete med
Specialisttandvarden gallande kompetensforsorjning av
tandskdterskor och digitala konsultationer. | Folktandvarden
pagar utvecklingsprojekt kring minskad kariesférekomst och
motiverande samtal, se avsnitt 2.5.6.
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Uppdrag

Kommentar

Arbete pagar for strategisk forflyttning av nara vard till
primarvarden. Under aret pagar arbete inom processerna
Osteoporos, Rehabilitering av Hjartsvikt och Ischemi och
Diabetes Mellitus samt Astma och KOL. Arbetet omfattar nara
samarbete med alla vardnivaer.

Ett viktigt arbete i ndra samverkan med Psykiatrin och de
hallandska kommunerna ar suicidpreventionsarbetet.
Utbildningar har genomforts samt stéd och samordning getts
kring skolbaserad suicidprevention. Inom
barnhalsovardsuppdraget har utbildningar genomférts inom barn
som riskerar att fara illa och vald i nara relationer. Deltagande
har skett i natverk med elevhalsans medicinska insatser. Se mer
avsnitt 2.4.

Uppdraget uppfoljt genom planerade aktiviteter.

Frémja en mer
inkluderande och
jamstalld
arbetsmarknad

Fardigstélla och
bérja arbeta
utifran
Narsjukvardens
kompetens-
forsorjningsplan

. Uppfylls

Se ovan mal 4.3 Bidra till en god kompetensforsérjning i
regionen

4.4 Nara och sammanhallen vard

Mal

Uppdrag

Kommentar

Vidareutveckla
den nara varden

Samverka med
patienten for
delaktighet och
kontinuitet i sin
vard, utifran
behov

® uppylis

Narsjukvarden deltar i regional utvecklingsgrupp och
genomfdrandegrupp for utveckling av nara vard i Halland.
Fardplanen Omtanke Halland ar inarbetad i forvaltningens
strategiska planering. Med mal att starka invanarens delaktighet
och starka rollen fast vardkontakt pagar ett pilotprojekt, Vard och
omsorgskollen, avseende utskrivningsprocessen tillsammans
med Hallands sjukhus och kommunerna.

Fast lakarkontakt syftar till att skapa trygghet och kontinuitet
genom att mojliggéra en fértroendefull relation mellan 1akare och
patient. Uppfdljningen av Vardcentralen Halland vid utgangen av
2024 visar att 69 % av de listade patienter har en registrerad fast
lakarkontakt. Majoriteten av vardcentralerna (21 av 24) uppfyller
SKR och regeringens malsattning att andelen i befolkningen
som har en namngiven fast lakarkontakt i primarvarden ska
utgdra minst 55 procent.

Under aret har ett forvaltningsgemensamt utvecklingsarbete
utifran riktlinjer kring Vald i nara relationer, VINR, pagatt. En
utbildningssatsning genomférdes hésten 2023 fér samtliga
chefer och forvaltningens rutin "Upptacka och rutinmassigt stélla
fragor om vald i nara relationer" uppdaterades. Malet ar att
fragan om VINR ska stéllas i storre utstrackning vid
vardbesoken. Vardcentralerna har under aret arbetat for att
medarbetare ska ha kunskap om hur och nar fragan stalls och
var patienterna kan fa hjalp.

Inom Folktandvarden Halland har informationskampanj for 6kad
kannedom om méjligheten till digital tandvard genomforts vid tva
tillfallen under aret. Aven en riktad kampanj till 23-aringar som
overgar till vuxentandvard genomférdes for att informera om
forandringen samt erbjuda frisktandvardsavtal. En ny digital
funktion for vardplanering inférdes under aret pa samtliga
kliniker efter ett lyckat pilotprojekt. Den digitala funktionen
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Uppdrag

Kommentar

innebar stdd i att I1agga korrekt revisionsintervall efter avslutad
undersokning. Uppféljning visar pa minskad administrationstid
och Okad féljsamhet till revisionsintervall. Inom tandvarden
fortsatter arbetet med rutinen fér omhandertagande av patienter
som riskerar att fa eller har karies/tandlossning. Rutinen ar
implementerad i verksamheterna och medarbetare har fatt
utbildning i motiverande samtal.

Uppdraget har féljts upp genom planerade aktiviteter samt
indikatorer

e Andel barn som tillhér rdd riskgrupp och har fatt en
behandlingsplan

e Andel vuxna som tillhor réd riskgrupp och har fatt en
behandlingsplan

Starka samverkan
mellan vara

omraden och med
andra vardaktorer

. Uppfylls

Se ovan mal 4.3 Utbildning, kompetens och jémlik hélsa.

Sakerstalla god
tillganglighet till
vard

Uppna
tillgénglighet
utifran krav och
|6ften - Digitalt
forst - fysiskt nar
det behovs

Uppfylls delvis

Inom Vardcentralen Halland nés inte riktigt malet om 90 %
tillganglighet for medicinsk bedémning inom tre dagar.
Vardcentralerna har en nagot lagre telefontillganglighet, men

hég tillganglighet i den digitala plattformen med 6kat antal
inkommande chattar och korta svarstider. Inom Folktandvarden
nas malet om vantetid till tandregleringen. Undersdkningar som
genomfors i tid pa barn uppnas, men inte for vuxna. Inom
Folktandvarden Halland har digital plattform inforts vilket Okat
tillgangligheten genom digital tandvard. Inom férvaltningen pagar
ytterligare ett antal digitala satsningar som langsiktigt bidrar till
oOkad tillganglighet genom effektivare och smartare arbetssatt, se
avsnitt 4.1 mal Stérka digital utveckling fér smart och enkel
vardag. Digitalt forst - fysiskt nér det behévs

Uppdraget féljs genom féljande indikatorer, se uppféljning avsnitt
2.5.1-2.

e Kontakt med primarvarden samma dag, vardgaranti,
telefontillganglighet

e  Om patienten beddéms behéva en medicinsk
beddmning av sitt halsoproblem ska patienten fa det av
legitimerad personal inom tre dagar, vardgaranti

e Mediansvarstid digital plattform, chatt

e Vantetiden pa Tandregleringen

¢ Andel undersoékningar pa barn som genomfors i tid
¢ Andel undersdkningar pa vuxna som genomfors i tid
e Antal vaccinationer, covid-19 och sasongsinfluensa

Utveckla arbetet
for barn och unga
med psykisk
ohalsa

Utveckla
individuell vard
och starka
efterlevnad av
vardférlopp

O Upptylis

Inom suicidprevention har arbetet skett utifran regional
handlingsplan suicidprevention. Implementeringsarbete och
kompetensutveckling for hela vardvalet pagar. Utbildningar har
genomforts samt stéd och samordning givits kring skolbaserad
suicidprevention. Inom barnhalsovardsuppdraget har
utbildningar genomforts inom barn som riskerar att fara illa, vald
i nara relationer. Deltagande har skett i natverk med elevhéalsans
medicinska insatser.

Samverkan sker ocksa med specialistvarden (BUPs forsta linjen
inom Psykiatrin) i att férbattra fléden fér de barn som ska fortsatt
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Mal

Uppdrag

Kommentar

omhéandertas inom primarvarden. For att 6ka kunskapen om
ungas utsatthet pa natet genomférdes under hésten en
férelasning kring trygg digital uppvaxt.

Inom Folktandvarden Halland finns nu mdjlighet till digitala
moten med barn som uteblir fran besdk pa grund av
tandvardsradsla eller psykisk ohalsa. Folktandvarden har tva
projekt, beviljade med regionala utvecklingsmedel, fér att
férebygga och minska kariesférekomst hos barn som har hég
risk for dalig munhélsa. Arbetet omfattar besok pa skolor for att
ge munhalsolektioner (6-12 ar) i utsatta omrade med hdg risk for
dalig munhalsa samt motiverande samtal fér férebyggande hos
barn i alder 1-5 ar.

Uppdraget uppfoljt genom planerade aktiviteter.

Starka samverkan
mellan vara

omraden och med
andra vardaktorer

O Upptylis

Se ovan mal 4.3 Utbildning, kompetens och jamlik hélsa

Oka anvandandet
av digitala verktyg
och besodksformer

Starka digital
utveckling for
smart och enkel
vardag. Digitalt
forst - fysiskt nar
det behovs

. Uppfylls
Se ovan mal 4.1 Accelerera digital transformation

4.5 Styrning utifran kunskap och kvalitet inom halso- och sjukvard

Mal Uppdrag Kommentar
Utveckla Utveckla . Uppfylls
canctefr"v?)rﬂ(ten 'ndr:V'(tj.l.’T‘(" vard Vardcentralen Halland har arbetat vidare med att remisser ar
samlt (?[rte::__ rad O?t T‘ ar ad korrekt markta utifran Standardiserade vardférlopp, SVF, nar de
rkeSLlj.t ate. dc')li te e e('jrf?vlna av kommer till slutenvarden. Verksamheten har 87 % korrekt
\(/f.l.' eHs:ln Ida ore | vardioriopp markta remisser. Kontinuerliga dialoger inom lakargrupperna
Ir' arna dan sker under aret.
rlilggzrr'nittjtn er Uppdraget har foljts upp genom aktiviteter och féljande indikator,
e Andel remisser som ar korrekt méarkta, SVF, nar de
kommer till slutenvarden
Sékerstalla Sékerstilla © Upptyiis
mfora_ndet av mforgnde av Forberedelser pagar for inforandet av det framtida
framtidens framtidens

vardinformations-
stod

vardinformations-
stod

vardinformationsstddet, FVIS och journalsystemet Cosmic som
startar den 29 mars. Arbete pagar inom férvaltningen och for
hela vardvalet och foljer den regionala processen.
Utbildningsinsatser har gjorts inom uppsatt tid och arbete med
rutiner infér dvergangen till Cosmic fortléper enligt plan.
Stddfunktioner som nu arbetar med forberedelser har fatt
férdjupad utbildning da de dven kommer vara support i
verksamheten vid start. Férandrade arbetssatt ar identifierade
och dokumenteras i nya rutiner och riktlinjer. Férberedande
arbete har skett for att avsluta VAS och migrera information.
Tandvarden kommer att integrera befintligt system Carita till
Cosmic.

Uppdraget uppféljt genom planerade aktiviteter

Séakerstalla
implementering

Utveckla
individuell vard

® uppylis
Utifran den strategiska forflyttningen av nara vard till
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Mal Uppdrag Kommentar

och uppféljning av | och starka narsjukvarden kravs implementeringsarbete for
personcentrerade | efterlevnad av personcentrerade sammanhallna vardférlopp. |

och vardforlopp regiongemensamma utvecklingsuppdrag har arbete skett med
sammanhallna olika vardforlopp: rehabilitering av invanare med diagnoserna
vardférlopp hjartsvikt och ischemi samt uppdrag inom processerna

Osteoporosprocessen, Diabetes samt Astma/KOL. Inom
suicidprevention har arbetet skett utifran regional handlingsplan
suicidprevention. Implementeringsarbete och
kompetensutveckling for hela vardvalet pagar.

Vardcentralen Halland har arbetat vidare med att remisser ar
korrekt markta utifran Standardiserade vardférlopp, SVF, nar de
kommer till slutenvarden. Verksamheten har 87 % korrekt
markta remisser. Kontinuerliga dialoger inom lakargrupperna
sker under aret. Samverkan sker ocksa med specialistvarden
(BUPs forsta linjen inom Psykiatrin) i att férbattra floden for de
barn som ska fortsatt omhandertas inom primarvarden. Fér att
Oka kunskapen om ungas utsatthet pa natet genomférdes under
hosten en forelasning kring trygg digital uppvaxt.

Inom Folktandvarden Halland finns nu méjlighet till digitala mote
med barn som uteblir fran besok pa grund av tandvardsradsla
eller psykisk ohalsa. Folktandvarden har tva projekt, beviljade
med regionala utvecklingsmedel, for att férebygga och minska
kariesférekomst hos barn som har hdg risk for dalig munhéalsa.
Arbetet omfattar besok pa skolor for att ge munhalsolektioner (6-
12 ar) i utsatta omrade med hog risk fér dalig munhalsa samt
motiverande samtal for forebyggande hos barn i alder 1-5 ar.
Uppdraget uppféljt genom aktiviteter och féljande indikatorer

e Andel remisser som ar korrekt markta, SVF, nar de
kommer till slutenvarden

e Oka andel vuxna revisionspatienter med
frisktandvardsabonnemang

Etablera ett
systematiskt
patientsakerhets-
arbete utifran
Narsjukvarden
Hallands
handlingsplan

O Uppryiis

Det starkta systematiska patientsakerhetsarbetet utifran
Narsjukvarden Hallands handlingsplan har genomforts enligt
féregaende ars planering. Uppdraget uppféljit genom lokal
handlingsplan och féljande indikatorer, se uppféljning och info i
avsnitt 2.5.5

o Foljsamhet strukturerad journalgranskning
e Hallbart sdkerhetsengagemang, HSE

4.6 Verksamhetens egna utvecklingsomraden

ekonomisk balans
och 6ka kunskap
om affarsmodellen

Mal Uppdrag Kommentar
Driva varje . Uppfylls
verksamhet i

Grunden i ekonomistyrningen ar att varje enhet, saval
vardcentral som folktandvardsklinik, ska bedrivas i ekonomisk
balans. Verksamhetens intékter ska alltsa tacka saval I6pande
drift som forvantad utveckling. Finansieringsmodellen med
konkurrensutsattning ger verksamheten stor méjlighet att
paverka saval intakter som kostnader men staller ocksa hoga
krav pa verksamheten att forsta och hantera sin ekonomi for att
skapa god kontroll och utrymme fér utveckling.

For saval Vardcentralen Halland som Folktandvarden Halland
uppfylls malet for 2024. Uppdraget uppféljit genom indikatorer:
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Uppdrag

Kommentar

e Budgetavvikelse

e Kostnadsutveckling

e Intaktsutveckling

e Antal listade patienter

e Antal vardbesok, inkl distans

¢ Bemanningskostnader - Iakare och sjukskoterskor i
relation till totala personalkostnader i
vardforvaltningarna

Minska personal-
omsattning och
korttids-
sjukfranvaro

® uppylis

Personalomséattningen (R12) uppgick till 14,4% vilket ar lagre an
malvardet pa 15,2%. Personalomsattningen skiljer sig markant
mellan verksamhetsomradena. Vardcentralen har 10,7% och
Folktandvarden har 23%. Den totala sjukfranvaron (R12) ligger
pa 6,3%, vilket ar hégre an malvardet. Det skiljer sig mellan
omradena, Folktandvarden har en sjukfranvaro pa 7,1% och
Vardcentralerna pa 5,9%. Aven om malvéardet inte nas sa ar det
noterbart att sjukfranvaron i verksamheten gar nerat.

Den totala kortidssjukfranvaron R12 ligger just nu 2,7% vilket ar
en liten nedgang jamfort med férra aret. Det skiljer mellan
verksamheter dar Folktandvarden har en nagot hoégre siffra.

Uppdraget uppfoljt genom insatser i insatser i arbetsmiljéplanen
samt féljande indikatorer:

e Personalomsattning
e  Sjukfranvaro

Starka
krisberedskapen
och 6ka
robustheten
genom sakrad
kontinuitets-
planering och
férsorjnings-
beredskap

. Uppfylls

Rutin for Narsjukvardens kontinuitetshantering har tagits fram
och arbete pa saval 6vergripande niva som enhetsniva har
genomforts och fortsatter 2025, allt for att starka beredskapen.
Krisledningen har genomfort dvning. Férvaltningen har deltagit i
arbete med framtagande av regional masskadeplan,
forvaltningens plan faststalls 2025. Sakerhetsronder har
genomforts liksom Oversyn av fysisk sakerhet. Under aret har
forvaltningen deltagit i regionalt arbete for att starka
forsorjningsberedskapen.

Uppdraget uppféljt genom aktiviteter
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5 Ekonomi

5.1 Arets budgetavvikelse

Indikator Resultat Arsbudget Budgetavvikelse

Ackumulerad

; -104 307 tkr -111 528 tkr 7 221 tkr
budgetavvikelse

Ackumulerad budgetavvikelse

Budgetavvikelsen for forvaltningen uppgar till +7,2 mnkr f6r helaret 2024. Bada
verksamhetsomradena, Vardcentralen Halland samt Folktandvarden Halland, visar positiv
avvikelse mot budget med +3,2 mnkr respektive +0,8 mnkr. Aven Nirsjukvirden ledning
visar en positiv budgetavvikelse, +3,2 mnkr, mestadels hinforligt till utlinad personal till
verksamheten. De storre orsakerna till uppkomna avvikelser 1 6vrigt;

e Inom Virdcentralen Halland ses minskade kostnader f6r framfor allt personal da
minskning av bemanningen har genomforts enligt handlingsplanerna som upprittades
2023. Sammantaget visar aret en avvikelse om +7,4 mnkr for personalkostnader. Det
inférda beslutet om hyrlakarstopp fran 1 februari gor att kostnaden for inhyrd
personal ar kraftigt reducerad 1 jimforelse med foregaende ar. Under 2024 har
kostnaderna for inhyrd personal uppgitt till -3,7 mnkr. Motsvarande siffra f6r 2023
uppgick till -30,2 mnkr. Kostnaden for hyrpersonal ar fraimst hanforligt till
sjukskoterskor samt psykologer. Konflikten med Vardférbundet som pagick under
varen krivde exempelvis kostnader f6r bemanning som uppgick till 1,1 mnkr.

e Virdcentralen Halland visar positiv avvikelse avseende patientintikter pa +3,0 mnkr.
Med anledning av den minskade bemanningen i budget f6r 2024 samt det planerade
Cosmic-inférandet under hosten budgeterades framfor allt firre antal likarbesok
under dret. Det framskjutna inférandet av Cosmic och ett overtriffat beséksutfall med
befintlig personal ger arets positiva avvikelse.

e Sivil képt som sald vard visar negativa avvikelser f6r dret. Den kopta varden avviker
med -2,1 mnkr mot budget och beror framfor allt pa besok hos fysioterapeuter pa
nationell taxa. Den salda varden avviker mot budget med -6,3 mnkr varav -2,5 mnkr
avser Narakuten dir ett bokfoéringstekniskt avslut med nuvarande drift av Narakuten i
Kungsbacka utgdr huvuddelen.

e FPolktandvirden Halland 0kade intikterna for allman vuxentandvard under drets forsta
fyra manader men dessa har darefter fallit tillbaka for att pa helaret avvika med -9,8
mnkr mot budget. Sirskilt stor var avvikelsen i december som var starkt bidragande till
det férsimrade resultatet jimfért med limnad prognos efter oktober. Detta trots den
positiva intiktseffekten av den framskjutna inférandeplanen f6r Cosmic.

e Kostnaderna for personal inom Folktandvarden Halland avviker med +8,9 mnkr.
Avvikelsen beror pa otillsatta vakanser inom samtliga yrkeskategorier.

o Frisktandvirdsintakterna for Folktandvarden Halland avviker med +1,8 mnkr mot
budget medan kostnaderna f6r Tandtekniskt labb som ar under avveckling, avviker
negativt mot budget med -2,4 mnkr.

e Nirsjukvirden ledning visar en positiv budgetavvikelse om +3,2 mnkr for helaret.
Anledningen dr fraimst 6verlappning vid uppkomna vakanser samt att personal lanas ut
till kirnverksamheten.
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5.1.1 Resultatrékning

: . Budget ack Budget-
Verksamhetsomrade(belopp i tkr) Utfall ack december avvikelse
december 2024 2024 (utfall-budget)
Vardcentralen Halland -58 B46 62 026 3180
Vardvalet -2225 -300 -1925
Sarskilda uppdrag -56 534 -58 923 2389
Vardcentralen gemensamt -87 -2 803 L 2716
Folktandvarden -39 749 40 589 840
Allmantandvarden 3245 0 3245
Tandregleringen -43 999 -44 267 268
Folktandvarden gemensamt 1 005 3678 -2673
Ledning och administration 4194 7425 3231
Sarskilda vaccinationsinsatser -1 517 -1 488 -29
Summa -104 306 -111 528 7222
5.1.2 Kostnadsutveckling
Skilln. Ack . Kostn. Budg. Skilln.
%‘:,I:auétfriltl :\ac:( szl mot forra  budget bDLf; ':to . utv. mot kostn. mot
aret arets 9 foreg. ar utv. budget
-1 -1 -1 o, 0, o,
201765 tkr 238876 tkr "o/ VKT 544 1eg e 9298 tkr  31% 3.5% 0.4 %

For Folktandvarden Halland har kostnaderna under 2024 varit ligre 4n budgeterat, vilket till
storsta delen berott pa ligre personalkostnader f6r tandskoterskor och tandhygienister.

Aven Virdcentralen Halland har en positiv avvikelse avseende kostnaderna 2024. Den positiva
avvikelsen beror pa ligre utfall f6r personalkostnader inklusive hyrpersonal dn budgeterat.
Den positiva avvikelsen reduceras av hégre kostnader for kopt vard, lokalprojektering samt
kostnader f6r labb- och réntgen.

Indikator Utfall Malvarde
Bemanningskostnader
- lakare och sjukskoterskor i
relation till totala 0,5 % 2%
personalkostnader i
vardférvaltningarna
5.1.3 Intaktsutveckling
Ack utfall  Ackutfal SKilln.  Ack Diff. mot  INtaktsutv. g 40, L,
P 8 iy mot forra  budget mot foreg. . ... mot
forra aret iar A A budget A intaktsutv.
aret arets ar budget
288 984 tkr 296 932 tkr 7 948 tkr 255874 tkr 41058tkr 2,8 % -11,5% 14,2 %
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Folktandvarden redovisar ligre intikter 4n budgeterat totalt -9,5 mnkr, framfor allt lagre
vuxenintikter. Vardcentralen redovisar hogre intikter fran patienter dn budgeterat, + 2,1
mnkr, kopplat till att fler bes6k med patientavgift an budgeterat utférts, hogre erhallen ST-
ersattning samt till viss del vaccinationsersittning som 6verstigit budget. Lagre intikter dn
budgeterat for hilso- och sjukvardspeng samt sald vard verkar delvis i motsatt riktning.
Ledning- och administration redovisar hégre intikter dn budgeterat, +11,6 mnkr, varav 10,2
mnkr avser obudgeterad intikter (samt motsvarande kostnader) for det utékade uppdraget att
samordna inférandet av Cosmic f6r hela Vardval Halland.

For Virdcentralen Halland paverkar aven listningstrenden den budgeterade
intdktsutvecklingen. Listningsutvecklingen beskrivs i detalj under 2.6.

5.1.4 Resultathantering

Regionstyrelsen har i november 2019 beslutat om “Riktlinje f6r god ekonomisk hushéllning”.
Riktlinjerna innehéller bland annat regelverk kring hur 6ver- respektive underskott i
nimnderna ska hanteras. For konkurrensutsatta verksamheter dr huvudregeln att resultatet
(bade 6ver- och underskott) balanseras genom sirredovisning av eget kapital.

Nirsjukvardens verksamheter ér till 6vervigande del konkurrensutsatta och intaktsfinansierade
vilket innebir att stora delar av 6verskottet for 2024 darfor tillfors forvaltningens egna kapital
for respektive verksamhetsomrade.

Arets investeringar ar lagre an budgeterat. 6,1 mnkr av ej férbrukade budgeterade
investeringsmedel avser projekt som behover utféras under 2025. Bland annat den forsenade
flytten av Folktandvarden Séndrum till den kommande samlokaliseringen med Vardcentralen
Bickagird samt ett antal telefoniutbyten som forsenats inom Narsjukvarden.

5.2 Investeringar

5.2.1 Investeringsbudgetavvikelse

Utfall Arsbudget Budgetavvikelse
12 142 tkr 24 360 tkr 12 218 tkr

Nirsjukvardens investeringar uppgar under 2024 till 12,1 mnkr vilket ger en avvikelse mot
beslutad budget (24,4 mnkr) pa +12,3 mnkr.

Storsta delen av forvaltningens investeringar avser Folktandvarden, 9,7 mnkr, och bestar
frimst av inkop av units och sensorer dir utbyte av édldre utrustning behévts. Vardcentralens
investeringar uppgar till 2,4 mnkr och avser bland annat mobil EKG-apparat, inbrottslarm och
o6gonmikroskop. Under aret har dven telefoniutbyte skett for hela forvaltningen, ett arbete
som kommer att fortsitta under 2025.
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Uppfoljning Internkontroliplan 2024 (Narsjukvarden Halland)

Atgarder

Kontrollmome

Redovisningsfr
nt ekvens

Senaste resultatet

Risk att remisser blir
obesvarade for
Narsjukvarden
Halland

Risk att
avvikelsehanteringe
n sker pa olika satt
inom forvaltningen

Risk att
konstaterade
patientsakerhetsrisk
er inte leder
forbattring i tillracklig
omfattning

Risk att
verksamheten inte
utfor sina
obligatoriska
egenkontroller

® UR 2 och Ar

Uppféljning av
obesvarade
remisser inom
Narsjukvarden
Halland

® UR 2 och Ar

Uppféljning av
avvikelsehant
eringen.

® UR 2 och Ar

Kvalitetsbedo
mning av
atgard/uppfolj
ning i
avvikelsehant
eringen

® Ar
Uppfoljning av
egenkontrollpr
ogram

Helar 2024

Alla enheter i urvalet har minskat sina obesvarade
remisser, bade inkommande och utgaende.

Resultat av kontrolimomentet
Uppfylit

Helar 2024

Uppféljningen visar pa att verksamheterna
dokumenterar avvikelser pa olika satt. Orsaksanalys
och uppféljning av avvikelser sker inte i tillracklig
omfattning

Resultat av kontrolimomentet
Ej uppfyllt

Helar 2024

Uppfdljning/atgard férekommer inte i tillracklig
omfattning i avvikelsehanteringen. En vanlig
atgard/uppfdljning ar att informera om rutin. Andra
satt att félja upp avvikelser pa ar genom utbildning
eller forbattringsarbete.

Folktandvarden har ett systematiskt forbattringsarbete
i forhallande till avvikelsehanteringen.

Resultat av kontrolimomentet

Delvis uppfyllt
Helar 2024
En tydlig 6kning har skett under aret, ca 80 procent av
enheterna har genomfért egenkontroller for
brandskydd, vardhygien och lakemedelshantering.

Fler paminnelser har gatt ut och rutinen for
egenkontrollprogrammet reviderades i borjan av aret.

Resultat av kontrollmomentet
. Uppfylit

Sitka 2Bt aaw 4B5

@ Vikten av komplett och likvardig hantering av
avvikelser kommer att inkluderas i pagaende arbete inom
Vardcentralen och Folktandvarden. Vardcentralen kommer
under 2025 att implementera en systematisk
forbattringsmetod for bland annat avvikelser och risker.
Folktandvarden har ett arbete med systematisk
forbattringsmetod.

@ Vikten av orsaksanalys och uppféljning kommer att
vara en del av den systematiska forbattringsmetodiken for
avvikelser. Vardcentralen kommer under 2025 att
implementera en systematisk forbattringsmetod for bland
annat avvikelser och risker. Folktandvarden har ett arbete
med systematisk forbattringsmetod.




Risk for hot och
valdssituationer.

Risk att obehdriga
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regionens lokaler
och system pga gj
avslutade
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Risk att verksamhet
inte bedrivs
anpassat efter
finansieringsformen

Kontrollmome
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®
Uppféljning av
att samtliga
enheter ska ha
en lokal rutin
mot hot och
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@ Antal
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Vardcentralen
Halland som
har testat sina
larm och ovat

®
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SITHS
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utgivning och
aterlamnande,
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®
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forhallande till
budget och
listningsintakt
er

Redovisningsfr
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Ar

Ar

Ar

UR 2 och Ar

Senaste resultatet

Helar 2024

En forvaltningsovergripande rutin for Hot och
valdssitaution har tagit fram under aret. 52 av 54
enheter svarar att rutiner for hot och vald ar kanda i
verksamheten. Fortsatt arbete med uppféljning av
nuvarande lokala rutiner kommer att ske under 2025
for att fa dem féljsamma till nyligen framtagen
férvaltningsévergripande rutin.

Resultat av kontrolilmomentet
® uppryit

Helar 2024

22 av 29 Vardcentralen Hallands enheter har testat
sitt larm under aret pa egen hand. Flera enheter har
kontrollerat och justerat sina larm under
sakerhetsronder eller med sakerhetspartner under
aret.

Resultat av kontrolimomentet
Uppfylit

Helar 2024

Under aret har det skett en forflyttning, fler SITHSkort
har lamnats in efter avslutad anstéllning. Minskningen
tros bero pa fler antal paminnelser om inlamning och
farre antal inhyrd personal. Det pagar regionalt
arbete med att se 6ver passage och kontroller for hela
region inklusive Narsjukvardens enheter.

Resultat av kontrolimomentet
Delvis uppfylit

Helar 2024

Sammantaget pavisar granskningen att de
anpassningar som gjorts i verksamheten omhandertar
den identifierade risken.

Vardcentralen Halland har sedan 2023 arbetat med
handlingsplaner for de vardcentraler som visat
negativ avvikelse mot budget och har i flera fall
behdvt anpassa bemanningen for att den minskande
hélso- och sjukvardspengen ska racka for att uppna

Atgarder

® Ett systematiskt arbete inom sakerhet och dess
kontroller kommer att pabdrjas under 2025.
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Kontrollmome
nt

Redovisningsfr
ekvens

Senaste resultatet Atgirder

en budget i balans. De flesta personella
anpassningarna ar aven omhandertagna i 2024 ars
budget vilket gor att jamforelsen av arbetad tid och
kostnad for personal behdver jamféras med 2023 ars
utfall. | granskningen av antalet arbetade timmar ser
vi foljande:

Antalet arbetade timmar fér egen personal minskar
med knappt 26.000 timmar mellan aren 2023 till 2024,
period 1-12, vilket motsvarar en minskning med drygt
2% eller ca 14 heltidstjanster. Fér
personalkostnaderna ar minskningen i 2023 ars
prisniva 4% och inkluderar da aven hégre kostnader
for hyrpersonal for 2023. Granskningen visar alltsa att
antalet timmar minskat med 4% nar hansyn tas till
aven arbetade timmar for hyrpersonal. Totalt minskar
da antalet arbetade timmar med knappt 43.000
timmar, motsvarande 24 heltidstjanster.

Antalet arbetsdagar 2024 var en farre an under 2023
vilket innebar att den arbetade tiden ar potentiellt
hogre for 2024. Hansyn har inte tagits till detta vilket i
sa fall hade forbattrat utfallet ytterligare.

Resultat av kontrollmomentet
'. Uppfylit

Sitta20b w485




Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2025-02-05

Driftndmnden Ambulans, diagnostik
och halsa

§4

Beslut om arsredovisning ar 2024
DNADH240006

Beslut
Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsa beslutar att
e godkdnna arsredovisning for 2024 for Driftnamnden Ambulans, diagnostik och
halsa.
e tacka forvaltning och personal for det arbete som utforts det gangna aret.

Arendet

Fran forvaltningen foreligger forslag till arsredovisning for ar 2024 fér Driftnamnden
Ambulans, diagnostik och hélsa. Av arsredovisningen framgar att det ekonomiska resultatet
for verksamhetsaret 2024 &r plus 0,2 miljoner kronor.

Méluppfyllelsen &r generellt god. Aven om nagra mal endast &r delvis uppfyllda konstateras
anda tydliga resultat. Bedomningen "delvis" beror vidare i de flesta fall pa att vissa
aktiviteter inte fullt ut kunnat slutféras under 2024 utan fortsatter under inledningen av
2025, alternativt att det inte funnits forutsattningar att genomféra dem.

Nar det géller hjdlpmedelsuppdraget ska verksamheten bedrivas enligt
sjalvkostnadsprincipen och resultatet balanseras som skuld eller fordran till kunderna vilket
sker manadsvis. | samband med arsbokslutet har 10,9 miljoner kronor balanserats for
aterbetalning till kunderna.

Forslag till beslut
Arbetsutskottet foreslar driftnémnden besluta att

e godkdnna arsredovisning for 2024 for Driftnamnden Ambulans, diagnostik och
halsa.
Beslutsunderlag
e Arsredovisning 2024 ADH

Expedieras till

e Regionstyrelsen
e Gemensam namnd for hemsjukvard och hjalpmedel

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Arsredovisning 2024

Ambulans, diagnostik och halsa
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1 Sammanfattning

2024 var ett handelserikt ar for forvaltningen Ambulans diagnostik och halsa. Maluppfyllelsen
ir generellt god. Aven om nigra mal rapporteras som endast delvis uppfyllda ser vi inda
tydliga resultat, och markeringen "delvis" beror i de flesta fall pa att vissa aktiviteter inte fullt
ut kunnat slutforas utan skjuter 6ver nagot in pa 2025, alternativt att det inte funnits
forutsittningar att genomfora dem. Vara ambulanser tankar nu biobrinsle i mycket hogre
utstrickning dn tidigare och alla vara verksamheter har bittre kontroll pa sina kemikalier och
sin plastitervinning. Rontgen har implementerat Al-algoritmer for att hitta benskorhet
tidigare, en mobil rontgenapparat for fortsatt tillginglighet i Hylte och Laholm ér under
upphandling och vi har en firdplan for kvalitetssakring av regionens patientnira analyser. Vi
har gjort allting klart for att trycka pa startknappen for funktionen Inre sjukvardsledning pa
larmcentralen, dir ett nytt avtal ocksa upphandlats, och var krisorganisation dr mer utvecklad.
Tillsammans med 6vriga vardforvaltningar har vi varit del i det spinnande pagaende arbetet
med processen for oplanerad vard - ndgot vi hoppas kommer att ge avtryck i vart arbete 2025.
Ambulans och sjukresor Halland ar nu tilliggscertifierade, vilket innebir att hela férvaltningen
har ISO-certifierat ledningssystem avseende kvalitet, arbetsmiljé och milj6.

Forvaltningens verksamheter har som tidigare generellt god tillginglighet. De omriden som
fortsatt har utmaningar och en liten bit kvar till malet uppvisar anda tydlig forbattring i sin
tillginglighet - det giller bide hérselvarden och 1177 pa telefon. Aven réntgen har generellt
god tillganglighet och har under dret arbetat hart for att skapa forutsittningar for att fortsitta
sd, ndr man nu fran drsskiftet byter finansieringsmodell och kommer att fa ett 6kat
remissinflode fran vardvalet.

Tilldelade utvecklingsmedel har kunnat anvindas enligt plan, och har bland annat bidragit till
hérselmottagningarnas forbattrade tillganglighet, bittre kompetens inom ambulanssjukvirden
och kvinnohalsovarden, battre informationsmaterial och goda férberedelser infér stundande
Cosmic-inférande.

Inom ramen for arbetsmiljoplanen har férvaltningen stirkt sin formaga att arbeta med risk-
och konsekvensanalys, arbetat med forbattrad introduktion f6r nya medarbetare och kommer
att fortsitta det paborjade arbetet med riskorienterat arbetssitt. Personalomsittningen ligger
inom malvirdet och sjukfranvaron ir fortsatt hdgre an malvardet, men ligre dn foregiende ar.
Kostnaderna f6r inhyrd personal har minskat med 43 % och R12 ligger nu pa 1,9 % av den
totala personalkostnaden, d.v.s. under 2 %-malet.

Forvaltningen limnade 2023 med ett stort underskott, och alla vara omraden gick in i 2024
med tuffa ekonomiska atgirdsplaner. Ett stringent arbete (tillsammans med ett fatal
gynnsamma engangsfaktorer) har lett till att férvaltningen uppfyller sin prognos om en budget
1 balans och slutar pa ett 6verskott om 0,2 mnkr. Var interna budget dr fortfarande inte helt
balanserad och vi ser fortsatt att en del av vara verksamheter har stora, delvis struktutella
underskott. Flera verksamheter kommer att fa fortsitta arbeta med sina atgirdsplaner dven
under 2025, som dven det kommer att bli ett ekonomiskt utmanande ar.
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2 Malstyrning
2.1 Accelerera digital transformation
2.1.1 Smartare och enklare digital vardag

2.1.1.1 Det ska vara léatt foér hallédnningen att boka om och av sina tider i ADH:s
verksamheter

® Uppfylls

Detta mal ber6r verksamheter inom Hilsa och funktionsstéd (HES) samt Medicinsk
diagnostik (MD).

Sedan varen 2024 har det varit méjligt £6r patienter att se alla bokade tider till rontgen i 1177.
En upphandling av sms-tjinst f6r bokade besok till rontgen pagar. Nir denna ar klar i februari
2025 kommer Medicinsk diagnostik kunna géra fler tider tillgingliga f6r av-/ombokning via
webben.

Hilsa och funktionsstod har under aret haft som fokus att mojliggéra webbokning i sa hog
grad som mojligt, vilket bidragit till en 6kning av antal bokningsbara tider och vardgivare i
systemet. Ungdomsmottagningen har till exempel infort kortvarseltider via 1177, vilket dven
syftar till att forebygga ko till samtalspersonal. Inférande av digitalt bestéllningssystem pa
Hjalpmedelscentralen pagar enligt plan. Andel nutritionsuttag via 1177 uppgar nu till 25 %
(mal 30 %). Det dr framforallt den dldre malgruppen som inte bestiller digitalt. Under 2025
kommer insatser att genomforas for att 6ka det digitala anviandandet.

2.1.2 Starkt innovationskraft och digital samverkan med externa aktérer

2.1.2.1 ADH ska fortsétta utveckla méjligheten att med hjéalp av Al-stéd 6ka den
diagnostiska kapaciteten inom réntgen.

® Uppfylls
Detta mal ber6r verksamhet inom Medicinsk diagnostik (MD).
En studie kopplad till Al-st6d for att uppticka benskorhet i tidigt stadium har genomforts i

samverkan med Halmstad Hogskola. Algoritmen/Al-stodet for bildgranskning anvinds nu pa
samtliga orter inom Rontgen.
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2.1.3 Informationsdrivna verksamheter

2.1.3.1 ADH:s verksamheter ska ha tillgang till korrekt och uppdaterad information
for att kunna planera arbetet och utveckla varden foér halldnningarnas bésta

Uppfylls delvis

Detta mal beror samtliga verksamheter inom ADH.

Syftet med detta arbete idr att skapa forutsittningar for en 6verblick 6ver vara verksamheter, ge
goda underlag f6r ledning, styrning och uppféljning samt kunna ta ut data f6r nationell och
regional rapportering. Flera delar av var verksamhetsdata saknar koppling till datalagret, vilket
gor det svart och omstindligt att koppla thop olika datamingder f6r en samlad 6verblick eller
for att kunna f6lja patientens resa genom varden. Huvudsakligt fokus har dirfér legat pa att fa
tillgdng till korrekt och littillganglig data i datalagret. Detta fortlopande arbete kommer att
paga under en lingre tid och dr en férutsittning for att sedan kunna bygga kvalitativa
rapporter. Bestillningar pa uppkoppling av fler verksamhetssystem till datalager har under dret
lagts till I'T- och digitalisering, men dessvirre tar dessa tid att verkstilla da mycket av
resurserna varit upplasta mot FVIS, vilket kommer vara fallet dven 2025.

Under aret har forvaltningen haft fokus pa att arbeta fram rapporter for att bittre kunna folja
ekonomi, produktion och tillginglighet inom utvalda verksamheter samt gjort bestillningar pa
att koppla upp ytterligare produktionsdata kommande ar. Dessutom har arbete med
kravstillning infor utdata fran FVIS varit prioriterat. Forvaltningen har ocksa spelat in behovet
av att arbeta gemensamt med informationssikerhetsfragor kopplat till tillgingliggérandet av
verksamhetsdata.

2.2 Attraktiva och hallbara livsmiljoer
2.2.1Bidra till en hallbar resursanvandning

2.2.1.1 ADH ska bidra till en héallbar resursanvéndning.
® Uppfyls

Detta mal ber6r samtliga verksamheter inom ADH.

Under 2024 har fokus varit kemikalieanvindning och plastatervinning.

Kemikalieutbildning har erbjudits samtliga miljdombud i férvaltningen. Arbetet med att
inventera och riskbedéma kemiska produkter har skett kontinuerligt under dret och samtliga
verksamheter har inventerat sina kemiska produkter i systemet IChemistry.

Nir det giller mer hallbar kemikalieanvindning dr patologi, klinisk kemi och mikrobiologi de
verksamheter som har produkter med storst miljépaverkan. Har har forvaltningen haft ett
sarskilt fokus kopplat till kemikalieinspektionens utfasningslista och en inventering av vilka
kemikalier som kan bytas ut mot mer héllbara alternativ har genomforts i verksamheterna.
Klinisk kemi har ingatt i ett pilotprojekt tillsammans med Hallands sjukhus dir riskavfallskirl
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tillverkade av biokompositmaterial testas. Traditionella kirl har kunnat ersittas till viss del men
det finns synpunkter pa utformning och framférallt doft. Synpunkterna kommer att beaktas 1
kommande upphandlingsférfarande.

Samtliga verksamheter hade vid arsskiftet fungerande system for plastatervinning.

Under arets sista manader 6kade bestallningarna av engangsmaterial 6verlag. Statistiken pa
arsbasis visar pd 9 % Okning av plastskydd/sopsickar/plastpisar jimfort med 2023.
Bestillning av engangsartiklar for mat och dryck 6kade med ca 5 % och f6r handskar med
drygt 7 %. Det ar viktigt att notera att statistiken visar bestillning och inte férbrukning,.
Sannolikt dr det lagerhallningen och inte férbrukningen som 6kat i verksamheterna. Detta
kommer att analyseras vidare under 2025.

2.2.2Bidra till en minskad klimatpaverkan

2.2.2.1 ADH ska bidra till minskade CoZ2-utslapp.
Uppfylls delvis

Detta mal ber6ér Ambulans och sjukresor i Halland (ASH).

Andel tankade litrar HVO100/Neste My for aret var 32 % vilket 4r mer 4n en férdubbling
mot 2023 (jmf 14 %). En successiv 6kning har skett under aret under éret, fran 16 % i januari
till 48 % i december. Exklusive sjukresor lag andelen pa 62 % f6r december.
Ambulansverksamheterna i Varberg och Falkenberg tankade 1 princip uteslutande
HVO100/Neste My i slutet av aret. Kungsbacka och framférallt Halmstad Vister ligger
visentligt lagre, vilket sannolikt férklaras av tankstallenas placering. De informationsinsatser
som pagatt under aret har gett effekt och sammantaget dr ambulansverksamheten pa god vig
att na upp till malsittningen 70 %. Sjukresor ligger lagt, vilket delvis férklaras av att alla
sjukresefordon inte kan tankas med HVO100/Neste My. Det forklarar dock inte helt
sjukresor laga andel HVO100/Neste My.

Antalet kérda mil har minskat med 10 % jimfoért med 2023, medan mingden férbrukat
drivmedel i princip ar oférindrad (knappt 440 000 liter pa helar). Att drivmedelstorbrukningen
inte minskat trots minskade antal mil kan sannolikt forklaras med att de nya Chevrolet-
ambulanserna har visentligt hgre drivmedelstérbrukning.
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2.3 Utbildning, kompetens och jamlik halsa
2.3.1Bidra till en god kompetensférsoérjning i regionen

2.3.1.1 ADH ska sékerstélla att verksamheterna har den kompetens som behévs
for att kunna leverera grunduppdraget samt sékra en god arbetsmiljé fér vara
medarbetare.

Upptylls delvis

Detta mal beror samtliga verksamheter inom ADH.

Kompetensforsorjning dr en langsiktig och komplex utmaning som omfattar aktiviteter pa
kort och lang sikt for att sikerstilla att verksamheten har medarbetare med ritt kompetens att
utfora verksamhetens uppdrag idag och i framtiden. Utifran den framtagna regionprioriterade
kompetensforsorjningsplanen har omraden inom ADH under aret arbetat fram en
kompetensforsorjningsplan och identifierat aktiviteter att jobba vidare med pa kort och ling
sikt. Dessa kompetensforsorjningsplaner pa omradesniva ligger nu till grund f6r ADH:s
framtagande av en 6vergripande samlad kompetensforsorjningsplan. Det arbetet har paborjats
och kommer att arbetas vidare med under 2025. Under 2024 har mycket resurser dven lagts pa
inférande av nytt schema- och bemanningssystem (Tessa). Med hjilp av Tessa kan
verksamheten optimera befintliga resurser pa ett effektivt sitt for att kunna leverera pa
grunduppdraget.

Mer specifikt arbetar Medicinsk diagnostik aktivt med kompetensférsorjning gillande sina
bristyrken (rontgensjukskoterskor, biomedicinska analytiker samt rontgenlikare) vilket ér ett
arbete som kommer att fortsitta under manga ar framéver. Hilsa och funktionsstéd jobbar
med uppgiftsvaxling och har liksom Ambulanssjukvard och sjukresor Halland i dagsliget
generellt en god bemanning och fa vakanser.

2.3.2Bidra till en god héalsa i befolkningen och minskade halsoskillnader

2.3.2.1 ADH ska kunna erbjuda goda mdjligheter att ta del av férebyggande
hélso- och sjukvard, oavsett vem man &r och var i Halland man bor

® Uppfyls

Detta mal ber6r verksamhet inom Hilsa och funktionsstod (HFS) samt Medicinsk diagnostik

(MD).

Tidckningsgraden for screeningprogrammen for brostcancer respektive livmoderhalscancer ar
generellt god 1 Halland jamfort med riket i stort men det skulle kunna finnas skillnader mellan
olika omraden och socioekonomiska grupper.

Nir det giller screening for livmoderhalscancer har samtliga kvinnor som ingar i malgruppen
tor Projekt Utrota livmoderhalscancer 1 Halland fatt ett erbjudande om vaccination och
sjalvprovtagning. En informationskampanj har genomférts under hosten for att fanga de
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kvinnor som dnnu inte antagit erbjudandet. Vidare har riktade insatser genomforts mot
grupper som har varit svarare att na. I Hylte kommun kan vi efter de insatser som gjorts se ett
generellt 6kat deltagande bland kvinnorna i projektet, och tar med oss lirdomarna till det
overgripande screeningprogrammet.

Nir det giller brostcancerscreening med mammografi har férvaltningen med hjilp av
Regionkontoret tagit fram ett faktaunderlag som visar om och var det eventuellt finns
omriden med lag tickningsgrad for screeningprogrammet (sd kallad geo-mapping). Framtaget
faktaunderlag visar att det inte finns nagra sidana omraden 1 Halland. I de omraden dir det vi
noterar att det anda finns ett nagot ligre deltagande kommer respektive mammografienhet att
ta fram aktiviteter 1 syfte att Oka deltagandet.

2.3.3Framja en mer inkluderande och jamstalld arbetsmarknad

2.3.3.1 ADH ska verka fér att vara en mer inkluderande arbetsgivare
Uppftylls delvis

Detta mal ber6r samtliga verksamheter inom ADH.

ADH som arbetsgivare behéver arbeta med strukturer och attityder som frimjar ett jamstallt
och jamlikt arbetsliv. Ett led i detta dr att samtliga verksamheter lyfter Region Hallands
likabehandlingsplan. Enligt arets egenkontroll inom arbetsmiljo ar riktlinjen for likabehandling
kind inom samtliga verksamheter. I Gvrigt pagar olika arbeten inom omradet inkluderande
arbetsgivare, exempelvis arbete med att 1 storre utstrickning kunna erbjuda personer som star
lingt ifran arbetsmarknaden sysselsittning genom arbetstrining.

Varje ar infér medarbetarenkiten gar det ut information i form av ett APT-material till
cheferna om likabehandling och om olika former av trakasserier att ga igenom pa
arbetsplatstriffar. APT-materialet uppmarksammar vikten av att alla medarbetare arbetar med
inkludering i sin vardag. Vidare finns det i Kompetensportalen en digital utbildning om
medarbetaruppdraget och om likabehandling som nya medarbetare uppmanas att ga. Under
aret har aven stora delar av Hilsa och funktionsstéds verksamheter HBT'Q-diplomerats.
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2.4 Nara och sammanhallen vard
2.4.1Vidareutveckla den nara varden

2.4.1.1 ADH ska vara med och skapa férutséttningar for att vara, och vara
vardgrannars, verksamheter ska kunna erbjuda halldnningen mer néra vard och
néra kvalitetssdkrad diagnostik.

® Uppfylls

Detta mal ber6r verksamheter inom Ambulans och sjukresor i Halland (ASH) samt Medicinsk
diagnostik (MD).

Under 2024 har en rutin f6r hur differentierade ambulansresurser ska anvindas for att
bedoéma, varda och hinvisa patienter till ritt vardniva implementerats i verksamheten. En ny
littvardsambulans har ocksa upphandlats.

Driftnimnden fattade fére sommaren beslut om att infora Inre sjukvardsledning, och en pilot
genomfordes under sommarmanaderna. Under hosten har rekrytering och utbildning skett
och funktionen driftsitts under borjan av 2025. Under aret har dven upphandling av
prioriterings- och dirigeringstjanst genomforts.

1177 pa telefons okade tillginglighet sedan uttridet ur samverkan i mars 2024 (dagtid och
kvill) respektive september 2024 (natt) innebir att fler invanare kan fa snabbare rad och
hinvisning. Se vidare under kvalitetsstyrning.

Medicinsk diagnostik har tillsammans med representanter f6r 6vriga vardforvaltningar arbetat
fram en faststilld plan for inférande av en regional PNA-organisation (ddr PNA star for
patientnara analyser), i syfte att alla laboratorieanalyser som utfors nira patienten ska vara
kvalitetssakrade. Av planen framgar vilka aktiviteter som verksamheterna ska arbeta vidare
med under 2025. Arbete med att utveckla patientnira analyser pagar dven inom
ambulansverksamheten.

Driftnimnden har under 2024 fattat beslut om att inféra mobil rontgen i Hylte och Laholm.
Under aret har planering for verksamheten gjorts och upphandling av utrustningen pagar.

Bade ASH och MD deltar ocksa i det regionala arbetet med processen for oplanerad vard som
syftar till att fa insikter om hur vi i regionen tidigt kan lotsa patienter till ritt vard pa ritt niva
och i ratt tid.

SiaIDZal485



2.4.2 Sakerstalla god tillganglighet till vard

2.4.2.1 ADH:s verksamheter ska ha god tillgénglighet.
® Uppfylls

Detta mal beror samtliga verksamheter inom ADH.

Tillgingligheten dr generellt god inom verksamheterna, men det finns omraden med
utmaningar. 1177 pa telefon dr har férbittrat sin tillgdnglighet under aret, och ar ddrmed pa
ratt vag. Aven horselmottagningarna har forbittrat situationen avseende dterbesok for vana
horapparatsbirare, markant, men har en liten bit kvar till malet. Fér férdjupad information
hinvisas till avsnittet om kvalitetsstyrning dir tillgdngligheten £6ljs upp.

2.4.3 Utveckla arbetet for barn och unga med psykisk ohalsa

2.4.3.1 ADH ska bidra till utredningen om gemensam autismenhet.
® Uppfylis

Detta mal ber6r Hilsa och funktionsstod (HES)

Habiliteringen har tillsammans med 6vriga berérda forvaltningar deltagit i arbetet med
utredningen som har pagatt under hela 2024. Uppdraget har delats upp 1 mindre delar. For
HES del innebir det att det finns ett forslag om att habiliteringen ska ansvara f6r bedémning,
utredning och behandling av alla barn 0-5 4ar med misstinkt autism. Arendet kommer att
diskuteras i hilso- och sjukvirdsutskottet i borjan av 2025.

2.4.4 Oka anvandandet av digitala verktyg och besdksformer

2.4.4.1 ADH ska erbjuda halldnningen fler méjligheter att ha kontakt med varden
via e-tjénster och digitala beséksformer

® Uppfylis

Detta mal ber6r verksamheter inom Hilsa och funktionsstéd (HFS) samt Ambulans och
sjukresor i Halland (ASH).

Verksamheten arbetar kontinuerligt med att se 6ver mojligheten att utéka andelen e-tjanster
och digitala besoksformer och inom Hailsa och funktionsstod erbjuds flera olika e-tjanster och
digitala besoksformer. Som exempel kan nimnas Ungdomsmottagningens chattfunktion,
Kommunikations erbjudande om mobil sjilvincheckning vid bes6k samt Kvinnohilsovardens
app Hope. Mobil sjilvincheckning till Kommunikation uppgick till ca 53 % i december 2024
(malvirde 45 %). Ungdomsmottagningens chatt har utékats och anvinds nu av samtliga
personalkategorier. Habiliteringen erbjuder digitala behandlingsinsatser f6r vuxna med autism.
Hjilpmedelscentrum erbjuder méjlighet att bestilla nutritionsprodukter via e-tjdnst.
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Inom Sjukresor Halland ar det nu mojligt att digitalt ansoka om sjukreseersittning vilket drygt
36 % har gjort (malvirdet var 30 %). En kommunikationsinsats till ber6rd malgrupp om
digital ans6kan har genomforts.

2.5 Styrning utifran kunskap och kvalitet inom halso- och sjukvard

2.5.1 Utveckla cancervarden samt forbattra resultatet for de kvalitetsindikatorer dar
Halland ligger under rikssnitt

2.5.1.1 ADH ska bidra till att halldnningen far utredning fér misstankt cancer inom
ramen for de ledtider som anges i respektive standardiserat vardférlopp.

. Uppfylls

Detta mal ber6r verksamhet inom Medicinsk diagnostik (MD).

MD arbetar med att forbattra och fortsatt sikerstilla goda ledtider inom samtliga SVF-
forlopp. Uppfoljning av de egna ledtiderna har genomforts varje méanad och dialog om
pagaende forbittringsarbeten sker 16pande, bade inom verksamheten och med berérda
verksamheter pa Hallands sjukhus.

Klinisk patologi och cytologi samt réntgen klarar ledtidsmalen for tjock- och dndtarmscancer
samt brostcancer. Nir det giller prostatacancer klarar klinisk patologi och cytologi
ledtidsmalet medan rontgenkliniken ligger ndgot 6ver malvirdet varfor atgirder genomfors for
att forbittra ledtiden.

2.5.2 Sakerstalla inforandet av framtidens vardinformationsstod

2.5.2.1 ADH ska sékerstélla inforandet av Framtidens vardinformationsstod
(FVIS)

® Uppfyls

ADH ligger i fas med inférandet av Cosmic och har under aret varit aktiva deltagare i
regionala arbetsgrupper och forum, bidragit med kunskap och drivit fraigor som varit till gagn
tor bade region och férvaltning.

Under hosten har fokus varit att férbereda pre-go-live-perioden som startar vecka 4, 2025.
Inférandeteamet har genom information och tydlighet kring vad som ska ske under denna fas
forsett verksamheterna med fakta fOr att dessa ska kunna resursplanera och férbereda sig pa
bista sitt. Fokus har ocksa varit pa att sikerstilla att verksamheternas patientfloden fungerar
trots nya forutsittningar i det nya vardinformationssystemet. Omfattande arbete med
processer f6r manuell och maskinell migrering har pagatt under hdsten bade pé regional niva
och forvaltningsniva.

Ett stort arbete med framtagande av regionala och lokala rutiner, anpassade efter de nya
arbetssitt som Cosmic innebir, pagar liksom utbildningsinsatser inom olika omraden.
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Forvaltningens status ar beroende av regionens framdrift inom olika omraden sisom teknik,
konfiguration, uppfoljning och analys dir det fortfarande finns identifierade risker och
problem.

2.5.3 Sakerstalla implementering och uppféljning av personcentrerade och
sammanhallna vardférlopp

2.5.3.1 ADH ska skapa 6verblick éver de personcentrerade och sammanhallna
vardférlopp vi deltar i, och identifiera indikatorer och malvérden fér att méjliggéra
systematiserad uppféljning av vara delar i férloppen.

. Uppfylls

Detta mal ber6r samtliga verksamheter inom ADH.

Forvaltningen har gjort en inventering av vilka personcentrerade sammanhallna vardférlopp
(PSV) vara verksamheter dr mest berérda av. Medicinsk diagnostik (MD) har en del i de flesta
torloppen (26 av 32 fastslagna vardférlopp). Hilsa och funktionsstéd (HEFS) berors framfor
allt av PSV Grav horselnedsittning, vilket ocksa inneburit 6kande patientvolymer, men har
ocksa en mindre del i ytterligare 3-4 PSV. Fér Ambulans och sjukresor (ASH) dr de viktigaste
PSV Sepsis, vilket dr implementerat och vilfungerande sedan maj 2024, samt PSV Stroke och
TIA - tidiga insatser. Precis som f6r MD ber6rs dven ASH i nagon utstrickning av samtliga
PSV som ocksa beskriver det akuta omhindertagandet.

P.g.a. den stundande 6vergangen till Cosmic dr kapaciteten att ta fram nya rapporter och
indikatorer i nuldget begrinsad. Dirfér bedéms det mest limpligt att fortsitta f6lja PSV Grav
hérselnedsittning genom redan framtagna kvalitetsindikatorer f6r horselvarden. Nar det giller
PSV Sepsis och PSV Stroke och TIA - tidiga insatser har ASH tagit fram f6rslag pa mojliga
indikatorer. Nista steg blir att under 2025 ta stallning till om och hur dessa bist tillimpas,
eftersom det dr svart att ur dagens system fa fram kliniskt signifikanta indikatorer.
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2.6 Verksamhetens egna utvecklingsomraden

2.6.1 ADH ska starka krisberedskapen och 6ka robustheten i verksamheterna
® Uppfylls

ADH:s krisledningsorganisation beslutades under hosten och kris- och beredskapsplanen ska
faststillas 1 borjan pa 2025. Tva storre utbildnings- och 6vningsdagar for lokal krisledning och
krisstab genomfoérdes under arets forsta halva. Under hosten deltog ADH i en stor nationell
Svning, KBO24, arrangerad av Socialstyrelsen. Ovningarna har gett viktig input till kris- och
beredskapsarbetet. Forvaltningen har haft ett nira samarbete med Hallands sjukhus bade
avseende 6vningar och kris- och beredskapsplanering. Arbetet med regional masskadeplan
har fortlopt under aret.

En ny regional rutin for kontinuitetsplanering faststilldes under aret. Darefter har ADH
tillsammans med Hallands sjukhus arbetat fram genomfdrandeplan, informations- och
utbildningsmaterial samt mallar for stotta verksamheterna i att ta fram eller uppdatera sina
kontinuitetsplaner. Infér utrullningen 2025 har konceptet testats pa ett antal pilotverksamheter
med gott resultat.

Forvaltningen ser en fortsatt utmaning kopplat till fysisk sikerhet men det finns numera ett
uttalat fokus pa att dessa fragor prioriteras pa ett regionalt plan. Sirskilt komplexa f6r ADH ir
sikerhetsfragor kopplat till externt f6rhyrda lokaler dir grinsdragning och ansvarsférdelning
ar mer otydlig. Under aret har ett arbete med att fortydliga processerna kring lokalférindringar
béide pa forvaltnings- och regional niva paborjats.

2.6.2 ADH ska fortsatta utveckla férvaltningens ledningssystem

® Uppfyls

Detta mal ber6r samtliga verksamheter inom ADH.

Med utgangspunkt i varens verksamhetsanalys genomférdes i maj "Ledningens genomgang"
dir forvaltningsledningarna f6r ADH och Halland sjukhus gemensamt gick igenom
ledningssystemet kopplat till de ISO-certifierade omradena kvalitet, arbetsmiljé och miljo. I
samband med Ledningens genomging fattades bland annat beslut om att arbeta for en
tilliggscertifiering av Ambulans och sjukresor 1 Halland (ASH). Tillaggscertifiering av ASH
godkindes av de externa revisorerna i bérjan av december vilket innebir att hela férvaltningen
nu dr ISO-certifierad inom kvalitet, arbetsmiljé och milj6.

Ett flertal styrande dokument pa forvaltningsovergripande niva har tagits fram under dret for
att underldtta styrningen i férvaltningen vilket dven ligger i linje med de tre ISO-standarderna.

Uppligget for forvaltningens interna revision har i dr forindrats jamfort med tidigare ar och
sker numer utifran processer. De processer som granskats har identifierats i exempelvis extern
revision, egenkontroller och riskanalyser. Bedomningen ir att verksamheterna generellt har
god kinnedom om gillande rutiner.
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3 Kvalitetsstyrning
3.1 Halso- och sjukvard

3.1.1 Tillganglighet

Mikro
140%
0,
Ambulans Kemlab
1 . ; g Q
80%
Sjukresor KHV besok
1177 UM besok
Horapp aterbesok Hoérapp forsta bes

e 1@C-24 = R12 e M

Tillgdngligheten ar generellt god inom verksamheterna, men med vissa fortsatta utmaningar.

Vintetid till aterbesok hos horselvirden har minskat under dret, men har fortsatt en bit kvar
innan malet ar natt. I nuldget star det 479 personer pa vantelista, vilket 4r en minskning med
70 % fran toppnoteringen i bérjan av arbetet med atgirder. Antalet har varit stabilt under de
senaste manaderna vilket talar for att man hittat goda arbetssitt och hanterar sina volymer,
men inte fullt ut lyckats hantera ryggsicken. Samtidigt ér tillgiangligheten till nybesok mycket
hég (100 %). Verksamheten har fatt i uppgift att se ver om det gar att justera
resursanvandningen lite mellan ny- och aterbes6k for att ha tillrackligt god tillganglighet f6r
bida grupperna under 2025. Det finns dock en risk att tillgingligheten under fOrsta halvaret
2025 kan minska nagot pa kort sikt till f6ljd av utbildningar och Go-Live inom FVIS.

For 1177 pa telefon har det funnits nationella utmaningar inom verksamheten som kopplar
mot de samverkansavtal som funnits tidigare, men som har avslutats frin och med 4 mars.
Nattsamverkan med Blekinge, Kronoberg och Kalmar avslutades 2 september och
verksamheten har nu stitt nagra manader pa egna ben. Ur tillganglichetssynpunkt har detta
varit lyckat da man 1 natt hogre tillganglighet dn tidigare, dven om det ér en liten bit kvar till
malnivan. Arbete med anpassning av schema kommer paga dven 2025 for att hitta det
optimala flodet.

Sjukresor och ambulans ligger precis under sina méalvirden. Aven hir kommer fortsatt arbete
paga for att nd forbittringar.
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Tillganglighetsmatt Beskrivning
Mikro 80 % svar kl 9 dagen efter prov
Kemlab 95 % svar inom 1 timme pa akuta analyser
Kvinnohalsovard Nybestk 80 % inom 14 dagar (fér gravida)
Ungdomsmottagning Alla besdk 70 % inom 14 dagar
Hoérselvard utprovning Forsta besok utprovning hérapparat 80 % inom 60 dagar
Hoérselvard utprovning Aterbesdk for befintliga hérapparatsbérare 80 % inom 90 dagar
1177 85 % av inkommande samtal ska besvaras, nationellt mal
Sjukresa Liggande sjukresor skall ta 85 % av prio 4 uppdragen
Ambulans Prio 1, 95 % inom 20 min

Digital tillgdnglighet

Tabellen nedan beskriver olika typer av digital tillginglighet dar samtliga indikatorer frin och
med i ar fatt ett malvirde. Aven den digitala tillgingligheten dr generellt god och infér dret
héjdes merparten av malvirdena.

De tva matt som framforallt avviker negativt dr digitala besok inom funktionsstéd och digitala
besck inom ungdomsmottagningen, medan 6vriga matt antingen nar upp till malvirdet eller
har en positiv trend.

Nir det giller ungdomsmottagningen bedémer vi att minskningen beror pa tva saker; dels att
man far hjilp via chatten, vilket inte registreras som ett fullstindigt besok, dels att man haft
vildigt god tillginglighet till fysiska tider pa samtliga mottagningar under aret.

Nir det giller funktionsstod sa pagar arbete med att 6ka andelen digitala besok, exempelvis
har man under aret infort digital behandling f6r vuxna med autism.

Digitalt Mal R12 Dec
Digitala besok kvinnohélsovard 5% 6 % 7%
Digitala besodk funktionsstdd 20 % 12 % 12%
Digitala bes6k ungdomsmottagning 25 % 12 % 14 %
Mobil sjalvincheckning 45 % 53 % 53 %
Nutrition 30 % 25 % 27 %
Andel bokning inkl av- & ombokning via webbtidbok 25% 21 % 25 %
Andel digitala ans6kningar av sjukreseersattning 30 % 36 % 38 %
15
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3.1.2 Produktion och kvalitet

Under 2024 har extra fokus legat pa att folja rontgenverksamhetens produktion pa grund av
verksamhetens ekonomiska utmaningar. Infér 2024 faststilldes malsittningen om en 6kning
av produktionen motsvarande 1 % av 2023 ars produktion som en del i verksamhetens
atgirdsplan. Indikatorn har ocksd kompletterats med produktionen inom
screeningverksamheten, vilken 4r anslagsfinansierad.
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Produktionen har varit stabil under under aret och trots att man kraftigt minskat pa direkta
kokortningsinsatser sa ligger produktionen kvar pa ungefir samma nivd som féregaende ar.
En del 1 verksamhetens atgirdsplan var att na en produktionsokning om 1 % mot 2023, men
hir har man inte natt hela vigen fram. Ekonomiskt har dock intikterna dnda 6kat mer dn
planerat, vilket beror pa férdelningen mellan de olika modaliteterna. Tillgdngligheten till olika
réntgenundersékningar dr som regel god och under 2024 har endast 4,5 % av remisserna som
inkommit till Réntgen Halland skickats vidare till upphandlade privata aktorer.

Patientsikerhet
Infor aret togs tva nya indikatorer fram gallande patientsikerhet.
Antal avvikelser med hogt virde i riskbedomning (6)

Under aret har 169 avvikelser med hoga risktal registrerats. Inga av dessa avvikelser har savitt
kant resulterat i nagon uppstart av en hindelseanalys. Da indikatorn dr ny for aret och behover
beriknas och liggas in manuellt si behovs utviardering fran en lingre tidsperiod for att kunna
bedéma vilka dialoger och édtgirder denna indikator leder till.

Andel (%) avvikelser med orsak avsteg frin/ avsaknad av procedurer/ rutiner/ riktlinjer

Det saknas fortfarande forutsittningar for att registrera denna indikator och till 2025 kommer
indikatorn ersittas av annat patientsikerhetsmatt.

16

Sita31Blaw 285



3.1.3 Utvecklingsmedel

Loptid Projekt Belopp 2024 (tkr)
2023-2026 Kompetensutveckling Ambulanssjukvarden Halland 2023-2026 1734
2023-2024 Kompetenshdéjning Kvinnohélsovarden 1480
2024-2026 Sl‘JjL.t;\i:gP;r\llg;isl:l;)lf:nl;ommunikationsinsatser vid inférande HPV 35
2023-2024 Digital patientinformation genom vardkedjan 1310
2024 COSMIC 2024 5050
2023-2024 Komplettering Horselmottagning - hérselapparat 2770

Summa 12 669

Kompetensutveckling Ambulanssjukvarden Halland 2023-2026

Utvecklingsmedlen har under 2024 som avsett anviants till konceptutbildningarna AMLS
(Advanced Medical Life Support) och PHTLS (Prehospital Trauma Life Support) for
medarbetare inom ambulanssjukvarden. Kompetenshojningen bland medarbetarna ska leda
till:

e Okad formaga att genomfora patientsakra bedomningar och hinvisningar av patienter
med icke-akut vardbehov till ritt vardniva vid prehospital vardkontakt.

e Minska undvikbar slutenvird.

e Sikerstilla personcentrerade och sammanhallna vardforlopp.

Kompetenshojning Kvinnohilsovirden

Utvecklingsmedel f6r kompetenshdjning har anvints inom tva delar; dels till
ultraljudsutbildning av barnmorskor och dels till utbildning av diabetesbarnmorskor. Inom
ultraljud har medel anvints till utbildningsinsatser f6r for att bibehalla kompetens och kvalitet
inom bl.a. ultraljudscreening och fosterdiagnostik. Inom diabetes var ett av mélen att minska
stora barn for tiden som utgor en stor halsorisk for bade mor och barn. Andelen stora barn till
mammor med typ 1 och typ 2 diabetes har minskat fran 46 % till 32 %. Andelen stora barn till
mammor med graviditetsdiabetes minskade fran 16 % till 11 %.

Utbildnings- och kommunikationsinsatser vid inférande HPV sjilvprov i Halland
Utvecklingsprojektet avser utbildningsinsatser till samtliga medarbetare inom
Kvinnohilsovirden infor férandringen att borja erbjuda sjlvprover t6r HPV. Medel anvinds
ocksa till att finansiera framtagning av sjalvprovtagningsinstruktion, utformning av kallelser
samt kommunikationsmaterial. I arbetet gors ocksa en malgruppsanalys som dven ska kunna
anvindas i andra forum med férhoppning om att kunna 6ka deltagande i screening ytterligare.

Digital patientinformation genom vardkedjan

Medel har anvints till att Kvinnohilsovarden och Kvinnokliniken arbetat fram en
kvalitetssakrad digital patientinformation i form av texter, bilder, illustrationer och filmer,
6versatt pa engelska och arabiska samt vidareutveckling av app f6r forlossningsvarden.
Malsittningen har varit att skapa ett tillgangligt och inkluderande material med
individanpassade kapitel f6r en jamlik vard, god och nira vard, och dirmed bidrar till en stirkt
vardkedja.
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COSMIC 2024

Inférandet av Region Hallands nya vardinformationssystem ar ett omfattande arbete som
innebir forberedelser inom alla verksamheter som berérs. Utvecklingsmedel har anvints till
att bemanna inférandeorganisationen pa forvaltningen. Resurserna har arbetat med
konfigurationsbestillningar, arbetssitt och rutiner, test, migreringsférberedelser, Early life
support m.m, bade inom férvaltningen men ocksa regionalt. ADH ligger i fas med
torberedelsearbetet och bedéms vara vil rustade for inférandet.

Komplettering Horselmottagning - horselapparat

Malet med insatsen var att 6ka tillgédngligheten fOr patienter som dr vana
hérapparatsanvindare, dd malgruppen inte omfattas av vardgarantin. Pengarna har anvints till
personal for att hilla 6ppet och triffa patienter utanfor ordinarie besokstider samt for att
bekosta horapparater. Under perioden minskade antal patienter i k6 fran 1 690 1 juli 2023 till
434 1 juni 2024.

18

Sitta3Haw 2485



3.2 Uppfoljning av arbetsmiljoplanen
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Utbildning, For nyanstillda Respektive | Analys av Fa ett underlag for att | Varje manad gar en enkdt ut till nyanstéllda

kompetens inom ADH: chef med enkitsvar i standigt forbattra var medarbetare som varit anstillda 1 tre

och jamlik mitning av stod av arsboksluteti | introduktion fér att fa | manader. Det 6vergripande resultatet for

hilsa - upplevelse av chefsstodet | Stratsys (pa medarbetare snabbtin i | forvaltningen ér att introduktionen fungerar

Bidra till en introduktion via pa varje forvaltnings- | produktion och bra. Resultatet med forbittringsmojligheter

god enkit efter 3 omrade niva och samtidigt vara en bra aterkopplas till verksamheterna och

kompetens- manader i tjanst respektive arbetsgivare som forvaltningen fortsitter det viktiga arbetet

forsorjning 1 omradesniva) | tryggar och behaller med att forbittra introduktionen f6r bade

regionen nyanstillda medarbetare och chefer under 2025 som en
medarbetare i sin roll del i arbetet med att behalla medarbetare och

chefer.

Utbildning, Analys av HR- Uppfoljning 1 | Fokusera Syftet dr att stotta och skickliggora chefer i

kompetens sjukfranvaro och | avdelningen | UR2 och aterrehabiliteringen - arbetsmiljéarbetet, medvetandegéra om

och jamlik stod till chefer 1 och arsrapport hur | Behalla och fa tillbaka | rutiner och arbetssatt, forbittringsarbete och

hilsa - rehabprocessen respektive manga som medarbetare i arbete analysera risker genom att arbeta med

Bidra till en chef genomfort riskorienterat arbetssitt. Arbetet med den del

god inventeringen av riskorienterat arbetssitt som kallas

kompetens- inventering har pagatt under aret.

forsorjning 1
regionen

Information med erbjudande om att
genomfora inventeringen i Riskorienterat
arbetssitt gick ut i april och augusti. Tider har
erbjudits alla chefer. Det ar 17
enheter/avdelningar som har genomfort
inventeringen. Arbetet kommer att fortga
under 2025 sa att de verksamheter som
aterstar och har 6nskemal att genomféra
arbetet kommer kunna géra det.
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4 Medarbetare

4.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvérde
L Personalomséttning 9,12 % 1%
Personalomsittning

Forvaltningens personalomsittning uppgar till 9,1 % vilket dr inom malvirdet pa 11 %.

Viirdet for personalomsittningen visar pensionsavgangar 2,3 %, externa avgangar 4,8 % och
interna avgangar 2,0 % (medarbetare som gatt vidare till annan tjanst inom Region Halland).
Personalomsittningen har minskat 2,4 % mot féregaende ar. Den interna
personalomsittningen star for stérst minskning (-3,0 %), den externa personalomsittningen ar
nagot ligre dn foregaende ar, (-0,1 %) och pensionsavgangar ir fler an foregaende ar (0,7 %).

Personalomsittningen dr hogst inom Medicinsk diagnostik pa 11,1 %, vilket 6verstiger
malvirdet nigot. Ovriga omraden ligger inom virdet med 8,7 % pa Hilsa och funktionsstéd
samt 7,0 % pa Ambulans och sjukresor.

De yrkesgrupper som har hogst rorlighet dr Gverlikare och medicinska sekreterare.

Personalomsittningen skiljer sig mellan kénen och ar 8,5 % for kvinnor och 10,7 % fér min.
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4.2 Sjukfranvaro

Indikator Utfall Malvérde
Sjukfranvaro 5,65 % 52 %
Sjukfranvaro

Sjukfranvaron for férvaltningen uppgar till 5,7 % vilket ar en bit 6ver malviardet om 5,2 %.
Aven om sjukfrinvaron ir for hég har den minskat med 0,4 % mot foregiende r och det syns
en svagt sjunkande trend. Arbete med sa kallat riskorienterat arbetssitt pagar och har under
aret genomforts hos avdelningar med storst utmaningar. Arbetet innebir att ga igenom
sjukfranvaro samt tillbud och arbetsskador med chefer for att finga upp forbittringspotential
och samtidigt medvetandegora om rutiner och arbetssatt.

Sjukfranvaron for de olika verksamhetsomridena dr Ambulans och sjukresor 4,9 %, Halsa och
funktionsstod 5,8 % samt Medicinsk diagnostik 6,1 %o.

Sjukfranvaron for de olika kénen skiljer sig at och kvinnors sjukfranvaro uppgar till 6,1 %
medan minnen ligger pa 4,5 %.
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4.3 Inhyrd personal

Forvaltningens behov av bemanningsféretag finns framfor allt inom specifika kompetenser
som mammografilikare och rontgensjukskoéterskor, vilket dr kompetenser dir det ocksa rader
nationell brist. Hela Sverige har efter pandemin sett en vixande trend i 6kade kostnader for
bemanningspersonal. Samma sak sags f6r ADH, vilket ledde till att forvaltningschefen i bérjan
av aret fattade ett beslut, som gick i linje med 6vriga vardférvaltningar 1 Region Halland och
ovriga Sverige, att minska nyttjandet av hyrpersonal inom gruppen sjukskéterskor. Att minska
pa nyttjandet av hyrpersonalen har ocksa varit en del i de ekonomiska atgirdsplaner som flera
verksamheter arbetat efter och nir 2024 summeras kan man konstatera att kostnaderna fér
hyrlikare och hyrsjukskoterskor totalt minskat med 43 % eller ndstan 14 mnkr.
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Det ar for tillfillet endast omradet Medicinsk diagnostik som har bemanningspersonal 1 sin
verksamhet pa Rontgen. Ovriga verksamheter avslutade sitt anvindande av
bemanningspersonal 2023 med undantaget f6r uppdrag inom Ambulans och sjukresor under
sommaren 2024,

Nir 2024 summeras dr forvaltningen dter i fas med malet att kostnaderna f6r hyrpersonal
maximalt far uppga till 2 % av forvaltningens totala personalkostnad.
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5 Ekonomi

5.1 Arets budgetavvikelse

Indikator Resultat Arsbudget Budgetavvikelse

Ackumulerad budgetavvikelse -835 111 tkr -835 333 tkr 222 tkr

Ackumulerad budgetavvikelse

Forvaltningen gor totalt ett resultat om 0,2 mnkr och har ater en budget i balans efter fjolarets
stora underskott.

Verksamheten inom Ambulans och sjukresor gjorde ett Gverskott om 21 mnkr. Den stora
anledningen till resultatet dr att verksamheten fick ett tillskott om 15 mnkr till sjukresor med
taxi till f6ljd av den prisuppgang som skedde under 2022 och bérjan av 2023. I mitten av 2023
gjordes en ny upphandling, vilken innebar en positiv prisjustering pa resorna. Sjukresor gor
darfor ett Overskott om 13 mnkr. Inom ambulansverksamheten har man en lingre tid arbetat
med en dtgirdsplan for en ekonomi i balans f6r att vinda flera ars negativa ekonomiska
resultat. 2024 har man lyckats och visar pa ett Overskott pa nastan 8 mnkr. For att lyckas har
man arbetat med att minska 6vertid, minska nyttjande av hyrpersonal samt 6vergatt till
dynamisk bemanning dér vakanser enbart ersitts vid behov givit stora ekonomiska effekter
med minimal paverkan pa tillgingligheten och arbetsmiljé. Aven 1177 har ett mindre
overskott efter avslut av nationell samverkan.

Inom Medicinsk diagnostik uppgick resultatet till -15 mnkr, vilket till storsta del 4r relaterat till
rontgenverksamhetens strukturella underskott om -13 mnkr. Rontgenverksamheten gjorde ett
underskott om nistan -40 mnkr under 2023 och arbete med atgirdsplan har pagitt under aret.
Kvarvarande del av underskottet kommer verksamheten kunna arbeta med forst under 2025
da verksamhetens prismodell gérs om till anslag. Laboratorieverksamheterna gjorde
gemensamt ett underskott om -2 mnkr, men underskottet hirror sig till verksamheten klinisk
patologi och cytologi som har ett resultat pa -10 mnkr. Anledningen ér dels en
volymminskning, vilken paverkar intikterna, dels att materialkostnaderna for framfor allt
molekylirbiologiska tester 6kat kraftigt. Detta underskott bedoms som strukturellt, kopplat till
en prismodell frain 1997, dir férvaltningen foreslagit Regionkontoret att géra en Gversyn av
modellen under nasta ar.

Omrédet Hilsa och funktionsstéds resultat slutade pa -11 mnkr. Den storsta delen av
underskottet avser 6kade personalkostnader, dir mycket av kostnaderna ar relaterat till arbete
med inférande av FVIS. Utéver detta finns underskott relaterat till 6kade kostnader f6r
hjalpmedel inom syncentralen, hérselmottagningen samt habiliteringen. Dessutom finns ett
underskott om -4 mnkr relaterat till hégkostnadsskydd for nutrition. Omradet har under stora
delar av aret arbetat med en dtgirdsplan for att framfor allt minska sina personalkostnader,
vilket borjat ge effekt. Arbetet kommer fortsitta under 2025 med malsittning att na en
ekonomi i balans efter inférandet av FVIS.

Lednings- och verksamhetsstod gjorde ett Gverskott om knappt 6 mnkr. Anledningen beror
primirt pa vakanta tjdnster samt att posten for oférutsedda kostnader ej behévt nyttjas.
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5.1.1 Resultatrakning

Sitta3ZBaw 2485

Resultatrdakning, mnkr Utfall 2024 | Budget 2024 | Avvikelse | Fg prognos | Avvikelse
Lednings- & verksamhetssttd -10,2 -16,0 5,8 -11,0 0,8
Ambulans & sjukresor -383,6 -404,6 21,0 -384,6 1,0
Medicinsk diagnostik -68,2 -52,8 -15,3 -67,8 -0,3
Halsa & funktionsstod -373,2 -361,9 -11,3 -371,9 -1,3
ADH totalt -835,1 -835,3 0,2 -835,3 0,2
Resultatrdakning, mnkr Utfall 2024 | Budget 2024 | Avvikelse | Fg prognos | Avvikelse
Réntgen 309,2 307,2 2,0 310,0 -0,8
Laboratorieverksamheterna 347.,0 353,0 -6,0 352,0 -5,0
Ovrigt 362,6 341,8 20,8 366,0 -3,4
Summa intékter 1018,8 1002,0 16,8 1028,0 -9,2
Personal -906,6 -891,8 -14,8 -916,8 10,2
Hyrpersonal -17.,9 -6,5 -11,4 -17.,4 -0,5
Material, tjanster, lakemedel -279,5 -251,2 -28,3 -268,9 -10,6
Hjalpmedel -121,1 -120,0 -1,1 -131,6 10,5
Transporter -111,2 -121,5 10,3 -109,8 -1,4
Lokaler -105,0 -105,0 0,0 -105,0 0,0
Ovrigt -259,2 -281,2 22,0 -258,1 -1,1
Avskrivningar & ranta -53,4 -60,1 6,7 -55,7 2,3
Summa kostnader -1 853,9 -1 837,3 -16,6 -1 863,3 9,4
Totalt -835,1 -835,3 0,2 -835,3 0,2
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5.1.2 Kosthadsutveckling

Kostn.

utv. Bud 2l
Ack utfall . o Skilln. mot Ack budget Diff. mot . g mot
e . Ack utfall i ar " o o mot kostn
forra aret forra aret arets budget " budg
foreg. utv. ot
ar

-1672013tkr  -1715908 tkr -43 895 tkr  -1704 365 tkr  -11 543 tkr 26% 19% -0,7%

Kostnadsutveckling

De senaste drens inflationsuppgang har paverkat férvaltningen med kostnadsokningar vid nya
upphandlingar och inkép, vilket ocksa gor att kostnadsutvecklingen mot féregaende ar inte dr
torvanande.

Samtidigt dr det viktigt att titta pa bade intdkts- och kostnadsutveckling da férvaltningen
bestir till halften av intaktsfinansierad verksamhet. Eftersom intakterna ocksi utvecklats battre

in budget innebdr det att férvaltningen tal nagot hégre kostnader.

Kostnaderna i tabellen ovan exkluderar forvaltningsinterna poster.

5.1.3 Intéktsutveckling

Ack utfall  Ack utfall hdllln Ack b mot  Intaktsutv. Budg. SKilln.
s e mot férra budget mot foreg. . ... mot
forra aret iar z > budget 5 intéktsutv.
aret arets ar budget
869 070 tkr 876 824 tkr 7 754 tkr 869 032 tkr 7 792 tkr 0,9 % 0 % 0,9 %
Intiktsutveckling

Intdkterna har utvecklats bittre 4n budget, vilket framfér allt beror pa en hég produktion
inom de intdktsfinansierade verksamheterna men ocksa ytterligare intikter genom
utvecklingsmedel f6r FVIS samt andra riktade bidrag.

Samtidigt dr det viktigt att titta pa bade intdkts- och kostnadsutveckling da férvaltningen
bestir till halften av intiaktsfinansierad verksamhet. Eftersom intikterna ocksa utvecklats battre

an budget innebir det att forvaltningen tal nagot hégre kostnader.

Intdkterna i tabellen ovan exkluderar foérvaltningsinterna poster.

5.1.4 Resultathantering

Da nimnden enbart har en mindre positiv avvikelse mot budget ser man inget behov av
resultatéverforing till 2025.
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5.2 Investeringar

5.2.1 Investeringsbudgetavvikelse

Utfall Arsbudget Budgetavvikelse

81 356 tkr 115 800 tkr 34 444 tkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse

Bokforda investeringar uppgar till 81,4 mnkr under 2024. Orsaken till att utfallet 4r under
budgeterad niva beror primart pa linga leveranstider av ambulansfordon samt att
verksamheterna har flera pagiaende inképsprojekt.

Storre investeringar som genomforts under dret

e 10 ambulanser samt tva sjukresefordon till ett virde av 40,6 mnkr

e  Opvervakningsutrustning 12,6 mnkr

e  Ultraljud till kvinnohalsovarden 4,7 mnkr

e Medicinteknisk och annan utrustning till Medicinsk diagnostik 14,6 mnkr

Investeringar som dr pagaende dver arsskiftet

e Medicinteknisk utrustning till Medicinsk diagnostik 7,9 mnkr
e Tre ambulanser, ett sjukresefordon och en littvairdsambulans 15,7 mnkr
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1 Sammanfattning

Region Hallands fokusomraden dr omraden vilka bedéms ha betydande paverkan for att pa
kort och medellang sikt bidra till att uppna overgripande, langsiktiga strategier. Genom
driftnimndens mal och aktiviteter bidrar verksamheten till Regionfullmiktiges 6vergripande
mal. Majoriteten av nimndens mal dr uppfyllda under aret. Det kan dock konstateras att
bristen pa personal inom tag, buss och taxinaringen ar stor och forvintas 6ka, vilket medfor
att malet foljer med in 1 2025. Arbetet med tillginglighetsanpassning av hallplatser ar
omfattande och malet uppnas inte som planerat. Det medfor att ett intensivt arbete fortsitter
under 2025. Vidare uppnas inte malet med att skapa ritt férutsittningar for verksamheten
kopplat till I'T-miljé och dubbla domianer i samband med verksamhetséverging 2023.
Utredning pagar.

Hallandtrafikens ekonomiska resultat for 2024 visar ett underskott pa -3,4 miljoner kronor
vilket ar en forbittring jamfort med drets forsta prognos pa -22 miljoner kronor. Det 6kade
resandet har bidragit till hégre biljettintakter, +15 miljoner kronor. Kostnaderna fér
Oresundstagstrafiken, marknadsféring, I'T, nyttjande av konsultstéd, personalkostnader och
internrinta fick ett ligre utfall in budget. Kostnaderna for busstrafiken i Kungsbacka blev
ddremot hogre dn budget.

Forsaljningsintikterna har gatt starkt under aret. I genomsnitt har férsaljningsintakterna varit 3
miljoner kronor hogre per manad 2024 jimfort med samma manad 2023. I slutet av aret var
forsiljningen nagot svagare dn under inledningen. Forsiljningsintikterna for helar 2024
landade pa knappt 482 miljoner kronor, vilket innebar att forsiljningsmalet pa 480 miljoner
kronor nas.

Marknadsandelen, det vill siga andelen resor i forhallande till bilresor, uppnar 14,9 procent
vilket 4r lagre dn samma period 2023. Antalet resor inom den allmédnna kollektivtrafiken har
haft en positiv utveckling och uppgar till 19 miljoner, 1,8 procent hogre dn foéregaende ar.
Resultaten av kundnojdhetsmitningar visar att 60,2 procent av kunderna ar néjda med
Hallandstrafiken. Punktligheten uppgir till 91,8 procent, en 6kning jamfort med 91,1 procent
under samma period 2023.

Information vid férsening har aterhamtat sig sedan borjan av aret och ligger pa 44,3 procent
for helar 2024, vilket 4r en mer normal niva. Det pagar interna arbeten med att forbittra
forutsittningarna for att kunna ge bittre information till de som reser. Det dr dock inget som
kommer 16sas enkelt, utan ar ett langsiktigt arbete da det finns beroenden av bade IT-system
och externa parter.

Inom Serviceresor har bade antalet resor och fardtjanstansékningar Gverstigit prognoserna for
helar 2024. Den stindiga resandeckningen under 2024 har medfért utmaningar, dels kopplat
till tillgangligheten av fordon, dels periodvisa hoga infloden av samtal. N6jdheten kopplat till
verksamhetens samtliga delar (handldgga, bestilla, resa) dr trots detta fortsatt hog. Vid fortsatt
okat infléde av ans6kningar, samtal och resor kan detta komma att paverka méjligheten att
bibehalla nuvarande servicenivaer. Pa sikt innebir denna utmaning att Hallandstrafiken
behéver utéka med mer personal for att mota behovet eller forindra arbetssittet inom
verksamhetens samtliga delar.
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Utfallen for Hallandstrafiken gillande personalomsittning ligger pa 6,66 procent. En mindre
6kning fran 2023 men anses ligga inom ramen f6r en normal och sund personalomsittning.
Sjukfranvaron ligger pa 1,81 procent. Det innebar god marginal, i positiv bemarkelse, i
torhillande till malvirdet dar korttidssjukfranvaron ligger pa 1,57 procent.
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2 Malstyrning

Region Hallands fokusomraden 2024 till 2028 4r omraden som bedéms ha betydande
paverkan for att pa kort och medellang sikt bidra till att uppna 6vergripande, langsiktiga
strategier. Driftnimnd Kollektivtrafik bidrar till den évergripande maluppfyllelsen genom de
fokusomriden och mal som faller inom verksamhetens grunduppdrag och reglemente.
Nimnden har genom Mal och Budget 2024 tilldelats att bidra till malen inom féljande
fokusomraden:

* Fokusomrade - Accelerera digital transformation
* Fokusomrade - Attraktiva och hallbara livsmiljoer
* Fokusomride - Utbildning, kompetens och jamlik halsa

2.1 Accelerera digital transformation
2.1.1 Smartare och enklare digital vardag

2.1.1.1 Nédmnden ska utveckla digitala I6sningar som méter kundernas behov av
férenklad och forbéttrad information bade fore, under och efter resan.

® Uppfylls

Genom att nyttja de méjligheter digitalisering ger kan resandet med kollektivtrafiken 6ka. Ett
prioriterat omrade ar forstirkt storningsinformation till resendren vid férseningar och instéllda
turer. Inom fardtjinst, sjukresor och skolresor med taxi har fortsatt utveckling skett av appen.

Hallandstrafiken ser stindigt 6ver placeringen av forsiljningskanalerna 1 syfte att koncentrera
resurserna till dir de gor som biast kundnytta. Under forsta tertialet 2024 avslutade
Hallandstrafiken samarbetet med samtliga Pressbyrier vid Goteborg C. Utéver det stingde
Viisttrafiks butik vid Drottningtorget. Det innebir att Hallandstrafiken nu har kvar en
aterforsiljare 1 Goteborg, vilket ar Visttrafiks butik i Nils Ericson Terminalen. Vidare
avslutades samarbetet med tre aterforsiljare 1 Halmstad pa platser dir vi erbjuder fullgoda
alternativ. Utover detta Oppnade Laholms turistbyra som aterforsaljare i Laholm 2 januari
2024. Detta som ett alternativ till var egna butik som stingde sista december. Forindringarna
av samtliga nimnda aterforsiljare har gatt bra och inga negativa kundsynpunkter har
inkommit.

Under aret har Hallandstrafiken arbetat med att utveckla olika digitala 16sningar for att
forbattra informationen f6r kunderna. I varas gick det forsta digitala nyhetsbrevet ut via ett
nytt verktyg. Det digitala nyhetsbrevet innebir en méjlighet att nd befintliga kunder med
aktuella nyheter, trafikférindringar och annan relevant information. Med det nya verktyget
finns nu ocksa mojlighet att skicka sms till de resenirer som godkint samtycke. Arbetet med
att upphandla ett nytt I'T-st6d for trafik- och stérningsinformation har pabérjats under aret.
En arbetsgrupp har arbetat med férstudien infér upphandlingen som férvintas vara klar
senast januari 2025. Malsittningen 4r att upphandlingen ska genomféras under 2025. Arbetet
med att ta fram en ny webbplats har pagatt under aret fOr att béttre kunna mota kundernas
behov av information. Planen ér att nya webbplatsen ir redo att lanseras under 2025.
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Utveckling och tester av sd kallade "Verksamhetskonton" vars syfte ar att mojliggora for
6versyn av verksamheters samtliga resor skulle inom den sérskilda kollektivtrafiken ske under
hosten 2024. Tester och implementering kommer i stillet ske under férsta kvartalet 2025.
Direfter paborjas arbetet med att involvera hantering av arbetsresor samt nértrafiksresor i
appen Serviceresan vilket berdknas vara implementerad sommaren 2025. Specifikt for
sjukresor har férvaltningen under aret tillsatt en informat6r som utbildat vardpersonal i hur de
sjalva kan anvinda webbportalen for att boka sjukresor till och fran vardinrittningar. Detta
har lett till att fler sjukresor bokats digitalt. Hallandstrafiken ser dock att fortsatt utbildning
och samverkan mellan férvaltningar krivs for att uppritthalla kompetensen hos vardpersonal
och minska antal samtal in till bestéllningscentralen.

2.1.1.2 Némnden ska verka for béttre uppkoppling pa resan

® Uppfylls

Forvaltningen verkar f6r god uppkoppling i form av wifi och mobiltickning under resan.
Ombord pa samtliga region- och stadsbussar i Hallandstrafikens regi erbjuds wifi och
stromladdning. Hallandstrafiken har under dret genomfért avtalsuppfoljning med anlitade
trafikbolag for att sikerstilla att utrustning ombord uppfyller avtalad prestanda.

Samtliga 111 Oresundstag ir upprustade in- och utvindigt, en upprustning vilken bland annat
inkluderat utokad mojlighet f6r resendren att finna ett ledigt och fungerande strémuttag
ombord. Arbetet med forbittrad uppkoppling ombord sker brett dir Trafikverket har ett
ansvar genom GSM-R (jarnvigens egna radiosystem) tillsammans med tdgens installerade
utrustning vilken tillhandahalls av fordonsagarna.

2.1.2 Starkt innovationskraft och digital samverkan med externa aktorer

2.1.2.1 Némnden ska utveckla befintligt biljett- och betalsystem tillsammans med
samverkande regioner

® Uppfylls

Forvaltningen har fortsatt arbetet med utvecklingen av befintligt biljett- och betalsystem.
Hallandstrafiken samarbetar inom Lynx tillsammans med Kalmar Linstrafik, Jonkopings
Lanstrafik och Linstrafiken Kronoberg. Fokus inom samarbetet har under aret varit att uppna
en Okad driftsstabilitet i systemet. Hallandstrafiken har tagit 6ver support och
testledarfunktionen enligt nytt samverkansavtal, samt att forarbetet infér ny kundapp har
inletts. Ytterligare forarbete har paborjats i syfte att sikra forsorjning av validatorer i bussarna.
Dessa tillverkas inte lingre och ar ett prioriterat drende inom LynX for att sikra upp framtiden
med en distribution av dessa.

Ut6ver Lynx-samarbetet har arbetet fortsatt med att samordna biljett- och betalsystemen i
Sydsverige (Sydtaxan). Milet inom arbetet med Sydtaxan ar att férenkla resor 6ver linsgranser
vilket inkluderar méjligheten att silja varandras biljetter och ett enhetligt regelverk gentemot
resendren. Utgangspunkten f6r detta arbete dr den branschgemensamma standarden BoB
(Biljettdistribution och Biljettvisering) vilken férvaltas av Samtrafiken. Skdnetrafiken och
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Blekingetrafiken kommer att tillimpa BoB-standarden fullt ut fran inledningen av 2025 vilket
kommer att forenkla resor mellan Halland och Skane/Blekinge samt till Danmark.

Hallandstrafiken medverkar tillsammans med Skanetrafiken och RISE i ett projekt, dir en
forsta version av Al-stod for prissittning och utveckling av sortiment tagits fram. Arbetet
kommer att fortsitta dir fler regionala kollektivtrafikmyndigheter férvintas medverka.

2.1.3 Informationsdrivna verksamheter

2.1.3.1 Nédmnden ska utveckla former fér hur data och information kan anvdndas
for att forstérka verksamhetens analysférmaga och forstaelse fér kundernas behov

® Uppfylls

Genom att arbeta strukturerat med den data kollektivtrafiken genererar, kombinerat med
exempelvis utveckling inom Al (artificiell intelligens), kan kunskapen om resenirernas behov
oka.

Hallandstrafiken har under aret fortsatt sin resa i att bygga kompetens i tjainstedesign dir en
grupp med olika kompetens i férvaltningen, dven kallad kundfokusgruppen, genomfort flera
projekt och levererat insikter till ledningen samtidigt som gruppens kunskap i metoden 6kat.
Resultatet 1 undersckningarna anvinds for att kinna av pulsen i olika fragor eller som del av
en analys i storre fragor. Fragorna som studerats spianner 6ver breda omraden och handlar
exempelvis om ersittningstrafik, biljettkop samt wifi ombord pa bussarna.

Kollektivtrafikbarometern 4r en branschgemensam kvalitets- och attitydundersékning som har
genomforts sedan 2001 och som drivs och utvecklas av Svensk Kollektivtrafik. Genom att
anvinda Kollektivtrafikbarometern som verktyg far upphandlande bolag och
kollektivtrafikmyndigheter ett matbart, objektivt resultat f6r kundupplevd kvalitet pa sin trafik,
béade lokalt och regionalt. Unders6kningen gors 16pande 6ver hela dret via webb och post. De
som intervjuas i undersékningen utgor ett representativt urval av svenska befolkningen mellan
15-85 ar. Under aret har enkitundersokningar genomférts med tydligare regler kring
omfattning och geografisk férdelning i Halland, med syftet att 6ka precisionen och kvaliteten
av den data som forvaltningen samlar in. Modellen har fungerat bra med 6kad kvalitet pa data
med storre respondentmingd och bittre geografisk férdelning. Utvirdering gillande enkitens
storlek och fragepaket kommer ses 6ver under 2025 for att matcha Hallandstrafikens behov.

Genom att analysera data i Kollektivtrafikbarometern tillsammans med en férdjupad
kundundersokning har olika kundsegment identifierats. Resultatet har lett till att 13 kunder
och icke-kunder identifierats. Tva av kundgrupperna ir bilister som aldrig reser med
kollektivtrafiken. Huvudsakliga anledningen till att de inte reser med kollektivtrafiken ar att de
sparar tid med bilen samt har lingt till hallplatserna tillsammans med ett utbud som inte
motsvarar resbehovet. Resterande 11 kundgrupper som identifierats reser allt fran flera dagar i
veckan till sillan med Hallandstrafiken. Tre av kundgrupperna reser 5-7 dagar i veckan med
Hallandstrafiken. Pendlingen sker 1 huvudsak till arbete eller studier. Resor utéver resorna till
jobbet genomfoérs oftast med bil.

Under aret har en kundundersokning genomférts i samband med ett planerat tigstopp genom
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Varberg. Resenidrerna fick svara pa hur de fatt information om att det var ersattningstrafik
innan de reste och genomférdes ombord pa ersittningsbussarna. Lirdomarna tas nu in i det
fortsatta arbetet med att forbittra informationen vid trafikstérningar. En kampanj har
genomforts under hosten for att rekrytera fler medlemmar till Hallandstrafikens kundpanel i
Panelista. Denna kundpanel anvinds aterkommande for att stilla fragor och 6ka forstaelsen
for kundernas behov.

Doérrbaserat kundrikningssystem (KRS) for kollektivtrafik dr utformad for att exakt och
automatiskt rikna passagerare ombord pa fordon. Genom att integrera sensorer och
6vervakningsenheter vid dérrarna mojliggér KRS datainsamling av passagerarnas ombord-
och avstigning i realtid. Arbetet med kundrikningssystemet har fortsatt och installation har
skett 1 samtliga bussar vilka trafikerar inom kollektivtrafikens utpekade strik (enligt Regionalt
Trafikforsorjningsprogram). Forvaltningens arbete har fortsatt under aret med att sikra
utfallet frin kundrikningssystemets data och tillsatt en projektgrupp som ska driva arbetet
vidare.

2.2 Attraktiva och hallbara livsmiljoer

2.2.1Bidra till god tillganglighet till arbete, studier och samhallsservice, digitalt
saval som fysiskt

2.2.1.1 Ndmnden ska bidra till en 6kad tillgang till kollektivtrafik genom fortsatta
satsningar pa en utbygqgd tag och busstrafik. Detta sker inom ramen av faststélld
Kollektivtrafikplan 2024 samt inom framtagande av Kollektivtrafikplan 2025.

® Uppfylls

Kollektivtrafikplanens syfte ar att, utifran strategiska val och prioriteringar, beskriva hur
forvaltningen omsitter malen i det regionala trafikférsorjningsprogrammet. Planen beskriver
det operativa genomfoérandet, exempelvis linjeférandringar och turutbud f6r det kommande
aret med utblick ytterligare tva ar framat. For att manniskor ska vilja ett kollektivt fardsatt 1
stallet for bilen krivs god tillgang till kollektivtrafiken. Med god tillgang till kollektivtrafik
avses biade fysisk nirhet till station/hallplats och avgingar som svarar mot resbehoven.

Driftndmnd Kollektivtrafik beslutade den 28 mars 2024 att tillsinda de hallaindska
kommunerna remissversionen av Kollektivtrafikplan 2025 med utblick 2026 - 2027.
Remisstiden strickte sig fram till 28 juni 2024. Kommunernas synpunkter redovisas i
Kollektivtrafikplanens kapitel 6 — Samradsredovisning Kollektivtrafikplan 2025. Nar planen
skickades ut pa remiss var de ekonomiska forutsittningarna f6r 2025 dnnu inte faststillda.
Budget avseende verksamhetsaret 2025 beslutades av Regionfullmaktige i juni.
Remissversionen av Kollektivtrafikplanen speglade en 6nskvird utveckling med justeringar i
trafikutbudet om drygt 5 miljoner kronor. Utifran tilldelad budgetram och prognos faststilldes
planen 2 september 2024 innehallande utokningar 1 trafikutbudet om drygt 2 miljoner kronor.
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2.2.2Bidra till god tillgang till boende, kollektivtrafik, kultur och service

2.2.2.1 Ndmnden ska i samverkan med Region Hallands kollektivtrafikmyndighet
arbeta med kollektivtrafikens strategiska och langsiktiga utveckling i Halland

® Uppfylls

Halland vixer vilket staller krav pa samplanering dir samhallsbyggandet ér vil integrerat med
utvecklingen av kollektivtrafiken. Namndens verksamhetsomrade utgor en viktig roll i arbetet
med upprittande av Regional fysisk plan 1 Halland samt i framtagandet av
Trafikforsérjningsprogram f6r perioden 2026 — 2030.

Arbetet med framtagandet av en regional fysisk plan fortgar enligt plan. Aret har priglats av
kunskapsunderlag, dialoger internt savil som externt, beredning med politiken, samt
framtagandet av samradsversionen med tillh6rande kartmaterial och bilagor. Samradsversion
Regional fysisk plan Halland 2050 skickades ut pa samrid den 17 december och
remissperioden stracker sig till och med 2 maj 2025.

Region Hallands Trafikforsorjningsprogram 2021-2025 antogs i regionfullmiktige i december
2020. Trafikforsorjningsprogrammet aktualiseras for revidering vart fjirde dr i samband med
ny mandatperiod. Regionkontoret har tagit fram ett forslag pa revideringsprocess som stricker
sig fram till och med varen 2026. Bakgrunden ir att revideringsprocessen ska kunna félja
framtagandeprocessen f6r Regional fysisk plan och revideringsprocessen for Regional
infrastrukturplan vars antaganden planeras till juni 2026. Med anledning av detta beslutade
Regionfullmaktige 24 april 2024 att giltighetstiden for Trafikforsorjningsprogrammet forlangs
till och med ar 2026. Revideringsarbetet paborjades under varen 2023 dir férvaltningen har
medverkat. Under 2024 har arbetet fokuserat pa revidering av kapitel 6 Trafikeringsbehov tag
samt kapitel 8 Sirskild kollektivtrafik.

2.2.3Bidra till en hallbar resursanvandning

2.2.3.1 Némnden ska verka for en utvecklad form av Nértrafik vilket inkluderar
utbkad samverkan och samplanering mellan den allménna- och sérskilda
kollektivtrafiken

® Uppfylls

Strategin for kollektivtrafiken dr att koncentrera resurser till strak dar forutsattningar for 6kat
resande dr goda. For att stodja en socialt hallbar utveckling kompletteras detta med
grundliggande resmoijligheter 1 hela linet. Nartrafiken ar ett komplement till den ordinarie
busstrafiken 1 omriden dir det sillan eller aldrig gar nagon buss. Syftet med Nartrafiken 4r att
kunna resa till nirmaste samhaille f6r att kunna utritta drenden, ta del av samhillsservice eller
resa vidare med den ordinarie kollektivtrafiken. En utvecklad Nirtrafik/On demand-16sning
behover vara tydlig och uppfattas som enkel. Den behover dven ta hinsyn till det ekonomiska
hallbarhetsperspektivet.

Forvaltningen har inom Kollektivtrafikplan 2025 med utblick 2026-2027 beskrivit forslag pa
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forandringar inom Nartrafik. En férandring vilken omfattar tydligare gransdragningar kopplat
till av kommunerna utpekade serviceorter dir samhills- och bebyggelseplanering behéver ske
tillsammans med utvecklingen av kollektivtrafiken. Forvaltningen har under aret tagit fram nya
resevillkor for Nirtrafik 2.0 som kopplar an till kommunernas oversiktsplaner f6r utformning
av Serviceorter. Resevillkoren tar dven hinsyn till forbattrad samordning inom Serviceresor
genom tidsfonster nir pa dygnet resor kan ske med Nirtrafiken for att sikerstilla en social
och ekonomisk hallbar kollektivtrafik. Under hosten 2024 har dialog gillande utformningen av
Nirtrafiken genomforts med det Regionala Pensionarsradet och det Regionala
funktionshinderriadet dir informationen har tagits emot val. Digitalisering inom Nartrafik dr av
stor vikt och utveckling av appen Serviceresan planeras starta under varen 2025. En preliminar
tidplan for lansering av Nartrafik 2.0 4r sommaren 2025.

2.2.4 Bidra till en minskad klimatpaverkan

2.2.4.1 Némnden ska bidra till minskad klimatpaverkan och grén omstéllning
genom att skapa forutséttningar for fler att vélja kollektivtrafiken vid val av
fardmedel

® Uppfylls

Nimnden ska bidra till att resandet med kollektivtrafiken 6kar och uppfattas som attraktiv.
Nir fler valjer kollektivtrafiken framfor bilen och marknadsandelen okar, minskar
klimatutslippen. Malet om en 6kad marknadsandel for kollektivtrafiken har direkta kopplingar
till de tre hallbarhetsdimensionerna: ekonomisk-, social- och ekologisk hallbarhet.

Under aret har Hallandstrafiken genomfort flera kommunikationsinsatser enligt faststélld
kommunikationsplan. Genom dessa insatser har Hallandstrafiken pa olika sitt uppmuntrat till
ett 6kat hallbart resande. Detta genom att lyfta olika férdelar med att resa kollektivt och
uppmirksamma maoijligheterna att resa med tig och buss. Prova pa-kampanjer ar ett sitt att fa
de som inte reser med kollektivtrafiken att stilla bilen och prova kollektivtrafiken. Under
januari och februari genomfordes en Prova pa-kampanj i Fyllinge. Resultatet av denna och
tidigare Prova pa-kampanjer har direfter analyserats tillsammans med branschgemensamma
inspel, vilket har resulterat 1 att fokus f6r prova pa-kampanjer under 2025 blir foretag och dess
anstillda.

Hallandstrafiken lanserade 1 februari tva nya biljetter, 5x24 timmars- och 90-dagarsbiljetten.
Detta i syfte att anpassa sortimentet for de kunder som reser relativt lagfrekvent men ocksa
tor de kunder som har ett mer frekvent resande. Resevillkoren har uppdaterats med syfte att
intdktssidkra samt fortydliga mot kund vad som giller vid biljettkép och resor med
Hallandstrafiken. Méjligheten till aterkép och lana ut konto via appen har begrinsats 1
kombination med en forandring gillande mojligheten att lina ut biljetter. En
tillgdnglighetsanpassning av appen har paborjats och till delar genomforts, texter 1 appen har
fortydligats och satsningar pa stabilare drift har genomfoérts. Resterande delar av anpassningen
av appen har pausats utifran att upphandling av ny app planeras. Vidare har Hallandstrafiken
arbetat tillsammans med leverantorerna for att forbittra valideringsgraden ombord pa bussar
och tag.

Forvaltningen har under aret fortsatt att bygga kompetens inom tjanstedesign genom en grupp
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med olika kompetens i férvaltningen, dven kallad kundfokusgruppen. Tjinstedesign handlar
om att leverera bra tjanster och upplevelser for anvindare genom att forsta vad de vill ha och
behover. Detta uppnads genom att f6lja en strukturerad kundcentrerad process och anvinda
beprévade metoder dir bade utférare och anviandare involveras 1 utvecklingen av tjanster och
produkter.

2.3 Utbildning, kompetens och jamlik halsa
2.3.1Bidra till en god kompetensférsorjning i regionen

2.3.1.1 Némnden ska, tillsammans med parterna inom Oresundstégssamarbetet,
medverka i projekteringen kring framtagandet av beslutsunderlag infor kommande
stéliningstagande om nésta generations Oresundstag.

® Uppfylls

En fortsatt utbyggd tagtrafik utmed kuststriket leder till att befolkningen far tillgang till fler
och storre arbetsmarknader. Detta skapar fler valméjligheter for invanarna samtidigt som
foretagen far mojlighet att rekrytera medarbetare med ritt kompetens. De storregionala
Oresundstigen knyter samman Halland med sin omvirld. Nya kapacitetsstarka tig i hogre
hastighet, tillsammans med satsningar i jairnvigens infrastruktur skapar forutsattningar fér
kortare restider och ett hallbart resande.

Dagens Oresundstagsfordon togs i drift 2000 till 2012. Inom mindre 4n tio 4r har en stor
andel av fordonen uppnatt sin bedomda tekniska livslingd. Region Halland dger idag 14
tagsitt av totalt 111 stycken inom Oresundstagstrafiken. I en preliminir tidplan ir beriknad
tidpunkt f6r inférande av nya tagfordon pa rils 1 borjan av trettiotalet. Region Halland
tillsammans med 6vriga parter i Oresundstigssamarbetet har sedan tidigare inlett ett
gemensamt projekt att anskaffa nya fordon som eftertridare till dagens Oresundstag. Ett
beslut om upphandling av nya fordon planeras till férsta halvan av 2025.

2.3.1.2 Némnden ska bidra till en god kompetensférsérining inom
kollektivtrafikbranschen

Uppfylls delvis

Bristen pa personal inom tag, buss och taxiniringen dr stor och forvintas 6ka.
Trafikforetagens forutsittningar att rekrytera personal ar avgorande for kollektivtrafikens
fortsatta utveckling. Namnden har verkat for ett utokat samarbete inom olika branschrad
tillsammans med berdrda aktorer inom utbildningssektorn.

Gillande den generella forarbristen har férvaltningen f6ljt utvecklingen inom ramen for de
olika nitverk som var branschorganisation Svensk kollektivtrafik tillhandahaller. Detta har
resulterat i att kompetensférsorjningen fortsatt dr pa agendan och att forslag frain branschen
rérande forindrad lagstiftning ar aktuella. Darutéver har fraigan bevakats inom de
tAgsamverkansforum dir férvaltningen medverkar (Visttigen, Oresundstig, Krosatig,
Pigatig).
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Forvaltningen har dven fortsatt engagerat sig regionalt gillande kompetensforsérjningen av
bussforare. Branschrad buss, som dr en samlingspunkt f6r bolagen i Halland, har genomfort
fyra moten under dret med en utokad mangd representanter. Syftet ar att skapa dialog och
sprida kunskap mellan Hallandstrafiken och dess trafikbolag. Dialog har dven skett med
verksambheter vilka utbildar yrkesférare. Hallandstrafiken har under 2024 arbetat med en
kampanj som riktar sig till att informera och attrahera nya forare till kollektivtrafiken. Pa
Hallandstrafiken.se har ett avsnitt skapats dar rollen och de vanligaste fragorna rérande jobbet
som bussforare beskrivs. Under detta avsnitt finns intervjuer med forare, information om krav
fran Transportstyrelsen och exempel pa utbildningar.

2.3.2Framja en mer inkluderande och jamstalld arbetsmarknad

2.3.2.1 Némnden ska bidra till att transportsystemets utformning, funktion och
anvandning &r jamstéllt och tillgéngligt for alla

Uppfylls delvis

Kollektivtrafiken dr en mojliggorare for att alla ska kunna bidra till arbetsmarknaden och
samhillsutvecklingen utifrin sina egna férutsittningar. Detta oavsett kon, konsidentitet,
sexuell laggning, alder, funktionsvariation, etnicitet, trosuppfattning, socioeckonomi och
utbildningsniva. En tillginglighetsanpassad kollektivtrafik fraimjar forutsittningarna for hela
befolkningen, att ta del av dess utbud. I arbetet ska ett hela resan-perspektiv’” beaktas, dar
gang- och cykelvigar till och frin bytespunkter behover inkluderas i planeringen. Perspektivet
utgar fran att planera fran dorr till dorr i stillet fOr att enbart titta pa den enskilda resan med
buss, tag eller annat fairdmedel.

Region Halland har som mal att samtliga hallplatser som tillh6r starka strak och hallplatser
med mer dn tjugo pastigande per dag ska vara tillginglighetsanpassad ar 2025. Under 2024 har
takten Okat hos kommunerna och pa Trafikverket nir det giller hallplatsombyggnader och
tillganglighetsanpassning, dock med bedé6mning att malet f6r 2025 inte kommer att uppnas.

I syfte att 6ka kundnojdheten samt resandet utvecklas stindigt biljettsortimentet. Under
februari 2024 lanserade Hallandstrafiken tva nya biljetter nimligen 90-dagarsbiljetten och
flexbiljetten 5x24 timmarsbiljetten. Dessa biljetter fyller varsitt syfte; 90-dagarsbiljetten passar
den trogna kunden och 5x24 timmarsbiljetten passar den mer flexibla kunden som inte reser
med kollektivtrafiken mer 4n nagon dag per vecka. I augusti 2024 lanserades en ny
Fritidsbiljett med ny giltighetstid och nytt pris i syfte att gora biljetten mer attraktiv.
Tillsammans med utokad marknadsféring och bittre villkor dr malet att fler ungdomar
upptacker mojligheten att resa tillsammans. Priserna justerades i augusti 2024 enligt strategin
att pendlare och linga resor gynnas mer dn korta. Under sommaren 2024 saldes 12 300
sommarbiljetter, vilket 4r en uppging med nistan 900 biljetter (8%) jamfort med foregaende
ar. Vinterbiljetten provades forsta gingen 2023/2024. D4 biljetten var uppskattad har den
aterigen erbjudits vintern 2024/2025.
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2.3.2.2 Néamnden ska bidra till att arbetsgivaren &r inkluderande och jamstéalld
genom ett utbkat arbete med friskfaktorer

® Uppfylls

For att sakerstilla att Region Halland verkar f6r en god och jamlik sysselsittning, motverkar
diskriminering av sirbara grupper pa arbetsmarknaden och tar sitt ansvar som stor offentlig
arbetsgivare 1 Halland behéver sirskilda atgarder vidtas (beslut i RS 2021-11-24 §150) .
Nimnden har dirfér aktivt arbetat med olika friskfaktorer som fraimjar samtliga medarbetare
oavsett formaga. Pa sa sitt kopplar friskfaktorerna ihop en god arbetsmiljé med att
verksamheten nar malen, och blir en attraktiv arbetsplats.

Hallandstrafiken har valt att fokusera pa en god organisationskultur, ett utvecklande ledarskap
och en tydlig malstyrning. Samtliga chefer har haft fortlopande och aterkommande manatliga
utbildningstillfillen inom ledarskap. Samtliga tillfillen dr kopplade till malstyrning och leverans
mot kund. Hir inkluderas dven organisationskulturens betydelse for att uppritthalla samt
forbattra kvaliteten pa levererade tjanster.

Vidare prioriteras kompetensutveckling inom kundfokus genom att skaffa en bredare férmaga
kring kundcentrerad utveckling och problemlésning. Arbetet med att implementera metoden i
hela forvaltningen pagar. Delprojekt inom bade allmin och sirskild kollektivtrafik 4r avslutade
med goda resultat och med flertalet f6rbattrings- och atgardsforslag.

For att forbittra kanslan av delaktighet har férvaltningen planerade interna
informationsinsatser. Ett exempel pa dessa genomfors vid en fredagsfrukost en gang per
manad dir aktuella hindelser/projekt/aktiviteter med mera férmedlas av representanter frin
samtliga verksamheter. De som inte har méjlighet att delta kan 1 efterhand se den filmatiserade
informationen pa intrandtet. Detta skapar en forstaelse mellan de olika verksamheterna
gillande de utmaningar och utvecklingsprojekt som pagar men ger aven mojlighet att
gemensamt fira framgangar.

2.4 Verksamhetens egna utvecklingsomraden

2.4.1 Namnden ska fortsatta arbetet med évergang fran bolagsform
(Hallandstrafiken AB) till namndsform (Driftnamnd Kollektivtrafik)

Uppfylls delvis

Forvaltningen har haft utmaningar i den tidigare genomforda verksamhetsévergangen. I en
utvirdering av risker 1 samband med 6vergangen har foljande omraden sarskilt lyfts fram for
att atgardas under 2024, I'T-miljén med dubbla dominer samt personella resurser.

Status vad giller I'T-miljon och dubbla domainer ér att forvaltningen for narvarande vintar pa
att centrala I'T-avdelningen, I'TD, ska bista verksamheten. Utredning pagar.

Betriffande personella resurser har behovet av nimndssekreterare identifierats under aret.
Behovet paverkar arbetet med att faststilla ansvaret for de olika centrala administrativa
processerna i befintlig bemanning. Uppdraget som nimndssekreterare har hanterats internt pa
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forvaltningen, i befintlig bemanning, tills 6versynen ér klar. Forvaltningen har dven sett Gver
hur man kan optimera representationen i de olika forumen/nitverken/arbetsgrupperna inom
Region Halland.

2.4.2Namnden ska bidra till att de 6vergripande malen gallande sakerhetsarbete
uppfylls. Under 2024 kommer omradena kontinuitetsplan och brandsakerhet att
prioriteras.

® Uppfylls

Det 6vergripande sikerhetsarbetet inom Region Halland leds av Regionkontoret. Respektive
nimnd har som uppgift att se 6ver och inventera sin verksamhet samt prioritera de omraden
som primart behover atgardas det kommande aret. Som ny nimnd och forvaltning ér
kontinuitetsplan och brandsikerhet prioriterat for att senare utveckla ytterligare omraden.

Under kvartal 1 har tva personer i chefsgruppen genomgitt utbildning 1 stabsmetodik. Under
kvartal 4 har forvaltningens chefer som ingar i krisledningsgruppen genomfort utbildning
inom krisledning. Arbetet kommer att fortsitta med Gvningar under 2025.

Kontinuitetshantering ér ett prioriterat omrade i Region Hallands sikerhetsarbete. Samtliga
verksamheter ska kunna finna std i en kontinuitetsplan om en extraordinir hindelse intraffar.
Hallandstrafikens kontinuitetsplan ar fardigstalld och uppdateras framover arligen.

Arbete med att anpassa det systematiska brandskyddsarbetet till Region Hallands rutiner och
riktlinjer anses klart. Utbildningar ér delvis genomforda eller planerade och arshjul f6r

brandskyddsarbetet dr framarbetat. Nu sker det systematiska brandskyddsarbetet som ar
standigt pagaende.
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3 Kvalitetsstyrning

3.1 Allman kollektivtrafik

Hallandstrafiken har identifierat tre, f6r kunden, viktiga omraden; ”Kopa”, ”Resa” och ”Veta
mer”. Dessa tre omraden utg6ér grunden for mal- och nyckeltalsuppfoljningar.

e 7Ko6pa” handlar om hela omradet kopplat till kundens kép och anvindande av
biljetter, sa som ett sortiment som passar det individuella resandet, upplevd
prisvirdhet, enkelhet i genomférande av kép osv.

e “Resa” handlar i sin tur om det primara behovet kunden har av att forflytta sig och de
kvalitetsattribut som ar viktiga f6r omradet, sa som palitlighet, punktlighet och
komfort.

e Veta mer” spinner 6ver de bada ovanstiende omradena och kopplar till allt fran
information som ger kunden en bild av utbud, trafikliget, resevillkor, biljettpriser,
kampanjer osv. Men ocksa om forstaelse kring hur kollektivtrafiken fungerar
overgripande.

3.1.1Kdopa

Indikator Utfall Malvéarde Kommentar

Total forséljning 481 558 164 kr 480 000 000 kr

(exkl. avrékningar och
kommunala tillkop)

Kundforstaelse 6 st 6 st
Antal féretagskop Ja
86 % 90 %

Andel biljetter i appen

Mialtalen under ”K6pa”, som handlar om forsiljning och anvandandet av Hallandstrafikens
tjanster har gatt starkt under aret. Vad giller forsiljningsintidkterna uppmatts dessa till knappt
482 miljoner kronor, vilket innebdr att forsiljningsmalet pa 480 miljoner kronor uppnas.
Forsiljningen har gatt betydligt bittre 2024 dn 2023 och i genomsnitt har intdkterna varit 3
miljoner kronor hogre varje manad 2024 dn samma manad 2023.

For att 6ka kundfokuset och stindigt lyssna av kunderna anvinds flera verktyg for 6kad
kundférstaelse. Syftet med maltalet dr att 6ka kundfokuset och tydliggora vikten av att lyssna
péa kunderna. Under aret har malet om att genomféra minst 6 kundundersékningar uppnatts.
Resultatet 1 undersckningarna anvinds for att kinna av pulsen i olika fragor eller som del av
en analys 1 storre fragor. Fragorna som studerats spanner 6ver breda omraden och har handlat
om; kundservicen i butik, vett & etikett ombord pa buss, kan kollektivtrafiken gora
arbetsgivare mer attraktiva, wifi ombord pa buss, det dr enkelt att k6pa Hallandstrafikens
biljetter och kort. Overlag visar undersékningarna att kunderna ir néjda med Hallandstrafiken
och anser att det erbjuds bra service 1 butikerna samt att det dr enkelt att kopa biljetter. Dock
patalar flertalet resendrer att det finns forbéttringspotential i uppkopplingen ombord pé buss.
Aven en stor resvaneundersékning i syfte att kundsegmentera hallinningarna har genomforts
under éret.

En viktig del 1 arbetet under aret har varit att fokusera pa foretagsforsiljningen. For att mata
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framgangen foljs antalet biljetter som siljs via foretag upp. Under aret har nya milstolpar natts
och féretagsférsiliningen dr pa hégsta nivierna niagonsin. Aret summeras med att 45 803
biljetter salts via foretag (bade som tjansteresor och som férman till de anstillda), vilket
innebir att antalet salda biljetter 6kat med 15 procent 2024 jamfort 2023.

Under 2024 har 86,1 procent av biljetterna i de egna kanalerna salts via Hallandstrafikens app,
vilket ar nagot under malet pa 90 procent. Under 2023 saldes 84,9 procent av biljetterna i
Hallandstrafikens app. Appen 6kar trendmissigt sin férsiljningsandel.

3.1.2Resa

Indikator Utfall Malvarde Kommentar
Marknadsandel 14,9 % >18,1 %
Antal resor med 19 045 123 20 049 863

kollektivtrafik i Halland
Punktlighet 91,8 % 95 %
N&jd kund 60,2 % 62,7 %

- resenarer

Marknadsandel, andelen motoriserade resor som genomfors med kollektivtrafiken, minskar
jamfort med 2023 och nar 2024 14,9 procent. Hallandstrafiken hade prognoser som pekade
mot en forvintad 6kning under aret men som har uteblivit. En orsak till minskningen ar den
forandrade mitmetoden som riktar in sig pa en mer diversifierad respondentgrupp dir
exempelvis fotgingare utgdr en stérre grupp an tidigare. Denna férindring av
respondentunderlag har gjort att andelen kollektivtrafikanter minskat vilket sannolikt paverkat
den utveckling vi har sett under aret. I Halland har inte antalet nyregistrerade bilar 6kat och vi
kan inte se nagon stérre 6kning i miltal med bil jamfért med 2023 vilket tyder pa att
mitmetoden har haft och kommer ha stor effekt p4 utfallet. Arendet ir lyft pa nationell niva
da Hallandstrafiken inte 4r ensam om denna utveckling och det aterstar att se om forandringar
kommer att goras eller om matmetoden fortsatter enligt samma linje som 2024.

Resandet 6kar under 2024 och nér 19 miljoner resor, 1,8 procent hogre dn samma period
2023. Bidragande faktorer till det 6kade resandet kopplas till satsningar och foérbittringar inom
tag- och busstrafiken. For tagtrafiken inkluderas hég punktlighet, nya turer med Visttagen och
ett ar med firre banarbeten som stort trafikeringen jamfort med 2023.

Inom busstrafiken ser vi positiva synergieffekter med tagtrafiken dir effektiviseringar har
gjorts for att 6ka passning mellan fordonstyperna. Samtidigt har bade stadsbusstrafik och
regionbusstrafik fatt utdkade oppettider vilket haft positiv effekt pa resandet.

Resandets fordelning dr 59,2 procent buss, 40,7 procent tig och anropstyrd ligre dn 0,1
procent vilket pavisar en 6kande andel buss jamfoért med 2023. Orsak till 6kande andel buss
beror pa den positiva utvecklingen buss haft med 6kat resande i flera kommuner samtidigt
som tag haft planare utveckling.

Punktligheten kar fran 91,1 procent 2023 till 91,8 procent 2024 dir en bidragande faktor ar
minskad mingd banarbeten.

N6jd kund minskar fran 62,4 procent 2023 till 60,2 procent under 2024. Aven hir ser vi en
paverkan av férindrad matmetod med svarsalternativ som férandrats jamfort med 2023. En
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annan orsak till utfallet 4r den stundtals negativa publicitet Hallandstrafiken haft under dret
vilket har paverkat helhetsbilden av bolaget och minskat kundnéjdheten.

3.1.3Veta mer

Indikator Utfall Malviarde Kommentar

Information vid 44,3 % 50 % Rullande 12.
forsening

Information infor 78,6 % 80 % Rullande 12.
resan

Kunskap om resan 68,3 % 70 % Rullande 12.

Information vid forsening har dterhimtat sig sedan bérjan av aret och ligger sedan maj pa en
mer normal niva pa runt 44 procent. Det dr fortsatt en bit kvar till malet pa 50 procent, men
det pagar interna arbeten med att forbéttra forutsattningarna for att kunna ge bittre
information till de som reser. Det dr dock inget som kommer 16sas enkelt, utan ar ett
langsiktigt arbete da det finns beroenden av bade IT-system och externa parter. Sedan slutet
av oktober har en ny funktion i appen tillkommit som gér det moijligt att kommunicera med
kunderna béade via push-meddelanden och meddelanden i appen. Férhoppningen ar att denna
atgird ska h6ja néjdheten med informationen, da detta ar efterfragat fran kunderna.

Mialtalet f6r information infor resan ligger stabilt runt 80 procent och maltalet f6r kunskap om
resan ligger stabilt strax under 70 procent. Med start i januari har en foljdfraga lagts till 1
Kollektivtrafikbarometern runt kunskap om resan. Foljdfragan belyser att hur man svarar inte
enbart handlar om information, utan dven om avgangstider och narhet till hallplats. Arbetet
fortsitter dock med att forbattra informationen 1 befintliga kanaler, samt hitta nya satt att na
kunder och allminhet. Sedan mars finns exempelvis en teknisk 16sning f6r att na kunderna via
nyhetsbrev och sms och arbetet med att forbattra hemsidan har paborjats.

3.2 Sarskild kollektivtrafik

Hallandstrafiken har for den sérskilda kollektivtrafiken identifierat tre, fOr reseniren, viktiga
omraden; "Handldgga”, “Bestilla” och ”Resa”. Dessa tre omraden utgdr grunden f6r mal- och
nyckeltalsuppféljningar.

e "Handligga" handlar om ansékningsprocessen gillande fardtjanst. Viktiga faktorer ar
tillganglighet, rittssikerhet och korrekt bemétande.

e "Bestilla" handlar i sin tur om att pé ett enkelt sdtt kunna bestilla sin resa och fi ett
professionellt bemétande.

e "Resa" berdr det primira behovet resendren har av att forflytta sig och de
kvalitetsattribut som ér viktiga for omradet, sa som palitlighet, trygghet och
bemoétande.
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3.2.1 Handlagga

Indikator Utfall Malvéarde Kommentar
Antal 3288 Prognos 2024, 3 200.
fardtjanstansékningar
Handlaggningstid 78 % 5%
- Serviceresor
Kundnéjdhet 86 % 85 %

Serviceresor
(Handlaggning)

Andel digitala 43 % 35 %
ansokningar
- Serviceresor

Antal fardtjainstansokningar 2024 6versteg prognosen med 3 procent vilket ocksa dr forvintat
med tanke pa att aven antalet resor med fardtjanst 6kade under aret. Trots fler
fardtjanstansokningar an beridknat ar handliggningstiden inom ramen f6r mélet om att minst
75 procent av ansokningar ska handliggas inom 4 veckor. Hallandstrafiken férvantar ett 6kat
infléde av ansokningar utifran en aldrande befolkning vilket medfor behov av fler handliggare
eller forindrat arbetssitt for att kunna moéta denna 6kning med bibehallna kvalitetsnivaer.

Nojdheten med handliggning av firdtjanstansokan ér fortsatt hog och resultatet f6r helar
2024 visar att 86 procent ir n6jda eller mycket néjda med hela handlidggningen, frin ansékan
till beslut.

Andel digitala ansokningar under 2024 ligger pa 43 procent, vilket dr 6ver malvirdet pa 35
procent. Andelen 6kar succesivt under 2024 och férvintas fortsitta 6ka under 2025.

3.2.2Bestalla
Indikator Utfall Malvérde Kommentar
Antal samtal Serviceresor 519 139 Prognos 2024, 540 000
Kundnajdhet 90 % 90 %

Serviceresor
(Bestallning)

Svarstider 82 % 75 %

Bestallningscentral
Serviceresor

Samtalslangd 122 sekunder 150 sekunder

Bestallningscentral
Serviceresor

W Andel digitala 9,7 % 20 %
bestallningar
Serviceresor

Antal samtal till bestillningscentralen under 2024 ar cirka 5 000 firre jimfort med 2023 och 4
procent firre jimfért med prognosen for helaret. Trots det har inflédet av samtal periodvis
varit mycket hogt och medfort lingre svarstider 4n forvintat. Detta har varit sarskilt patagligt
under hosten 2024. For att sakerstalla god serviceniva kommer Hallandstrafiken rekrytera fler
bestillningsmottagare samt utoka antalet timmar med befintlig underleverantdr for att stirka
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upp under vissa perioder. Pa lingre sikt beh6ver resurser ligeas pa en fortsatt digitalisering for
ett hallbart uppdrag.

Nojdheten med bestallningscentralen dr hég och for helaret 2024 édr 9 av 10 nojda eller mycket
n6jda med bestillningen av den senaste resan. Sett till helar 2024 ligger svarstiden pa 82
procent vilket till stor del beror pa héga utfall under viren som viager upp ett lagre utfall under
hosten. Samtalslingden for helar 2024 ryms inom uppsatt malvarde om 150 sekunder, med
december som avvikande manad med lingre samtalslingd 4n normalt vilket kan hirledas till
bestillningar infor jul och nyar samt nyanstillda som saknar rutin vilket medfér nagot lingre
samtalstider.

Andel digitala bestillningar for fardtjanstresor ligger under 2024 lagt i férhallande till
malvirde. Hallandstrafiken kommer intensifiera arbetet med att informera verksamheter och
resendrer om fordelen och nyttan med appen Serviceresan for att pa sikt 6ka andelen digitala
bestillningar.

3.2.3Resa

Indikator Utfall Malviarde Kommentar

Antal resor Serviceresor 855 492 Prognos 2024, 835 000.
Punktlighet 93,5 % 95 %

Serviceresor
Kundnéjdhet 91,1 % 90 %

Serviceresor (Resan)
Serviceresor 0,12 % 0,15 %

- Klagomal
Antal inspektioner 49 st 40 st

Serviceresor

Antal resor under 2024 landade pa 855 492, vilket dr 2,3 procent fler an prognosen och 4
procent fler ar 2023. Det ar frimst fritidsresor inom fardtjanst som har drivit
resandeutvecklingen och kan hirledas till en aldrande befolkning som 1 hog grad vill ta del av
samhillsservice och fritidsaktiviteter. Fér sociala- och ekonomiska hallbara resor ir det fortsatt
viktigt att arbeta tillsammans med uppdragsgivare och kostnadsbirare f6r att 6ka
samordningen och se 6ver arbetssitt for att mota en fortsatt resandeutveckling.

Punktligheten fo6r helaret 2024 landade pa 93,5 procent. Utfallet dr nidstan detsamma som for
2023 och strax under malvirdet pa 95 procent. Trenden visar en positiv riktning och en stabil
leverans under 2024. Sett till bade kundnéjdhet och klagomal har leveranskvaliteten under
2024 varit god och bada indikatorerna uppnar malvirdet.

Hallandstrafiken har inspekterat 49 fordon under 2024. Fordonsinspektioner sker for att
sakerstilla att fordonen ar utrustade enligt avtal. Av de 49 fordon som inspekterades klarade
sig fem stycken utan anmirkning. Ovriga beh6évde kompletteras for att uppna godkind
inspektion. Detta pavisar vikten av kontinuerlig avtalsuppfoljning for att sikerstilla att avtal
efterlevs.
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3.3 Uppfoljning av arbetsmiljoplanen

Malet f6r arbetsmiljéarbetet i Region Halland, sa dven Driftndmnd Kollektivtrafik, dr en siker
och hilsofrimjande arbetsmiljé for alla medarbetare och andra som tillfalligt verkar 1 var
organisation. Malvirden och indikatorer fOljs upp systematiskt och regelbundet 6ver tid. Syftet
med uppfoljningen dr att skapa forutsittningar for stindiga forbittringar.

Foljande omraden ér prioriterade f6r Driftnamnd Kollektivtrafik 2024. Uppfoljning per 31
december redovisas nedan:

e I samband med arbetsmiljérond har behovet av information kring rutiner och riktlinjer
identifierats. Som ny nimnd och forvaltning i Region Halland har implementeringen
av aktuella policies, riktlinjer, rutiner samt att sakerstilla uppfyllandet av
kompetenskrav med mera avseende arbetsmiljofragor fortsatt och genomférts under
aret. Aven det systematiska brandskyddsarbetet har uppdaterats.

e Forvaltningen har haft utmaningar i den genomférda verksamhetsévergangen. I en
utvirdering av risker i samband med Gvergangen har omriaden sasom I'T-miljén och
personella resurser sarskilt lyfts fram for att atgirdas under 2024. Gillande I'T-miljon,
har forvaltningen en stor utmaning i att arbeta i tva plattformar/dominer innehéllande
tva mail, tva kalendrar, tva intranit, tvda teams, m.m. Forvaltningen vintar for
nirvarande pa att centrala I'T-avdelningen, ITD, ska bista verksamheten. En utredning
pagar och denna kommer att klargéra atgirder. Betriffande personella resurser har
behovet av nimndssekreterare identifierats. Behovet paverkar arbetet med att faststilla
ansvaret for de olika centrala administrativa processerna i befintlig bemanning,.
Uppdraget som nimndssekreterare har hanterats internt pa férvaltningen, inom
ledningsstéd. Forvaltningen fortsitter se 6ver hur man kan optimera representationen
i de olika forumen/nitverken/arbetsgrupperna inom Region Halland.

e Aktiviteter kopplade till arbetsmiljorond 2023 har prioriterats vilket primart inneburit
uppféljning och kvalitetssikring av arbetsplatstriffar (APT) samt HLR-utbildning for
samtlig personal. HLR-utbildning f6r samtlig personal dr genomférd. Struktur
avseende APT inom férvaltningen har arbetats fram och implementerats.

e Aktiviteter kopplade till resultatet av medarbetsundersokning 2023 har genomforts
dels pa hela Hallandstrafiken och dels pa respektive avdelning. Det utfall 1
undersokningen som hela forvaltningen beh6vt prioritera pa grund av lagt virde giller
information om hot- och valdssituationer. Denna rutin har flertalet avdelningar lyft pa
APT. Ett kontinuerligt arbete med de omraden som bedomts vara riskfaktorer utifran
resultatet har gjorts pa avdelningarna. Exempel pa andra aktiviteter som genomforts ar
personal/forvaltningsdagar med teman som fingat de omraden som ingir i
medarbetarundersékningen. Aven inspirationsforelisning om sjilvledarskap,
ergonomigenomgang, pausgympa med mera har genomforts.
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4 Medarbetare

Hallandstrafiken har 92 tillsvidareanstallda vars uppdrag ar att planera kollektivtrafiken och
skapa forutsattningar for att tjanster levereras till kund pa ett optimalt satt. For att
férvaltningens uppdrag ska kunna genomféras krivs dven kontrakterade féretag som utfor
samtliga planerade resor. Det innebir att Hallandstrafiken inte har ett arbetsgivaransvar men
indirekt sysselsitter ytterligare cirka 2000 medarbetare. Inom foljande reseslag arbetar dessa
kollegor: busstrafik (linjetrafik och skolskjuts med buss), tagtrafik (Oresundstigen,
Krosatagen, Pagatagen och Visttagen) och serviceresor (firdtjanst, sjukresor, skolskjuts med
personbil, nartrafik och bestéllningstrafik).

Statistiken nedan redovisar enbart Hallandstrafikens egen personal, inom forvaltningen.

4.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvarde
Personalomséattning 6,66 % 1%
Personalomsittning

Personalomsittningen har 6kat nagot jaimfért med 2023 (5,83), men forvaltningen ligger med
god marginal under malvirdet. Den omsittning som rader kan anses ligga inom ramen for en
normal och sund personalomsittning.

4.2 Sjukfranvaro

Indikator Utfall Malvérde
Sjukfranvaro 1,81 % 52 %
Sjukfranvaro

Sjukfranvaron ligger vid drets slut pa en fortsatt lag niva, att jamfora med 2023 (3,4). En
betydande anledning ar att langtidssjukskrivna medarbetare atergatt i tjdnst och
rehabiliteringsutredningarna dr avslutade. Den storsta delen av sjukfranvaron dr inom kort
sjukfranvaro, det vill siga inom perioden 1-14 dagar.

4.3 Inhyrd personal

Biljettkontroller gors i syfte att intdktssakra. Detta uppdrag bemannas genom inhyrd personal
da verksamheten 1 dagsliget beh6ver bemannas med personer pa deltid for att kunna
genomfoéra kontroller pa flertalet trafikerade strickor samtidigt och med bibehallen budget.
Under 2024 har biljettkontroller genomforts under 5122 timmar att jamforas med 4100 under
samma period 2023. Okningen beror pa ett 6kat behov av kontroller i trafiken.
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5 Ekonomi

5.1 Arets budgetavvikelse

Indikator

Resultat

Arsbudget

Budgetavvikelse

Ackumulerad
budgetavvikelse

-565 375 tkr

-562 004 tkr

-3 371 tkr

Ackumulerad budgetavvikelse

Nimnden redovisar for aret 2024 en negativ budgetavvikelse motsvarande -3,4 mnkr.
Biljettintakterna avviker dock positivt med 15 mnkr, ett resultat av det 6kande resandet.
Jamfort med 2023 6kar biljettintdkterna med 51 mnkr. Mer utforlig beskrivning av avvikelser
och en analys aterfinns i kapitel 5.1.2 och 5.1.3.

5.1.1 Resultatrakning

Sida 347 av 485

Belopp i tkr Utfall 2024 Arsbudget 2024 Diff Utfall-Arsbudget
Biljettintakter 530 548 516 000 14 548
Intékt anropsstyrd trafik 296 743 334 319 -37 576
Intékter skoltrafik 136 066 142 958 -6 892
Ovriga intakter 43 929 43 253 676
SUMMA INTAKTER 1007 285 1036 530 -29 245
Justeringspost budget -34 781 34 781
;La;is'j‘é‘gi’;még 628 093 622 014 6078
Tor_?gglunderhé”s"osm 349 587 358 431 -8 845
Ovriga kostnader 79 959 85 494 -5 535
Anropsstyrd trafik 261 203 301 440 -40 237
Skoltrafik 132 989 140 000 -7 011
Personalkostnader 68 485 69 838 -1 353
SUMMA KOSTNADER 1520 315 1542 436 -22 121
pvskrivningar och 51 665 55 748 4083
Finansnetto 681 350 331
RESULTAT -565 375 -562 004 -3371
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5.1.2 Kostnadsutveckling

Kostn. Budg. Skilin.
utv. mot kostn. mot
foreg. ar utv. budget

Ack utfall
forra aret

Skilln. mot Ack budget Diff. mot

Ack utfall i ar e A arets budget

-1527 985 tkr -1 572661 tkr  -44 676 tkr -1598 534 tkr 25873tkr 29% 46% 16%

Kostnadsutveckling

Budgetavvikelsen pa kostnadssidan ér positiv, det vill siga utfallet 2024 ir ligre an budgeterat.
Differensen +26 mnkr motsvarar 1,6 procent av budgeterade kostnader. Justeringsposten 1
budget pa -35 mnkr redovisas pa en egen rad i resultatrapporten. Bortser man frin
justeringsposten ar avvikelsen for kostnaderna jamfort med budget +60 mnkr dar den
sarskilda kollektivtrafiken (ej resultatpaverkande) star f6r +47 mnkr och den allminna
kollektivtrafiken star f6r +13 mnkr.

Region- och stadsbusstrafik, +1,9 miljoner kronor

e Det har utférts mindre forstirkningstrafik an budgeterat vilket bidrar till en nagot lidgre
kostnad for linjetrafik buss.

Regiontig, -1,2 miljoner kronor

e Visttdg (Varberg-Bords och Varberg-Goéteborg), +0,5 mnkr.
e Pigatig (Halmstad-Helsingborg), +0,3 mnkr.

o Krosatig (Halmstad-Nissjo), -2 mnkr. Orsaken till den negativa avvikelsen ar att
kostnad f6r inhyrda fordon och ny tagdepa tillkommit 1 perioden som inte budgeterats.

Kungsbacka netto, -6,8 miljoner kronor

e Trafiken i Kungsbacka (regionbuss, stadsbuss och Kungsbackapendeln) som driftas av
Viisttrafik och nettoredovisas till férvaltningen, har ett negativt utfall i férhallande till
budget, -6,8 mkr, vilket frimst férklaras av minskade intéikter 1 stadsbusstrafiken.

Oresundstég, +8,9 miljoner kronor

e Budget och férdelningsmodell for Oresundstagsdriften upprittas for hela tagsystemet
av Oresundstig AB och denna budget utgér dven nimndens budget. Under 2024
giller ett sa kallat "open books" avtal med leverantérerna £6r drift och underhall vilket
innebir att de ersitts for faktiska kostnader. Utfallet under aret avviker positivt med
totalt 8,9 mnkr, vilket forklaras av ligre kostnader for framforallt drift,
fordonsunderhill och banavgifter men dven att uppbokade kostnader for 2023 fick ett
ligre utfall dn beraknat. Firre underhallsatgirder dr utférda under perioden, andelen
inhyrd personal har minskat och prisdkning pa material har varit ligre dn budgeterat.
Kostnaden for planerad ersittningstrafik har diaremot varit hog under aret till f6ljd av
ett flertal omfattande avstingningar pa Vistkustbanan som inte varit kinda vid
budgettillfallet, -10 mnkr jimfért med budget.

Sarskild kollektivtrafik, +47 miljoner kronor

e Serviceresor (sjukresor, firdtjinst och skolresor med bil) visar en positiv
budgetavvikelse pa +40 mnkr vilket dr en effekt av de nya avtal som tradde 1 kraft 1
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juli 2023 samt en gynnsam indexutveckling. De nya avtalen grundar sig pa en
annorlunda affirsmodell 4n tidigare, med en storre andel fast ersittning till
trafikforetagen, vilket har bidragit till en ligre genomsnittskostnad per resa. Sjukresor
tinansieras av Region Halland, driftnimnd f6r Ambulans, diagnostik och hilsa och
fardtjanst och skolresor av kommunerna i Halland.

e Kostnaderna for Skolresor med buss har en positiv budgetavvikelse pa +7 mnkr.
Skoltrafiken finansieras av kommunerna i Halland.

Ovriga kostnader och personal, +10,6 miljoner kronor

e Opvriga kostnader har en positiv budgetavvikelse motsvarande +5,5 mnkr, vilket frimst
relateras till lagre kostnader for marknadsféring, I'T och konsulter och som till viss del
ar ett resultat av arbetet med nimndens atgirdsplan.

e Personalkostnader avviker positivt med +1,4 mnkr.

e Internrintan pa investeringar sanktes retroaktivt 1 augusti fran 2,5 till 1,25 procent
vilket f6r nimnden innebir en minskad kostnad med 4 mnkr under 2024.

5.1.3 Intaktsutveckling

Ack utfall  Ack utfall i ﬂg{';‘o ra Ackbudget Diff. mot ::f;"f‘:r‘:" Budg. 2';'1'“'
forra aret  ar o arets budget A 9 intaktsutv.

aret ar budget
971 004 tkr 1007 285 tkr 36 281 tkr 1 036 530 tkr -29 245 tkr 3,7% 6,7 % -3 %

Intiktsutveckling

Totalt har intikterna en negativ budgetavvikelse pa -29,2 mnkr. Intikterna f6r den allminna
kollektivtrafiken visar ett Gverskott och intidkterna for den sarskilda kollektivtrafiken ett
underskott, ett underskott som innebir minskade kostnader f6r kommunerna.

e Biljettintikterna i den allminna kollektivtrafiken har 6vertriffat budget med +15
mnkr, vilket motsvarar +2 procent. Jamfért med 2023 dr 6kningen 51 mnkr,
motsvarande 10,7 procent. Det positiva utfallet forklaras dels av en resande6kning
men dven att arbetet med intaktssikring och andra dtgirder som till exempel
inférandet av nya biljetter och kampanjer har haft avsedd effekt. En budgeterad
prisjustering pa i genomsnitt 3 procent genomfordes i augusti 2024.

e Intikterna fran serviceresor understiger budget med -38 mnkr, men ér inte
resultatpaverkande da dven kostnaderna ir ligre. De ligre intidkterna beror pa
effekterna av de nya avtalen fran juli 2023 samt en gynnsam indexutveckling.
Administrativa intikter for serviceresor utgors av bestallningscentral, handliggning av
fardtjansttillstind, trafikplanering och systemkostnader. Dessa intikter har 6kat som
en foljd utav ett 6kat resande och samtal in till bestéllningscentralen.

e Intikterna for skoltrafiken som finansieras av kommunerna i Halland var for aret 7
mnkr ligre an budgeterat.

24

Sida 349 av 485



5.1.4 Resultathantering

I manadsrapport februari visade arsprognosen pa ett underskott motsvarande -22 mnkr.
Kostnadsokningen for befintlig trafik var hog pa grund av ett kraftigt stigande index i avtalen
under framforallt 2022, Oresundstigs fordonsflotta forstirktes med 10 fordon for att undvika
fordonsbrist nir befintliga fordon aldras och kriver allt mer underhall. Detta samtidigt som
resandet och dterhimtningen av biljettintikter efter pandemin gick trogt.

Under andra kvartalet kunde konstateras att resandet och biljettintikterna borjade dterhimta
sig. Samtidigt dimpades den kraftiga indexutvecklingen som under 2024 éter haft en "normal"
okning fran tidigare drs hoga nivéer.

For Oresundstagstrafiken giller ett s4 kallat "open books" avtal med leverantérerna sedan SJ's
tidiga uttride ur upphandlat avtal. Budgeten som lades under hosten 2023 tillsammans med
leverantorerna har fatt skrivas ner, till stor del beroende pé att underhall och atgirder pa tagen
inte genomforts 1 den utstrickning som budgeterats samt att prisnivaerna pa material sjunkit.

Fokus for nimnden har varit att hitta atgarder f6r att minska underskottet utan att minska
trafikutbudet eller kvaliteten i leveransen, atgarder avsedda att bade 6ka intidkterna och minska
kostnaderna. Foljande punkter har prioriterats i detta arbete:

e Atgirder kopplade till forsiljning, till exempel intiktssikring, genom utékad
kontrollverksamhet och olika atgirder tillsammans med trafikféretagen for att 6ka
viseringsgraden, prova-pa-kampanjer och nya biljetter for att moéta efterfragan.

o Genomford prisjustering 26 augusti med 1 genomsnitt 3 procent.

e Nimnden har sett 6ver och minskat kostnader for bland annat marknadsféring
(annonsering, egen produktion av kampanjer, firre DR utskick), stidning i egen regi
och anvindning av extern konsulthyjilp.

Atgirderna tillsammans med gynnsamma forutsittningar har bidragit till ett visentligt lagre
underskott in prognostiserat och nimnden 6nskar att underskottet inte ska belasta kommande
ars resultat.

Investeringar

Investeringsramen for 2024 har av olika anledningar inte nyttjats fullt ut pa grund av
férindrade och forsenade tidsplaner. Foljande ej nyttjade utrymme i investeringsplanen f6r
2024 onskas darfor overflyttas till 2025:

e Viderskydd, 1,7 mnkr

¢ Installation av signalsystem (ERTMS) Oresundstig, 28 mnkr

o Passagerarinformationssytem (PIS) Oresundstig, 6 mnkr

e Kundrelaterade system, 7 mnkr, investeringsutrymme flyttas till I'TD/RK
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5.2 Investeringar

5.2.1 Investeringsbudgetavvikelse

Utfall Arsbudget Budgetavvikelse

5071 tkr 52 000 tkr 46 929 tkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse

Arets genomforda investeringar uppgir till 5 mnkr mot budgeterade 52 mnkr. Firdigstillda
investeringar under 2024 bestar av:

e Komplettering av kundrikningssystem i bussar, 0,8 mnkr
e Reinvesteringar i viderskydd (vintkurer), 4,3 mnkr

Installationen av nytt signalsystem for tag (ERTMS) har paborjats men blivit ytterligare
forsenat och planeras att slutféras under 2025. Aven investeringen i nytt
passagerarinformationssystem for tig kommer att genomforas men hir ar tidsplanen osaker.
Ej nyttjad investeringsram for kundrelaterade system féreslas overflyttas till IT &
Digitalisering 2025 (se kap 5.1.4).
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2025-02-13

Driftnamnden Kollektivtrafik

§3

Beslutsforslag Arsredovisning 2024, Driftnamnd Kollektivtrafik
DNKT240014

Beslut

Driftnamnd Kollektivtrafik beslutar att
o Godkanna Arsredovisning 2024 for Driftnamnd Kollektivtrafik, samt
o Oversianda rapporten till regionstyrelsen fér kinnedom.

Arendet

Majoriteten av namndens mal ar uppfyllda under aret. Det kan dock konstateras att bristen
pa personal inom tag, buss och taxinaringen ar stor och forvantas 6ka, vilket medfor att
malet foljer med in i 2025. Arbetet med tillgdnglighetsanpassning av hallplatser ar
omfattande och malet for 2025 kommer inte att uppnas. Det medfor att ett intensivt arbete
fortsatter under 2025. Vidare uppnas inte malet med att skapa ratt forutsattningar for
verksamheten kopplat till IT-miljé och dubbla domaner i samband med
verksamhetsovergangen 2023. Utredning pagar.

Forsaljningsintakterna for 2024 uppgick till knappt 482 miljoner kronor, vilket innebar att
forsaljningsmalet pa 480 miljoner kronor nas.

Antal resor i den allmanna kollektivtrafiken uppgar under 2024 till 19 miljoner vilket ar 1,8
procent hogre jamfort med 2023. Marknadsandelen minskar nagot och uppgar till 14,9% for
heldr 2024 jamfort med 16,2% under 2023.

Information vid férsening har aterhdmtat sig sedan borjan av aret och ligger pa 44,3 procent
for helar 2024.

Inom Serviceresor har bade antalet resor och fardtjanstansékningar overstigit prognoserna
for helar 2024, vilket inneburit en utmaning kopplat till antalet fordon och mangden samtal
in till bestallningscentralen.

Av Arsredovisningen framgar att det ekonomiska resultatet for verksamhetsaret 2024 ar
minus 3,4 miljoner kronor i férhallande till beslutad budget. En forbattring av resultatet har
skett fran arets forsta prognoser, fraimst tack vare 6kade biljettintakter och lagre kostnader
for Oresundstag.

Personalomsattningen ligger 2024 pa 6,66 procent och sjukfranvaron pa 1,81 procent.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

_ ? Region Halland Sammantradesdatum

2025-02-13

Driftnamnden Kollektivtrafik

Forslag till beslut

Driftnamnd Kollektivtrafik beslutar att
o Godkanna Arsredovisning 2024 for Driftnamnd Kollektivtrafik, samt
o Oversianda rapporten till regionstyrelsen fér kinnedom.

Beslutsunderlag
° Arsredovisning 2024, Driftnamnd Kollektivtrafik
e Beslutsforslag Arsredovisning 2024, Driftnamnd Kollektivtrafik

Expedieras till
Regionstyrelsen

Paragrafen ar justerad
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\? Region Halland 16)

Vilj forvaltning Beslutsforslag
Karin Bernhardt-Engstrém
Verksamhetschef Datum Diarienummer

2025-01-27 DNKT240014

Driftnamnden Kollektivtrafik

Beslutsforslag Arsredovisning 2024, Driftndmnd
Kollektivtrafik

Forslag till beslut

Driftnimnd Kollektivtrafik beslutar att
e Godkinna Arsredovisning 2024 f6r Driftnimnd Kollektivtrafik, samt
e Opversinda rapporten till regionstyrelsen for kinnedom.

Sammanfattning

Majoriteten av nimndens mal ar uppfyllda under aret. Det kan dock
konstateras att bristen pa personal inom tdg, buss och taxiniringen ar stor och
torvintas 6ka, vilket medfor att malet foljer med in 1 2025. Arbetet med
tillganglighetsanpassning av hallplatser ar omfattande och malet f6r 2025
kommer inte att uppnas. Det medfor att ett intensivt arbete fortsitter under
2025. Vidare uppnis inte malet med att skapa ritt forutsattningar for
verksamheten kopplat till I'T-miljé och dubbla dominer i samband med
verksamhetsévergangen 2023. Utredning pagar.

Forsiljningsintikterna for 2024 uppgick till knappt 482 miljoner kronor, vilket
innebar att forsaljningsmalet pa 480 miljoner kronor nas.

Antal resor i1 den allminna kollektivtrafiken uppgar under 2024 till 19 miljoner
vilket ar 1,8 procent hégre jamfort med 2023. Marknadsandelen minskar

nagot och uppgir till 14,9% for helar 2024 jamfort med 16,2% under 2023.

Information vid forsening har aterhamtat sig sedan borjan av aret och ligger
pa 44,3 procent for helar 2024.

Sida 354 av 485



2 (3)

Inom Serviceresor har bade antalet resor och fardtjanstansékningar
Overstigit prognoserna for helar 2024, vilket inneburit en utmaning kopplat till
antalet fordon och mingden samtal in till bestéillningscentralen.

Av Arsredovisningen framgir att det ekonomiska resultatet for
verksamhetsaret 2024 4r minus 3,4 miljoner kronor i férhéllande till beslutad
budget. En forbattring av resultatet har skett fran drets forsta prognoser,
frimst tack vare 6kade biljettintikter och ligre kostnader f6r Oresundstag.

Personalomsattningen ligger 2024 pa 6,66 procent och sjukfranvaron pa 1,81
procent.

Bakgrund

Med utgangspunkt i regionfullmiktiges beslutade Mal och budget 2024 med
ekonomisk plan f6r 2025 - 2028 har Driftnamnd Kollektivtrafik faststallt
nimndens verksamhetsplan med budget f6r 2024.

Enligt Region Hallands uppféliningsprocess ska en Arsredovisning for 2024
tas fram och Gverlimnas till regionstyrelsen. Rapporten ska omfatta avsnitt
kring malstyrning, kvalitetsstyrning, medarbetare och ekonomi.

Fran Driftnimnd Kollektivtrafik foreligger nu Arsredovisning for
verksamhetsaret 2024.

Barnkonsekvens- och jamstalldhetsanalys

Inga konsekvenser f6r barn, kvinnor eller man med anledning av beslutet.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Resultatet f6r 2024 4r minus 3,4 miljoner kronor i forhallande till
budgetramen. Namnden har under aret fokuserat pa atgirder for att minska
det prognostiserade underskottet sa mycket som mojligt utan att minska
trafikutbudet. Atgirderna tillsammans med gynnsamma férutsittningar har
bidragit till ett visentligt ligre underskott dn prognostiserat och nimnden
onskar att underskottet inte ska belasta kommande ars resultat.

Beslutade men ej nyttjade investeringsutrymmen om totalt 42,7 miljoner
kronor 6nskas overflyttas till 2025.
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Forvaltning

Forvaltningschef Andreas Almquist
Ekonomichef Karin Bernhardt Engstrém
Bilaga:

Arsredovisning 2024, Driftnimnd Kollektivtrafik

Styrelsens/namndens beslut delges
Regionstyrelsen
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Arsredovisning 2024

Kultur och skola
Helar 2024

\\3 Region Halland
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1 Sammanfattning

Kultur och skolas ledningsgrupp har under aret arbetat aktivt for att utveckla samverkan
mellan de olika delarna av verksamheten. Det har bland annat utmynnat i
scenteknikerutbildning pa Katrineberg och en langsiktig plan att utveckla folkhogskolorna
som kulturella motesplatser.

Kulturverksamhet

Under aret har Hallands kulturstrategi 2025 - 2032 samt Hallands kulturplan 2025 — 2028
tagits fram. Over 400 personer var involverade i dialogerna och 26 yttranden inkom under
remissperioden. Remissinstanserna var overvigande positiva till forslagen till kulturstrategi och
kulturplan. Driftnamnd kultur och skola beslutade i slutet av aret om en processplan for
framtagandet av ny biblioteksplan.

Arbetet med uppdragen i verksamhetsplanen har skett enligt plan. Inom kulturverksamheten
prioriteras samverkan, internt, kring fragor som barnritt, informationsdriven
verksamhetsutveckling och kultur och halsa. Externt har frigor som arrangorsutveckling och
Halland som konstdestination haft h6g prioritet.

Det regionalt subventionerade utbudet av kultur f6r barn och unga har setts 6ver utifran
barnrittsperspektivet. En provning av barnets biasta med fokus pa barns och ungas delaktighet
och inflytande i utbudet har genomforts. Ett antal atgirder foreslas for att uppfylla
barnkonventionens krav att barn och unga ska ges moijlighet att paverka utformningen och
utvecklingen av konst- och kulturomradet samt har ritt att fa tillgang till information om
utbudet och hur de gor for att kunna paverka.

2024 var det forsta aret med nya regionala kulturstod. Totalt inkom 6ver 150 ans6kningar om
produktions- eller utvecklingsstod. Av dessa prioriterades 40 som fick dela pa strax 6ver 5,6
miljoner kronor. Projekten bereds till viss del inom férvaltningen. Underlag och efterfrigad
information limnas sedan till externa sakkunniga bedémare som tar fram beslutsforslag for att
sikerstilla armlingds avstand. Utover detta har dven stipendier, expresstéd och andra stod
tordelats.

Kulturinstitutionetr

De interna kulturinstitutionerna har arbetat aktivt med publikutveckling. Art Inside Out har
engagerat en storre publik 4n ndgonsin genom utstillningar, program och pedagogiska
aktiviteter och man har métt stort gensvar bade lokalt och nationellt. Verksamheten ér unik i
sitt slag, bade i Sverige och internationellt, och bidrar till att befdsta Halland som en plats for
mod, konstnirlig spjutspets och nytinkande.

Musik Hallandia har genomfoért arrangorsdialog med féreningar, fria aktérer och kommunala
tjanstepersoner for att underséka behov och former f6r samverkan samt maojligheter till att
utveckla nya arbetsformer. Rum f6r dans har under aret gjort det mojligt £6r hallinningar i alla
aldrar och med olika fysiska forutsittningar att uppleva dans, till exempel har en forestillning
syntolkats.
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Munkagirdsgymnasiet

Pa Munkagird, vid hostterminens start, borjade 37 elever pa djurinriktningen, 41 elever pa
lantbruk, 5 elever pa naturturism, samt 16 elever pa skogsbruk. I december var 316 elever
inskrivna pa skola och internatbeldggningen var 100 procent. I den arliga elevbarometern var
96 procent av elever i hog eller mycket hog grad néjda med Munkagardsgymnasiet som helhet.
Andel som tog yrkesexamen var 84 procent.

Skolan har under aret arbetat med en utvecklingsplan for att sikerstilla skolans
attraktionskraft utifrin en ekonomi i balans, regelverk samt det grunduppdrag som ska
hanteras i verksamheten. Bland annat arrangerades en stor workshop for all personal pa skolan
1 augusti och oktober med fokus pi strategisk utveckling. Det systematiska kvalitetsarbetet har
sarskilt uppmirksammat elevernas franvaro med syfte att utveckla strukturer f6r hogre
nérvaro pa sikt.

Projekt Solbruk har erhallit beviljade medel dar odling ska kombineras med solceller. Projektet
kommer paga till och med juli 2027.

I maj firade Munkagardsgymnasiet 40 arsjubileum med ett stort antal besokare.
Katrinebergs folkhégskola

Pa Katrineberg var soktrycket vid hostterminens start 1,5 till allman kurs och 1,9 till sarskild
kurs. Motsvarande siffror i fjol var 1,4 och 2,2. I skolans deltagarundersokning var 99 procent
av deltagarna n6jda eller mycket néjda med verksamheten. Internatbeldggningen var i
december 100 procent.

I'juni fick Katrineberg en ny rektor. Skolan har under aret blivit HBTQi-certifierad och en
6versyn av krisplaner och sikerhet har pabérjats.

Katrineberg ska i samverkan med Munkagardsgymnasiet driva och vara huvudman f6r en
tridgardsutbildning f6r vuxna med start hosten 2025.

Arbete dr paborjat med en ny organisation med deltagarstédteam pa skolan.
Loftadalens folkh6gskola

Pa Loftadalen var soktrycket vid hostterminens start 1,6 till allman kurs och 3,0 till sdrskild
kurs. Motsvarande siffror var 1 fjol 1,6 och 3,2. I skolans deltagarundersokning var 100
procent av deltagarna ndjda eller mycket n6jda med Loftadalen som helhet.
Internatbeliggningen var i december 100 procent.

Skolan har under aret gjort en 6versyn av det systematiska kvalitetsarbetet och en ny struktur
for deltagarnas stod pa internatet har utvecklats.

Flera infrastruktursatsningar har genomférts som exempelvis ljuddimpningar, férbéttrade
utemiljoer och killsorteringssystem. Inkép och investeringar har gjorts, exempelvis forstirkt
fritidsbank, musikutrustning, keramikugn och hybridklassrum.

En rad aktiviteter och satsningar kopplat till kultur har genomférts, exempelvis ny konst,
demokratiutstillning samt lanekort i biblioteket. I samverkat med lokalsamhillet har skolan
arrangerat aktiviteter som exempelvis barnmarknad, festival och Freedom tour-festival.
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Mal

19 av verksamhetens 24 mal bedoms uppfyllda. Resterande bedéms enbart delvis uppfyllda,
inget mals bedéms inte vara uppfyllt alls.

HR

Verksamheten har en ny HR-organisation med en HR-chef. Kultur och skola har lig
personalomsittning och lag sjukfranvaro.

Ekonomi
Kultur och skolas resultat f6r 2024 visar ett 6verskott pa + 3 575 tkr.

Den positiva avvikelsen finns inom samtliga verksamheter och beror till stérsta del pa hogre
interkommunal ersittning till f6ljd av fler elever pa Munkagardsgymnasiet men dven pd ligre
personalkostnader inom samtliga verksamheter.

Det ekonomiska utfallet kommenteras ytterligare under ekonomiavsnittet, kapitel 5.
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2 Malstyrning
2.1 Accelerera digital transformation
2.1.1 Smartare och enklare digital vardag

2.1.1.1 Foérstéarka formagan att anvédnda digital kommunikation for att mer effektivt
mota invanarens behov och férvéantningar.

® Uppfylls

Under aret har flertalet workshops, foreldsningar och utbildningsinsatser genomforts kring
sociala medier. Syftet har varit att battre rusta forvaltningens medarbetare att kommunicera
digitalt med sina malgrupper. Kommunikationsavdelningen har med hjilp av specialister
analyserat befintligt arbetssitt kring sociala medier och fatt férslag pa forindringar for att fa
bittre genomslag f6r kommunikationen.

Katrinebergs folkhogskola har effektiviserat och automatiserat bokningsprocessen och fléden
inom administration, kok, stad och vaktmaisteri/teknik. Loftadalen arbetar med att installera
bittre teknik for att kunna streama skolgemensamma aktiviteter for att dven fjirr- och
distanskurser ska kunna ta del av och delta aktivt 1 skolans aktiviteter. De har ocksa képt in
och installerat ett hybridklassrum pa allmin kurs.Bada folkhogskolorna ar med i ett
kompetensutvecklingsprojekt tillsammans med folkhégskolor i Vistra Gotaland kring Al och
medie- och informationskunnighet.

Pa Munkagéardsgymnasiet undersoks méjligheterna att genomféra digitala nationella prov,
vilket kommer underlitta lirarnas administration, rattning och bedémning. Planen ir att
digitala nationella prov ska genomforas 2025.

2.1.2 Starkt innovationskraft och digital samverkan med externa aktérer

2.1.2.1 Se over férutséttningarna for fler gemensamma digitala I6sningar
tillsammans med kommunernas folkbibliotek for att skapa 6kad digital likvardighet i
lédnet.

® Uppfyls

Nitverket for medie- och informationskunnighet (MIK) och Digitalt nitverk Halland har
utvirderat och diskuterat hur férutsittningarna for gemensamma digitala 16sningar i Halland
kan foérbittras. Deltagarna delade med sig av framgangsrika digitala 16sningar som testats och
tatt positiv respons i olika kommuner 1 Halland, vilket har 6kat férvintningarna och intresset
for att implementera liknande 16sningar 1 andra kommuner.

En inventering av databaser, e-tjnster och streamingtjinster, samt utrustning pa

folkbiblioteken i Halland har genomforts. Underlaget kommer att integreras i arbetet med
Hallands biblioteksplan 2026 - 2029.
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2.1.3 Informationsdrivna verksamheter

2.1.3.1 Nyttja identifierad extern och intern data f6r mer informationsdriven
verksamhetsutveckling.

® Uppfylls

En strategisk omvarldsbevakning pa kulturomradet har genomforts kontinuerligt under aret
for att bittre dra nytta av nationell kunskap och data. Omvirldsbevakningen delges dven de
hallindska kommunerna samt de regionala institutionerna. Kunskapen har anvants i savil
arbetet med Hallands kulturstrategi som med planeringsanalysen infor 2025.

Indikatorer for att folja arbetet med kulturstrategin har tagits fram under aret och en
webbplats f6r uppfoljning tas fram i samarbete med analysavdelningen pa regional utveckling.

Inom perioden har skolorna métt detta mal genom kommunikationsavdelningens externa och
interna data. Analyser har gjorts angdende s6kmonster, bakomliggande data for
marknadsforingen (alder, geografi, intressen etc.) hos de som har tagit del av skolans inligg pa
sociala medier. Ungdomsbarometern har studerats som inspel till nya kurser pa
folkhogskolorna samt i strategiska diskussioner pa Munkagardsgymnasiet.

Under hosten informerade regionens analysenhet driftnimnden om den fakta som finns
angaende avgangselever fran Munkagard. Exempelvis gar det att se att en stor del av
avgangseleverna far jobb inom de grona naringarna och att eleverna viljer att stanna i Halland.

2.2 Attraktiva och hallbara livsmiljoer
2.2.1Bidra till god tillgang till boende, kollektivtrafik, kultur och service

2.2.1.1 Undersbka arrangdrslivets forutséttningar i Halland och pabdérja ett
nédrmare samarbete med arrangébrerna for att sékerstélla strukturer fér kultur i hela
Halland.

® Uppfylis

Musik Hallandia har genomfoért arrangorsdialog med foéreningar, fria aktérer och kommunala
tjanstepersoner for att underséka behov, former f6r samverkan och méjligheter till att
utveckla nya nitverk och arbetsformer. Det har utmynnat i en ny programstrategi, inplanerat
branschméte 1 Halland; Music Meetup, nytt programkoncept kallat Klubbscen Halland samt
utveckling av motesplatser inom ramen for festivalverksamheten. Inom ramen f6r
Regionsamverkan Sydsverige genomférdes en arrangorstriff i Jonkoping i samarbete med
MAIS, Musikarrangorer 1 samverkan. Ett 60-tal arrangérer och representanter fran Kulturrddet
och de fem regionala musikinstitutionerna deltog i vad som blev en lyckad moétesplats.

I april paborjades samtalet kring arrang6rstérutsittningar brett inom alla konstformer pa

torvaltningen. En workshop genomfdrdes i augusti dir ett tjugotal utvecklare, producenter
och strateger pa kultur och skola triffades for att gbra en gemensam nuldgesorientering Gver
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konstomraden och arrangorsforutsittningar, diskutera hinder och méjligheter f6r 6kad
samverkan med arrangdrerna samt samtala kring metodutveckling och utvecklade strukturer
for dialog med arrangoérer.

Arbetet prioriteras 1 Hallands kulturstrategi och kulturplan inom ramen for prioriteringen
Breddat och inkluderande deltagande.

2.2.1.2 Ta fram nya riktlinjer fér det interna arbetet med offentlig konst och
konstnérlig gestaltning i samverkan 6vriga delar av Region Halland for att
halldnningarna ska méta kvalitativ och vél férvaltad konst i sin vardag.

Uppfylls delvis

Under varen holls ett uppstartsmote med Regionfastigheter och ett utkast till nya riktlinjer
pabotjades under sommaren. En 6vergripande samsyn finns gillande behovet av
gemensamma arbetsprocesser kring forvaltning av konsten knutna till funktion snarare dn
person samt behovet av att férenkla och tydliggéra hur en procent av om- ny- och
tillbyggnationsprojekten ska tillkomma konsten.

Malet var att fardigstalla utkastet under hosten 2024, men under processens gang
konstaterades att manga fler forvaltningar och kompetenser i Region Halland an férvintat
behover konsulteras innan detta dr mojligt. For att utveckla ett framgangsrikt arbete med
offentlig konst och konstnirlig gestaltning beslutades att forlinga uppdraget under 2025 f6r
att inkludera professioner inom ekonomi, samhillsbyggnad, teknik och fastighet samt logistik.

Lirdomar fran andra regioner och kommuner pekar dven pa att workshops, pilotprojekt,
kompetenshéjande insatser och tydliga rutiner kan vara viktiga fOr att fa till stind vil
fungerande samarbeten over tid.

2.2.2Bidra till en hallbar resursanvandning

2.2.2.1 Ha en effektiv energianvédndning.

® Uppfyls

Pa Katrineberg har datorer och annan I'T-teknik som gar ner 1 sparlage fatt nedkortad tid
innan sparlige, alla stationira datorer stings av en timme tidigare for natten. Koket sitter bara
pé ugnar nir de verkligen beh6vs. Skolan har solceller pa taken och effektiv virme- och
ventilationsstyrning har monterats/installerats i samband med vissa renoveringar av lokaler.
Hela skolan ar fjirrvirmeansluten.

Pa Munkagird har energispartips fran Regionfastigheter belysts under en APT.
Slickningsrundor sker i de delar av fastigheterna som inte har automatisk belysning. Projektet
Solbruk har beviljats medel med syfte att kunna kombinera odling i anslutning till solceller.

I 4r har Loftadalen samlat sommarverksamheten till tva perioder och sedan haft helt stingt en

period. Pa sa sitt har skolan kunnat ha effektiv f6rbrukning nir verksamheten varit ppen och
sedan minimal forbrukning vid stingning. Forberedelser f6r en energieffektivare ventilation
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med kyleffekt planeras for huset Fyren. Det kommer bland annat innebira att skolan inte
kommer behova AC-anliggningar i rummen.

Viirt att naimna ar att skolorna i princip bara kan paverka den sa kallade verksamhetsenergin.
Virme/ventilation etc. kallas fastighetsenergi och styrs frin regionen centralt.

Pa Kronobrinneriet finns det sensorstyrd belysning som bara aktiveras nir en person nirvarar
1 vissa ber6rda rum. Personalen uppmanas att stinga av skiarmar helt under natten. For 6vrigt
finns det manga kulturarrangérer som forsoker frimja en hallbar miljé- och energianvindning,
exempelvis gar Into the woods pa solceller (man har monterat solceller i skogen).

Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar

Definierad indikator och dess utfall
finns endast pa regionniva.

Utfallet fér elanvandningen

Energianvandning per (exklusive fjarrvdrme och pellets)
kvadratmeter bruksarea inom var for helaret 1 601 508 kWh. Detta
det egna fastighetsbestandet innebar en minskning da
(kWh/m2) foregaende siffror har varit
1666 239 (2023) och 1 630 119
(2022).

2.2.2.2 Minska dricksvattenanvéndningen inom de egna verksamheterna.
Uppfylls delvis

Pa Munkagird har atgirder vidtagits for att enklare kunna atervinna vatten. Skolan forsoker
ocksa anvinda annat vatten dn dricksvatten fOr vissa aktiviteter. Fragan har diskuterats inom
driften dir man undersdker mer vattensmarta l6sningar gentemot djur pa dkermark.

Pa Loftadalen har nya snélspolande duschmunstycken satts in 1 samband med
badrumstenovering av internatboendet Bryggorna. Skolan informerar deltagare/gister om
miljovinsten med att duscha kort och lagom varmt.

Aven Katrineberg har via Regionfastigheter numera installerat snalspolande toalettstolar och
duschmunstycken.

I linje med energimalet sa har skolorna bara delvis radighet 6ver fragan, da Regionfastigheter
ansvarar for VVS-hanteringen.

Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar

Definierad indikator och dess utfall
finns endast pa regionniva.
Vattenanvandningen per

kvadratmeter bruksarea, avser Kallvattenanvandningen var for
regionens egna lokaler helaret 22 136 m3. Detta innebér en
(m3/kvm) liten 6kning jamfort med i fjol da

utfallet for 2023 var 21208 m3, men
en liten minskning jAmfort med ar
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Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar

2022, da utfallet blev 22649 m3.

2.2.2.3 Minska anvéndningen och klimatpaverkan av férbrukningsmaterial och
overga till flergangsmaterial déar det gar.

® Uppfylls

Arbetet med att vara mer materialsmarta pagar I6pande, men inga sirskilda satsningar har
initierats under aret. Koken férséker minska méingden engangsartiklar, bade i matsalarna och i
samband med elevernas/deltagarnas utflykter.

Inom kulturverksamheten gors prioriteringar kring marknadsféring och trycksaker. Det trycks
fortfarande upp fysiskt material, men det mesta av marknadstoringen sker numera digitalt.

Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar

Just nu radet det osakerhet i hela
regionen hur data fér denna
indikator kan tas fram. Nar detta
skrivs finns inga kvalitetss@krade
siffror att tillga.

Antal och klimatpaverkan for
inkdpta, utvald artiklar.

2.2.2.4 Sortera och atervinna det avfall som uppkommer inom verksamheterna.
® Uppfylis

Pa Katrineberg har ansvarig vaktmastare haft sirskilda informationskampanjer i samband med
alla enheters arbetsplatstriffar. Skolan har tva miljostationer och en miljostation for kok. Ett
internathus har dven komposterbar fraktion.

Loftadalen har numera sorteringssystem for skolans korridorer (ersitter sopkorgar i salar och
kontor) samt till skolans utemilj6 (ersitter nuvarande soptunnor). P4 Munkagard sorteras
numera matavfall ut for dtervinning i personalens matsalar. P4 Kronobrinneriet finns ett
fungerande killsorteringssystem i koket.

Generellt har hela regionen ny upphandlad leverant6r f6r avfall och en hel del arbete har
krivts fOr att synkronisera arbetet med foretaget och verksamheterna. Bland annat ber6r detta
miljérummen och hur denna témning ska ske.

Inom kulturverksamheten och sl6jd finns en omfattande kunskap om naturnira material som
har liten miljiépaverkan. Det finns ocksé en satsning som heter Aterbruksutmaningen dir
konstnirer exempelvis forddlar sopor till smycken. Atskilliga kulturaktiviteter och satsningar
har generellt kopplingar till hallbarhet och milj6, dér bland annat SPOK Halland och Art
Inside Out kan nimnas.

10
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Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar

Kommer enbart matas pa
Materialatervinningsgrad. regionniva, darav utgar utfall for
férvaltningen.

2.2.3Bidra till en minskad klimatpaverkan

2.2.3.1 Klimatpaverkan fran persontransporter ska minska.
® Uppfylls

P4 Katrineberg har en elbuss upphandlats och tagits i drift under perioden. Aven Loftadalen
har ersatt en bensinbil med en elbil. Skolan ir noga med att fylla minibussarna vid resor, trots
att det ibland blir trangt. P4 Munkagard far elever utbildning i gron kérning med maskiner.
Skolan tog under aret beslut om att alltid tanka HVO, dir det ar mojligt. (HVO anses vara ett
héllbart drivmedel jamfort med konventionell fossil diesel. Det ir gjord av férnybara rivaror
som vegetabiliska oljor, animaliska fetter och anvind matolja.)

Inom kulturverksamheten sker forsok att synkronisera event och evenemang med
kollektivtrafikens tidtabeller for att mojliggéra miljosmart resande for publiken. Artister som
har sin hemvist relativt nira Halland och Sverige prioriteras for att undvika linga resor.

Hela férvaltningen har manga digitala moten, narvarar pa konferenser pa distans samt
genomfor omvirldsbevakning via nitet. Vid lingre resor viljs tig i forsta hand.

Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar

Ifjol var utfallet 28583. Daremot 6kar
bilkérningen nagot fran 247179 km
till 247960 km. Trots detta minskar

27 791 utslappen vilket tyder pa att
elbaserade fordon anvands i hog
utstréckning. Indikatorn inkluderar
inte resor med flyg, tag, bat etc.

Klimatpaverkan fran
persontransporter (kg CO2),
procentuell minskning jamfort
med 2019.

2.2.3.2 Fréamja lokalproducerade och inhemska livsmedel i enlighet med
gemensamma principer fér upphandling i Halland.

Uppfylls delvis

Skolkoken forséker kopa in sa mycket narproducerade livsmedel det gar inom ramen f6r
budget och avtal. D4 méjlighet finns bakas eget brod- och fikabrod.

Pa Munkagird kan vissa livsmedel, som mjolk och kétt, inhdmtas direkt fran den egna driften.

11
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Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar

Ursprungsmarkning i procent av

o o ) .
inkopta livsmedel, lokala. 18 % 20 % | fjol var utfallet ocksa 18 procent.

Ursprungsmarkning i procent av 47 % 60 % Indikatorn &r ny for i ar,
inkdpa livsmedel, inhemska. ° ° jamforelsetal saknas.

2.2.3.3 Bidra till det svenska malet kring ekologisk odling.
Uppfylls delvis

Aven detta styrs av budget och avtal. P4 Munkagird sker 16pande diskussioner om nir och var
ekologisk produktion inom den egna driften ér limplig.

Viirt att ndimna ar att avtalen inte medger ekologiska produkter inom alla livsmedelskategorier,
ddrav maste alternativa produkter kopas in.

Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar

Andel ekologiskt i procent av

o o o, . .
inkopa livsmedel. 28 % 30 % Ifiol naddes malet pa 30 procent.

Indikatorn &r ny for i ar,
jamforelsetal saknas.

Kaffe: Snabbkaffe ar den avvikande
procenten for att minska svinnet pa
bryggkaffet. Vi undersoker
mojligheten att 1agga till ett

Andel ekologiskt gallande kaffe, 88 % 100 % ekologiskt alternativ Te: Utbudet av

te, kakao, bananer mejerivaror. ? ° ekologist te ar begransat, det
uppfyller inte gasternas énskemal
Bananer: Ersattningsvara skickad
som ej var ekologisk Mejerivaror,
allt: Vi kdper ekologist dar det finns
att tillga.

2.2.3.4 Klimatavtryck fran livsmedel ska minska.
® Uppfylls

Pa Katrineberg serveras helvegetariska kvillsmaltider tvd ggr/vecka. Helvegetariska luncher
serveras regelbundet pa skolan.

Pa Munkagird genomfdrs temaveckor dér elever planerar klimatsmarta maltider. Det finns
inslag i undervisningen dir eleverna exempelvis far ta del av livsmedelseffekter pa klimat och
hur producenter och konsumenter kan paverka samt utbildning i att kéra maskiner i
produktionen pa ett klimatsmart sitt.

Pa Loftadalen serveras en stor andel vegetariska maltider. Nar kbket packar mat till utflykter dr
det alltid vegetarisk mat. Vid alla personalsammankomster bestills vegetarisk mat till alla.
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Pa Kronobrinneriet och inom kulturverksamheten férsoker man kontinuerligt erbjuda
vegetariska maltider nir arrangemang, konferenser eller stérre méten ska genomforas.

Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar
Koldioxid per kilo inkdpt Ifjol var utfallet 2,15.
livsmedel, minskning jamfort 1,75

med 2019.

2.2.3.5 Minska méngd mat som sléngs.
® Uppfylls

Pa Katrineberg arbetar man aktivt med att minimera matrester. Koket tar endast ut mat i den
omfattning man bedémer gar at.

Pa Munkagird anvinds matsvinnsappen varje skoldag och ett arbete pagar for att 6ka
anvindandet bland eleverna. Rutiner dr framtagna for att synkronisera franvaroanmalningarna
med produktionen av mat i koket.

Under sommaren behéver all personal pa Loftadalen féranmila om de vill dta i matsalen, da
alla maltider 4r dimensionerande efter antalet sommargister. Deltagare pa allman kurs har
gjort ett arbete om matsvinn dir de har intervjuat personal i koket. Arbetet sitter uppsatt i
korridoren for alla att l4sa.

Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar

26 gr per gast. | fjol var utfallet 37 gr

per gast.
Vikt slangd mat dividerat med Indikatorn méater bara det sa kallade
vikt serverad mat, minskning "tallrikssvinnet" da det finns
jamfoért med 2019. praktiska svarigheter med att mata

enligt definitionen. Resultatet ar
baserat pa totalt 2182 gaster i
skolornas matsalar.

2.3 Fornyelseformaga och konkurrenskraft

2.3.1 Positionera regionen for att attrahera etableringar, besdkare och
kompetenser

2.3.1.1 Utveckla samarbetet kring Halland som konstdestination for att 6ka

attraktiviteten fér konsten i Halland och dérmed attrahera fler besékare.
® Uppfylls

Kultur 1 Halland, Visit Halland, Niringslivsavdelningen, kommunernas destinationsenheter
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samt resurscentrum Konst i Halland triffas kontinuerligt inom samarbetet Konstdestination
Halland. Fokus ligger pa att férankra det gemensamma kommunikationskonceptet Art
Halland pa ett resurseffektivt och hallbart sitt.

Under hosten beviljade tillvixtutskottet medel till det treariga projektet Art Halland. Kultur
och skola dr projektigare och har tagit fram ett upphandlingsunderlag for att anlita en konsult
som kan arbeta med projektet under halva projekttiden. Projektets styrgrupp bestar av
representanter fran Visit Halland, Kulturutveckling och Konst 1 Halland.

Konst i Halland har under dret samordnat arbetet med den gemensamma tematiska satsningen
Vattenreflektioner — Halland 2025, som genomfors av Konstnatverket for institutioner i Halland.

2.4 Utbildning, kompetens och jamlik halsa
2.4.1Bidra till en god kompetensfoérsorjning i regionen

2.4.1.1 Undersbka mdéjligheterna for fler vuxenutbildningar pa
Munkagardsgymnasiet.

. Uppfylls

En vuxenutbildning inom tridgard kommer att starta hosten 2025. Katrineberg ar huvudman,
men kursen sker i samverkan med Munkagirdsgymnasiet. Nir detta skrivs ar planeringen i full
gang och marknadsforing blir publik inom kort. Innehallet kommer att méta en bred
malgrupp dir bade deltagare som vill arbeta inom branschen samt vuxna som vill 6ka sin
kunskap om odling, skotsel, maskiner/verktyg kan soka.

2.4.2 Bidra till en god héalsa i befolkningen och minskade halsoskillnader

2.4.2.1 Utveckla det strukturerade arbetet med barnrétt tillsammans med 6vriga
delar av Region Halland fér att tillgodose barnets réttigheter.

® Uppfyls

Under aret har Kultur och skola haft kontinuerliga avstimningar med representanter fran
Hallbarhetsavdelningen utifran deras uppdrag att samordna och utveckla Region Hallands
systematiska barnrittsarbete. En mall f6r prévning av barnets basta infor beslut har tagits
fram.

En barnrittsgrupp har bildats inom férvaltningen Kultur och skola och dr tinkt att vara ett
forum f6r arbetet med barnritt genom kollegialt lirande. En handlingsplan f6r
kulturverksamhetens barnrittsarbete har tagits fram.

Det regionalt subventionerade utbudet f6r barn och unga har setts 6ver utifran barnets basta.

Ett antal atgirder foreslas for att uppfylla barnkonventionens krav att barn och unga ska ges
mojlighet att paverka utformningen och utvecklingen av konst- och kulturomradet samt har
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ritt att fa tillgang till information om utbudet och hur de gor for att kunna paverka.

Art Inside Out har under aret paborjat ett arbete med att skapa ett nytt residensformat for att
starka den konstnirliga utvecklingen och frimja konstnirernas arbete med deltagardrivna
processer dir barn involveras som jamlika och kompetenta medskapare.

2.4.2.2 Utveckla mdjligheterna for deltagare med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar att erhalla en tillgédnglig miljé samt pedagogiskt och socialt
stéd sa att de kan studera efter sina egna forutséttningar.

® Uppfylls

Pa Katrineberg har en omorganisation av stodpersoner genomforts. Fran och med hoststarten
ir fem stoédpersoner tillsammans med kurator skolans deltagarstddsteam under ledning av
bitridande rektor. Detta far konkret resultat att stodpersoner finns med 1 undervisningen pa
ett helt nytt satt. Allmdnna kursen 1 Halmstad har numera nirvaro av stédperson tva
dagar/vecka (frin att inte haft nigon alls). Teamet skapar helt nya mojligheter for utveckling,
samarbeten och h6jd kompetens. Fran augusti har ny kurator anstillts pa skolan.

Pa Loftadalen arbetar skolan vidare med att implementera tydliggérande pedagogik. I ar ar
fokus pa allmin kurs, ddr man har identifierat behovet som storst. Infor héstterminsstart har
en specialutvecklad handledning etablerats med lirare och deltagarstodjare. Man kommer
fokusera pa att forebygga skolfranvaro genom att sirskilt férdjupa sig i information och
kontakt infor studier, anpassningar i skolmiljon med mera. Specialpedagogiska myndigheten
(SPSM) finansierar satsningen. Rektor dr dven tillfragad att inga i SPSM:s specialpedagogiska
referensgrupp for folkhogskola. Skolan kommer prova att ha ett internatboende med lite extra
stod, for de deltagare som behover det.

Pa Munkagird sker ett I6pande utvecklingsarbete, inte minst pa den sa kallade
sparverksamheten. Lirare, elevhilsoteam och coacher arbetar aktivt med att méta elevernas
behov med olika verktyg, planer och strategier. Arbetet f6ljs ocksa upp systematiskt inom
ramen for skolans kvalitetsarbete.

Alla skolor kan uppvisa bra resultat nir det giller hur néjda eleverna/deltagarna ir avseende
anpassningar, stod och hjilp.

2.4.2.3 Utreda hur kulturverksamheten kan samarbeta med den interna hélso- och
sjukvarden for att battre na mal kring bade kultur och hélsa.

® Uppfylls

Under aret har férvaltningen kultur och skola fokuserat pa kunskapsinhimtning samt
inventering av befintliga insatser inom kultur och hilsa. World Health Organization (WHO)
delar in forskningsresultaten kring kultur och hilsa mellan férebyggande och frimjande
respektive hantering och behandling. Kulturinsatser har potential att na mal i saval Hallands
hilso- och sjukvardsstrategi, utvecklingen mot god och nira vird Omtanke Halland som
Region Hallands mal och budget. Exempel pa méjliga insatser har sammanstillts f6r vidare
dialog med hilso- och sjukvarden. Arbetet kommer att fortsitta under 2025 inom ramen for
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nimndens verksamhetsplan.

2.4 3Framja en mer inkluderande och jamstalld arbetsmarknad

2.4.3.1 Aktivt verka for att bryta traditionella kbnsménster inom utbildning.
Uppfylls delvis

Arbetet sker pa olika vis. Marknadsforingen har setts 6ver med malet att alla relevanta
malgrupper ska nas och attraheras av skolornas utbildningar. Forvaltningens
kommunikationsenhet arbetar aktivt med att motverka stereotypiskt kursutbud.

Pa Loftadalen har flera satsningar pa att 6ka kunskapen om jimstilldhet genomforts, bland
béide deltagare och personal. Jamstilldhetsperspektivet lyfts i varje kurs. Skolan har ocksa
bjudit in olika gastféreldsare for att bland annat aktivt arbeta for en jamnare konsférdelning
vid ans6kan till skolans kurser. Loftadalen har lyckats fa till en jamlikare rekrytering till
musikal- samt musikutbildningarna. De konstnirliga utbildningarna samt de egna
sommarkurserna dr fortsatt starkt kvinnligt dominerat.

Katrineberg verkar pa olika sitt (frimst genom publikt marknadsféringsmaterial och larare i
undervisningssituationen) fo6r malet. Dock visar sok- och antagningsresultat att utbildningarna
vid skolan till stor del f6ljer traditionella konsmoénster inom utbildning. Av skolans samtliga
deltagare (308) dr 201 kvinnor, 65 %. Utbildningslinjerna visar ett tydligt konsmonster,
kvinnor dominerar pa Lirar- och elevassistentlinjen, halsokurserna, konstskolan etc. Trots
insatser fran skolan krivs troligen helt andra medel dn endast egen marknadsforing for att
péaverka dessa konsmonster. Kursen Styrkelyft f6r kvinnor bor ses som ett konkret exempel pa
verksamhet inom omradet.

Pa Munkagird driver skolan ett aktivt jamstilldhetsarbete ddr man bland annat beaktar kénens
tysik, sitter med i olika jamstilldhetsrad, uppmirksammar frigor kopplat till bemétande och
sprak samt driver satsningar kring sexualitet, samtycke och relationer.

Pa strategisk niva gors ocksa olika analyser med syfte att se om det finns omraden dir det
torekommer stora skillnader mellan kénen. Exempelvis analyseras studieresultat, upplevelser
av skolan och studietiden, motivation och mal med studierna, franvaro, trivsel och hilsa etc.
Analysen omfattar bade folkhogskolorna och Munkagard. Den sammantagna slutsatsen ar att
det finns dokumenterade skillnader mellan kénen och att férhallandena 1 viss man gar i linje
med traditionella monster, trots insatser och strategiskt arbete. Virt att notera ar dock att
radande situation inte pa nagot vis ar unik, liknande férhéallande existerar Gver hela landet.

2.4.3.2 Kultur och skola ska bidra till att arbetsgivaren &r inkluderande och
motverkar diskriminering

® Uppfylls

Forvaltningens arbete med att vara en inkluderande arbetsgivare f6ljs kontinuerligt i
medarbetarundersékningar och arbetsmiljduppfoljningar.
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Under perioden har all personal vid Katrineberg genomfort utbildningarna infér HBTQI
certifieringen. I ndrtid borjar arbetet med skolans handlingsplaner f6r denna certifiering.
Detta dr genomfort pa Loftadalens folkhégskola och i 6vriga verksamheter planeras det
kommande ar.

2.5 En robust kultursektor
2.5.1Bidra till en mer robust kultursektor

2.5.1.1 Oka skolornas delaktighet i kulturverksamheten och dess utveckling.
® Uppfylls

Forvaltningens ledningsgrupp arbetar aktivt for att utveckla samverkan mellan
kulturverksamheten och skolorna. Det finns flera exempel pa en 6kad delaktighet och
samverkan enligt nedan:

Pa Katrineberg startade kursen Scenteknikerutbildning i augusti. Upprinnelsen ér ett stort
behov av arbetskraft som kulturverksamheten identifierat inom scenteknik. Exempelvis ar
branschen oroad 6ver kompetensférsorjning inom ljud och ljus. Nir detta skrivs gar 12
deltagare pa kursen. Vidare, skolan bedriver en omfattande kulturverksamhet, férutom
traditionella langkurser som film, skadespelare, foto, konst har skolan under sommaren
genomfort ett flertal sommarkurser inom omradet som akvarell, skriva, teater, film.

En rad kulturaktiviteter har ocksa forlagts pa folkhégskolorna, exempelvis arrangeras
konstnirstriffar och residens (keramiker fran Island arbetar pa Loftadalen och Hallands
konstskola). I samarbete med Musik Hallandia har Loftadalen haft en gistspelning av Langan
band fran Skottland. Skolan har haft fyra kulturonsdagar under varterminen.

Det finns ocksa planer pa att samverkan med Munkagardsgymnasiet pa olika sitt. Bland annat
driver skolans internat en fritidsverksamhet vilket skulle kunna vara en plattform f6r diverse
aktiviteter och event kopplat till kultur.

Hallands nya kulturstrategi och kulturplan stédjer en 6kad samverkan mellan kultur och skola,
exempelvis genom en utveckling av folkhégskolorna som kulturella motesplatser. Inom
forvaltningens ledningsgrupp liggs upp plan fr hur skolorna kan samverka pa fler plan.

Nytt dr ocksa att utvecklingsledare fran skolverksamheten ingar 1 kulturverksamhetens grupp
for barn och unga, med uppdrag att hitta vigar for 6kat samarbete. Detta sikerstiller ocksa att
viktigt information nar skolorna I6pande angiende kulturaktiviteter som skolorna skulle kunna
vara intresserade av, exempelvis skolbio.

2.5.1.2 Férdjupa kunskapen om breddat deltagande infér kommande
kulturstrategi med syfte att pa sikt na fler invanare.

® Uppfylls
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Forvaltningen har genomfort en inventering kring befintliga insatser for att na breddat
deltagande och haft en intern workshop kring nulidge och mdjlig utveckling. Myndigheten for
kulturanalys foreslar fyra atgirder for att bredda deltagandet; att tillhandahélla ett varierat
utbud av hog kvalitet, att prioritera barns och ungas ritt till kultur, att stirka forutsittningarna
for kommuner och det civila samhallet samt att 6ppna upp kulturstéden for nya aktorer.

Kunskaperna som inhdmtats under aret har integrerats i Hallands kulturstrategi och kulturplan
genom prioriteringen Breddat och inkinderande deltagande.

2.5.1.3 Pabodrja framtagandet av ny Regional biblioteksplan tillsammans med
ldnets kommuner for att frémja samarbete, verksamhetsutveckling och kvalitet i
biblioteksverksamheten.

. Uppfylls

Under aret har omvirldsbevakning skett kring andra regioners framtagande av
biblioteksplaner. Dessutom har en dialog inletts med regionens egna bibliotek. En workshop
med kommunernas bibliotekschefer har genomfdrts fOr att fa en initial inriktning och inspel
till process.

Driftnimnd kultur och skola beslutade § 110/2024 om en processplan for framtagandet av
biblioteksplanen. Processplanen pekar ut 6vergripande principer for framtagandet, en
inriktning kring biblioteksplanens uppligg samt slar fast vilka som ska involveras,
organisationen for framtagandet och tidplan. Framtagandet av den nya biblioteksplanen sker
parallellt med genomférandet av gillande biblioteksplan.
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3 Kvalitetsstyrning

3.1 Malgrupp

Kulturinstitutioner

Region Hallands interna institutioner har under 2024 arbetat aktivt med publikutveckling. For
Art Inside Out har arbetet inneburit att residensen leder fram till nya konstverk som méter
den hallindska publiken. Genom utstillningar, program och pedagogiska aktiviteter har de
engagerat en storre publik 4n ndgonsin och mott ett stort gensvar bade lokalt och nationellt.
Verksamheten dr unik i sitt slag, bade 1 Sverige och internationellt, och bidrar till att befasta
Halland som en plats f6r mod, konstnirlig spjutspets och nytinkande.

Rum f6r dans har under aret gjort det moijligt f6r hallinningar i alla aldrar och med olika
tysiska forutsittningar att uppleva dans. Under aret arrangerade de fOr forsta gaingen
syntolkning av en forestillning och erbjuder kontinuerligt sa kallad touch-introduktion vid
forestillningar. Det innebir att personer med synnedsittning eller sirskilda behov vilkomnas
in pa scenen fore forestillningen for att kidnna pa kostym och scenografi. Under 2024
medverkade den rullstolsburne Marc Brew i an Accident/ a Life och holl dessutom en workshop.

Musik Hallandia har under aret arbetat med projektet Unga band pai turné. Dir triffas ungdomar
6ver kommungrinserna och far tillsammans en forsta inblick 1 hur ett turnéliv kan se ut.
Projektet har ocksa inneburit att nya arrangorsgrupper med egna idéer och drivkrafter vuxit
fram pa olika platser i linet. Musik Hallandia erbjuder dven en teknikkurs f6r unga ar for att
kompetenshdéja arrangbrsgrupper sa att de sjilva kan skota ett genomforande med liveljud och
scenljus. Kursen fungerar som bade ett komplement och en ingangsport till
scenteknikerutbildningen pa Katrinebergs folkhégskola som startade under hosten.

Kulturverksamhet

2024 var det forsta aret med nya regionala kulturstod. Totalt inkom 6ver 150 ans6kningar om
produktions- eller utvecklingsstod. Av dessa prioriterades 40 som fick dela pa strax 6ver 5,6
miljoner kronor. Projekten bereds till viss del inom férvaltningen. Underlag och efterfrigad
information limnas sedan till externa sakkunniga bedémare som tar fram beslutsforslag for att
sikerstilla armlingds avstand. Utover detta har dven stipendier, expresstéd och andra stod
tordelats.

Under 2024 skapades dven en internationell scen f6r barn och ungdomslitteratur. Syftet dr att
ge manniskor tillgang till bocker och bilder av hog kvalitet fran hela virlden. Som en del av
arbetet visades utstillningen drldens bista barn- och ungdomslitteratur — IBBY honour list pa
Hallands konstmuseum.

Flera nya insatser har genomfoérts £6r att méta behoven hos hallinningarna. Sprakstart Halland
samarbetar nu med logopedimottagningarna i linet kring mottagningsbibliotek.
Mottagningsbiblioteken innehéller utvalda bocker, spel och leksaker som pa olika sitt kan
uppmuntra sprak- och lisglidje hos barn och familjer som kommer dit pa grund av sprakliga
svarigheter. For forsta gangen genomfordes ocksa en vilbesokt skolbibliotekskonferens f6r
skolledare och konferensen Morgondagens Pippi, om litteratur, film och spel for barn och
unga.
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Skolvetksamheten

Inom skolverksambeten har forvaltningens skolor varit 1 full drift. Pa Munkagard férdelade sig
eleverna vid hostterminens start i arskurs ett enligt f6ljande:

e inriktningen djurvird 37 elever (3 mer dn i fjol)

e inriktningen lantbruk 41 elever (10 mer 4n 1 fjol)

e inriktningen naturturism 5 elever (1 mindre dn i fjol)
e inriktningen skogsbruk 16 elever (1 mer dn i fjol)

Totalt hade skolan 316 elever (25 fler dn i fjol) inskrivna vid terminens slut i december samt 16
vuxendeltagare (2 firre 4n i fjol) pa tradgardsutbildningen. 84 procent (92 procent i fjol) av de
elever som gick fullstindigt program lisaret 22/23 tog yrkesexamen.

Angiende folkhogskolorna sa var soktrycket till allmén kurs pa Katrineberg 1,52 och till
sarskild kurs 1,89. Motsvarande siffror f6r Loftadalen var 1,57 och 3,0. Detta innebir totalt en
marginell minskning jamfort med 1 fjol.

Den totala internatbeliggningen var vid terminsslutet 1 december 100 procent. Manga elever
och deltagare delar rum.

Alla skolor genomfor interna undersékningar med hjilp av enkiter dir eleverna och
deltagarna far tycka till om skolan, undervisningen och verksamheten. Nir respondenterna gor
en helhetsbedomning sa ar mellan 96-99 procent av de tillfragade néjda eller mycket n6jda
med studietiden/kursen.

3.2 Verksamhet

Kultur och skolas ledningsgrupp har under aret arbetat aktivt for att utveckla samverkan
mellan de olika delarna av verksamheten. Det har bland annat utmynnat i
scenteknikerutbildning pd Katrineberg och en langsiktig plan att utveckla folkhogskolorna
som kulturella métesplatser.

Kommunikationsenheten har strategiskt hjilp skolorna med marknadsféring under varen med
flera kampanjer. Satsningen har ocksa utvirderats under hosten.

Kulturverksamhet

Under aret har Hallands kulturstrategi 2025 - 2032 samt Hallands kulturplan 2025 — 2028
tagits fram. Over 400 personer var involverade i dialogerna och 26 yttranden inkom under
remissperioden. Remissinstanserna var 6vervigande positiva till forslagen till kulturstrategi och
kulturplan. Yttrandena inneholl strax 6ver 340 enskilda synpunkter. Ungefir hilften av
synpunkterna krivde inte atgird. Drygt en fjardedel beaktades och en fjirdedel beaktades inte.

I samband med en pensionsavgang har en extern utredare upphandlats for att géra en Gversyn
over teateromradet i Halland. Utredaren ska intervjua kommuner, professionella teatergrupper
och organisationer samt 6verblicka andra regioner och ska presentera sin rapport i slutet av
april 2025. En intern 6versyn har dven pagitt kring sl6jd och konsthantverksomridet under
hosten. Arbetet fortsitter under varen 2025.

Under hosten har en renodlad konsthandlageartjanst rekryterats. Férindringen innebir ett
tortydligat och utokat uppdrag for Region Hallands konstsamling och en framtida fokusering

20

Sida 376 av 485



pa kultur och hilsa och 6kad samverkan inom hela regionen. En ny tjanst som utvecklare for
civilsamhallet har ocksa tillsatts for att bittre mota de behov och utmaningar som finns hos
det civila samhillets aktorer.

Munkagardsgymnasiet

Skolan arbetar med en utvecklingsplan med malet att sidkerstilla skolans
attraktionskraft utifrin en ekonomi i balans, regelverk samt det grunduppdrag som ska
hanteras i verksamheten. Bland annat arrangerades en stor workshop for all personal
pé skolan i augusti och oktober med fokus pa strategisk utveckling.

Munkagard arrangerade i juni ett tvadagarsliger for djurvardsintresserade
grundskoleelever dir ca 20 st deltog. Ett nytt planerat skogskollo fick tyvirr stillas in
pé grund av for fa anmalda.

Projekt Solbruk har erhallit beviljade medel dir odling ska kombineras med solceller.
Projektet kommer péga till och med juli 2027.

Det systematiska kvalitetsarbetet har bland annat uppmirksammat elevernas franvaro
med syfte att utveckla strukturer f6r hdgre nirvaro pa sikt.

Munkagardsgymnasiet firade 40 arsjubileum 4 maj med ett stort antal besokare.

Loftadalens folkhégskola

Skolan har gjort en Gversyn av det systematiska kvalitetsarbetet.

En ny struktur f6r deltagarnas stod pa internatet har utvecklats.

Loftadalen samverkar med lokalsambhillet pa olika vis (barnmarknad, festival, Freedom
tour-festival etc).

Flera infrastruktursatsningar har dgt rum ( ljuddimpningar, forbittrade utemiljéer,
kallsorteringssystem etc).

Ink6p och investeringar har gjorts (forstirkt fritidsbank, musikutrustning, keramikugn,
hybridklassrum etc).

En rad aktiviteter och satsningar kopplat till kultur (ny konst, demokratiutstillning,
linekort i biblioteket etc).

Katrinebergs folkhégskola

Skolan har blivit HBTQi-certifierad.
En insats for bittre arbetsmilj6 har genomfdrts under ett antal tillfallen under
terminen pa filialen i Halmstad.

En insats for bittre arbetsmilj6 har genomfdrts bland alla lirare efter undermaligt
resultat pd stress i samband med arbetet.

Vid mé6te med ny sikerhetssamordnare planerades att gora en 6versyn av alla
krisplaner och rutiner kring sikerhet.

Skolan fick en ny rektor under sommaren.
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3.3 Uppfoljning av arbetsmiljoplanen

Verksamheterna har under 2024 arbetat med de handlingsplaner som togs fram i samband
med medarbetarenkitsresultatet 2023. Sirskilda fokusomraden har varit kring utsatthetsfragor
da antalet medarbetare som upplevde sig utsatta av trakasserier eller krinkande sirbehandling
av kund/elev okat dll 5,7 % respektive fran chef/kollega till 8,8 %. Verksamheterna har
arbetet med fragan genom bland annat workshops och informationstillfillen pa
arbetsplatstriffar. I medarbetarenkiten framkom dven att chefer inom forvaltningen har ett
saimre HME resultat samt upplever sig ha svarare att “koppla av pa fritiden” och har mer
“besvir av stress”. Under 2024 har bland annat denna fraga diskuterats 1 chefsgruppen, lett till
vissa organisatoriska forindringar for att skapa bittre forutsittningar sisom exempelvis
tillsittning av ny avdelningschef pa kulturen och planerad tillsittning av ny bitridande
rektorstjanst pa Munkagardsgymnasiet. Det har dven upprittats kontinuerligt handledda traffar
for chefer inom samma verksamhetsomrade.

Under aret har det systematiska arbetsmiljoarbetet stirkts genom inférandet av ny struktur
avseende aterkoppling av arbetsskador och tillbud i1 verksamheterna. Arbetsskadorna och
tillbuden redovisas kontinuerligt pa samverkansméten, till lika skyddskommitté, med fackliga
representanter fran verksamheterna. Risk och méjlighetsanalyser genomférs som rutin
tillsammans med fackliga foretridare och skyddsombud i samband med férindringar i
verksamheterna. Bland annat har risk och mdjlighetsanalys genomférts i samband med mindre
torindringar saisom forindring i administrativa tjanster pa Katrineberg samt storre
forindringar som inférande av bitridande rektorstjanst pa Munkagardsgymnasiet.

For att utveckla samverkansarbetet pa forvaltningen sa har det under aret genomforts en
forvaltningsgemensam utbildning for chefer, fackligt fortroendevalda och skyddsombud 1
Region Hallands samverkansavtal. Ny standardiserad mall {6r foérvaltningens samtliga
samverkansprotokoll har ocksa arbetats fram for att skapa samsyn och tydlighet.

Utifran fortsatt arbete framat sa har dialog har paborjats gillande arbete med riskorienterat
arbetssitt och friskfaktorer, arbetet kommer paborjas under 2025.

Totala antalet rapporterade tillbud och arbetsskador har minskat under 2024 jimfért med
foregaende ar. Tillbud pa grund av krinkningar har minskat markant fran 11st till 4st, men
istallet har tillbud till f6ljd av stress 6kat fran 3st till 6st. Av arbetsskadorna har ungefir en
fjardedel av dem inneburit kortare franvaro fran arbete, men i de flesta fall har frainvaro inte
varit aktuellt. Ovriga tillbud och arbetsskador 4r kopplade till olyckshindelser och ej
systematiskt 1 arbetsmiljon.
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4 Medarbetare

Verksamheterna inom Kultur och skola har under 2024 fortsatt en lag personalomsittning och
generellt goda resultat i medarbetarundersckningen pa 6vergripande niva. Sammantaget
bedoms sdledes verksamheterna ha en god formaga att behalla och utveckla befintliga
medarbetare som trivs med sitt arbete. Flertalet av verksamheterna har fortsatt mojlighet att
arbeta platsoberoende i den man verksamheten tillater, vilket skapar frihet i arbetet.

Under 2024 har vissa organisatoriska férindringar skett inom bland annat
torvaltningsledningen med tillsittning av en ekonomichef och en HR-chef, vilket mojliggor
utokat stod till verksamheterna.

Forvaltningen har generellt fortsatt goda mojligheter till rekrytering av medarbetare med ritt
kompetenser och har till de flesta tjanster flertalet behoriga s6kande. Detta 1 kombination med
lag personalomsittning ger verksamheten goda forutsittningar for kompetensforsérjning
framgent.

Avseende sjukfranvaro dr denna fortsatt lig och under det angivna malvirdet. Den
forutspadda okningen under drets sista manader blev inte i den omfattning som férespaddes
vilket dr positivt. Sjukfranvaron pa férvaltningen ér fortsatt generellt ligre dn pa ovriga
torvaltningar. Det finns dock delar av verksamheter eller individer med hog franvaro, vilka
hanteras enligt gallande rutiner.

4.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvarde
Personalomsattning 8,82 % 1%
Personalomsittning

Forvaltning Kultur och skola har en fortsatt lag personalomsittning.

4.2 Sjukfranvaro

Indikator Utfall Malvérde
Sjukfranvaro 3,33 % 52 %
Sjukfranvaro

Lag sjukfranvaro och férvintad 6kning under drets slut uteblir dd bide manadsvirde och R12
ar aningen ldgre jmf med tidigare manad samt dven jmf med samma manad féregiaende ar.
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5 Ekonomi

5.1 Arets budgetavvikelse

Indikator Resultat Arsbudget Budgetavvikelse

Ackumulerad

. -182 836 tkr -186 470 tkr 3 634 tkr
budgetavvikelse

Ackumulerad budgetavvikelse
Nimndens avvikelse mot budget uppgir till + 3 634 tkr

Forvaltningsledning, stab och driftnimnden: + 560 tkr
Personalkostnaderna ar ligre pga tjanstledigheter.
Ligre kostnader for resor f6r bade tjanstepersoner och politiker.

Kultur: + 342 tkr
Ligre personalkostnader pga vakanser och annan franvaro.

Munkagirdsgymnasiet: + 2 596 tkr

Utbildningsverksamhet redovisar ett 6verskott pa + 2 095 tkr

Hogre intikter for Interkommunal ersittning (IKE) samt LSS-boendet men lagre f6r hyror
elevbostider.

Personalkostnaderna visar ett 6verskott som beror farre anstillda mot vad som budgeterats
samt ersattning for medverkan i EU-projektet Solbruk.

Driftverksamheten redovisar ett 6verskott pa + 370 tkr

Hogre produktion och pris pa mjolk samt EU-bidrag och 6kad forsiljning inom vixtodling.
Ligre personalkostnader pga tjanstledigheter och sjukskrivningar.

Hogre kostnader f6r ink&p av utrustning till kéket, hyra av skogsmaskiner samt kostnader for
service och reparationer samt semin inom mjolkproduktionen.

Vuxenutbildning redovisar ett 6verskott pa +131 tkr

Ligre personalkostnader och kostnader f6r kopt verksamhet pga firre studieveckor dn
budgeterat.

Folkhégskoleverksamhet: + 135 tkr
Katrinebergs folkhégskola redovisar ett underskott pa - 263 tkr

Liagre statsbidrag vilket till viss del upp av ett fullbelagt internat och god belidggning inom
konferensverksamheten.

Personalkostnaderna ar ligre pga tjanstledigheter, forildraledighet och sjukfrinvaro men dven
att pensionsavgangar inte ersitts fullt ut.

Loftadalens folkhégskola redovisar ett underskott pa - 20 tkr

Lagre statsbidrag vilket till storsta del beror pa att etableringskursen inte startat.
Personalkostnaderna dr ligre pga tjanstledigheter, fordldraledighet och sjukfranvaro men dven
att pensionsavgangar inte ersitts fullt ut.

Mobilitetsersittning folkhogskolorredovisar ett 6verskott pa + 418 tkr

Lagre intikter f6r deltagare fran andra regioner vigs upp av ldgre kostnad f6r hallinningar
som studerar utanfér Halland.
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5.1.1 Resultatrakning

RESULTATRAKNING (tkr) Arsbudget Arsutfall Budg.avvik
3 - Summa Verksamhetens intakter 235 757 236 618 861
4 - Kostnader for personal och fortroendevalda -202 646 -194 586 8 061
5- Kostnade.r for kopt verksamhet, inkdp av material och 148 227 148 808 581
varor samt bidrag
6 - Ovriga verksamhetskostnader kk| 6 -60 487 -63 991 -3 504
7 - Ovriga verksamhetskostnader kkl 7 -10 752 -11 939 -1187
Summa Verksamhetens kostnader -422 113 -419 324 2789
8 - Intakter och kostnader utanfér verksamheten -114 -130 -16
PERIODENS RESULTAT/ NETTOKOSTNAD -186 470 -182 836 3634
RESULTATRAKNING (tkr) Arsbudget Arsutfall Budg.avvik
Skola -52 027 -49 295 2732
Kultur -134 443 -133 542 902
PERIODENS RESULTAT/ NETTOKOSTNAD -186 470 -182 836 3634
5.1.2 Kostnadsutveckling
Ack utfall  Ackutfal  SWlIn. (B Diff. mot  KOStn. S LA,

.. . A mot forra  budget utv. mot kostn. mot
forraaret iar > 5 budget o >

aret arets foreg. ar utv. budget

-404 -419 -422
537 thr 454 tir -14 917 tkr 297 tkr 2 773 tkr 3,7% 4,4 % 0,7 %
Kostnadsutveckling

Den budgeterade kostnadsutvecklingen ar 4,4 % hogre jamfort med féregiende ar och utfallet

ar 3,7 % eller 14 917 tkr hogre jamfoért med motsvarande period foregaende ar.

Periodens utfall dr 0,7 % eller 2 773 tkr lagre an arets budgeterade kostnadsutveckling vilket

till stérsta del beror pa

e ligre personalkostnader pga bla forildra- och tjinstledigheter inom samtliga

verksamheter

e ligre kostnad f6r mobilitetsersittning till folkhogskolor

e hogre kostnader for inkop av utrustning till koket, hyra av skogsmaskiner samt

kostnader f6r semin, service och reparationer inom mjélkproduktionen pa

Munkagardsgymnasiet.
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5.1.3 Intaktsutveckling

Ack utfall  Ack utfal  SXilln: S Diff. mot  Intaktsutv. g, 4 Ll
.. . - o mot forra  budget mot foreg. . .. mot
forra aret iar 5 5 budget 5 intaktsutv.
aret arets ar budget
228 508 tkr 236 618 tkr 8 110 tkr 235757 tkr 861 tkr 3,5 % 32% 0,4 %
Intiktsutveckling

Den budgeterade intiktsutvecklingen ar 3,2 % hogre jamfort med féregaende ar och utfallet ar
3,5 % eller 8 110 tkr hogre jamfort med motsvarande period foregaende ar.

Periodens utfall dr 0,4 % eller 861 tkr hogre dn arets budgeterade intiktsutveckling vilket till
storsta del beror pa

fler elever pa Munkagard ger hogre interkommunal ersittning

hégre produktion och pris pa mjolk samt 6kad forsiljning och erhallet EU-bidrag
inom vaxtodling pa Munkagardsgymnasiet

ligre statsbidrag till folkhégskolorna
ligre intdkt f6r mobilitetsersittning till folkhogskolor

5.1.4 Resultathantering

Driftndmnden Kultur och skola féreslar att 2 600 tkr av arets budgetavvikelse
resultathanteras till 2025.

Munkagardsgymnasiet, 1 565 tkr. Munkagardsgymnasiet kimpade under
varterminen med ett sviktande elevunderlag och en negativ prognos for aret. Atgérder
genomfordes som resulterade i en drsprognos i linje med budget i UR2. Intagningen
till hostterminen innebar en positiv férindring av elevunderlaget och resulterade 1 ett
snitt pd 4,6 elever 6ver budget f6r hela aret. Det ekonomiska liget under varen
medforde att en del utvecklingsinsatser inte gick att genomféra men behovet finns
kvar 2025.

Folkhogskoleverksamheten, 135 tkr. Forindrade statsbidragsvillkor till
folkh6gskolor har paverkat verksamheten under 2024 och kommer att géra det dven
kommande ar. Omstallningsarbete har pagatt under aret men maste fortsitta 2025 for
att anpassa verksamheten till de nya villkoren.

Kulturverksamhet, 900 tkr. Kulturverksamheten i Halland har paverkats stort av den
héga inflationen men dven av sinkta statsbidrag. Mojligheten att kunna 6ka stodet till
féreningar, organisationer, enskilda kulturutévare men ocksa att arbeta med riktade
insatser f6r barn och unga ir dirfér av stor vikt.

Driftnimnden Kultur och skola féreslar att 680 tkr av drets investeringsbudgetavvikels
resultathanteras till 2025.

Munkagardsgymnasiet har erhallit medel f6r ombyggnation av matsalen. Planeringen
har tagit lingre tid 4n vantat och byggstart blir darfor inte forran 2025.

Loftadalens folkhogskola hade planerat att byta ut skolans lissystem 2024 men pga
hindelser som ligger utanfér skolans kontroll har det flyttats till 2025.
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5.2 Investeringar

5.2.1 Investeringsbudgetavvikelse

Utfall Arsbudget Budgetavvikelse

2410 tkr 3 550 tkr 1140 tkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse
Utfallet for dret ar ett 6verskott pa + 1 140 tkr.

Under aret har foljande investeringar gjorts f6r sammanlagt 2 410 tkr:

e Munkagardsgymnasiet: samaskin, foderblandare
e [Katrinebergs folkhogskola: mébler och lassystem till internatet
o Kulturverksamhet: konst till Artoteket

Opverskottet beror pa

e Munkagardsgymnasiet har erhallit medel f6r ombyggnation av matsalen. Planeringen
har tagit lingre tid 4n vintat och byggstart blir darfor inte f6rrin 2025.

e Loftadalens folkhogskola hade planerat att byta ut skolans lassystem 2024 men pga
hindelser som ligger utanfér skolans kontroll har det flyttats till 2025.
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6 Verksamhetsmatt

Grupp Indikatorer Utfall Kommentar
i N Léftadalens soktryck ar 1,57,
SOKtWCk’ allman kurs 1,5 Katrineberg har 1,52. | fjol var
folkhdégskolor
utfallet 1,5.
i . Loftadalens soktryck ar 3,0,
]%?llzr:gc;’(;i?k”d kurs 2,5 Katrineberg har 1,89. 1 fjol var
9 utfallet 2,7.
| fjol var utfallet 92 procent. Det
Procentuell andel elever . " e
. . o nationella medelvéardet for
som fatt gymnasieexamen 84 % .o
X : naturbruksprogrammet ar i ar 92
pa naturbruksgymnasiet
procent.
Genomsnittliga | fjol var utfallet 14,5. Det nationella
betygspodng av elever pa 14,3 medelvardet ar i ar 14,3 pa
naturbruksprogrammet Naturbruksprogrammet.
Andel godkénda elever pa | fjol var utfallet 50 procent. Det
nationellt prov i matematik 53 % nationella medelvardet ar i ar 79
pa Munkagardsgymnasiet procent pa Naturbruksprogrammet.
Andel godkanda elever pa Utfallet i fjol var 77 procent. Det
nationellt prov i svenska pa 77 % nationella medelvardet i ar ar 92
Munkagardsgymnasiet. procent for Naturbruksprogrammet.
Andel godkénda elever pa | fjol var utfallet 94 procent. Det
nationellt prov i engelska pa 91 % nationella medelvardet ar i ar 96
Munkagardsgymnasiet. procent for Naturbruksprogrammet.
Antal elever pa | fjol var siffran 292 st vid terminsslut
A . 316 .
Munkagardsgymnasiet. i december.
Malgrupp -
(invanare/patient/kund/elev) Antal VU)o(enStUderan.de pa 18 | fjol var det 16 deltagare.
Munkagardsgymnasiet.
Internatbeldggning totalt 100 % | fjol var siffran 95 procent.
Agggl Lariasf med | fiol var utfallet ocksa 78 procent.
pedagog . 78 % Genomshnittet i riket totalt for
hégskoleexamen pa ieskolan &r 76
Munkagard. gymnasieskolan ar 76 procent.

Larartathet, antal elever per
heltidstjanst pa 6,7
Munkagardsgymnasiet.

| fjol var utfallet 6,6.

Larartathet inom
folkhdégskolan

Ordinarie indikator definieras som
larartathet per 1000 deltagarveckor,
dock ar detta ett matt som riskerar
att bli missvisande. Saledes
redovisas fran och med nu, en
indikator som enklare och tydligare
beskriver den kvantitativa relationen
mellan larare och deltagare.

Antal deltagare per larare, allman
kurs, Loftadalen = 8,3

Antal deltagare per larare, allman
kurs, Katrineberg = 7,8

Antal deltagare per larare, sarskild
kurs, Loftadalen = 8,3

Antal deltagare per larare, sarskild
kurs, Katrineberg = 8,6
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Grupp Indikatorer Utfall Kommentar

Andel elever som skrivs

over fran

introduktionsprogrammet 44 % | fjol var utfallet 37 procent.

IMV till

naturbruksprogrammet.

Antalet barn och unga ar lagre én
foregaende ar. Detta har att gora
med bade kommunernas
anstrangda ekonomiska lage och att
g:;tagbsanvc;Tig:g;((fe'1 8 bade kulturaktiviteter och transporter
fbreitéllnin ar. konserter 30 221 blivit dyrare. Det finns dessutom
och pro ra%aI,(tiviteter fortsatt stora skillnader mellan
prog ) kommunerna. Barns och ungas
mojlighet att ta del av kultur
paverkas alltsa i stor utstrackning av
var i Halland de bor.
. . Antalet kulturaktiviteter 6kade under
gr(;tlzokmulstg:alétr:wteter : 1025 2024 och ligger nu nastan pa
9 samma niva som fore pandemin.

Beviljade projektmedel per . '

kultuf'omrr—i?deJ P Se bifogad fil

E;\Q:f:: projektmedel per Se bifogad fil.

Andel larare med

folkhdgskoleldrarexamen pa 15 % | fjol var utfallet 19 procent.

Loftadalens folkhdgskola
| fjol var utfallet 39 procent (da

Andel lirare med inkluderades dock larare som

folkhdgskolelirarexamen pa 179  ndirekternallit

Katrinebergs folkhégskola folkhogsIfolellara!_re.xamen genom

’ kurser fran Linkdpings universitet,
vilket innebéar sju larare i statistiken).

Personalomsattnin 8.82 ¥ Forvaltning Kultur och skola har en

9 ’ °  fortsatt lag personalomsittning.
Lag sjukfranvaro och forvantad
Okning under arets slut uteblir da
. . bade manadsvarde och R12 ar
o)

Sjukfranvaro 3,33 % aningen lagre jmf med tidigare
manad samt aven jmf med samma
manad féregaende ar.

Kultur och Skolas HME 6kar nagot
jmf med féregaende ar och ligger
Medarbetare ) aven detta ar i det 6vre spannet pa

HME-Index 82 samtliga omraden. Utférligare
beskrivning finns under uppfdljning
av arbetsmiljéplan
Arets OSA index ligger kvar pa
samma niva som foregaende ar.
Foérvaltningen som helhet ligger i det

r o Ovre spannet jmf med Region

OSA-index 73% Halland som helhet utom avseende
att koppla av fran arbetet pa fritiden.
Se utférligare kommentar under
uppféljning av arbetsmiljoplan

Ekonomi Periodresultat -182,9
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Grupp

Indikatorer

Utfall

Kommentar

Mnkr

Ackumulerad
budgetavvikelse

4 Mnkr

Namndens avvikelse mot budget
uppgar till + 3 634 tkr

Forvaltningsledning, stab och
driftndmnden: + 560 tkr
Personalkostnaderna ar lagre pga
tjanstledigheter.

Lagre kostnader for resor for bade
tjanstepersoner och politiker.

Kultur: + 342 tkr
Lagre personalkostnader pga
vakanser och annan franvaro.

Munkagardsgymnasiet: + 2 596
tkr

Utbildningsverksamhet redovisar
ett overskott pa + 2 095 tkr

Hogre intékter for Interkommunal
ersattning (IKE) samt LSS-boendet
men lagre for hyror elevbostader.
Personalkostnaderna visar ett
Overskott som beror farre anstallda
mot vad som budgeterats samt
ersattning for medverkan i EU-
projektet Solbruk.
Driftverksamheten redovisar ett
overskott pa + 370 tkr

Hogre produktion och pris pa mjolk
samt EU-bidrag och 6kad forsaljning
inom vaxtodling.

Lagre personalkostnader pga
tjanstledigheter och sjukskrivningar.
Hoégre kostnader for inkdp av
utrustning till kbket, hyra av
skogsmaskiner samt kostnader fér
service och reparationer samt semin
inom mjélkproduktionen.
Vuxenutbildning redovisar ett
overskott pa +131 tkr

Lagre personalkostnader och
kostnader for kopt verksamhet pga
farre studieveckor &n budgeterat.

Folkhoégskoleverksamhet:

+ 135 tkr

Katrinebergs folkhégskola
redovisar ett underskott pa - 263
tkr

Lagre statsbidrag vilket till viss del
upp av ett fullbelagt internat och god
beldggning inom
konferensverksamheten.
Personalkostnaderna ar lagre pga
tjanstledigheter, féraldraledighet och
sjukfranvaro men aven att
pensionsavgangar inte ersatts fullt
ut.

Loftadalens folkhégskola
redovisar ett underskott pa - 20
tkr
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Grupp

Indikatorer

Utfall

Kommentar

Lagre statsbidrag vilket till stérsta
del beror pa att etableringskursen
inte startat.

Personalkostnaderna ar lagre pga
tjanstledigheter, foraldraledighet och
sjukfranvaro men aven att
pensionsavgangar inte ersatts fullt
ut.

Mobilitetsersattning
folkhégskolorredovisar ett
overskott pa + 418 tkr

Lagre intakter for deltagare fran
andra regioner vags upp av lagre
kostnad for hallanningar som
studerar utanfoér Halland.

Prognos budgetavvikelse 3,6 Mnkr
Utfallet for aret ar ett dverskott pa
+ 1 140 tkr.
Under aret har foljande investeringar
gjorts for sammanlagt 2 410 tkr:
e  Munkagardsgymnasiet:
samaskin, foderblandare
e Katrinebergs folkhdgskola:
mobler och lassystem till
internatet
e  Kulturverksamhet: konst till
Artoteket
Prognos . 1140 tkr Overskottet beror pa
Investeringsbudgetavvikelse . .
¢ Munkagardsgymnasiet har
erhallit medel for
ombyggnation av matsalen.
Planeringen har tagit langre
tid &n vantat och byggstart
blir darfor inte forréan 2025.
o Loftadalens folkhégskola
hade planerat att byta ut
skolans lassystem 2024
men pga handelser som
ligger utanfér skolans
kontroll har det flyttats till
2025.
Den budgeterade
kostnadsutvecklingen ar 4,4 %
hogre jamfort med foéregaende ar
och utfallet ar 3,7 % eller 14 917 tkr
hégre jamfért med motsvarande
period foregaende ar.
Periodens utfall ar 0,7 % eller 2
. 773 tkr lagre an arets budgeterade
Kostnadsutveckling 0,7 %

kostnadsutveckling vilket till storsta
del beror pa

e |agre personalkostnader
pga bla foréldra- och
tjanstledigheter inom
samtliga verksamheter

e |agre kostnad for
mobilitetsersattning fill
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Grupp Indikatorer Utfall Kommentar

folkhégskolor

e hogre kostnader for inkép
av utrustning till kéket, hyra
av skogsmaskiner samt
kostnader for semin,
service och reparationer
inom mjolkproduktionen pa
Munkagardsgymnasiet.

Den budgeterade
intédktsutvecklingen ar 3,2 % hogre
jamfort med féregadende ar och
utfallet ar 3,5 % eller 8 110 tkr hdgre
jamfért med motsvarande period
foregaende ar.

Periodens utfall ar 0,4 % eller

861 tkr hogre an arets budgeterade
intaktsutveckling vilket till stérsta del
beror pa

o fler elever pd Munkagéard
Intaktsutveckling 0,4 % gfsra*;t‘iﬁrqz interkommunal
e hogre produktion och pris
pa mjolk samt 6kad
forsaljning och erhallet EU-
bidrag inom vaxtodling pa
Munkagardsgymnasiet

e |agre statsbidrag till
folkhdgskolorna

o |agre intakt for
mobilitetserséattning till
folkhégskolor
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Bilaga 1. Bilaga med diagram

Antal barn och unga (3 - 19 ar) pa subventionerade
forestallningar, konserter och program.

Barni 2021 2022 2023 2024
kommunerna
Falkenberg 9243 1960 2892 2886 3383 37%
Halmstad 21202 8514 12 852 13368 13584 64%
Hylte 2223 1877 1670 1979 679 31%
Kungsbacka 19930 2499 3313 5608 5036 25%
Laholm 5184 241 428 1081 1534 30%
Varberg 13389 4771 5278 7328 6 005 45%
Totalt 71171 19 862 26 433 32 250 30221 42%

Antal barn o unga pa forestillningar, konserter och program

2021, 2022, 2023 och 2024
22000

20000
18000
16000
14000
12000
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8000
6000
4000
2000

H Antal barn i kommunerna

W Barn vi ndtt 2021

I Barn vi natt 2022

B Barn vi natt 2023

M Barn vi natt 2024

Falkenberg Halmstad Hylte Kungsbacka Laholm Varberg

2024 har 30 221 barn och unga i Halland tagit del av vara subventionerade kulturprogram, vilket
utgor 42% av malgruppen och ar farre an 2023 da vi nadde vi 45%. | siffrorna ingar Teater Hallands
publiksiffror, men inte de férestallningar som kommer fran Riksteatern eftersom de inte har regional
subvention.

Publiksiffrorna ar hogre dn 2022 men lagre an innan pandemin. Liksom forra aret kan detta férklaras
med kommunernas anstrangda ekonomiska lage, da vi befinner oss i en lagkonjunktur.

Mellan kommunerna finns fortfarande stora skillnader nar det géller hur stor del av de tilldelade
medlen som anvands. Detta kan bero pa namnda ekonomiska lage, men ocksa pa organisering, vilka
styrdokument som ligger till grund fér verksamheten nar det galler hur program arrangeras samt
vilka resurser som finns inom omradet. Barns och ungas mojlighet att ta del av kultur paverkas alltsa i
stor utstrackning av var i Halland de bor.
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Bilaga 1. Bilaga med diagram

Antal kulturaktiviteter i aldreomsorgen

Laholm 120 126 114 145 31 31 51 66 104
Halmstad 212 203 243 252 158 256 291 301 375
Hylte 48 64 53 45 20 25 47 59 55
Falkenberg 297 343 317 337 56 114 246 246 234
Varberg 142 165 106 119 21 37 71 76 114
Kungsbacka 294 254 251 239 44 48 157 160 143
Totalt 1113 1155 1084 1137 330 511 863 908 1025
1200
1000
800
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400
I I (] ] | ] II II“.-III ||III

0 IIIIIIIII

Laholm

Halmstad

Hylte

Falkenberg Varberg

Kungsbacka

m2016 w2017 m2018 w2019 w2020 w2021 w2022 w2023 m2024
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Bilaga 1. Bilaga med diagram

Utvecklingsmedel 2024

Beviljade projektmedel/kulturomrade (mnkr

Museiverksamhet och kulturarv
Musik

Dans

Teater

Barn och unga
Biblioteksutveckling
Litteratur och bokutgivning
Bild och formverksamhet
Arkivverksamhet
Filmverksamhet r
Sléjdverksamhet

Kultur och halsa

Bildnings/Kulturframjande...

Ovrig regional kulturverksamhet I ——

00 02 04 06 08 10 12 14 16 1,8 20 22 24 26 28
M Projektmedel Kultur i Halland M Projektmedel 6vrig finansiering intern/extern

Procentuell fordelning av beviljade projektstod
per kommun resp region
8%

H Laholm

W Halmstad

25% M Hylte
[s)
6% M Falkenberg

B Varberg

m Kungsbacka

I Region

9%

Projekt som genomférs i tva eller flera kommuner kategoriseras som region. Aven beviljade
filmprojekt dar det inte finns ett tydligt fokus pa en plats/lkommun ar regionala.
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Uppfoljning av
internkontroliplan -
helar 2024

Kultur och skola
Helar 2024

\}3 Region Halland
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1 Sammanfattning

Samtliga sju internkontroller har genomforts under aret. Sex av dessa bedéms som godkinda. En
kontroll kriver atgirder, se nedan.
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2 Uppfaoljning av kontrolimoment

2.1 Krisberedskap pa skolorna

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Hur &ndamalsenliga ar skolornas
rutiner, organisationer och
kunskapsnivaer géllande krishantering
och krisledning?

Beskrivning av metod
Intervjuer och dokumentstudier.

Granskningen har genomférts med hjalp av intervjuer
och dokumentstudier. Féljande iakttagelser kan goéras:

Alla skolor har faststallda krisplaner, dock ar
inte alla nyligen uppdaterade.

Skolorna medger att de anvant och haft nytta
av krisplanerna vid handelser.

Alla skolor har en utsedd krisgrupp.

Till stérsta del har krisgruppernas medlemmar
genomgatt utbildning inom stabsmetodik.

Alla skolor har faststéllda kontinuitetsplaner for
hantering av mindre stérningar.

Katrineberg och Léftadalen gor riskanalyser
kopplat till kris och sakerhet.

Vissa utbildningar har genomférts, exempelvis
inom PDV, Hot och vald, brand och HLR.

Skolorna anser att stéd och hjalp erbjuds fran
stab och region avseende kris och sakerhet.

Den bedémning som gérs &r att skolornas arbete med
fragor kopplat till krishantering och krisledning i allt
vasentligt ar andamalsenligt. Inga omedelbara
atgarder behover vidtas.

® uppfyiit
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2.2 GDPR

Kontrolimoment

Resultat av genomférd kontroll

Hur féljs regelverket? Hur hég ar
kunskapsnivan inom forvaltningen
generellt? Vilka rutiner finns for att
upptacka fel och avvikelser? Hur
hanteras fel och avvikelser vid
dokumenterad incident?

Beskrivning av metod
Enkaét, intervjuer och dokumentstudier.

Granskningen gjordes med hjalp av en enkat till
samtliga medarbetare inom férvaltningen, dar man
aven hade mojlighet att lamna kommentarer.

Exempel pa fragor var:

Anser du att din kunskap och kénnedom om
dataskydd/GDPR Gér tillrécklig utifrén arbetsuppgifterna
in din yrkesroll?

e Andelen respondenter som svarar i lag eller
ganska lag grad ar pa Kronobranneriet 11
procent, pa Katrineberg 11 procent, pa
Loftadalen 14 procent och pa Munkagard 31
procent.

e Av de, totalt sett, som dagligen eller ofta
arbetar med personuppgifter, svarar 18
procent i lag eller i ganska lag grad.

Bedémer du att det finns risker angaende
dataskydd/GDPR kopplat till dina arbetsprocesser?

e Andel som svarar ja pa Kronobranneriet ar 8
procent, pa Katrineberg 11 procent, pa
Loftadalen 10 procent och pa Munkagard 7
procent.

o Avde, totalt sett, som dagligen eller ofta
arbetar med personuppgifter, svarar 12
procent ja pa fragan.

Upplever du att det finns bra forutséttningar for att
kunna hantera och arbeta med personuppgifter pa ett
dndamalsenligt sétt?

¢ Andelen som svarar i lag eller ganska lag grad
ar pa Kronobranneriet 33 procent, pa
Katrineberg 25 procent, pa Léftadalen 24
procent, pad Munkagard 27 procent.

e Av de, totalt sett, som dagligen eller ofta
arbetar med personuppgifter svarar 29 procent
i 1ag eller ganska lag grad.

Utifran de kommentarer som respondenterna angett
syns att en majoritet av respondenterna uttrycker
behov av férbattringar och ytterligare utbildning kring
dataskydd och GDPR inom sina verksamheter. Manga
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Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

efterfragar specifika verktyg som anpassade lathundar,
arendesystem for séker informationslagring och
regelbundna utbildningar. Det finns dven en oro éver
osakerhet kring anvandningen av digitala verktyg som
Teams i relation till GDPR. Vissa kanner att det rader
brist pa tydliga rutiner och att det finns en allman brist
pa kunskap och medvetenhet om dataskydd bland
kollegor, vilket kan leda till felaktig hantering av
personuppgifter. Respondenterna dnskar mer
tillganglig expertis och tydligare riktlinjer for att
sakerstalla korrekt hantering av personuppgifter i deras
dagliga arbete.

Enligt uppgifter fran regionens dataskyddsenhet finns
det tvad dokumenterade drenden som klassas som
incidenter fran forvaltningen. Dessa har hanterats
andamalsenligt.

Den beddmning som gors ar att riskomradet kvaver
atgarder enligt ovan.

Delvis uppfylit

Atgard

Forvaltningen bor tillse att GDPR far mer
uppmarksamhet i verksamheterna, att
kunskapsnivan hojs samt att battre
forutsattningar for andamalsenlig
hantering erhalls. De risker som
respondenterna identifierat bor kartlaggas
och atgardas.
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2.3 Kulturstod

Kontrolimoment

Resultat av genomférd kontroll

Ar den totala kulturstédsprocessen
kvalitetssdkrad avseende rutiner,
kontroller, checklistor och
bedémningsgrunder?

Beskrivning av metod
Intervjuer och dokumentstudier.

Samordnare kulturstdd har genomfért dokumentanalys
och avstdmning med administratoér och controller
utifran internkontrollfragan.

Foéljande iakttagelser kan goéras:

e Det finns dokumenterade rutiner fér samtliga
moment vid hantering av kulturstéd

o Det finns en systematisk hantering och
dokumentation av kontrollerna inklusive
signering och diarium

e Checklistor och beddmningsgrunder har
upprattats for alla som handlagger kulturstéd

e Enkatfragor skickas ut till alla som séker
kulturstéd med syfte att erhalla synpunkter
kring information och riktlinjer kring stéden

e De som beviljats en del av det belopp de sokt i
beslutsmeddelandet erhaller en beskrivande
precisering av vad tilldelade medel ska
anvandas till.

e Pa Region Hallands webbplats under
Regionalt kulturstdd finns information om att
radgivning erbjuds infér att en ansékan om
kulturstdd ska goras.

¢ Pa Region Hallands webbplats under
Regionalt kulturstdd finns information om vilka
prioriteringsgrunder som tilldmpas vid
beddémning av ansékningar.

Den totala kulturstédsprocessen bedéms vara
kvalitetssdkrad avseende rutiner, kontroller, checklistor
och bedémningsgrunder. Bedémningen ar gjord
gemensamt av samordnare kulturstdéd, administrator
och controller 2025-01-22.

Det finns nagra oklarheter kring de stéd som berér

Teater Halland, men denna fraga ska hanteras inom
kort.

® uppfyiit
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2.4 Fusk avseende prov, uppsatser och hemuppgifter

Kontrolimoment

Resultat av genomférd kontroll

Hur sdkerstaller skolorna att fusk inte
gynnar elevernas/deltagarnas betyg
och omdomen? Vilka rutiner finns for
att upptacka fusk?

Beskrivning av metod
Intervjuer och dokumentstudier.

Granskningen har genomférts med hjalp av
dokumentstudier och intervjuer.

Med fusk menas att elever pa otillborligt satt skaffar sig
fordelar som gynnar deras studieresultat, exempelvis
pa prov, uppsatser, projektarbeten etc.

Fragan berér mest Munkagardsgymnasiet da skolan
utifran skollagen ska satta betyg och utfarda
examensbevis/studieintyg. Foljande iakttagelser kan
noteras:

e Skolan har en faststalld fuskpolicy.

e Lararna informerar eleverna om
konsekvenserna av fusk.

e P& grund av mdjligheterna med Al sa har det
blivit ovanligare med hemuppgifter och
inlamningsuppgifter. Eleverna far géra mer
uppgifter pa plats.

o Fusk ar generellt inget stort problem pa
skolan.

e R&d och rekommendationer fran Skolverket ar
ganska begransat inom omradet.

e Man anser att det bor undersdkas om fusk ar
ett riskomrade som bor inkluderas i det
systematiska kvalitetsarbetet.

Risken for fusk pa folkhégskolorna ar lagre da man
inte utfardar examen och betyg pa samma satt som
gymnasieskolan. Men enligt uppgift sa kan det
forekomma i samband med vissa inlamningsuppgifter
och redovisningar. Skolorna informerar om exempelvis
plagiat och vad konsekvenserna kan bli. Nar det galler
antagningsprocessen sa finns det teoretiska
mojligheter att Idmna in falska/felaktiga handlingar,
men detta kan forekomma i hela samhéllet idag.

Den bedémning som gdrs ar att skolornas arbete med
fragor kopplat till fusk i allt vasentligt ar
andamalsenligt. Inga omedelbara atgarder behover
vidtas.

® uppfyilt
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2.5 LOU, inkop och upphandling.

Kontrolimoment

Resultat av genomférd kontroll

Hur tillampas LOU i forvaltningen, vilka
rutiner finns avseende inkdp och
upphandling samt hur hég ar
kunskapsnivan inom omradet?

Beskrivning av metod
Intervjuer, enkéter, stickprov och
dokumentstudier.

Granskningen har genomforts med hjalp av stickprover och
dokumentstudier. Kontrollen berér hela férvaltningen.
Kontrollerna ar genomférda under perioden november 2023
till juli 2024. Antalet kontroller ar 98 st, 4 st férsaljning och 94
st inkép. Urvalet &r gjort av controller och ekonomichef
utifran risk.

lakttagelser:

Merparten av de granskade inkdpen ar gjorda utanfor avtal,
70 st av 94 st. Den framsta anledningen till det ar att
upphandlade avtal saknas tex vid inkdp av foder samt kost till
moéten och material till arrangemang men aven att man vid
service och behov av reservdelar vant sig till féretaget som
installerat anlaggningen tex ett larm. Vid inkdp generellt fljs
de upphandlade avtal som finns och som gar att tillampa
inom vara verksamheter. Att inkdp gjorts utan avtal beror pa
att inkbpssummorna ligger under direktupphandlingsgransen
i alla fall utom vid ett tilifalle. Ink&pet i det fallet avser
djurfoder dar det inte finns nagot intresse fran leverantérerna
att skriva avtal.

Det finns regionala rutiner for inkdp/upphandling som ar
tillgangliga pa intranatet. Det finns ocksa system som
sakerstaller och underlattar hanteringen sasom
direktupphandlingsverktyg.

Varje ink6p berdr tre kontrollfunktioner/personer, vilket
minskar risken for fel:

e leveransgodkannande
e  kontering
e attesterande chef

En férdjupande utbildning om LOU genomférdes i héstas for
alla berdrda pa forvaltningen, dar det ocksa fanns chans att
stalla fragor till sakkunniga.

Den beddmning som gors ar att inkép/upphandling sker
andamalsenligt. Manga inkdp gors utan avtal men dar har
verksamheterna inga alternativa tillvdgagangssatt till
forfogande. For 6vrigt finns det bra férutsattningar att hantera
ink6p korrekt genom de system, strukturer och
fortbildningsinsatser som skett inom férvaltningen.

® uppiyiit
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2.6 Rekryteringsprocessen

Kontrolimoment

Resultat av genomférd kontroll

Foljs regelverket som finns inom
regionen? Finns det stdéd och hjalp att
fa for chefer? Hur upplever cheferna
processen? Hur hanteras eventuella
felrekryteringar?

Beskrivning av metod
Enkét och dokumentstudier.

Granskningen har genomforts med hjalp av en enkat

till alla chefer inom férvaltningen.

Enkaten inneholl fragor om chefernas upplevelse av:
¢ tilldmpning av rutiner och styrdokument

e den stdd och den hjalp som erbjuds fran stab
och HR

e regionens attraktivitet som arbetsgivare

e hur de sékande upplever
rekryteringsprocesserna

e sin egen kunskap/kompetens om rekrytering
o facklig samverkan

Resultatet av enkaten visar att cheferna i hég grad
anser att rekrytering generellt fungerar val inom
forvaltningen. Det finns ett regelverk som f6ljs och stéd
att erhalla vid behov. Felrekryteringar ar enligt uppgift
ovanliga och man har vid uppkomna situationer hittat
I6sningar i sa fall.

Den beddémning som gors ar att omradet hanteras

andamalsenligt och inga akuta atgarder behéver
vidtas.

® uppfyiit
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2.7 Forvaltningens jamstalldhetsarbete

Kontrolimoment

Resultat av genomférd kontroll

Hur arbetar férvaltningen med
jamstalldhetsomradet och hur
tillampas regelverket? Finns det
resultat eller utfall som tyder pa att
forvaltningens arbete inte ar
andamalsenligt? Vilka system finns for
att uppracka avvikelser?

Beskrivning av metod
Enkaét, intervjuer och dokumentstudier.

Granskningen har genomforts med hjalp av intervjuer,
dokumentstudier och statistik. Utgangspunkten ar fem

omraden i Diskrimineringslagen och regionens
likabehandlingsriktlinjer.

Foljande iakttagelser kan goéras:

Nar det galler resultatet i
medarbetarundersokningen (hallbart
medarbetarengagemang, organisatorisk och social
arbetsmiljo) sa ar det mycket begransade skillnader
mellan kénens utfall

Angadende delen Utsatthet, sa har 19 st av 176
kvinnor blivit utsatta for krankningar, trakasserier
eller hot och vald av arbetskamrat/chef.

Motsvarande siffor for man ar 4 st av 85.

Betraffande konsfordelning pa arbetsplatserna sa
finns det 35 procent man pa Munkagard, 31 procent
man pa Katrineberg, 32 procent man pa Loftadalen
och 33 procent man inom Kulturverksamheten.

Inom férvaltningen sa ar 9 man chefer och 13
kvinnor &r chefer.

Alla skolor har separata likabehandlingsplaner.
Kultur i Halland har ingen egen plan for
likabehandlingsarbetet men utgar fran regionens
centrala plan.

Nar det galler I6nenivaer sa finns det inga osakliga
skillnader mellan konen.

Om sjukfranvaro belyses 2023 sa har mannen en
total sjukfranvaro pa 3,79 procent, motsvarande
siffror for kvinnor ar 3,70 procent.

Vid studier av arbetsskador och tillbud sa har
kvinnor anmalt fler arenden &n mannen, men det
arbetar ocksa betydligt fler kvinnor &n man inom
férvaltningen. Ar 2023 fanns 29 arenden kopplat till
kvinnor, 8 bland méannen.

Den beddémning som gors ar att férvaltningen bedriver ett
andamalsenligt jamstalldhetsarbete dverlag. Den storsta

avvikelsen och skillnaden mellan kénen finns kring

férdelningen av medarbetare, men kan forklaras av att
l&raryrket traditionellt ar relativt kvinnodominerat. Detta
paverkar aven siffrorna for utsatthet och skador/tillbud.

. Uppfyllt
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2025-02-13

Driftnamnden Kultur och skola

§4

Beslut om arsredovisning 2024 inklusive uppféljning av

internkontrollplan
DNKS250010

Beslut
Driftnamnd Kultur och skola beslutar att
1. faststalla Arsredovisning 2024 for Kultur och skola inklusive uppféljning av
Internkontrollplan.
2. foresla regionstyrelsen att foresla regionfullmaktige att 2 600 tkr av arets
budgetavvikelse samt att 680 tkr av arets budgeterade investeringsmedel
resultathanteras till 2025.

Arendet

Verksamhetsplanen utgar fran Regionfullmaktiges mal och budget, dar forvaltningen har
arbetat med 24 mal utifran fem fokusomraden. 20 mal bedéms uppfyllas helt.Fyra
malbedoms enbart delvis uppfyllda, tre pa grund av att férvaltningen inte har full radighet
Oover malet och en pa grund av att arbetet tar langre tid an forvantat.

Namndens ekonomiska resultat for 2024 visar ett 6verskott pa + 3 575 tkr.

Forslag till beslut
Driftnamnd Kultur och skola beslutar att
1. faststalla Arsredovisning 2024 for Kultur och skola inklusive uppféljning av
Internkontrollplan.
2. foresla regionstyrelsen att foresla regionfullmaktige att 2 600 tkr av arets
budgetavvikelse samt att 680 tkr av arets budgeterade investeringsmedel
resultathanteras till 2025.

Beslutsunderlag
e Beslutsférslag Arsredovisning 2024 inklusive uppféljning av Internkontrollplan
e Arsredovisning 2024 - Kultur och skola
e Kultur och skola, Uppféljning av internkontrollplan - helar 2024

Expedieras till
Regionstyrelsen

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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\? Region Halland 1@

Kultur och skola Beslutsforslag
Emelie Johansson
Utvecklingsledare Datum Diarienummer

2025-01-28 DNKS250010

Driftnamnden Kultur och Skola

Beslutsforslag

Forslag till beslut

Driftnamnd Kultur och skola beslutar att
1. faststilla Arsredovisning 2024 for Kultur och skola inklusive
uppfoljning av Internkontrollplan.
2. ftoresla foresla regionstyrelsen att foresla regionfullmaktige att 2 600 tkr
av arets budgetavvikelse samt att 680 tkr av arets budgeterade
investeringsmedel resultathanteras till 2025.

Sammanfattning

Verksamhetsplanen utgar fran Regionfullmiktiges mél och budget, dér
forvaltningen har arbetat med 24 mal utifran fem fokusomraden. 20 mal
bedoms uppfyllas helt. Fyra mal bedéms enbart delvis uppfyllda, tre pa grund
av att forvaltningen inte har full radighet 6ver malet och en pa grund av att
arbetet tar lingre tid dn forvintat.

Nimndens ekonomiska resultat for 2024 visar ett 6verskott pa + 3 575 tkr.

Bakgrund

Region Hallands uppféljning sker regelbundet inom samtliga styrelser och
nimnder. Uppfoljningen ska sikerstilla att planeringen f6ljs och att
genomforandet ar andamalsenligt, effektivt och gors utifran
regionfullmiktiges ambitioner. Arsredovisningen féljer upp 2024 érs
verksamhet inom Driftnamnd kultur och skola.
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2(2)

Barnkonsekvens- och jamstalldhetsanalys

Inga konsekvenser f6r min, kvinnor eller barn med anledning av beslutet.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Forslaget innebir att en del av nimndens underskott resultathanteras till
kommande ar vilket ger bittre ekonomiska forutsittningar.

Kultur och skola

Karin Wettermark Jonsson
Foérvaltningschef

Bilaga:
Arsredovisning 2024 Kultur och skola
Uppfoljning av Internkontrollplan 2024 Kultur och skola

Styrelsens/namndens beslut delges
Regionstyrelsen
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Arsredovisning 2024

Regionservice
Helar 2024

Stiindiga forbiittrin

gor
och utveckling
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Virdeskapande I
Kundfokus partner fér stéd Attraktiv

.. arbetsgivore
och service

Digitalisering
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\\3 Region Halland
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1 Sammanfattning

Utifran de uppdrag som limnats till f6rvaltningen i verksamhetsplan 2024 beskrivs ett flertal
aktiviteter och initiativ under dessa uppdrag i denna redovisning.

Enligt Mal och budget 2024 med ekonomisk plan 2025 - 2028 (RS230475) bedoms maluppfyllnad
avseende fokusomraden genom en utvardering av arbetet inom fokusomradet samt utfall av
de mal som ar direkt kopplade till fokusomradet. Det beskrivs dven att en samlad utvirdering
av maluppfyllelsen gillande savil fokusomraden, mal och finansiella mal sker utifran
perspektivet god ekonomisk hushallning.

Utifran beslutad verksamhetsplan redovisas till nimnden uppdragen till férvaltningen med en
sammanfattande beskrivning 6ver aktiviteter och resultat. Kopplingen mellan uppdrag relativt
mal och fokusomraden framgir av redovisningens disposition.

For verksamhetsaret 2024 bedémer nimnden f6r Regionservice att ambitionerna inom
utpekade mal visentligen har kunnat uppnas.

1.1 Verksamhet

Sedan inflationschocken 2022 har de kostnadsnivderna f6r kopt material och tjdnster i stor
utstrickning bibehallits. Engagemang och aktivt arbete har kravts f6r hantering av resultatmal.
Pa intiktssidan har det noterats férindringar i dndrade forsiljningsvolymer, inte minst inom
exempelvis restaurangverksamheterna. Utifran lamnat slutresultat for helaret 2024 kan
konstateras att den ekonomiska hushallningen uppnas.

En signifikant handelse under 2024 vird att notera var det strejkvarsel som lades av facklig
organisation vilket foranledde paverkan pa Regionservice verksamhet. Varslet utlostes i
slutindan inte men blev likvil en viktig paminnelse 6ver hur Regionservice verksamheter
paverkar vardproduktionen.

Regionservice uppritthéller ISO-certifiering inom kvalitet och milj6 vilket betyder att
verksamheten arligen genomgar granskning av externa revisorer. Under 2024 har atgirder fran
2023 érs externrevision hanterats och ny revision genomférdes med bibehallna certifikat.

Accelerera digital transformation ér ett fokusomrade dar forvaltningen arbetar med ett flertal
aktiviteter och dmnet har varit ett sarskilt tema pa nimndmote under aret. Som exempel stirks
férutsittningar pa olika sitt, arbetsformer utvecklats, kompetensutveckling i Microsoft Office
samt Co-Pilot har genomforts och samarbete har skapats med externa aktorer som Hogskolan
1 Halmstad.

Attraktiva och hallbara livsmiljéer ar ett fokusomride dir arbete genomférts som bidrar till
minskad resursanvindning exempelvis inom svinn och aktivt arbete med att fa ner
koldioxidutsldpp genererade fran transporter.
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Inom utbildning, kompetens och jamlik hilsa har Regionservice tagit emot praktikanter fran
olika skolor samt att Regionservice pa flertal sitt har marknadsférts som potentiell
arbetsgivare genom deltagande pa jobbmissor och mottagande av sommarjobbare. Satsning
har genomforts fOr att stirka spraksvaga medarbetare.

Under Nira och sammanhillen vird redovisas arbete for att stirka krisberedskap och
robusthet. Givet ett omvarldslaget med krig pa samma kontinent ar civilt fOrsvar,
krisberedskap och sikerhet omraden dir forvaltningen arbetar aktivt.

1.2 Ekonomi

Regionservice summerar ar 2024 med ett samlat positivt resultat tillika budgetavvikelse pa
+9,1 mnkr och en ekonomi i balans.

Obalanser har forekommit inom forvaltningen och dess olika verksamheters ekonomiska
utfall men dessa har under aret bearbetats systematiskt med olika atgarder i syfte att uppna
Okad balans kommande verksamhetsar.

Resultatrikning

Omsittning: 833,9 mnkr (foregaende ar: 788,1 mnkr)

Resultat: 9,1 mnkr (-4,9 mnkr)

Varav,

-Ordinarie verksambet. +2,4 mnkr (-6,8 mnkr)

-Farstéirkt forsorjningsberedskap med riktad finansiering: +6,5 mnkr (-0,7 mnkr)
-Farradsvaror. +0,2 mnkr (+2,6 mnkr)

Investeringar

Av arets tilldelade investeringsbudget pa 18,98 mnkr nyttjades 5,55 mnkr. Det finns dock langt
gangna pagiende investeringar om totalt 8,3 mnkr vars investeringsutrymme ér i behov av
resultathantering till 2025 ars investeringsbudget. Forseningarna har i huvudsak uppstatt i
samband med upphandlingar men ocksa ovintat langa leveranstider. Investeringarna beskrivs
vidare under avsnitt '5.2 Investeringat'.

Resultathantering
Av nimndens investeringsbudget foreslas darfor att 8,3 mnkr 6verfors till 2025 ars
investeringsbudget 1 syfte att ticka de redan pagaende langt gangna investeringarna.

1.3 Medarbetare

I detta avsnitt sammanfattas drets resultat avseende nyckeltal pa personalomradet, samt en
mingd olika utvecklingsarbeten och insatser som har genomforts och pagir i forvaltningens
olika verksamheter.

Antal anstallda

Antal manadsanstillda dr 607 personer och av dessa arbetar 86% heltid. Nistan tre fjirdedelar
av medarbetarna ar kvinnor, och 17% ir dldre 4n 60 ér vilket staller krav pa successions- och
kompetensplanering.
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Sjukfranvaro

Sjukfrinvaron bland férvaltningens medarbetare dr som helhet nigot hogre (7,61%) édn éret
innan (7,05%) matt pa rullande 12 manader (R12). Det dr den mellanlanga (dag15-90) och den
linga (fran dag 91-) som star f6r 6kningen, medan korttidssjukfranvaron (dag 1-14) har
minskat. Sjukfranvaron skiljer sig 4t mellan de olika verksamhetsomradena, och flertalet
omraden méter malvirdet om 6,5%. Kvinnor har en hégre sjukfranvaro an min.

Personalomsittning

Personalomsittningen har minskat kraftigt under de senaste aren. Under 2024 minskade
omsattningen med 3,45 procentenheter och var vid drets slut 6,7%. Personalomsattningen har
minskat bade vad giller intern och extern rorlighet. Mdn och yngre personer star for en nagot
hogre personalomsittning.

Personal inom virdnira service (VNS) dr de som arbetar nirmast hilso- och
sjukvardsverksamheterna, pa avdelningar och mottagningar. Under de senaste tio aren har
totalt tolv personer fran VNS avslutat anstillning inom Regionservice till f6rman for en tjanst
som underskoterska, skotare eller sjukvardsbitride inom nagon av regionens hilso- och
sjukvardsverksamheter. Det finns viss indikation pa att cirka hilften av dessa har paborjat
studier till underskoterska under tiden for anstillningen vid Regionservice, men sparbarheten i
personalsystemet ar begrinsad.

Ytterligare tolv medarbetare fran andra typer av tjanster inom Regionservice har under samma
tioarsperiod gatt vidare till hilso- och sjukvardsyrken inom regionen.

Arbetsmiljé och hilsa

Arbetsmiljoarbetet ar ett stindigt pagaende arbete, dels utifran det systematiska
arbetsmiljoarbetet som bade chefer och medarbetare deltar i, dels utifran atgirder som
genomfors pa férekommen anledning.

Under aret har en kunskapshéjande insats genomférts for att ytterligare stirka systematiskt
arbetsmiljoarbete. Insatsen har inneburit en kunskapshéjande aktivitet for chefer vad giller
tillbud och arbetsskador samt motsvarande for medarbetare. Nist intill samtliga har
genomfort insatsen.

Ett viktigt verktyg for att utveckla och stirka arbetsmiljon pa arbetsplatserna dr ett genomfora
en sa kallad arbetsmiljokartliggning. Flera verksamheter har genomfort eller initierat
arbetsmiljokartliggningar i syfte att utifran fakta genomfora arbetsmiljéstirkande och
hilsofrimjande insatser. I flera fall 4r insatserna langsiktiga och kommer att paga dven under
nasta ar.

Insatser for att forbattra den fysiska arbetsmiljon har genomférts 1 flera delar av
verksamheterna. Ett exempel dr uppfoljning av och fortsatt arbete med handintensivt arbete
inom Stid och vardnira service. Ett annat exempel dr inférande av nya lyfthjidlpmedel inom
Logistikservice. Syftet med insatserna - férutom att starka arbetsmiljo och halsa - dr att 4n mer
integrera perspektivet ergonomi i det 16pande arbetet.

Insatser for att 6ka kunskapen om och motverka krinkande sirbehandling och utsatthet har
genomforts inom nagra verksamhetsomraden med start inom Teknik och fastighet. Insatsen
kommer att fortsitta under kommande ar.
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Digitalisering genom integrering av digitala verktyg paverkar verksamheternas arbetsmiljo i
positiv riktning, till exempel genom férbittrade arbetsfloden och 6kad Gverskadlighet vad
giller arbetsuppgifter.

Tva verksamhetsomraden, Gemensam administrativ service samt Stab och ledning, har
genomfort en hilsoutmaning som handlar om att skapa incitament till hilsofrimjande vanor.
Det har stimulerat bade hilsa och arbetsmiljo, bl.a. genom 6kad rérelse under arbetsdagen,
gemensamma aktiviteter och socialt sammanhang.

Kompetensforsorjning, ledarskap och medarbetarskap

Roll- och funktionsbeskrivningar har tagits fram for olika roller inom flera
verksamhetsomraden. Det innebir att medarbetare far en 6kad tydlighet i uppdraget och
stimulerar moijligheten till utveckling.

Inom de olika verksamhetsomradena har man arbetat med att ta emot personer till trainee-
och praktikplatser, liksom till sa kallade nystartsjobb, Framtidskraft och arbetstraning. Det
g6rs 1 samarbete med gymnasieskolor, arbetsférmedling och arbetsmarknadsenheter.
Verksamheterna har ocksd medverkat vid olika missor i syfte att stirka varumarket och visa
upp servicebranschen.

Inom Logistikservice har en satsning pa Akzvt medarbetarskap startat. Det dr ett koncept som
syftar till att stirka relationen till sig sjilv, sina kollegor, sin chef och de man ir till f6r, och ger
verktyg for kommunikation och verksamhetsutveckling.

For att starka ledarskapet har flera chefer genomgatt Utvecklande ledarskap (UL),
mentorsprogram, handledning och andra utbildningar, exempelvis inom férindringsledning.

Schema och bemanning

Under dret har forvaltningen gétt in i schemaverktyget Tessa. Inom Maltidsservice har arbete
med behovsscheman genomférts. Det innebar att schemaldggningen foljer verksamhetens
behov. Det innebir ocksa att arbetsbelastningen jamnas ut, eftersom antalet medarbetare ar
fler nir antalet arbetsuppgifter 4r som storst, och firre nir antalet arbetsuppgifter ir som
minst.
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2 Kvalitetsstyrning

2.1 Verksamhet

Indikatorer Utfall

Malvarde

Atgard for att uppna malvirde

OSA-varde 65

67

Resultatet for organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA) for
2024 ar 65 vilket ar marginellt lagre an forra aret (66). Enligt
modellen fér OSA ar ett varde pa 63 eller Gver gront.

Kvinnorna upplever sig ha mer fysiska besvar an man men
upplever i hdgre utstrackning &n man att de kan koppla av fran
arbetet pa fritiden. Aldersgruppen 50—64 &r upplever att de har
mer fysiska besvar orsakade av sitt arbete an andra

aldersgrupper.

OSA-index for chefer ar 73. Chefernas resultat visar pa att de
har svarare att koppla av fran arbetet pa fritiden jamfoért med

medarbetare.

Atgarder fér HME och OSA sker genom arbetsmiljéplan.

HME-index 74

77

HME-index (hallbart medarbetarengagemang) for 2024 ar 74,
vilket &r en marginell minskning jamfért med 2023 ars resultat
(75). Resultatet ar fortsatt inom godkant grént intervall enligt
HME-modellen dven om det ligger under férvaltningens eget

malvarde (77).

Kvinnor har ett hdgre resultat (75) &an man (72). HME-index for
chefer har minskat fran 88 till 83 vilket ar ett fortsatt godkant

resultat.

Den totala svarsfrekvensen for forvaltningen vad galler
medarbetarundersdkningen som helhet var 85,6% (494
medarbetare). Det ar en marginell minskning fran forra aret
(86,6%) och far anses vara ett hogt antal svarande beaktat de
yrkesgrupper och de verksamheter som Regionservice omfattar.

Atgarder fér HME och OSA sker genom arbetsmiljéplan.

Indikatorer

Utfall

Malvarde

Atgard fér att uppna malvirde

Matsvinn patientkost
(g/portion)

85,6

g 100 g

Utfall om svinn understiger malvarde vilket ar positivt.

No6jda anvandare

4,0

Samlat och férvaltningsaggregerat resultat efter
4,0 genomférda och tidigare genomforda undersdkningar

av kundndéjdhet

Ackumulerat

Indikatorer medelvarde Malvarde Atgard fér att uppna malvirde
(Manad)
Koldioxidutslapp 75 90 g/km Utfallet i g/km understiger malvardet
personbilar RGS (g/km) 9 vilket ar positivt.
Koldioxidutslapp Utfallet i g/km understiger malvardet
godstransporter (g/km) 9 115 glkm vilket &r positivt.
7
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Ackumulerat

Indikatorer utfall (Manad) Malviarde  Atgird for att uppna malvirde
Korttidssjukfranvaron har under 2024 pavisat en svagt
nedatgaende trend och har darmed minskat. Matt i
Korttidssjuk- o o rullande tolv manader (R12) ligger den nu pa 3,62%
franvaro 3,6% 33%  jamfort med 3,96% for ar 2023.

Beslutad arbetsmiljoplan for 2025 innehaller riktade
insatser inom omradet sjukfranvaro.

2.2 Uppfoljning av arbetsmiljoplanen

Forvaltningens
uppdrag

Kommentar

Arbetsmiljoplan:
insats inom
utsatthet samt
tillbud och
arbetsskador

Insats inom utsatthet

Arbetsmiljéplanen fér 2024 omfattade en insats riktad mot utsatthet. Insatsen syftade till
att minska upplevelsen av utsatthet liksom krankande sarbehandling och trakasserier
och har genomforts i tre steg:

1. Inventering av hur stor andel av medarbetarna som har genomgatt utbildning i
likabehandling.

2. Workshop for chefer om verktyg for att minska utsatthet.

3. Dialoger pa APT utifran verktyg och material om att minska utsatthet och 6ka
inkludering.

Steg 2 och steg 3 stracker sig 6ver arsskiftet och kommer darmed att fortsatta under
2025.

Uppféljningsrapport 1 visade att cirka 50% av medarbetarna hade genomgatt den
digitala utbildningen i likabehandling. Motsvarande uppféljning infér uppfoljningsrapport
2 visade att cirka 70% hade genomgatt utbildningen. Uppféljning infor arsbokslut visar
pa att forbattringspotential fortfarande foreligger d& andelen fortsatt ligger pa ca 70%.

Workshop for chefer har pabdrjats i verksamhetsomradenas ledningsgrupper och tagits
vidare till APT. De dialoger som har forts under workshopen har av bade chefer och
medarbetare upplevts som vardefulla.

Insats riktad mot utsatthet kommer fortsatt att vara en del av arbetsmiljoplanen for 2025
eftersom resultatet vad galler utsatthet, sasom rapporterat i Medarbetarundersdékningen,
inte uppvisat forbattring jamfért med 2023. Uthallighet i arbetet beddéms darfér vara
vasentligt.

Insats inom tillbud och arbetsskador

Arbetsmiljoplanen fér 2024 omfattade en insats riktad mot tillbud och arbetsskador.
Insatsen syftar till att ytterligare starka det systematiska arbetsmiljdarbetet och
genomfordes i tva steg:

1. Tematraff for chefer om tillbud och arbetsskador.

2. Dialoger pa arbetsplatstraffar for att 6ka medarbetarnas kunskaper och delaktighet i
det systematiska arbetsmiljéarbetet.

Under aret har tematraffar genomforts for samtliga chefer. Cheferna har darefter tagit
kunskapen vidare for dialog pa traffar med medarbetarna om hur chef och medarbetare
tilsammans kan arbeta systematiskt med tillbud och arbetsskador. Majoriteten av
avdelningarna har fort dialogerna pa arbetsplatstraffar, och de fa som aterstar kommer
att genomfora dessa under forsta kvartalet 2025.

Insatserna i arbetsmiljéplanen har genomférts i enlighet med plan. Vad galler insats
inom utsatthet visar resultat fran medarbetarundersokning att behov kvarstar, vilket ger
ytterligare incitament for att arbetet fortgar under 2025. Insats inom tillbud och
arbetsskador ar genomférd. Arbetsmiljéplanen i sin helhet &r genomférd sasom planerat
och beddmningen ar darfor att resultatet uppfyllts, aven om arbetet behdver fortga.
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3 Malstyrning

3.1 Regionfullmiktiges fokusomrade - Accelerera digital transformation

Fokusomrade

Accelerera digital transformation

3.1.1 Smartare och enklare digital vardag

Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

Arbeta for att 6ka
den digitala
mognaden

Inom forvaltningens verksamhetsomraden har det under aret arbetats med ett
flertal olika insatser i syfte att 6ka organisationens digitala mognad. Den
sammanlagda kvalitativa bedémningen ar att det finns en framdrift pa bred
front varfor forvaltningens uppdrag bedéms vara uppfylit.

Inom fokusomradet har det arbetats med att 6ka var digitala mognad for att
starka var omstalliningsférmaga. Inom digitaliseringsarbetet anvands en metod
kallad Value stream mapping. Detta arbete har genomférts genom att
identifiera, beskriva och dokumentera Regionservice vardeskapande genom sa
kallade operativa vardestrommar. Vara vardestrommar stracker sig éver
avdelningar och funktioner och innehaller beskrivningar éver processer med
effekten att detta tydliggor:

e  Steg fran utlésare till leverans av varde
e Roller som ansvarar fér och utfor uppgifter i de olika stegen

e Vilka digitala Idsningar som anvands for att utféra uppgifterna i de
olika stegen

Genom att beskriva verksamhetens operativa vardeskapande okar vi
organisationens digitala mognad genom att synliggdra vilka roller och digitala
I6sningar som verkar i de olika vardestrommarna.

Foérutsattningarna foér digital mognad varierar mellan férvaltningens olika
verksamhetsomraden beroende péa personalgrupp och yrkesroll.
Noteras kan:

e Satsningar pa att hoja lagsta-nivan, exempelvis med personalgrupper
som utbildas i Microsoft Teams, Microsoft Office och att hantera sina
egna arenden i personalsystem

e  Utbildning i Microsoft Office for att 6ka kunskapen om automatisering
av aterkommande arbetsuppgifter och hur man kan anvanda Al-
assistenten Co-Pilot, skapa automatiserade arbetsprocesser

e Insamling av férbattringsforslag med hjalp av QR-koder utplacerade
dar personal ror sig

e Insatser for att hantera insteget i det nya I6ne- och
schemahanteringssystemet som inférs i regionen dar samtliga
medarbetare inom Regionservice nu évergatt till det nya systemet
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3.1.2 Starkt innovationskraft och digital samverkan med externa aktorer

Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

Fanga och driva
initiativ i natverk
kring digitalisering

Inom fokusomradet har det arbetats med att utveckla arbetsformerna for att
arbeta tillsammans med digitaliseringen tvars éver verksamhetsomradena.
Uppdraget for forvaltningens arbetsgrupp for digitalisering och Al dar
verksamhetsomradenas representanter samverkar har uppdaterats och blivit
mer uttalat och tydligt i syfte att driva utvecklingen av Al och digitalisering
inom férvaltningen.

Samordningsgruppen Al och Digitalisering som samlar férvaltningens
resurser for digitalisering arbetar konsekvent med att stdrka omradena och
att etablera kontakter med parterna i vart omgivande ekosystem. Den
sammanlagda kvalitativa beddmningen ar att det finns en framdrift pa bred
front varfor forvaltningens uppdrag bedéms vara uppfylit.

Forvaltningen tog under 2024 initiativ till att samarbeta med Hogskolan i
Halmstad dar mojligheter for samarbete och dven erbjuda examensarbete
varderas. En effekt av detta samarbete ar att samtliga chefer,
verksamhetsutvecklare och andra nyckelfunktioner deltog i en seminariedag
arrangerad pa Hogskolan i Halmstad.

Samordningsgruppen Al och Digitalisering arbetar aktivt med att soka
I6sningar i det ekosystem vi befinner oss i. Det innebéar att vi har haft kontakt
med naringslivet for visningar av deras digitala I6sningar i syfte att starka
medvetenheten i vara omraden om vilka Idsningar som marknaden kan
erbjuda. Det innebar inte alltid att det ska mynna ut i tankar pa en
upphandling av ett specifikt system utan mer att vacka tankar och att
inspirera till att tanka stort.

Tillsammans med fackliga arbetstagarrepresentanter och samtliga deltagare
inom Regionservice samverkan genomfordes i februari ett méte pa temat
"Kompetensforsorjning och digitalisering” med en forskare fran
Handelshégskolan i Géteborg som férelasare.

Till dvriga initiativ varda att namna dar samverkan i natverksform haft
gynnsam effekt &r paverkan pa inférande av av digitala nyckelskap. De
digitala nyckelskapen, i vilka det férvaras fysiska nycklar, anvands nu av
flertalet verksamhetsomraden vilket 6kar sdkerheten och sparbarheten samt
ger en minskad administration i hanteringen av nycklar. Aven férbattringar i
affarssystemet Faciliate och inférandet av smarta varukylar har fatt 6kad
genomslag med nya arbetsformen.

3.1.3Informationsdrivna verksamheter

Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

Starka

. forutsattningar for
faktabaserad
styrning

Till uppdraget kopplades i huvudsak tva aktiviteter for att stérka styrningen.

Regionservice chefsrapport for utvecklad verksamhetsstyrning
Rapporten lanserades inom forvaltningen i borjan av 2024 i syfte att forbattra
tillganglighet till ekonomisk information for chefer. Malet var att skapa
forutsattningar for fler insikter och enklare forstaelse fér ekonomi och darmed
kunna paverka var resurser forbrukas.

Rapporten aterfinns inom regionens digitala IT-applikation QlikSense. Enligt
genomférd utvardering har verktyget mottagits val av anvandarna med effekt
att nya funktioner och data nu efterfragas. Verktyget férvaltas av férvaltningens
ekonomifunktion och utvecklas I6pande efter behov.

Utvardering av investeringsbudgetsystem

Ett digitalt verktyg i form av en applikation for att administrera och stédja
processen kring investeringsbudgeten anvands inom flertalet andra
férvaltningar i regionen. Regionservice har i dagslaget en manuell hantering
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Uppdrag till

.. ; Kommentar
forvaltningen

via ett kalkylprogram varfér en utvardering har genomférts huruvida samma
system kan anvandas i syfte att vinna en tydligare systematik i var hantering
samt bidra till att férenkla regionens évergripande arbete med investeringar.
Slutsatserna efter utvarderingen ar att forvaltningen planerar att till ar 2026
borja anvanda systemet inom ekonomifunktionen i syfte att uppna férdelarna
pa Region Halland-niva men att det dagliga arbetet i verksamheterna tills
vidare kvarstar i samma enklare arbetsmiljé som anvands redan idag.

3.2 Regionfullméktiges fokusomrade - Attraktiva och hallbara livsmiljoer

Fokusomrade

Attraktiva och hallbara livsmiljoer

3.2.1Bidra till en hallbar resursanvandning

Uppdrag till

.. - Kommentar
forvaltningen

Under aret har flertalet aktiviteter genomforts inom de olika
verksamhetsomradena for att férvaltningen ska bidra till maluppfyllelse om en
minskad resursanvandning.

e Tillsammans med Hallands sjukhus pagar framtagande av en ny
tjanst for transport av matavfall. Inledningsvis testas tjansten pa ett
antal vardavdelningar med avfallet samlat i en papperspase.

e Med hjélp av informationskampanjer och utbildning pa APT och
digitalt har medvetenhet om engangsplastens negativa effekter
Okat. Fokus har legat pa ateranvandbara alternativ och korrekt
atervinning.

e Plastpasar har tagits bort fran papperskorgar pa utvalda enheter
som en pilotatgard for att minska plastanvandningen. Utvardering
kommer genomforas for att se dver implementering pa fler
arbetsplatser.

e  Forbattring av rutiner: Miljékrav i upphandlingar har starkts, och
ronderingar har justerats for att effektivisera forebyggande

underhall.
Bidra till en e  Fran januari 2024 erbjuder Maltidsservice flergangslador foér gaster
minskad som alternativ till engangskarl.

resursanvandning ¢ Rutiner for att minska energiférbrukning i kdken utvecklas,

ambitionen ar att méata och undersoka hur kdken skulle kunna
minska effekttopparna vid tillagning. Samtidigt pagar en dialog for
att minska vattenanvandningen.

e  Matning av tallrikssvinn sker tva ganger per ar. Vidare utveckling av
metod och rutin har genomforts for att arbeta med svinneti en i
storre helhet, som innefattar lagringssvinn, kdkssvinn,
serveringssvinn, éverproduktion och tallrikssvinn for bade
patientmaltiderna och restaurangerna. Implementering kommer ske
under 2025.

e Upphandling av papper och plast ar gjort med fokus mer hallbart
engangsmaterial.

e Vardet pa koldioxidekvivalenter vid maltidsproduktion foljs for att
skapa medvetenhet.

e  Uppfdlining pa mangden inkopta svenska animalier som innefattar
kott, fagel, mejeri och agg.

e Inkopta livsmedel som ar ekologiska uppgar till 29 %,
narproducerade livsmedel utgdér 22 % (andel av det inkdpta vardet).
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Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

o En el-lastbil &r bestalld, leverans férvantas i bérjan av 2025

e Elfordon infors i poolen av fordon i takt med att laddinfrastruktur
byggs ut. For regionens bokningsbara poolbilar &r ca 6 av 10 bilar
nu eldrivna.

e Ruttoptimering genomfdrs av godstransporterna.

Foérbattra
kunskapen inom
kallsortering

Under aret har aktiviteter genomférts inom de olika verksamhetsomradena
for att forvaltningen ska bidra till maluppfyllelse om att férbattra kunskapen
inom kallsortering.

Utbildning gallande miljé och kallsortering har genomférts pa
arbetsplatstraffar dar utformningen har kunnat anpassats till den specifika
verksamhetens behov. Amnen som har berérts férutom avfall ar
energibesparing, kemikalier, vattenanvandning, klimatférandringar med
mera.

Vid sjukhuset i Varberg har utveckling skett med effekt att samtliga
miljostationer nu standardiserats med tydliga skyltar for att det ska vara latt
att sortera avfall ratt.

For det avfall som produceras vid produktion av maltider arbetas det for 6kad
kallsortering tillsammans med Hallands sjukhus miljosamordnare och
Regionkontorets avfallskoordinator. Det pagar aven arbete tillsammans med
Hallands sjukhus i syfte att minimera returfléde av mat fran patienter samt
omhanderta matavfallet korrekt.

3.2.2Bidra till en minskad klimatpaverkan

Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

Minska
koldioxidutslappen
for godstransporter

Godstransporter anses vara en betydande miljdaspekt inom Regionservice.
Logistikservice som ansvarar for godstransporterna inom Regionen har
arbetat aktivt med att minska koldioxidutslappen genom att:

e tanka HVO100 i stallet for diesel. Under 2024 har tankningen av
HVO100 varit 95% jamfort med 2023 da tankningen lag pa 85%, sa
vi ser en tydlig effekt av det arbete vi har gjort i detta mal.

o infort ett ruttplaneringssystem med funktionalitet fér "eco-driving”
som mater harda inbromsningar och korstil vilket uppmuntrar till
medvetenhet om vikten av sparsam kérning. Den optimerar aven
distributionstrafikens rutter for att effektivisera och minimera
transportstrackan.

e en ny el-lastbil ar bestalld och leverans berdknas i borjan pa ar
2025. Denna lastbil ersatter en lastbil som i dagslaget tankas med
HVO100.

Minska

. koldioxidutslappen
fran
persontransporter

Persontransporter identifieras som en betydande miljdaspekt inom
Regionservice. Utfallet for 2024 understiger malvardet vilket &r positivt.

Verksamheterna féljer miljétrappan dar distansméten via Teams ar
forstahandsalternativet, darefter aker man kollektivt och som sista alternativ
bokas en el-bil i bilpoolen. Vid anvandandet av poolbil férséker man framja
samakning for att minimera koldioxidutslappen.

Fordonsadministrationen arbetar aktivt med att byta ut de poolbilar som gar
till el-bilar. De el-bilar som har kdpts in ar alla igang och kan nyttjas. Dialog
har pabérjats med de verksamheter som har aldre bilar som kan ersattas
med el-bilar.
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3.3 Regionfullméktiges fokusomrade - Utbildning, kompetens och jamlik

halsa

Fokusomrade

Utbildning, kompetens och jamlik halsa

3.3.1Bidra till en god kompetensfoérsorjning i regionen

Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

Skapa intresse for
Regionservice som
arbetsgivare

Under aret har flera aktiviteter genomforts som riktar som mot att skapa
intresse for Regionservice som arbetsgivare. Féljande aktiviteter far
sarskilt exemplifiera detta.

e  Framtidskraft - fér sommarjobbande ungdomar.

e Samarbete med Arbetsférmedlingen for att matcha personer for
Regionservice behov.

e  Samarbete med kommunala arbetsmarknadsenheter, riktat mot
personer som star langt ifran arbetsmarknaden.

e Pabodrjat dialoger med Halmstad Hogskola om samarbete riktat
mot studenter.

e  Rekryteringsmassor

e Deltagande i regiongemensamma sommarjobbskampanjer och
arbete med att starka Region Hallands varumarke.

Beddmningen ar att de aktiviteter som har gjorts och som pagar ar
tillrackligt for att uppfylla forvaltningens uppdrag att skapa intresse for
Regionservice som arbetsgivare. Det stéarks av att vakanta tjanster som
annonseras ut i de allra flesta fall renderar ett hdgt antal sékande och
intresset for att arbeta inom Regionservice far ddrmed anses vara gott.

Arbeta strukturerat
med mottagande av
praktikanter

Forvaltningen har pa omradesniva arbetat strukturerat med att ta emot
praktikanter. Det har skett i samverkan med gymnasieskolor,
arbetsformedling och arbetsmarknadsenheter. Praktik har genomforts
bade utifran att starka rekryteringsbasen, tex. genom att ta emot
praktikanter fran gynmasieskolors el- och VVS-program, och for att
mojliggora for personer som star langre ifran arbetsmarknaden, tex.
personer som far praktikplats genom kommunal arbetsmarknadsenhet
eller arbetstranar efter langvarig sjukdom eller funktionsnedsattning.

Langsiktig

. kompetensférsérjning
och ratt kompetens pa
ratt plats

Under aret har flera aktiviteter riktade mot uppdraget genomforts och
startat. Det handlar om atgarder som pa olika satt bidrar till en langsiktig
kompetensforsorjning samt ratt kompetens pa ratt plats sasom

e samarbete med Arbetsformedlingen foér matchning mot tjanster
inom Regionservice

e samarbete med arbetsmarknadsenheter riktat mot personer
langt fran arbetsmarknaden.

e roll- och funktionsbeskrivningar for struktur éver befintlig
kompetens.

e arbete med successionsordning och ersattare for
kompetensoverféring och oplanerad franvaro.

e inférande av schemasystem (Tessa) som ger ett gott stéd vad
géller att planera ratt medarbetare till ratt arbetsuppgift vid ratt
tid.

e hospitering dar medarbetare fran ett verksamhetsomrade kan
prova pa arbete inom ett annat verksamhetsomrade.

e Idpande kompetensutveckling, bade vad galler medarbetare och
chefer.

o fortsatt arbete med resultatet av regionens
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Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

kompetensbehovsinventering, dar nagra atgarder kommer att
drivas inom Regionservice och nagra regiongemensamt.

Arbetet med langsiktig kompetensforsérjning och ratt kompetens pa ratt
plats behdver vara langsiktigt och stéandigt pagaende. Férvaltningen
arbetar med ett flertal aktiviteter pa olika nivaer i organisationen, bade
verksamhetsnéara och regiongemensamt. Bedémningen ar att
aktiviteterna sammantaget ger forbattrade maojligheter till
kompetensforsoérjning. | flera fall har samarbeten med andra aktérer lett
till anstallningar inom RGS. Till de tjanster som annonseras har
forvaltningen manga sékande med ratt kvalifikationer, och méjligheterna
till kompetensférsorjningen anses inte i nulaget vara begransade. Da
aktiviteter som genomférts under aret bidrar ytterligare till uppfyllelse av
uppdraget.

Kompetensutveckling,
vidareutbildning och

Under aret har flera aktiviteter genomforts som syftar till att stérka
kompetensutveckling, vidareutbildning och utvecklande ledarskap.
Sarskilt kan lyftas foéljande.

e Beskrivning av kompetenskrav och kompetensbehov utifran
funktioner och roller.

o  Kompetensplaner.
e  Studiebesdk hos andra regioner.

o Tematraffar for chefer i syfte att utveckla kunskaper inom
omraden som exempelvis arbetsmiljé och arbetsratt.

utvecklande ledarskap o Utbildningar och insatser som syftar till att stérka ledarskapet,

sasom Utvecklande ledarskap, UGL, férandringsledning,
mentorskap, coachning och andra anpassade utbildningar,
exempelvis inom digitalisering och Lean.

Kompetensutveckling, vidareutbildning och utvecklande ledarskap ar
omraden som behdver arbetas med i det I6pande arbetet. Malet ar darfor
langsiktigt och aktiviteterna for att na det bade i det korta perspektivet och
Over tid behover paga kontinuerligt. Bedomningen ar att férvaltningen
genom de aktiviteter som har genomforts uppfyller uppdraget for 2024.

3.3.2Framja en mer inkluderande och jamstalld arbetsmarknad

Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

Starka kunskap
och inneboérd om
hur vi kan framja
. en mer
inkluderande och
jamstalld
arbetsmarknad

Forvaltningen har under aret samarbetat med de halldndska kommunernas
arbetsmarknadsenheter genom att ta emot praktikanter fran dessa
malgrupper, som manga ganger star langre ifran arbetsmarknaden.
Forvaltningen har ocksa deltagit i en massa som riktar sig mot denna
malgrupp.

Inom nagra av férvaltningens verksamheter arbetar spraksvaga grupper, och
for att stérka dessa genomférs spraksatsningar genom sprakombud och
digitalt verktyg.

Forvaltningens arbetsmiljoplan omfattar en aktivitet som riktar sig mot att
starka arbetet med likabehandling och motverka krankande sarbehandling.
Aktiviteten ar uppdelad i flera delaktiviteter, och i ett férsta steg har en
inventering av hur stor andel av medarbetarna som har genomgatt utbildning
i likabehandling genomforts.

Aktiviteterna har bland annat lett till nya anstaliningar, och bedémningen &ar
att de aktiviteter som genomforts gor att uppdraget uppfylls for aret.
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3.4 Regionfullméktiges fokusomrade - Nara och sammanhallen vard

Fokusomrade

Néara och sammanhallen vard

3.4.1Vidareutveckla den nara varden

Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

Forstarkt
forsorjningsberedskap

Utifran "RS220170-46 Beslut - Férsorjningsberedskap - behov av
styrning" pagar ett aktivt arbete for en forstarkt materiell och medicinsk
redundans/uthallighet om tre manader. Arbetet sker, i enlighet med
beslutet, under Regionkontorets ledning och samordning, via ett
processteam for Samordnad robust férsérjning déar férvaltningen ar
representerad.

Arbete har under aret genomférts med behovsanalys fér upphandling av
ett framtida lager- och logistiksystem. Arbetet med kravspecifikation infér
upphandling kommer fortsatta under 2025 och uppfattas ges hog prioritet.

Rérande nytt centrallager har besked lamnats att RSAU forvantas fatta
beslut om genomférande av en férstudie. Arendet far paverkan pa
utformning av framtida sjukhusstruktur. For att pa kortare sikt harbargera
lagringsbehov arbetar forvaltningen med I6sningar inom befintliga lokaler
samt att anvanda externa lagertjanster.

Regionservice tjanst med narférrad utplacerade i verksamheter har under
aret fatt kad uppmarksamhet da effekterna av dessa faller val samman
med de behov vardférvaltningarna har att astadkomma 6kad uthallighet
pa viktiga produkter. Under 2024 har ramavtal traffats som mgjliggjort
avrop av inventarier och utrustning fér enklare etablering av nya lager. Ett
bredare inférande av fler forrad planeras att genomforas under 2025.
Méjlighet bedéms finnas att denna satsning kan finansieras med statliga
riktade medel.

Arsprognosen sitts till Uppfylls delvis utifran ambitioner rérande att f&
upphandlat lager- och logistiksystem samt att fa igang arbetet med ett
nytt centrallager. En del av forklaring ar flera pagaende @renden som har
inbordes paverkan med varandra och behov av prioritering. Formerna for
samordning har under 2024 utvecklats.

Starka
krisberedskapen och
robustheten

Arbetet med att utveckla kontinuitetsplaner och reservrutiner i
verksamheterna har fortsatt under aret. Den regiongemensamma
uppfattningen ar att Regionservice i jamférelse med manga andra
férvaltningar anses ha kommit langt i att beskriva hur verksamheterna ska
fortldpa i handelse av krig. Kontinuitetsplanerna har ocksa testats, dels
genom 6vningar inom de olika verksamhetsomradena, dels genom en
stdrre 6vning pa forvaltningsniva. Resultatet av évningarna har gett ett
gott underlag for att fortsatta att forfina reservrutinerna, och ocksa visat
att forvaltningen ar val rustad infor kriser. Det stabslage som féranleddes
av varens strejkvarsel visade ocksa pa en god formaga att hantera kriser.

En sakerhetsinventering har pagatt dver hela aret, riktad framst mot
passage och reservrutiner. Inventeringen har synliggjort
forbattringspotentialer och luckor pa sakerhetsomradet som har kunnat
atgardas under aret.

Forvaltningen deltar i det regiongemensamma arbetet med att starka
kommunikation och sambandsmedel i handelse av kris.

En organisation for elsdkerhet ar framtagen och beslutad. Organisationen
tydliggor ansvar inom olika omraden kopplat till elsdkerhet, vilket framjar
regionens och férvaltningens robusthet.

For starka férsorjningsberedskapen avseende livsmedel har samverkan
med andra regioner pabdrjats och en nuldgesanalys har genomforts.
Perspektivet livsmedelsférsorjning ingar ocksa i arbetet med framtidens
maltidssystem.
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Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

Chefer, sékerhetspartners och HR-partners har genomgatt utbildning
med syfte att ka forstaelse och kunskap om hur man ska agera i hot-
och valdssituationer. Utbildning i stabsmetodik har ocksa fortsatt under
aret.

Krisberedskap och robusthet ar ett omrade som kommer att praglas av
fortsatt och intensifierat arbete under kommande ar. De insatser som har
genomfoérts under aret beddms vara tillrackliga for att fylla 2024 ars
uppdrag.

. Inventering av fysisk
sékerhet

Under aret har en sakerhetsinventering genomforts. Inventeringen har
omfattat skalskydd, hot och vald, brandskydd, kontinuitetsarbete,
informationssakerhet och hantering av intraffade handelser.
Verksamheter inom samtliga verksamhetsomraden har inventerats, dels
genom fysiska besok, dels genom intervjuer. Inventeringen har synliggjort
brister och forbattringsomraden pa sdkerhetsomradet. De brister som
iakttagits har i flera fall varit kopplade till skalskydd och i de allra flesta fall
kunnat atgardas relativt omedelbart, och flera av férbattringsforslagen har
omhandertagits. Nagra forbattringar kraver ett mer langsiktigt
forvaltningsgemensamt utvecklingsarbete.

Uppdraget var att genomféra en inventering av fysisk sakerhet.
Inventeringen har genomforts med god effekt vad galler forbattringar pa
sakerhetsomradet. Uppdraget far darmed anses vara fullfoljt for aret.

3.5 Verksamhetens egna utvecklingsomraden

Fokusomrade

Verksamhetens egna utvecklingsomraden

Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

Utveckla arbetssatt och

. rutin for hur avvikelser
hanteras, analyseras
och aterkopplas

Arbetet med avvikelser ar stéandigt pagaende, och rapporteringsgraden
har okat jamfért med tidigare ar och hantering har blivit battre under
aret. Information om reviderad rutin ar kommunicerad i verksamheterna
och féljsamheten forhallandevis hdg. Den externa revisionen 2024
pavisade behov av fortsatt arbete vad galler kunskap om
avvikelsehantering, bla i relation till felanmalan. Arbete for att ytterligare
Oka kunskapen hos berérda funktioner pagar och kommer att fortsatta
under 2025. Trots det beddéms uppdraget vara uppfylit for ar 2024,
genom att insatser for att utveckla arbetssattet har genomforts och givit
resultat.

Genomféra

. avtalsuppfoljning och
utvecklad bedémning av
leverantorer

Under 2023 - 2024 arbetade férvaltningen med att utveckla hur
pagaende leverantdrsavtal ska foljas upp.

| enlighet med Regionstyrelsens "Riktlinje for inkép och upphandling"
som faststalldes av Regionstyrelsen i december ar 2023 ska namnder
delta i Regionkontorets uppfdljning av avtal. Regionkontoret féljer
tillsammans med berord verksamhet upp upphandlade avtal nar det
galler affarsmassiga villkor. | detta sammanhang ansvarar
Regionservice for kvalitetsmassig uppféljning av levererad eller utférd
entreprenad, vara eller tjanst. Verksamheten ska ocksa folja upp
avtalstrohet gentemot upphandlade avtal.

Ett arbete pagick under aret inom férvaltningens ledningsgrupp som
ledde fram till att en férvaltningsdvergripande rutin faststalldes dar det
framgar lampliga aktiviteter och metoder fér verksamheternas
avtalsuppf6ljning. Slutlig implementering av rutinen pagar och bedéms
bli klar under kommande verksamhetsar.
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Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

Arbetsmiljéplan: insats
inom utsatthet samt
tillbud och arbetsskador

Insats inom utsatthet

Arbetsmiljoplanen fér 2024 omfattade en insats riktad mot utsatthet.
Insatsen syftade till att minska upplevelsen av utsatthet liksom
krankande sarbehandling och trakasserier och har genomférts i tre
steg:

1. Inventering av hur stor andel av medarbetarna som har genomgatt
utbildning i likabehandling.

2. Workshop for chefer om verktyg for att minska utsatthet.

3. Dialoger pa APT utifran verktyg och material om att minska utsatthet
och Oka inkludering.

Steg 2 och steg 3 stracker sig ver arsskiftet och kommer darmed att
fortsatta under 2025.

Uppfdljning efter arets forsta tertial visade att cirka 50% av
medarbetarna i Regionservice hade genomgatt den digitala
utbildningen i likabehandling. Motsvarande uppféljning infor
uppfoljningsrapport 2 visade att cirka 70% hade genomgatt
utbildningen. Uppféljning infér arsbokslut visar pa att
forbattringspotential fortfarande féreligger da andelen fortsatt ligger pa
ca 70%.

Workshop for chefer har pabdrjats i verksamhetsomradenas
ledningsgrupper och tagits vidare till APT. De dialoger som har forts
under workshopen har av bade chefer och medarbetare upplevts som
vardefulla.

Insats riktad mot utsatthet kommer fortsatt att vara en del av
arbetsmiljoplanen for 2025 eftersom resultatet vad galler utsatthet,
sasom rapporterat i Medarbetarundersokningen, inte uppvisat
forbattring jamfort med 2023. Uthallighet i arbetet beddms darfor vara
vasentligt.

Insats inom tillbud och arbetsskador

Arbetsmiljoplanen for 2024 omfattade en insats riktad mot tilloud och
arbetsskador. Insatsen syftar till att ytterligare starka det systematiska
arbetsmiljoarbetet och genomfordes i tva steg:

1. Tematraff for chefer om tillbud och arbetsskador.

2. Dialoger pa arbetsplatstraffar for att 6ka medarbetarnas kunskaper
och delaktighet i det systematiska arbetsmiljéarbetet.

Under aret har tematraffar genomforts fér samtliga chefer. Cheferna har
darefter tagit kunskapen vidare for dialog pa traffar med medarbetarna
om hur chef och medarbetare tillsammans kan arbeta systematiskt med
tillbud och arbetsskador. Majoriteten av avdelningarna har fort
dialogerna pa arbetsplatstréffar, och de fa som aterstar kommer att
genomféra dessa under forsta kvartalet 2025.

Insatserna i arbetsmiljéplanen har genomférts i enlighet med plan. Vad
galler den forsta delen (insats inom utsatthet) visar resultat fran
medarbetarundersodkning att behov kvarstar, vilket ger ytterligare
incitament for att arbetet fortgar under 2025. Den andra delen (insats
inom tillbud och arbetsskador) &r avslutad och genomférd.
Arbetsmiljéplanen i sin helhet &r genomférd sdsom planerat och
beddémningen ar darfér att resultatet uppfyllts, &ven om arbetet behéver
fortga.

Kvalitetsdriven
verksamhetsutveckling

Regionservice ar ISO-certifierade i kvalitet och miljo vilket stéller krav
pa systematik i styrning och ledning. Varje ar utvarderas
ledningssystemets verkan i genomférande av ledningens genomgang
och tillhérande verksamhetsanalys. Detta arbetssatt har i hdg grad
utvecklats under 2024. Aven nya arbetssatt och rutiner fér lagbevakning
och lagefterlevnadskontroll har inforts. Intern och extern revision ett
viktigt underlag for utveckling av verksamheten och férbattringsarbete.
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Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

Aktiviteter i urval:

Nyutvecklad rutin fér verksamhetsanalys och genomférande
av ledningens genomgang

Kompetensutveckling inom Good Distribution Practice (GDP)
som kvalitetsnorm for transporter. Genomférs tillsammans med
Hallands sjukhus lakemedelsenhet.

Utveckling av kompetens och forstarkt fokus pa
egenkontrollprogram vid livsmedelshantering

Utveckling av gemensamma rutiner tvars avdelningar for att
sakerstalla ratt kvalitet vid produktion

Forbattrade mojlighet till snabbare aterkoppling fran kunder pa
utfort arbete

Successionsplanering for avgaende interna revisorer hanterats
med nya utsedda revisorer som far kompetensutveckling inom
omradet.

Foérbattring av dokumenthantering

Workshop med inventering av risker inom verksamheten ur
perspektiven arbetsmiljd, kvalitet och miljé. Som effekt ledde
detta till ny rutin fér rengéring av verktyg mellan arbeten i
vardmiljéer.

Forstarkt utvecklingsférmaga inom Gemensam administrativ
service for att astadkomma genomférandekraft inom framst
digitalisering och automatisering av processer.

Utvecklat inriktning fér maltider utifran nordiska
naringsrekommendationer och Livsmedelsverkets handbok
"Nationella riktlinjer for maltider pa sjukhus".

Utvecklat nodlagesberedskap genom dvningar

Omvarldsbevakning infér nasta generations maltidssystem
som innebar forstaelse hur andra regioner utvecklas inom
omradet
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4 Medarbetare

4.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvérde
Personalomséattning 6,7 % 11 %
Personalomsittning

Personalomsittningen ligger pa 6,7% vilket ar betydligt ldgre dn riktvirdet pa 11,0%. Jamfort
med foregiende ar har det skett en minskning av personalomsittningen med 3,45
procentenheter.

Den verksamheten som ligger 6ver riktvirdet ar staben vilket beror pa omorganisation samt fa
medarbetare.

Bade den externa rorligheten och pensionsavgangar har minskat. Den interna rorligheten édr
den som har minskat mest jaimfort med féregiaende ar.

Bland minnen ses niagot hégre personalomsattning 4n bland kvinnor (10,17% f6r man och
5,36% tor kvinnor). Trenden haller i sig gillande de yngre medarbetarna som visar en nagot
hogre bendgenhet att byta arbete.

Verksamhetsomrade

Personalomsatining R12

" n Exlem senasie ad Pension senaste mina
M Intem senaste minad Extern senaste minad Pension senaste manad senasie minad
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Pers oms 202312 202412 DI Avgdngar 202312 202412 O
Intem 303% 088% -214% Intem L 5 -12
Extern 5.16% 4.40% 0.76% Extem 2 25 -4
Pension 1.96% 141% -0.55% Pension " -] -3
Total 10,14% 5.70% -3 45% Total 57 38 -18
Personalomsattning
10, 20,00%
L 15,00%
6
10.00%
4
’ I f l“l “I LA
RITH PHR B R PR
=223 2 - g o=
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W Interna avg ¥ Externaavg B P ® P 2
...per kén
20,00%
10,17%
10,00%
5,36%
0.00% n
K M
...per aldersgrupp
30,00%
11,00%

10,00%

737T% 6,04%
I

0,00%
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4.2 Sjukfranvaro

Indikatorer Utfall R12 Utfall manadsvarde Malvarde R12
Sjukfranvaro 7,61 % 7.2 % 6,5 %
Sjukfranvaro

Sjukfrinvaron rullande 12 (R12) har en nigot uppitgiende trend 7,61% relativt motsvarande
period forra dret som var 7,05%. Korttidssjukfranvaron har under 2024 pavisat en svagt
nedaitgiende trend och minskat med 0,34 procentenheter, fran 3,96% till 3,62% .

Av forvaltningens sex verksamhetsomraden ar det bara tva vars sjukfranvaro ligger hogre dan
malvirdet pa 6,5%. Det giller verksamhetsomradena Stid och vardnira service som har en
sjukfranvaro pa 10.8% samt Maltidservice pa 8,52%. Resterande verksamhetsomraden har en
sjukfranvaro som ir ldgre in malvirdet.

Kvinnor har hogre sjukfrainvaro an min (8,33% mot 5,84%). Det giller bade korttidsfranvaro
(kvinnor har 3,85% jamfort med man 3,08%) och langtidsfranvaro (kvinnor 2,31% jamfort
med min 1,39%).

De idldre dldersgrupperna nagot hogre sjukfranvaro dn de yngre. Langtidsjukfrinvaron ar
hogre i de édldre grupperna medan korttidssjukfranvaro dr hogre 1 aldersgruppen 20-30 ar.

Sjukfranvaron hos deltidsanstillda visar pa en hogre franvaro dn de som arbetar heltid.
Heltidsanstillda har en sjukfranvaro pa 7,08% (R12) medan deltidsanstillda har 11,84%.

I arbetsmiljoplanen f6r 2025 ingar som en insats att ytterligare férdjupa analysen av
forvaltningens sjukfranvaro.

Sjukfranvaro R12 per Verksamhetsomrade
15,00%

10.80%

10,00% T 852%
2.10% 6,36%
5,00% 2,79% 2,45% 1.37% 4.76% 429%
g 1,64%
1.00% 161%
0.00% . 3 c 1‘%
a0 A \:d,' W >
:u\'-? \"‘\\’\ \\"\\0’ x\'-;’"‘ : \\b"c s
<& ¢ X = o
e ol W N 2t
Ko & e &

Sjukfrénva(o kort R12 Sjukfranvaro mellan R12 Sjukfranvaro lang R12
senaste manad senaste manad senaste manad
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(R12) 202312 202412 Din
Kort {dag 1-14) 3.96% 362% <0,34%
Mellan (dag 15-80) 1.26% 1.94% 0,67%
Lang (dag 91-) 182% 2,05% 0.22%
7.05% 761% 0.56%
Sjukfranvaro
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5 Ekonomi

5.1 Arets budgetavvikelse

Indikator Resultat Arsbudget Budgetavvikelse

Ackumulerad

budgetavvikelse 9 Mnkr 0 Mnkr 9 Mnkr

Ackumulerad budgetavvikelse

Nimnden Regionservice redovisar for helaret ett positivt resultat och budgetavvikelse om
+9,1 mnkr,

Av 6verskottet hinfoérs +2,4 mnkr till den 16pande ordinarie verksambet som bedrivits vilket dr
avvikelse pa +0,37 % mot budget och ses balanserad. Positiva avslutande manader pa grund
av lagre kostnader dn forvintat samt 6kade intikter kopplat till projektavstimningar samt sno-
och halkbekampning bidrog till det positiva resultatet som darmed blev bittre dn tidigare
aviserade prognoser. Den ordinarie verksamheten har under édret erhallit totalt 1,6 mnkr i
tillfallig finansiering som utgar till kommande ar men dir kostnaderna kommer att kvarsta.

Huvuddelen av resterande overskott, +6,5 mnkr, hinfors till ej utnyttjade medel inom den
sarskilt finansierade verksambeten for forstirkt forsorjningsberedskap. De under aret forvintade
tillkommande kostnaderna skulle anlint efter ett anskaffande av lagersystem och lokaler f6r
centrallager vars processer tagit lingre tid an forvantat. Verksamheten har varit
intaktsfinansierad via riktade medel fran Regionkontoret vilket skiljt sig fran féregaende ars
anslagsfinansiering. Intikten har varit placerad under verksamhetsomrade Regionservice
gemensamt i syfte att portioneras ut i verksamheten 16pande och kontrollerat allt efter
kostnader uppstatt. I en férlingning, da kostnaderna inkommit, skall beloppet fordelas om
och finansieras via 6kad prissattning av berérda tjanster.

Verksambhet (mnks):

Ack utfall Ack utfall fg &r Ack budget Awvvikelse hshudgcr.

Ordinarie werksamhet 24 -6,8 0.0 24 0.0
Farradsvaror 0,2 26 0,0 0,2 0,0
Verksamhet for forstarky {orsorjningsberedskap (riktad finansiering) 6,5 0,7 0,0 6,5 0,0
Totalsumma 91" 4.9 0.0 9.1 0.0

Forradsvaror £6ljs upp separat utifran forutsittningen att det 6ver tid ska redovisa ett
nollresultat. Undantag dr vid eventuell periodiseringspaverkan vid uppfoljningsrapporter samt
arsbokslut. Effekten for arsbokslutet ar 2024 blev marginell, +0,2 mnkr.
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Oversikt verksambetsomriden
Resubtatsammanstillung per verksamhetsomeide (mnkr):

Organisationsomrade(T) Ack utfall Ack utfall fg &r Ack budget Awvikelse Arsbudget
Gemensam administrativ service =11 03 0,0 -1,1 -0,0
Logistikservice 5.0 43 -0.0 5.0 -0,0
Maltidsservice Halland L4 5 | 0.0 L4 0.0
Regionservice gemensamt B2 -0,6 00 B2 0.0
Stab och ledning 0.6 0.4 -0,0 0,6 -0,0
Stad- och Vardnara service 2,3 5.1 0,0 2,3 0,0
Teknik och Fastighet 29 10 0.0 29 0.0

Totalsumma 9.1 -4.9 0.0 9.1 0.0

o Gemensam administrativ service - redovisar en slutlig avvikelse mot budget som uppgar till
-1,1 mnkr. Verksamheten hade linge en samlat god f6ljsamhet mot budget. Avvikelsen
uppstod under slutet av aret pa grund av tva hindelser.

1) Inkop av telefoner som sedermera inte hann levereras ut till verksamheterna innan
arsskiftet av olika anledningar.

2) En torlangning av ett drift- och supportavtal medférde 6kade kostnader.
Omridets 6kade kostnader for drift- och support kommer fortsitta in 1 ar 2025 i det
nya upphandlade avtalet och effekterna haller pa att kartliggas.

o [ ogistikservice - redovisar en slutlig avvikelse mot budget om +5,0 mnkr dar drets
resultat till stor del gynnats av engangseffekter. Avyttringarna av fossildrivna bilpools-
fordon har péaverkat resultatet positivt med 2,3 mnkr. Vinsten uppstod da
andrahandsvirdet for dessa fordon var ovintat hogt 1 jamforelse med tidigare
forsaljningar. Dirutover erholls 1,2 mnkr under aret 1 internt tillfalliga medel fran
Regionkontoret avseende drivmedels- samt forsorjningsberedskapskostnader. Slutligen
uteblev beriknade avskrivningskostnader pa 0,4 mnkr efter att inképet av ellastbilen
tog lingre tid dn planerat.

o Maltidsservice - redovisar en slutlig avvikelse om -4,4 mnkr efter ldg forsaljningsvolym
mot budgeterad niva inom restaurang (-53 %) och patientmaltider (-10 %). Den laga
forsiljningsvolymen har inte varit mojlig att fullt ut kompensera med ligre
omkostnader da vissa kostnader idr fasta oavsett volym. Utover volymutmaningarna
paverkades resultatet initialt negativt av planenliga uppstartskostnader f6r caféet pa
Hallands sjukhus Halmstad om ca -0,6 mnkr. Detta initiala underskott reducerades
under aret sedermera ned till -0,1 mnkr. Forsaljningen har stirkts under hésten av
inférandet av smartkylar.

Omradet har under aret genomfért en intern atgardsplan och bedéms édterfa sin
ckonomiska balans under kommande budgetar 2025.

o Regionservice gemensamt - forvaltningens centrala medel redovisar en slutligt positiv
avvikelse pa +8,2 mnkr. Hir aterfinns bland annat nimndens finansiering for forstarkt
forsorjningsberedskap, forvaltningsgemensamma kostnader samt utvecklingsmedel
som nyttjats 16pande under 4ret. Aven engingskostnader kopplade till regionens
inférande av vardsystemet Cosmic samlades hir, -0,4 mnkr. Avvikelsen utgors i
huvudsak av de outnyttjade medlen f6r 6kad forsérjningsberedskap.

o Stab och ledning - forvaltningens stabsfunktioner redovisar en slutlig positiv avvikelse
om +0,6 mnkr pa grund av temporira vakanser.

o  Stid- och vardndra service - redovisar en slutlig avvikelse om -2,3 mnkr med en mycket
god foljsamhet mot budget i delarna som avser regelmissig stidning samt vardnira
service vilket utgor 90 % av verksamheten. Avvikelsen utgors helt av storstidning dar
differensen mot planerade/budgeterade intikter dr -23 %.

Omradet har arbetat med en intern atgardsplan som omfattar dtgirder for att aterstilla
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balans i omradets ekonomiska férutsittningar till senast ar 2026. Bland annat dialog
kring en férindrad grund for prissittning for storstidning dir férankring pagar och
beslut om eventuell férindring tas under varen 2025.

o Teknik och fastighet - redovisar en slutlig positiv avvikelse om +2,9 mnkr, som
huvudsakligen uppkommit efter en 6kning av intdkterna gentemot budget pa totalt
11 %. Okningen utgérs av en hog niva av snd- och halkbekimpning samt hog niva av
arbete under projekt tillsammans med Regionfastigheters projektavdelning. Omradets
fastprissatta avtal med Regionfastigheter, dir driften av regionens byggnader regleras,

ir 1 god balans med en slutlig avvikelse om totalt +0,4 mnkr, motsvarande 0,5 %.

Indikator Utfall mnkr

Malvarde mnkr

Periodresultat 9,1 Mnkr

0 Mnkr

5.1.1 Resultatrakning
Resultatrikning f61 nimnden (mnks), konto 2 poutonec

Kontogrupp
3 Verksamhetens intakter
30 Patientavgifter och andra avgifter
36 Forsaljning av andra tjénster
37 Forsaljning av material och varor
38 Erhdlina bidrag
39 Owriga intakter
4 Kostnader for personal och fértroendevalda
40 Lon arbetad tid
41 Lon ej arbetad tid
43 Kostnadsersattningar och natraférmaner
44 Pensionskostnader
45 Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal
46 Owriga personalkostnader

5 Kostnader for kopt verksamhet, inkdp av material och varor samt bidrag

50 Kop av verksamhet
55 Verksamhetsanknutna tjanster
56 Lakemedel, sjukvardsartiklar och medicinskt material
57 Material och varor
& Ovriga verksamhetskostnader kkl 6
60 Lokal- och fastighetskostnader
62 Hyra/leasing av anlaggningstillgangar
63 Energi mm
B4 Forbrukningsinventarier och forbrukningsmaterial
65 Reparation och underhall
66 Kostnader for ransportmede]
67 Transporter och frakter
68 Resekosinader
69 Information och PR
7 Ovriga verksamhetskostnader kkl 7
70 Representation
72 Tele- och IT-kommunikation samt postbefordran
73 Forsakringsavgifter och Owriga riskkostnader
75 Owriga tjanster
76 Owriga kostnader

78 Forlust vid awttring och utrangering av anlaggningstillgéngar

79 Avskrivningar

8 Imtakter och kostnader utanfor verksamhetsresultatet
85 Finansiella kostnader
B4 Finansiella intakter

Totalsumma
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833.9 794,3
0,0 0,0
5415 6287
1905 1649
17 03
0.2 04
-353.9 -356,2
197,2 -2059
-382 -33,1
-1.4 0.0
0.4 0.0
110,2 -112,2
6,5 49
-204,9 183.9
0.0 0.0
105 a5
121,0 1204
53,4 -539
-165.8 1454
-66,9 51,3
-1,9 -20
0,0 0,1
35,0 347
-30,0 -255
-28.1 286
33 -30
0,3 0,3
0,3 -0,0
99,8 -108.4
0,0 0.0
48,0 -459
-0,5 0,2
-41 4 -419
-2:1 0.0
15 2
04 04
0.4 0,4
0,0 0.0
9.1 0.0
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5.1.2 Kostnadsutveckling

Skilln. Ack . Kostn. Budg. Skilln.
%(;I:augzltl :\ac:( i mot forra  budget E::: r:to : utv. mot kostn. mot
aret arets 9 foreg. ar utv. budget
-704 Mnkr ~ -731 Mnkr  -27 Mnkr -699 Mnkr  -31 Mnkr 3.8 % -0,6 % -4.5 %
Kostnadsutveckling

Nimndens kostnadsutvecklingstakt dr efter avslutad period -4,5%. Kostnadsutvecklingstakten
hade justerat for forradsvaror, som paverkar utfallet med -17,1 mnkr, varit -1,5%.

5.1.3 Intaktsutveckling

Ack utfall  Ack utfall ﬂg:‘;‘o i ﬁj‘c‘l o  Diff. mot 'm“:;'}t:r“e“’ Budget i'gl'“'
forra aret iar X oucd budget X 9 intaktsutv.

aret arets ar budget
699 Mnkr 740 Mnkr 41 Mnkr 699 Mnkr 41 Mnkr 59 % 0,1 % 5,8 %

Intiktsutveckling

Nimndens intikter ar 41,0 mnkr hogre dn fg ar och 40,6 mnkr hogre dn budget. Justerat for
férradsvaror, hade intiktsutvecklingen 6kat med 25,6 mnkr jamfort med fg ar och varit 18,0
mnkr hogre an budget. Intidktsutvecklingstakten 4r 5,8% fore justering respektive 3,3% efter
justering.

5.1.4 Resultathantering

Nimndens slutliga resultat och budgetavvikelse for aret blev +9,1 mnkr varav +2,4 mnkr
avser den ordinarie verksamheten och +6,5 mnkr avser den riktade finansieringen for arbetet
med 6kad forsorjningsberedskap. Namnden framstiller inget behov av 6verforing av 2024 érs
resultatoverskott till 2025 ars budget.

Nimndens slutliga investeringsbudgetavvikelse uppgar till +13,4 mnkr. Namnden framstiller
behov av 6verforing av investeringsbudgetutrymme om 8,3 mnkr till 2025 érs
investeringsbudget 1 syfte att kunna slutféra de pagiaende investeringar som inte hunnit
slutféras under aret.
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5.2 Investeringar

Indikatorer Utfall Tilldelad ram Prognos

Investeringar 5 549 tkr 18 980 tkr 5 549 tkr

Nimnden har behov av resultathantering av outnyttjad investeringsram dér investeringarna ar
pagaende och i flera fall bestillda men inte hunnit anlinda och slutféras under aret.
Forseningarna beror i huvudsak inkép som krivt egen upphandling vilken tagit lite lingre tid
an planerat. Behovet av 6verforing till 2025 érs investeringsbudget uppgar till 8,3 mnkr.

Behoven av 6verforing till ar 2025 ars investeringsbudget ar:

o [ogistikservice - 5,0 mnkr, avseende inkopet av ellastbil. Upphandlingen och
bestallningen genomfordes under ar 2024 men leveransen blir senare dan ursprungligen
planerat och sker férst under slutet av januari ar 2025.

o Gemensam administrativ service - 1,5 mnkr, avseende inkop av I'T- och teleutrustning.
Produktleverantéren till regionens telefoniplattform, Avaya, har dterkommande under
aret skjutit upp en nédvindig uppgradering vilket ocksa f6r med sig forseningar i
planlagda investeringar 1 kringligeande system. Hela behovet av 6verféring grundar sig
1 denna forsenade uppgradering.

o Maltidsservice - 0,9 mnkr, avseende inkép av kassasystem och koksutrustning vars
upphandlingar tagit lingre tid 4n planerat och ar fortfarande pagaende.

o Teknik och fastighet - 0,9 mnkr, avseende inkop av huvudsakligen digitala nyckelskap.
Upphandlingen for digitala nyckelskap blev klar under december ménad.

Overskjutande avvikelse pa 5,1 mnkr upp till den totala avvikelsen pa 13,4 mnkr ir resultatet
av under aret omvarderade, reducerade eller uppskjutna behov. Den avvikelsen ar inte f6remal
for resultathantering.

5.2.1 Investeringsbudgetavvikelse

Utfall Arsbudget Budgetavvikelse

5,5 Mnkr 19 Mnkr 13,4 Mnkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse

Investeringar (tkr) Utfall Budget Prognos Avvikelse
GAS 1503 3230 1503 1727
Stab 0 0 0 0
Maltidsservice 1512 3 600 1512 2088
Logistikservice 747 7400 747 6653
Teknik & Fastighet 632 1650 632 1018
Stad- och VNS 1154 1900 1154 746
RGS gem 0 1200 0 1200
Summa 5549 18 980 5549 13431
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; Region HC'"CInd Spgrzir:'r(\)a:?rgdesdatum

2025-02-05

Driftnamnden Regionservice

Plats och tid

Ledamoter

Ersattare

Ovriga

Paragrafer
Utses att justera

Justeringens plats och tid

Underskrifter

Sekreterare ...

Ordféorande ...

Justerare ...

Regionservice - Skanegatan, Halmstad , klockan 09:30-12:45

Charlotta Jonson (M) (ordférande)

Karl Gunnar Svensson (KD) (1:e vice ordférande)
Camilla Gustafsson (S) (2:e vice ordférande)

Marita Johansson (S)

Georg Cserti (SD)

Ulrika Eriksson (M)

Lars Agbrant (M) ersatter Mari-Louise Wernersson (C)

Samir Bajraktari (S)

Andreas Mattsson (Forvaltningschef), Josefin Alstrom (HR- och
stabschef), Par Petersson (ekonomichef), Emma Angelroth
(samordnare), Daniella Norrgard (samordnare), Linn Ebbesson
(miljdsamordnare), Mattias Falt (digitaliseringsstrateg), Thomas
Andréasson (sakerhetspartner)

§7

Camilla Gustafsson (S)

Camilla Gustafsson (S)

Ordférandes sign

Justerares sign Utdragsbestyrkande

SBldat34a\8485



; Region HC'"CInd Spgrz?a:?rgdesdatum

2025-02-05
Driftnamnden Regionservice
Anslag/Bevis Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Driftndmnden Regionservice
Sammantradesdatum 2025-02-05
Paragrafer
Justeringsdatum
Datum for anslagets uppséattande
Datum for anslagets nedtagande
Protokollets férvaringsplats Skanegatan 59, Halmstad
Underskrift s
Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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; Region HCI"CInd Spgrzirzr?a:?rgdesdatum

2025-02-05

Driftnamnden Regionservice

§7

Arsredovisning 2024
DNRGS240021

Beslut
Driftnamnden Regionservice beslutar att:
e for egen del godkdanna arsredovisning for 2024 samt darefter 6verlamna
redovisningen till Regionstyrelsen.
e hemstalla om att 8,3 mnkr av investeringsbudgeten for ar 2024 6verfors till ar 2025
dar dessa kommer att avse planerade men under 2024 ej slutforda investeringar.

Arendet

Forvaltningen har skapat en arsredovisning for ar 2024. Denna innehaller beskrivning av
verksamhet, ekonomi och personal. Ndmnden ska for sin rakning godkanna upprattat forslag
till arsredovisning samt darefter dverlamna redovisningen till Regionstyrelsen.

Forslag till beslut
Arbetsutskottet féreslar Driftnamnden Regionservice besluta att:
o for egen del godkdnna arsredovisning for 2024 samt darefter 6verlamna
redovisningen till Regionstyrelsen.
e hemstdlla om att 8,3 mnkr av investeringsbudgeten for ar 2024 6verfors till ar 2025
dar dessa kommer att avse planerade men under 2024 ej slutforda investeringar.

Beslutsunderlag
o Beslutsforslag till politik: Arsredovisning 2024
e Arsredovisning 2024 Regionservice 20250124

Expedieras till
Regionstyrelsen

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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\? Region Halland 1(2)

Regionservice Beslutsforslag
Verksamhetsomrade

Daniella Norrgard Datum Diarienummer
Samordnare 2025-02-07 DNRGS240021

Driftnamnden Regionservice

Beslutsforslag till politik: Arsredovisning 2024

Forslag till beslut

Arbetsutskottet foreslar Driftnimnden Regionservice besluta att:

e for egen del godkinna arsredovisning for 2024 samt dérefter
overlimna redovisningen till Regionstyrelsen.

e hemstilla om att 8,3 mnkr av investeringsbudgeten for ar 2024
overfors till ar 2025 dir dessa kommer att avse planerade men under
2024 ej sluttorda investeringar.

Sammanfattning
Forvaltningen har skapat en drsredovisning for ar 2024. Denna innehaller
beskrivning av verksamhet, ekonomi och personal. Namnden ska for sin

rikning godkanna upprittat forslag till arsredovisning samt direfter 6verlimna
redovisningen till Regionstyrelsen.

Konsekvensbeskrivning

Inga konsekvenser av beslutet har identifierats.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Inga konsekvenser av beslutet har identifierats.
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Forvaltning

Forvaltningschef Andreas Mattsson
Titel Forvaltningschef
Bilaga:

Arsredovisning 2024

Styrelsens/namndens beslut delges
Regionstyrelsen

Sida 438 av 485



Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2025-02-19

Patienthamnden Halland

§9

Beslut om arsrapport och arsredovisning 2024
PnH231787

Beslut
Patientnamnden Halland beslutar att
e godkdnna arsrapport och arsredovisning for verksamhetsar 2024, samt
e Oversanda den till samtliga huvudman, Inspektionen for vard och omsorg.
Socialstyrelsen och regionstyrelsen.

Arendet

Patientnamnden Halland ar en gemensam namnd fér Region Halland och kommunerna i
Halland. Senast den sista februari varje ar ska namnden lamna en redovisning till respektive
huvudman, Inspektionen fér vard och omsorg samt Socialstyrelsen. Rapporten ska redogora
for namndens verksamhet samt den analys som gjorts gallande de klagomal och synpunkter
som mottagits under det férgaende aret. Redovisningen ska redogora for namndens
malstyrning, kvalitetsstyrning samt ekonomi.

Forslag till beslut
Patientndmnden Halland beslutar att
e godkadnna arsrapport och arsredovisning for verksamhetsar 2024, samt
e Oversanda den till samtliga huvudman, Inspektionen for vard och omsorg.
Socialstyrelsen och regionstyrelsen.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag, arsrapport 2024 for Patientnamnden Halland
e Arsrapport 2024
e Arsredovisning 2024 (Patientnamnden)

Expedieras till

Regionfullmaktige

Samtliga kommunfullmaktige i Hallands lan
Inspektionen for vard och omsorg
Socialstyrelsen

Regionstyrelsen

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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\? Protokoll
Reaion Hallan Sammantradesdatum
\l eg ° atla d 2025-02-19
Patienthamnden Halland

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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\? Region Halland 1(2)

Regionkontoret Beslutsférslag

Styrning och stdd

Alexandra Andersson Datum Diarienummer
Namndtjansteman 2025-01-27 PnH231787

Beslutsforslag, arsrapport och arsredovisning 2024

Forslag till beslut

Patientndimnden Halland beslutar att
e oodkinna arsrapport och arsredovisning f6r verksamhetsar 2024, samt

e oversanda den till samtliga huvudmin, Inspektionen for vard och
omsorg. Socialstyrelsen och Regionstyrelsen.

Sammanfattning

Patientnimnden Halland ir en gemensam nimnd fér Region Halland och
kommunerna i Halland. Senast den sista februari varje ar ska nimnden limna
en redovisning till respektive huvudman, Inspektionen fo6r vard och omsorg
samt Socialstyrelsen. Rapporten ska redogora f6r nimndens verksamhet samt
den analys som gjorts gillande de klagomal och synpunkter som mottagits
under det forgaende aret. Redovisningen ska redogora f6r namndens
malstyrning, kvalitetsstyrning samt ekonomi.

Barnkonsekvens- och jamstalldhetsanalys

Inga konsekvenser f6r min, kvinnor eller barn med anledning av beslutet.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Inga ekonomiska konsekvenser med anledning av beslutet.
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Regionkontoret

Henrik Lundahl Mats Vendelius
Kanslichef Samordnare
Bilaga:

Arsrapport 2024

Arsredovisning 2024

Namndens beslut delges
Regionfullmaktige

Samtliga kommunfullmiktige i Hallands lin
Inspektionen for vard och omsorg
Socialstyrelsen

Regionstyrelsen
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Redogorelse over
patienthamnds-
verksamheten

Arsrapport 2024

PATIENTNAMNDEN
HALLAND

Din kommun i samarbeg% mg ;Rveg'gn Halland




Innehallsforteckning
Sammanfattning

Patienthamndens uppdrag
Fortroendevalda
Patientnamndens kansli
Informationsinsatser
Sammantraden

Statistik
Patientndmndens arenden per ar

Antal arenden fordelat pa konstillhérighet och aldersgrupp

Antal arenden per verksamhetsomrade

Antal arenden Hallands kommuner

Tabell 6ver antal inkomna klagomal férdelat pa samtliga huvud- och

delproblem

Patientens eller narstaendes kontaktvag till Patientndmnden

Sarskilda iakttagelser

Exempelarenden och citat fran patientarenden

Dialog mellan Patienthdmnden och Hallands kommuner

Analyser och rapporter
Vardgivarens atgarder

Stodpersonsverksamhet
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Sammanfattning

Det har under 2024 kommit in ett antal klagomal fran patienter och nirstiende
till Patientndmnden Halland dér de vill Iiamna sina synpunkter och klagomal till
vardgivaren. Behovet hos patienten och/eller nirstiende ar att fa en forklaring
fran den som har ansvaret f6r verksamheten (vardgivaren) och att kunna bidra
till en utveckling i varden for att inte nagon annan ska drabbas av samma
hindelse dr av stor betydelse och Patientnimndens huvuduppdrag.

Det har under aret funnits ett sarskilt fokus pa klagomal som berér kommunal
hilso- och sjukvard. Patientnimnden har efter dialog med Hallands
kommuner konstaterat att det gors olika tolkningar av vad som ar ett klagomal,
och siledes ocksa nir en patientupplevelse ska hanteras som ett sidant. Med
olika grundférutsattningar paverkas ocksa uppfoljningsarbetet och
mojligheterna till lirande. Det finns anledning f6r kommunerna och
Patientndmnden att ta fram en gemensam handlingsplan for att férenkla vigen
fram till att limna klagomal.

Patientnimnden kan med hostens analys visa att klagomal leder till utveckling,
da uppemot en tredjedel av begirda svar innehallit nagon form av atgird,
forutom en ursakt eller forklaring till den enskilde.

Ett samarbete pagir mellan Patientnimnden och Psykiatrin i Halland dar
gemensamt syfte finns att patienter under tvangsvard ska kunna erbjudas en
stodperson. Malsittningen ar att 6ka antalet uppdrag och dirmed kunna 6ka
tryggheten hos patienten med att fa besék av en person med uppdraget att
vara medminniska. Arbetet kommer att fortga under 2025.

ohnny Bodmar Henrik Lundahl
J y
Ordforande Kanslichef

1
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Patientnimndens uppdrag

Patientnimndens uppdrag ir lagstadgat och definieras 1 lagen om stéd vid
klagomal mot hilso- och sjukvirden!. Patientnimnden ar en fristaende och
opartisk instans. Region Halland och Hallands kommuner har i avtal
Overenskommit om en gemensam Patientndmnd med regionen som
virdkommun samt upprittat ett reglemente som styr uppdraget.

Patienter och nirstaende kan limna synpunkter eller klagomal pa den vard de
fatt eller dir de tycker att det har skett nagot felaktigt. De kan ocksa komma
med forslag pa hur varden kan bli bittre. Mojligheten att kunna limna
synpunkter och klagomal till varden regleras i bland annat patientlagen? och
syftar till att ta vara pa patienters erfarenheter f6r vardens framtida utveckling.
Det ir viktigt att komma ihag att synpunkter eller klagomal inte handlar om
kritik eller papekanden frian patienter eller nirstiende utan bor finnas som en
virdering av hur erfarenheter och lirdomar kan anvindas i vardens kvalitets-
och patientsikerhetsabete.

Nimndens huvudsakliga uppgift ir att hjilpa patienter och nirstaende att f6ra
fram synpunkter och klagomal, samt att fa dessa besvarade. Namnden utreder
inte vad som har hint och tar heller inga beslut. I stallet handlar det om att pa
limpligt sitt bista dem sa att de kan ta tillvara sina intressen. I uppdraget ingar
dven att informera allmdnheten och vardpersonalen om nimndens
verksamhet.

Samtliga drenden som handliggs av Patientndmnden Halland registreras och
kategoriseras. Nir klagomalen har handlagts firdigt anvinds iakttagelser fran
dem till att identifiera monster och trender vilka sammanfattas i rapporter och
analyser med syfte att uppmirksamma vardgivarna pa riskomraden och hinder
for utveckling av varden.

Fortroendevalda

Patientnamnden har under aret haft sex sammantriden. Patientnimnden
bestar av politiskt fértroendevalda dir 11 av dem dr ordinarie ledaméter och
11 av dem 4r ersittare.

1 Lag (2017:372) om st6d vid klagomél mot hilso- och sjukvirden

2 11 kap. patientlagen (2014:821)
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Ledaméter under 2024
Johnny Bodmar (KD) ordférande

Jannike Katlsson (S) Region Halland

Ann-Margret Kristensson (C)
Niklas Svensson (S)

Tommy Bech (SD)

Sara Grimpe Wernersson (S)
Ingrid Dahl (M)

Mats Gustafsson (SD)

Lars Lindstrom (C)

Bengt Adolfsson (M)

Sawsan Salih (S) vice ordférande

Ersittare under 2024

Kristina Jonsson (S)

Dahn Persson (S)

Ingegerd Torhall (L)

Maria Johansson (V)

Helen Alexborn (SD)

Goran Paulsson (M)

Irene Rosberg (S)

Gunilla Holmgren Ritterbex (C)
Ingrid Hedstrom (L)

Annette Nordén (-)

Boel Ostling Lindstrand (SD)

Patientnamndens kansli

Region Halland
Region Halland
Region Halland
Region Halland
Region Halland
Falkenbergs kommun
Varbergs kommun
Hylte kommun
Laholms kommun
Kungsbacka kommun
Halmstads kommun

Region Halland
Region Halland
Region Halland
Region Halland
Region Halland
Falkenbergs kommun
Varbergs kommun
Hylte kommun
Kungsbacka kommun
Halmstads kommun
Laholms kommun

Patientndmndens kansli 4r den operativa verksamheten i nimnden och tillh6r
organisatoriskt regionkontorets kansliavdelning. Kansliet har en bemanning
med fyra heltidstjanster samt en nimndsekreterare om ca 25% av en heltid.

Patientnimndens handldggare f6ljer nationellt framtagen handbok for

handliggning av klagomal och synpunkter?.

Arenden fran patienter eller nirstiende tas emot via 1177.se, telefon, brev, e-
post, och ibland vid besék hos handliggare. Arenden diariefrs och registreras

3 Handbok fér handliggning av klagomal och synpunkter for Patientnimndernas forvaltningar/kanslier i Sverige
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i Patientndimndens databas Platina vilket hanteras enligt
dataskyddsférordningen (GDPR)*

Informationsinsatser

Patientndmnden strivar efter att vara vilkidnd hos patienter, nirstaiende och
virdpersonal i regionen och kommunerna. Onskvirt ir att invidnarna i Halland
som kommer i1 kontakt med olika vardgivare informeras om Patientnimndens
verksamhet. Information om Patientnimnden finns pa 1177 samt pa region
Halland.se. Information om Patientnimnden finns dven pa flertalet av de
deltagande kommunernas hemsidor.

Pa Region Hallands hemsida finns protokoll frain nimndens sammantriden.
Presidiet har under aret gjort foljande aktiviteter:

* informerat om nimndens verksamhet i kommunfullmiktige Kungsbacka

* informerat om nimndens verksamhet till presidiet for
kommunfullmaktige Falkenberg

* informerat om nimndens verksamhet och fort dialog om analys med
presidierna for driftndmnden Hallands sjukhus

* informerat om nimndens verksamhet till Dringsereds
pensiondrsforening, Psoriasisforbundet, FUB Halland, SPF Falkenberg

¢ dialog med presidiet for driftnimnden Ambulans, Diagnostik och Hilsa
gillande analys

¢ dialog med arbetsutskottet 1 driftnimnd Narsjukvard gillande analys

* dialog med Socialnimndens presidium, férvaltningschef, MAS i Varbergs
kommun, Falkenbergs kommun och Laholms kommun gillande
samverkan med PnH

¢ dialog med Hemvirdsnimndens presidium, forvaltningschef, MAS i
Halmstads kommun gillande samverkan med PnH

¢ dialog med presidiet i nimnden f6r Vard och Omsorg, forvaltningschef,
MAS i Kungsbacka kommun gillande samverkan med PnH

¢ dialog med Kommunala tillginglighetsradets referensgrupp (KTRR) om
PnH

* deltagit i Seniormissa Varberg och Hylte

* deltagit pa utbildningsdag for stodpersoner arrangerad av
Patientnamndens kansli.

4 Dataskyddsforordningen (The General Data Protection Regulation) GDPR
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Sammantriaden

Patientnimnden har under dret haft sex sammantriden. Vid sammantridena
har alla nya drenden f6r perioden rapporterats statistiskt tillsammans med att
principiella drenden féredragits. Under aret har det till nimnden presenterats
fyra rapporter - kvartal 1 till 4. Vidare har det till nimnden tagits fram tva
analyser.

Patientnimndens ledaméter har till uppgift att anta ett politiskt
helhetsperspektiv pa de synpunkter som kommer in och av dessa bilda sig en
uppfattning som kan leda till framstéllningar och uttalanden fran
Patientnimnden om forbittringsomraden i1 virden. Nimndens ledamoter har i
sina partigrupper haft méjlighet att ta upp fragor som Patientnimnden vackt
och kunnat formulera férslag f6r effekter pa 6kad kvalitet och forbattrad
patientsikerhet.

Verksamhetsforetradare har bjudits in och informerat:

* Magnus Oléni verksamhetschef f6r Psykiatrin Hallands heldygnsvard
med fokus pa patientsikerhet, vardskador och patientklagomal

¢ Ola Blomkvist cheflakarfunktion Hallands sjukhus med fokus pa
patientsikerhetsarbete

* Maud Ankardahl cheflakarfunktion ADH med fokus pa
patientsikerhetsarbete

* Niyaz Hareni verksamhetschef for ortopedikliniken Hallands sjukhus
med fokus pa patientsikerhet, vardskador och patientklagomal

* Victoria Strand, ordférande f6r Omsorgsnimnden, Lena Borg, social
ansvarig samordnare och stallféretradande omsorgschef samt Maria
Frobin, medicinsk ansvarig sjukskoterska inom Hylte kommun med
fokus pa patientsikerhet, virdskador och patientklagomal

e Miriam Gellerstedt verksamhetschef och Lovisa Mansson avdelningschef
rehabiliteringskliniken gillande sprakstorning

¢ Carin Axklev verksamhetschef f6r Norlandia Karl Nordstroms vig och
Suzane Erlandsson regionchef Norlandia Region Syd gillande
patientklagomal
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Statistik

Patientnamnden har under verksamhetsaret 2024 handlagt totalt 1921 drenden
vilket kan jimféras med 2023 da vi tog emot 1890 drenden. Det dr en knapp
6kning i det totala drendeflodet.

Antalet drenden har sedan delats upp i 1431patientirenden och 490
informationsidrenden. Det har i totalen skett en férindring genom att fler
patientklagomal (101 drenden) har registrerats och samtidigt en minskning
med 6vriga drenden (70 drenden).

Patientnamndens arenden per ar

2500
2000
1500
1000
B I . I I . I . I
Ar 2020 Ar 2021 Ar 2022 Ar 2023 Ar 2024
1 Patientdrenden = N formationsérenden Totalt

Diagram1: Patientnimnden Halland antal drenden 2020-2024.

Det har skett en 8 % 6kning av antal patientirenden under 2024 jimfort med
2023. Patienter som tar flera kontakter under ett ar registreras som drende en
gang, savida det inte ar klagomal som handlar om ett nytt problemomrade eller
ber6r annan vardgivare. En kontakt kan ocksa leda till att synpunkten
registreras pa flera verksamheter i de fall flera verksamheter dr involverade i
hindelsen.

Utover ovan redovisade patientirenden har det handlagts 490
informationsirenden vilket 4r en minskning med 9 % jaimfort med det senaste
aret. Inom den hir drendekategorin genomfors samtal med personer som
soker kunskap om sina rattigheter och maojligheter att fa specifik vard. Det kan
ocksa handla om samtal dir man vill limna sina synpunkter eller klagomal
gillande vard i annan region vilket dé leder till hinvisning till annan
Patientnimnd. Ibland vinder sig patienter eller nirstiende med fragor om

6

Sida 450 av 485



receptfornyelser eller bokning av tid till likare dar de blir hanvisade till aktuell
mottagning.

Antal drenden fordelat pa konstillhorighet och aldersgrupp

Kvinnor star 2024 £6r 60 % av alla synpunkter och klagomal, och 10,5 % av
dessa ir kvinnor i dldersgruppen 50-59 ar. Min star f6r 36,7 % av synpunkter
och klagomal och 7,4 % av dem kommer fran min i aldersgruppen 70-79 ir.

0-9 ar 21 29 28 27 1 0 50 56
10-19. 22 27 18 24 0 0 40 51
20-29 76 88 37 41 3 2 116 131
30-39 117 142 48 63 0 3 165 208
40-49 94 141 52 55 0 6 146 202
50-59 121 151 87 70 2 1 210 222
60-69 121 116 73 82 0 0 194 198
70-79 98 98 107 106 0 0 205 204
80-89 53 53 48 50 0 0 101 103
90- 20 11 4 8 0 0 24 19|
Uppgift saknas 0 2 0 0 79 35 79 37
Summa 743 858 502 526 85 47 1330 1431

Diagram 5: Alder och kénsférdelning av patientirenden under 2024

Under 2024 kan vi se att det varit en 6kning av drenden hos kvinnor med 15,5
% jamfort med 2023. Det har skett en mindre 6kning hos man med 4,8 %
jamfort med 2023.

Andelen av drenden fordelat per dldersgrupper visar att synpunkter och
klagomal frimst ber6r 30—79 aringar.
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Antal drenden per verksamhetsomrade

Ovriga

Hallands kommuner

VVH évriga vardavtal
Ambulans, diagnostik och hélsa
Psykiatrin i Halland

Narsjukvard privat vardcentral
Narsjukvard Folktandvard

Narsjukvard offentlig vardcentral

|Il|l'.nr

Hallands sjukhus
0 100 200 300 400 500 600 700
2024 m2023 m=2022

Diagram 2: Antal drenden per verksamhet under dren 2022-2024
Under 2024 kan vi se att det 1 nastan alla verksamhetsomraden har skett en

okning av patientirenden.

Antal arenden Hallands kommuner

16

Kungsbacka Varbergs Falkenbergs Hylte Halmstads Laholms
kommun kommun kommun kommun kommun kommun

2022 m2023 m2024

14
12

-
o

o N B O @

Diagram 3: En jimférelse mellan kommunerna i Halland under aren 2022-2024

Antalet kommunirenden har 6kat med 13 drenden under 2024 till totalt 42
irenden. Bade ledaméter och tjdnstepersoner har varit mycket aktiva under
2024 med att sprida kunskapen om uppdraget till Hallands kommuner och
dess invanare. Ndamnden har for avsikt att det arbetet ska fortga under
niarmaste aren.
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Tabell 6ver antal inkomna klagomal fordelat pa samtliga huvud- och
delproblem

Varje klagomal kategoriseras under ett av nio huvudproblemomraden, se tabell
nedan. For att ytterligare avgrinsa vad klagomalen handlar om sorteras de
direfter in i 25 olika delproblem. Kategoriseringen ar gemensam for alla
patientnamnder i landet.

1 .Vard och behandling 381| 459 540 578| 591
1.1 Undersdkning/bedémning 145| 222 258| 302[ 313
1.2 Diagnos 54| 36| 39| 40| 42
1. 3 Behandling 116/ 106/ 128| 138] 111
1.4 Lakemedel 50 79| 77| 69| 81
1.5 Omvardnad 12 8| 31 25| 35
1.6 Ny medicinsk beddmning 4 6 6 4 9
2. Resultat 7 50 65 73| 77
3. Kommunikation 304| 288| 258 275 313
3.1 Information 76 67 72| 83| 68
3.2 Delaktig 90 88 81] 88| 121
3.3 Samtycke 7 4 4 4 9
3.4 Bemotande 131] 129 101] 100 115
4. Dokumentation och sekretess 56| 54| 71| 60| 72
4.1 Patientjournalen 43| 45| 57| 50| 51
4.2 Bruten sekretess/dataintrang 13 9 14/ 10| 21
5. Ekonomi 17 16 17| 38| 44
5.1 Patientavgifter 10 10 12| 30| 33
5.2 Ersattningsansprak/garantier 7 6 5 8 11
6. Tillganglighet 88| 79| 126| 108| 125
6.1 Tillganglighet till varden 48| 55| 71| 47| 49
6.2 Vantetider i varden 40| 24| 55| 61| 76
7.Vardansvar och organisation 199 183| 218| 140 175
7.1 Valfrihet/fritt vardsdkande 8 3 11 11| 10
7.2 Fast vardkontakt/individuell plan 26 16| 49| 26| 47
7.3 Vardflode/processer 75| 65| 85| 54| 75
7.4 Resursbrist/installd atgard 70| 75| 62| 37| 38
7.5 Hygien/miljé/teknik 200 24 11 12 5
8. Administrativ hantering 47 50 54| 46| 28
8.1 Brister i hantering av kallelser, remisser m.m. 31 33 271 21| 10
8.2 Intyg 16 17| 27| 25| 18
9. Ovrigt 7 8 3] 12| 6
Totalt 1170| 1187 1352|1330| 1431

Diagram 4: Antal drenden foérdelade pa huvudproblem och delproblem under aren 2020-2024
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Vird och behandling har 6kat med 2 % jimfért med féregaende ar och dr den
kategori som anvinds mest frekvent utifrin de drenden som kommer in.
Verksamheternas utmaningar gar inte alltid parallellt med den
klagomalsstatistik som vi kan se. Langa vintetider och personalbrist har varit
uppe for dialog bade inom regionen och i media. Kommer dessa kategorier
6kas hos Patientnimnden under 2025 det vill siga ett retroaktivt monster? Vi
har en kunskap om att inte alla patienter klagar i direkt anslutning till
hindelsen utan tar upp frigorna nir de har tinkt efter eller har ork att ga
vidare med dem.

Patientens eller narstaendes kontaktvag till Patientnamnden
700

600

500

400

300

200

100 I

: ] I
Telefon 1177 Brev Besok E-post

Vardguiden

m2022 m2023 m2024

Diagram 6: Férdelning av kontaktsitt 2022—-2024

Under 2024 har det skett en 6kning av den digitala kontaktvagen in till
Patientndimnden via 1177.se e-tjanster med 21,4 % jimfoért med foregiende ar.
Det har ocksa varit en 6kning av samtal via vart telefonsystem med 8 %
jamfort med 2023.
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Sarskilda iakttagelser

Exempeldarenden och citat fran patientdarenden
Vird och behandling ar det huvudproblem som fir flest drenden
kategoriserade, under 2024 var det 591 drenden. Undersokning och

bedémning dr det delproblem dir patienter har mycket klagomal 6ver, under
2024 var det 313 drenden.

Sammanfattande exempelirende Undersékning och bedémning:

Patient som uppger att hen hade fatt en tid till bedémning hos likare och
att samtalet skulle ske genom ett videomote. Detta blev en for stor
utmaning f6r hen och hen uteblev frain motet. Patienten fick en ny tid
till lakaren dir besoket aterigen skulle ske genom videomote vilken hen
inte klarade av. Nir patienten uteblev fran likarbesoken skickades det ut
ett brev fran mottagningen dar besked gavs att hen skrevs ut fran dem
och hinvisades till vardcentral. Utifran detta skrev patienten ett
meddelande till mottagningen om sin problematik och 6nskade fd ett
fysiskt besok 1 stillet men nekades. Patienten vinde sig till
Patientndmnden for att limna ett klagomal till verksamheten.

Sammanfattande svar fran verksamhetschef:

Jag har list igenom din journal gillande denna hindelse och tycker du
har ritt i sak och det var felaktigt att avsluta dig fran mottagningen.
Anledningen var att det blev ett fel i var kommunikation och att likaren
aldrig fick ditt meddelande. De ar en sak som vi maste forbiéttra, normalt
sett ska det inte fungera sa hir utan detta var ett misstag. Vi atertar alltsa
kontakten och behandlingen som tidigare.

Kommunikation dr en aterkommande problematik 1 varden och dven under
dret har det kommit in 313 arenden dar 115 av dem ar bemotande och 68 av
dem ar information.

Sammanfattande exempelirende som berér Bemotande och Information:

Patienten uppger att hen har upplevt sig daligt bemétt samt att
informationen varit bristfillig. Patienten har upplevt sig hamna mellan
stolarna och att detta har lett till orimligt lang vintetid pa planerade
undersokningar.

Sammanfattande svar fran verksamhetschef:

Vi har tagit till oss av kritiken och kommer férbattra bemotandet och
ar eniga om att information och delaktighet hos patienten ar viktig i
vardforloppet. Patienten har nu fatt information om resultatet av
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genomford undersékning. Det uppstod tyvirr f6rdréjning pa grund av
att patienten hade pacemaker och behévde remitteras till stérre sjukhus
for att dar kunna genomga undersékningen.

Tillganglighet till varden och Vintetider i varden dr tva delproblemomraden
som under 2024 haft 125 drenden. Patienter har haft svirt att fi kontakt med
verksamheten och/eller vardpersonal. De blir inte heller kontaktade enligt
6verenskommelse. Regionen arbetar for att tillgingligheten ska forbattras med
minskade koer och att det ska vara enkelt att nd verksamheterna.

Sammanfattande exempelirenden Vintetider i varden:

- Patient som uppger att hen trots svara smartor med diagnosticerad
gonartros 1 vanster kna 2021 och behov av knéprotes har hen
fortfarande inte fatt tid f6r operation da det hela tiden skylls pa
personalbrist. Smirtan har starkt begrinsat hens livskvalitet och hen
kan sedan dess bara ga korta strickor med kryckor. Nu borjar hen
dessutom fa ryggproblem pa grund av felaktig benstillning. Det dr inte
ok att hen nu 6ver tre dr senare fortfarande inte fatt tid f6r operation
av sitt kna, utan bara undanflykter att det inte gar att fa nagon
operation pa grund av personalbrist. Patienten vill ddirmed med denna
anmilan klaga pa férsumligt omhindertagande med orittvis prioritering
och utebliven behandling trots bevisat behov och diagnos.

Sammanfattande svar fran verksamhetschef:

- Péd grund av en omfattande brist pa sjukskoterskor pa vardavdelningen
kan vi f6r ndrvarande inte bedriva i stort sett nagon planerad
inneliggande kirurgi. Ett omfattande rekryteringsarbete pagar, men i
nuldget kan vi tyvirr inte limna besked om nir situationen kan
forbittras och ndr din operation kan komma till stand. Av den
anledningen hinvisar vi si manga patienter vi kan till vardgarantin.
Eftersom du har en avancerad artros behéver du opereras med en mer
stabiliserande protes och darfor kan din operation inte utféras av
privata vardgivare.

Sammanfattande exempelirenden Tillganglighet till varden:

- Lakaren sa att patienten skulle fa en tid 1 februari men patienten har
inte hort nagot fran mottagningen. Patientens dotter har bade ringt till
mottagningen och f6rsokt skriva via 1177 men har inte lyckats att na
nagon. Patienten har dven akt till sjukhuset for att friga men har inte
fatt nagra svar.

Sammanfattande svar fran verksamhetschef:
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- Jag har tittat i din journal och ser att det finns en remiss frin
vardcentralen som inkom 2023. Ingen ytterligare remiss har inkommit
efter det sd det vore bra om du kan kontakta din vardcentral om det
tillkommit nya symtom sa de far bedéma om en ny remiss ska skrivas.
Vad vi kan se 1 journalen har du varit i kontakt med sekreterare som
noterat att du kan komma med kort varsel men tyvirr har det inte
kommit nagot tillfalle som passat.

Dialog mellan Patientnamnden och Hallands kommuner

Det har t6rts en dialog med socialnimnder, vard- och omsorgsnimnder och
hemvardsnimnder dir fragor om samverkan och 6kad kunskap om
klagomalshanteringen varit de frimsta dmnena.

Samverkan dr viktig och kan ske bade pa politisk arena men frimst inom
tjinstemannaorganisationerna. Det har framkommit 6nskemal om att
Patientnimndens handliggare ska komma ut och informera om uppdraget till
bade personal, chefer och vid anhoérigtraffar.

Klagomalshanteringen har olika utmaningar och forstielsen for att det ar en
viktig process ses med olika 6gon. I dialogen framkommer det att antalet
klagomal och synpunkter som limnas dr numerirt lig och att det kan forklaras
pa manga sitt. Kommunerna har 1 sitt kvalitetssystem en klagomalshantering
for alla slags drenden som kommer in oavsett om det handlar om parkering,
vard- och omsorg eller skola. Pa deras hemsidor finns information om bade
Patientndmnden och IVO. Patientnamnden har sikerstillt att det finns ny
informationsfolder och ett presentationsmaterial som kan delges vid
exempelvis arbetsplatstriffar, ledningsgrupper och anhérigtriffar.

Det har 1 dialog med berérda nimnder framkommit att de 4r n6jda med
ovanstiende kvalitetssystem dér antalet klagomal speglar en verksamhet som
ar funktionell. Med hjilp av att personalen frekvent avvikelserapporterar anser
de att de problem som uppstar tas om hand och att det dr av den anledningen
som patient eller nirstiende inte har behov av att klaga om brister 1 varden.

Patienter och narstiende som vill klaga pa hilso- och sjukvard som bedrivs av
kommunen hinvisas till att samtala med ansvarig chef, det dr sedan upp till
chefen att bedéma om det ir ett klagomal eller inte. Dokumentation sker i
undantagsfall och da pa 6nskemal fran patienten. Patientnimndens upplevelse
ar att den skora och aldre patienten inte vill stalla till det f6r nagon eller bli
markerad som besvirlig och drar sig sannolikt undan fran att samtala med
berord chef. Utifran dessa scenarier bedomer Patientndmnden att
moijligheterna for verksamheten att dra lirdomar av inkomna klagomal kan
vara minimal eller utmanande.
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Det kan finnas olika orsaker till att patienten eller narstaende avvaktar eller
liter bli att klaga. Patientndimnden noterar att det kommit in drenden fran
nirstaiende om brister i varden fOrst nir patienten avlidit. Férekomsten av
information om Patientndmndens verksamhet sker enligt uppgift nir MAS,
chef eller personal sjilva har identifierat en vardskada. Verksamheten har inte
som systematik utformat nagra informationsinsatser om Patientnimndens
verksamhet vilket kan leda till lag kunskapsniva hos personal och
patient/nirstdende.

Patientnimnden kan ocksa i sina reflektioner se att andra tinkbara orsaker
skulle kunna vara vardens art, den nira, dagliga och ofta langvariga kontakten
mellan patient och vardare kan leda till att man snabbt reder ut upplevda
missforstand och fel utan att dokumentera detta som ett klagomal. Det kan
ocksa bero pa att patienterna ar starkt beroende av personalen och darfor inte
vill fora fram sina synpunkter. Mojligheten att vilja annan vard kan vara

begrinsad.

Den kommunala varden har blivit alltmer avancerad inte minst till f6ljd av det
hemsjukvardsavtal som funnits under nagra ar. Patientnimndens funktion som
en oberoende part som kan ta emot patienters och anhorigas synpunkter skulle
kunna fungera som en link till virdens foretridare med fokus pa fragor
relaterade till Halso- och sjukvardslagen. Pa sa sitt kan fragor om sjukvard
lyftas fram som ett komplement till frigor som hanterats som social omsorg
(SOL) av kommunen.

En annan faktor ér att den éldre generationen uppvisar en tacksamhet over att
det finns kommunal omsorg och sjukvard, de ir trygga med att fa den service
som ges. Darmed kan det vara mer naturligt f6r dem att halla det som de inte
ar nojda med for sig sjilva eller dela det enbart med sina nirmaste. Det kan
vara en forklaring till att de inte vinder sig till en chef och framféra sitt
klagomal om brister i kommunikation eller vard med ridsla for att fa det
samre.

Patientnimnden forstar att det finns utmaningar och har som férhoppning att
tillsammans med kommunernas ansvariga fora klagomalsprocessen framait.
Malet 4r att 6ka antalet drenden for vi har i analyser kunnat se att varje
patientklagomal leder till nagon form av utveckling i varden med fokus pa
personcentrering.

Analyser och rapporter

Patienters och anhérigas klagomal och synpunkter ligger till grund f6r de
kvalitativa analyser som tagits fram av Patientnimnden och bidrar till kvalitets-
och patientsakerhetsarbetet 1 hilso- och sjukvirden vid sidan av vardgivarens
egen skyldighet att bedriva ett systematiskt patientsakerhetsarbete.
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Patientnimnden har under 2024 tagit fram tva analyser:

- I februari presenterade Patientnimnden den analys som alla
patientnimnder i landet tillsammans med Inspektionen £6r vard och
omsorg arligen kommer 6verens om, kan ldsas hir: Primirvard:
Tillgdinglighet, Vardansvar och organisation - analys av klagomal och
synpunkter, 2023

- Patientnimnden har under éret tagit fram en analys angdende S8
mycket mer &n ett tack och en ursékt - analys av yttranden fran varden
i Halland, 2024
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Patientndmnden har under 2024 tagit fram fyra rapporter med iakttagelser av
monster och trender:

- Fyra kvartalsrapporter

Patientnimnden har under 2024 tagit fram ett sirskilt drende som tagits upp
till nimnden f6r dialog samt uppmirksammat IVO om hindelsen:

- Brister i utférande av hilso- och sjukvard med allvarlig risk f6r
patientsidkerheten, patienter och nirstdende har vid ett dldreboende
limnat in flertalet klagomal pa likemedelshantering, hygien, nutrition
och omvardnad.

Patientndmnden har dessutom skickat rapporter till:

- Respektive huvudman enligt Patientnamndens reglemente varje halvar

- IVO och Socialstyrelsen i februari, arsrapporten

- Forvaltningschefer, cheflikare med flera varje méanad

- Specifika rapporter da vardenheter efterfragat statistisk och ovrig
information kring sina patientnamndsirenden

Vardgivarens atgarder

Under hosten 2024 har Patientnamndens kansli gatt igenom 175 drenden dir
verksamheter visat pa atgiarder som vidtagits efter det att patientens
synpunkter och klagomal framforts via Patientndmnden.

Patienters och narstaendes synpunkter och klagomal pa varden leder till att
verksamheter vidtar atgirder f6r utveckling av varden och patientsikerheten.
Berittelserna kan bidra till uppmirksammande pa risk for vardskada eller
uppmirksammande av att en vardskada har skett, vilket kan ge verksamheten
mojlighet att vidta adekvata atgarder.

I analysen framkommer det att verksamheter till exempel sett 6ver att det
finns adekvata rutiner, gatt igenom befintliga rutiner samt sakerstallt att de
rutiner som finns édr kinda for samtliga medarbetare och att de f6ljs.
Patientberittelserna har dven lett till utbildningsinsatser f6r personalgrupper
samt dialoger i grupp eller med enskild medarbetare. Vissa patientberittelser
har lett till utveckling av samverkan mellan olika vardgivare. Synpunkterna har
aven funnits med som ett underlag infér kommande lokal6versyn och vissa
berittelser har bidragit till att man sett ett behov av att ta fram ny eller revidera
nuvarande patientinformation.

Utover att Patientberittelserna paverkat varden pa ett mer 6vergripande plan
har drendena lett till specifika atgirder for den enskilda patienten sa som
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individuellt anpassad information, justering i journal, byte av vardpersonal,
vidareremittering, second opinion och justering av patientkostnader. Vissa
vardgivare har gett konkreta tips och rad till patienter pa atgirder som de
sjalva kan vidta.

Vi hoppas att analysen kan leda till reflektion kring den egna kulturen vad det
giller synpunkter och klagomal.

Vi hoppas ocksa att de forbattringar och vidtagna atgirder som
patienterfarenheterna resulterat i sprids mellan olika verksamheter sa fler far ta
del av dem.

For den enskilda patienten kan dven de svar som “endast limnar en
forklaring” utan ytterligare vidtagen atgird vara av stor vikt. Att fa en
forklaring kan leda till att patienten kan fa en 6kad forstaelse och da littare kan
acceptera situationen och ga vidare. Vardgivaren bor kunna dra nytta av dven
dessa drenden.

Stodpersonsverksamhet

Patientnimnden Halland har till uppdrag att hantera stodpersonsverksamheten
1 Halland. Patienter som tvangsviardas inom psykiatrin eller isoleras enligt
smittskyddslagen har ritt till en stodperson. En stodperson ska fungera som
en stodjande medmainniska. Uppdraget innefattar att stodpersonen kan ha
telefonkontakt med patienten och dven besoka patienten dir hen befinner sig,
om det 4r limpligt utifran situationen.

Patientnimnden har under de senaste aren haft ett lagt antal ansékningar fran
patienter som Onskar stédperson. Ar 2024 har det varit ett innu ligre antal 4n
tidigare. Under det aktuella aret har det férordnats endast tre nya stodpersoner
till tvangsvardade patienter. Alla patienter som har efterfrigat stodperson har
tilldelats det. Sammanlagt under 2024 har 11 patienter varit férordnade en
stodperson.

Anledningen till att efterfragan for att fa en stodperson har varit lig de senaste
aren bedomer vi till viss del bero pa att bade patienter och vardpersonal saknar
kunskap om att detta dr en rittighet som patienten har samt vad uppdraget i
sig innebar. Om personalen som arbetar nira patienten har kunskap om
uppdraget tror vi att samtal med patienten om moijligheten till att fa en
stodperson kan tas vid limpligare tillfillen dn nir lagen sa siger att patienten
ska fd information. Vi tror att detta i sin tur 6kar vetskapen hos patienten om
dess rittighet och troligtvis far fler patienteter méjligheten att ha en
stodperson.

Under aret har handliggare pa Patientndmnden sarskilt arbetat med att 6ka
kunskapen om uppdraget hos vardpersonal inom psykiatrin. Detta har skett
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genom utbildningsinsatser i samband med arbetsplatstriffar inom
heldygnsvarden Psykiatrin Halland. Till viren planeras fortsatta
informationsinsatser for personalen inom heldygnsvarden, men dven inom
oppenvarden. Det har dven under aret tagits fram stédjande material sa som
ny folder. Ett nytt arbetssitt gillande kommunikationen mellan psykiatrin i
Halland och Patientnimnden nir det giller stédpersonsuppdrag haller pa att
implementeras. Dialog har dven forts med patientsikerhetsgruppen inom
Psykiatri Halland om fortsatta gemensamma insatser.

I Stédpersonuppdraget ingar dven att Patientnimndens handliggare ska
erbjuda utbildning till stédpersonerna. Under 2024 har det anordnats en
utbildningsdag for stédpersonerna med foérelisningar som berdr uppdraget.

PATIENTNAMNDEN
HALLAND

Din kommun i samarbete med Region Halland
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1 Sammanfattning

Patientndimnden ar en gemensam namnd och har inte av regionfullmiktige tilldelats nagra
sarskilda mal for aret. Namnden har identifierat fem egna utvecklingsomriden vilka ar
uppfyllda under aret.

Kvalitetsindikatorer har tagits upp for att sakerstalla att verksamheten foljer upp budget,
patientirenden samt stddpersonsuppdrag. Det har under aret pagatt arbete med att 6ka antalet
stodpersonsuppdrag samt att vardgivaren ska svara patienten inom fyra veckor. Detta arbete
kommer fortga under 2025.

Patientndmndens budget ar fortsatt stabil, det har under aret speglats av ett 6verskott som
beror pa det liga antalet stodpersonsuppdrag. Beslutad budget ar beriknad for att kunna mota
upp flertalet nya drenden.
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2 Malstyrning
21 Verksamhetens egna utvecklingsomraden

2.1.1 Patientarenden och Informationsédrenden
® Uppfylls

Tillgingligheten har varit hog under 2024 vad giller bade digitala kontaktvigar som vid
analoga kontaktvigar, malet dr uppfyllt. Vi kan notera att den digitala kontaktvigen 6kat under
2024.

2.1.2 Stédpersonsuppdraget
o Uppfylls

Lagt antal drenden har féranlett aktiviteter for att fler anmalningar ska komma in.

Det har tagits fram en ny folder, kommunikationsinsatser pa vardavdelningar har genomforts.
Det har tagits fram en rutin hos psykiatrin for stédpersonsuppdraget. Det planeras for
ytterligare insatser under 2025. Vi berdknar att dessa ska fa genomslag nista ar.

2.1.3 Informationsspridning
® Uppfylis

Antalet informationsinsatser har genomférts Gver uppsatt mal.

2.1.4 Analyser och rapporter
® Uppfyls

Malet ar uppnatt med antalet analyser och rapporter
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3 Kvalitetsstyrning

Budgeten f6ljs upp vid varje presidiemote och har under aret prognosticerats ett 6verskott,
som forvintas minska i takt med fler stédpersonsuppdrag.

Inkommande patientirenden, analogt som digitalt, har en 6kande trend, vilket bedoms
fortsitta under 2025. Tillgangligheten dr 1 stort god, men 1 perioder lag vilket beror pa att
personalen lyfts ut fran detta grunduppdrag att géra analyser, rapporter och
informationsinsatser. Kvalitetsmal ar uppnatt.

Patienter som ska fa svar fran vardgivaren har kvalitetsmalet uppnatts fullt ut. Vi nar i dag upp
till 82,2 % och malet hade satts till 80 %. Detta ir en stor framgangsfaktor hos
Patientnimnden.

Det har under éret arbetats med sirskilda atgirder for att eliminera bort avvikelsen efter
halvarsrapporten som da visade pa att malet inte skulle uppnas. Vi hade da en svarsfrekvens
pa 73 %.
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4 Ekonomi

4.1 Arets budgetavvikelse

Indikator Resultat Arsbudget Budgetavvikelse

Ackumulerad
budgetavvikelse

Patientndmndens resultat ar 807 000 kr. Budgetavvikelsen dr 282 000 vilket dr ett 6verskott
som forklaras med lagt antal stodpersonsuppdrag.

4.1.1 Resultatrakning

4.1.2 Resultathantering
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2025-02-05

Gemensam namnd fér Hemsjukvard
och Hjdlpmedel

§6

Arsredovisning inkl. uppféljning internkontrollplan 2024
HNH250004

Beslut
Gemensam namnd for hemsjukvard och hjalpmedel beslutar att

e godkdnna arsredovisning samt uppféljning av internkontrollplan for
verksamhetsaret 2024 for Gemensam namnd for hemsjukvard och hjdlpmedel.

Arendet

| Driftnamnd ambulans, diagnostik och halsa (DN ADH) arsrapport redovisas
Hjdalpmedelsverksamheten.

Den gemensamma namnden for hemsjukvard och hjdlpmedel har fort dialog

om overenskommelsen om hemsjukvarden i Halland 2021-2028, med fokus pa att utveckla
varden for att mota framtida behov. Namnden har foljt utvecklingen av hemsjukvarden
genom Indikatorsrapporten.

Hjalpmedelsverksamheten redovisades i uppfoljningsrapporten fran Driftnamnd Ambulans,
diagnostik och halsa. Vid namndsammantradet den 29 maj 2024 beslutade namnden att ge
Driftnamnd Ambulans, diagnostik och halsa ett grunduppdrag for ar 2025, med syftet att
sakerstalla att Hallands invanare erbjuds en god hjalpmedelsférsorjning pa lika villkor, med
krav pa effektivitet, miljohansyn, jamstalldhet och kostnadseffektivitet.

Under verksamhetsaret har namnden haft 6 sammantraden.

Forslag till beslut
Gemensam namnd for hemsjukvard och hjalpmedel beslutar att

e godkanna arsredovisning samt uppfoljning av internkontrollplan fér
verksamhetsaret 2024 for Gemensam namnd for hemsjukvard och hjdlpmedel.

Beslutsunderlag
e Beslutsférslag Arsredovisning inklusive uppfdljning av internkontroliplan 2024
e Arsredovisning 2024 GNHH
e Uppfoéljning av internkontrollplan - helar 2024 GNHH

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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\\8 Region Halland

Gemensam namnd fér Hemsjukvard
och Hjdlpmedel

Expedieras till
Regionstyrelsen
Laholms kommun
Halmstads kommun
Hylte kommun
Falkenbergs kommun
Varbergs kommun
Kungsbacka kommun

Paragrafen ar justerad

Protokoll
Sammantradesdatum
2025-02-05

Ordférandes sign Justerares sign

Sida 470 av 485

Utdragsbestyrkande

2/15



\? Region Halland 1)

Regionkontoret Beslutsforslag

Styrning och stod

Caroline Aqvist Datum Diarienummer
Namndtjansteman 2025-01-22 HNH250004

Gemensam namnd for Hemsjukvard och Hjalpmedel

Arsredovisning inklusive uppféljning av
internkontrollplan 2024

Forslag till beslut

Gemensam namnd for hemsjukvard och hjidlpmedel beslutar att
e oodkinna drsredovisning samt uppfoljning av internkontrollplan f6r
verksamhetsaret 2024 f6r Gemensam namnd f6r hemsjukvard och

hjilpmedel.

Sammanfattning

I Driftnimnd ambulans, diagnostik och hilsa (DN ADH) arsrapport
redovisas Hjilpmedelsverksamheten.

Den gemensamma nimnden for hemsjukvard och hjalpmedel har fort dialog
om Overenskommelsen om hemsjukvarden 1 Halland 2021-2028, med fokus
pa att utveckla varden for att méta framtida behov. Ndimnden har

toljt utvecklingen av hemsjukvarden genom Indikatorsrapporten.
Hjalpmedelsverksamheten redovisades i uppfoljningsrapporten frin
Driftnimnd Ambulans, diagnostik och hilsa. Vid nimndsammantridet den 29
maj 2024 beslutade nimnden att ge Driftnimnd Ambulans, diagnostik och
hilsa ett grunduppdrag for ar 2025, med syftet att sikerstalla att Hallands
invanare erbjuds en god hjilpmedelsforsorjning pa lika villkor, med krav pa
effektivitet, miljohansyn, jimstilldhet och kostnadseffektivitet.

Under verksamhetsaret har nimnden haft 6 sammantraden.
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2(2)

Barnkonsekvens- och jamstalldhetsanalys

Inga konsekvenser for barn, kvinnor och mian med anledning av beslutet.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet medfér inga ekonomiska konsekvenser.

Forvaltning

Krister Bjorkegren Ola Johansson

Regiondirektor Bitridande hilso-och sjukvirdsdirektér/nimndtjinsteman
Bilaga:

Arsredovisning 2024 GNHH
Uppfoljning internkontrollplan 2024 GNHH

Styrelsens/namndens beslut delges
Regionstyrelsen

Laholms kommun

Halmstads kommun

Hylte kommun

Falkenbergs kommun

Varbergs kommun

Kungsbacka kommun
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Arsredovisning 2024

Gemensamma namnden fér hemsjukvard och hjalpmedel
Helar 2024

\ Region Halland
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1 Sammanfattning

Den gemensamma nimnden f6r hemsjukvard och hjdlpmedel har f6rt dialog om
overenskommelsen om hemsjukvarden i Halland 2021-2028, med fokus pa att utveckla
varden for att mota framtida behov. Namnden har 6ljt utvecklingen av hemsjukvarden
genom Indikatorsrapporten.

Hjilpmedelsverksamheten redovisades 1 uppféljningsrapporten fran driftnimnd Ambulans,
diagnostik och hilsa. Vid nimndsammantridet den 29 maj 2024 beslutade nimnden att ge
driftnimnd Ambulans, diagnostik och hilsa ett grunduppdrag for ar 2025, med syftet att
sakerstalla att Hallands invanare erbjuds en god hjalpmedelsférsorjning pa lika villkor, med
krav pa effektivitet, miljohdnsyn, jimstalldhet och kostnadseffektivitet.

Under verksamhetsiret har nimnden haft 6 sammantraden.
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2 Halso- och sjukvard

Den gemensamma nimnden for hemsjukvard och hjdlpmedel har under perioden januari -
augusti 2024 fort en dialog om 6verenskommelsen om hemsjukvarden 1 Halland 2021-2028.
Dialogen har fokuserat pa hur parterna i 6verenskommelsen kan ta ansvar och utveckla den
vard som respektive vardgivare erbjuder, med hinsyn till framtidens vardbehov, dar fler
kommer att vardas i hemmet, samt vad Halland behéver for att skapa den basta
hemsjukvarden i regionen. Efter genomférd dialog beslutade den gemensamma nimnden for
hemsjukvard och hjilpmedel att ge presidiet, som i sin tur gav den regionala
utvecklingsgruppen for god och nira vard, att ta fram ett utredningsdirektiv.
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3 Kvalitetsstyrning
3.1 Hemsjukvarden

3.1.1 Indikatorer for att folja utvecklingen inom hemsjukvarden

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har tagit fram fem nationella indikatorer for att f6lja
upp foljsamheten till och effekterna av lagen (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran
sluten hilso- och sjukvard. Utover detta har den gemensamma namnden f6r hemsjukvird och
hjalpmedel faststillt ytterligare uppfoljningsindikatorer for att f6lja hemsjukvardens
verksamhet i Halland.

Statistiken som redovisas i Indikatorsrapporten f6r trygg och effektiv utskrivning dr haimtad
fran I'T-systemet Lifecare, Region Hallands journalsystem VAS, Vintetid i varden och Virden
1 siffror, och omfattar somatisk och psykiatrisk slutenvard samt nirsjukvard. Statistik om
hemsjukvird 1 Halland dr inrapporterad fran kommunerna och himtad fran Palliativa registret.

Indikatorsrapport 1 f6r perioden januari till april 2024 redovisades for nimnden vid
sammantridet den 29 maj 2024.

Indikatorsrapport 2 for perioden maj till augusti 2024 redovisades f6r nimnden vid
sammantridet den 16 oktober 2024.

Verksamhetsarets tredje och sista redovisning avseende indikatorsrapporten kommer att ske 1
samband med arsredovisningen vid sammantridet den 5 februari 2025.

3.1.2 Analys och uppféljning av hemsjukvarden

Nimnden har fatt en uppféljning och analys av hemsjukvarden genom indikatorsrapporten.

3.1.3 Samverkan inom hemsjukvarden

Med anledning av nimndens uppdrag att skapa férutsittningar f6r kvalitetssikring och
uppfdljning av samverkan inom hemsjukvirden har nimnden fort en dialog om
overenskommelsen om hemsjukvarden i Halland samt tagit del av uppfoljningen och analysen
av hemsjukvarden genom indikatorsrapporten.

3.1.4 Utvardera lakarresurser och medicinsk kompetens inom hemsjukvarden

Vid sammantridet den 20 december 2023 beslutade nimnden att ge den regionala
utvecklingsgruppen i uppdrag att gora en inventering av utbildningsbehov utifran
6verenskommelsen om hemsjukvarden i Halland samt att dterkomma med ett forslag pa en
mer strukturerad utbildningsniva. Inventeringen fokuserade pa legitimerad personal inom
hilso- och sjukvarden samt vardnira personalgrupper som utfér basal omvardnad i hemmet,
med malet att identifiera kompetensbehov for att kunna ge vird i hemmet som inte kriver
sjukhusvard.

De sex hallindska kommunerna valde att skriftligt redogéra £6r sin kompetensinventering vid
nimndsammantridet den 29 maj 2024.
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3.1.5Rekommendera gemensamma utvecklingsinsatser

Nimnden har inte rekommenderat nagra gemensamma utvecklingsinsatser inom
hemsjukvarden under aret.

Nimnden har fort en dialog om 6verenskommelsen om hemsjukvarden i Halland f6r aren
2021-2028 och behovet av att genomfora en omvirldsanalys av hemsjukvirden 1 andra
regioner.

3.2 Hjalpmedel

3.2.1 Uppdrag till Driftn@mnden ambulans, diagnostik och halsa

Den gemensamma nimnden f6r hemsjukvard och hjilpmedel fick en skriftlig aterrapportering

av driftndmndens grunduppdrag f6r 2023 vid sammantridet den 27 mars 2024.

Enligt reglementet ska nimnden érligen ge driftnimnd Ambulans, diagnostik och halsa ett
grunduppdrag for att sikerstilla en god hjilpmedelsférsorjning for invanarna i Halland. Vid
nimndsammantridet den 29 maj 2024 beslutade nimnden att ge driftnimnd Ambulans,
diagnostik och halsa grunduppdrag f6r 2025 med fokus pa effektivitet, miljohansyn,
jamstilldhet och kostnadseffektivitet. Uppdraget inkluderar hjilpmedel som ingar 1
Hjilpmedelscentrum Hallands produktutbud enligt vardriktlinjer samt kompetensférsérjning
inom inkontinensomridet

3.2.20Omvarldsbevakning av hjalpmedelsomradet

Hjilpmedelscentrum fick 1 uppdrag av den gemensamma nimnden f6r hemsjukvard och
hjalpmedel 2021 att utreda vilka hjilpmedelsartiklar som kan 6verga till egenvardsansvar. I
enlighet med uppdraget genomfordes en kartliggning dir ett antal produkter féreslogs som
egenvardsprodukter.

Kartliggningen presenterades vid sammantridet den 29 maj 2024 och nimnden beslutade att
de foreslagna produkterna skulle 6verga fran att vara personligt forskrivna hjalpmedel till att
bli egenviardsprodukter, samt att forskrivningsmdjligheten i vardriktlinjen skulle tas bort.
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4 Ekonomi

4.1 Arets budgetavvikelse

Indikator Resultat Arsbudget Budgetavvikelse

Ackumulerad

budgetavvikelse 83 932 thr 83 932 tkr 0 tkr

4.1.1 Resultathantering
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Uppfoljning av
internkontroliplan -
helar 2024

Gemensamma namnden for hemsjukvard och hjalpmedel
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2 Uppfoljning av kontrollmoment

2.1 Att avtal och 6verenskommelser i regionen och kommunerna inte foljs

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Uppfoljning av att de gemensamma
avtalen tillampas i samtliga kommuner
och regionen.

Beskrivning av metod
Félja féljande éverenskommelser och
avtal:

Overenskommelse om hemsjukvarden i
Halland 2021-2028.

Samverkansavtal fér gemensam ndmnd
fér hemsjukvéard och hjdlpmedel.

Trygg- och effektiv utskrivning fran sluten
hélso- och sjukvéard i Halland 2022-2024.

Den gemensamma namnden for hemsjukvard och
hjalpmedel har fort dialog om éverenskommelsen om
hemsjukvarden i Halland 2021-2028, med fokus pa att
utveckla varden for att moéta framtida behov.

Namnden fick information om det ekonomiska
resultatet for hjalpmedels- och inkontinensuppdraget
2023 vid namndsammantradet 21 februari. Vid
sammantradet den 27 november skedde en
uppdatering och dialog kring Omtanke Halland.

Vid ndmndssammantrade den 11 september
informerade ledamoéter fran samtliga kommuner och
regionen om laget sdsom det varit under sommaren.

Indikatorsrapport for trygg och effektiv utskrivning for
perioden januari till april 2024 redovisades for
namnden vid sammantradet den 29 maj 2024.
Indikatorrapport for perioden maj - augusti 2024
redovisades vid sammantrade den 16 oktober.

® Uppfyiit

2.2 Att malsattningen i avtalet om trygg och effektiv utskrivning inte uppfylls

Kontrolilmoment

Resultat av genomférd kontroll

Regelbundna avstamningar

Beskrivning av metod

Foljer arbetet i kommunerna och regionen
och fangar upp eventuella utmaningar och
ger férslag pa férbéattringsomraden for att
na malséttningen i avtalet.

Samrada med regional utvecklingsgrupp
innan férédndring vidtas.

Namnden har tagit del av indikatorrapport 1 och 2.

Vid ndmndssammantrade den 11 september
informerade ledamoéter fran samtliga kommer och
regionen om laget sdsom det varit under sommaren.

Vid ndmndens mdte den 27 november meddelades att
en utvardering av helgbemanningen ska goéras i borjan
av 2025, i syfte att darefter bland annat fora
principdiskussion om hur hemtagning/utskrivning under
arets alla helger ska hanteras generellt.

® Uppfyiit
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2.3 Otydlighet i samordning av hjalpmedel i Region Halland.

Kontrolilmoment Resultat av genomférd kontroll
Oka kiannedomen om vilka En kartlaggning av hjalpmedelsforrad i Halland har inte
hjalpmedelsférrad som finns i ldnet redovisats for nAmnden under aret.

och hur de fungerar.

Beskrivning av metod i Ej uppfyllt
Gora en kartlaggning och informera
némnden.
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Lekmannarevisor i Teater Halland AB

For kdnnedom och beaktande Till arsstdmman i
Bolagsstyrelsen i Teater Halland AB Teater Halland AB
Org nr 556686-1463

For kannedom
Fullméktige i Region Halland

Granskningsrapport for ar2024

Jag, av fullméktige i Region Halland utsedd lekmannarevisor, har granskat Teater
Halland AB:s verksamhet fér ar 2024. Granskningen har utférts av sakkunniga som
bitréader lekmannarevisorerna.

Styrelse och VD ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande
bolagsordning, &gardirektiv och beslut samt de lagar och féreskrifter som géller for
verksamheten.

Lekmannarevisorn ska granska om bolagets verksamhet skéts pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt och om bolagets interna kontroll
ar tillracklig.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen och god _
revisionssed i kommunal verksamhet samt utifran bolagsordning och faststallda
agardirektiv.

Granskningen har genomférts med den inriktning och omfattning som behévs fér att
ge rimlig grund fér bedémning och prévning. Under aret har en grundlaggande
granskning avseende styrning, kontroll, atgarder samt maluppfyllelse genomférts.

Jag anser att de revisionsbevis jag inhamtat r tillrackliga som grund fér mitt
uttalande nedan. Utifran genomférd granskning gor jag foljande bedémningar
avseende revisionsaret 2024:

Att bolagets verksamhet sammantaget i allt vasentligt har skotts pa ett &andamalsenligt satt.
Att bolagets verksamhet har bedrivits pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Att bolagets interna kontroll inom granskade omraden inte har varit helt tillrécklig.

Underlag for revisionell beddmning samt férslag till utvecklingsomraden redovisas i bifogade
dokument.
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Filip Bengtsson
Lekmannarevisor

Adress: Region Halland, Box 517, 301 80 Halmstad. BesGksadress: Sodra vidgen 9 . Tfn: 035-13 48 00 . Fax: 035-13 54 44
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