\ Region Halland 1)

Nimndens mal

RF 1: En organisation med robust verksamhet och tryggat
samhallsuppdrag

Nimndens mal

Sakerstilla att prioriterade delar av verksamheten kan bedrivas dven vid allvarliga
storningar.

Beskrivning

Det har inom férvaltningen gjorts ett omfattande arbete med att utveckla reservrutinerna
de senaste aren. Det finns nu en ny regiongemensam rutin att ha till stéd f6r att forfina
dessa ytterligare. Diarmed kan forvaltningen sikerstilla att prioriterade verksamheter kan
fortga dven vid allvarliga stérningar med koppling till de resurser som forvaltningen ar
beroende av.

Malet dr att prioriterade delar av verksamheter ska ha tillrdckligt kvalitativa reservrutiner for
de resurser som finns behov av. Minst en 6vning bor genomféras som har koppling till en
av respektive verksamhets reservrutiner.

Malet £6ljs upp genom redovisning av aktiviteter och insatser.

Nimndens mal

Bidra till en sdker och trygg milj6 1 verksamhetslokaler och i de delar av gemensamma
utrymmen som Regionservice har ansvar for.

Beskrivning

For att skapa och uppratthélla en trygg och siker miljo f6r medarbetare och allmanhet ar
det viktigt att bland annat utrymningsvagar ar fria, att brandutrustning ér tillganglig och att
gillande trafikregler efterlevs. Regionservice kan bidra till detta genom att ta ansvar f6r sina
delar.

Milet £6ljs upp genom redovisning av aktiviteter och insatser.
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RF 2: En attraktiv arbetsgivare for hallbar
kompetensforsorjning

Nimndens mal

Stirka chefers och medarbetares kompetens och forutsittningar for ett hallbart arbetsliv.

Beskrivning

Det ar viktigt med en kontinuerlig 6versyn av verksamheten for att sakerstilla att chefer
och medarbetare har ritt forutsittningar och kompetens att klara sitt uppdrag. Det kan
handla om kompetensforsorjning till exempel. Det kraver strategier som sakerstiller att
verksamheten har medarbetare med ritt kompetens for att utféra verksamhetens uppdrag.
Det innebir bade att rekrytera ritt medarbetare, utveckla befintliga medarbetare och ta vara
pa kompetens dven om en medarbetare inte kan arbeta heltid.

Aktiviteter som kan krivas dr exempelvis samverkan med andra aktorer, ta fram en
kompetensforsorjningsplan och utveckla processen for att ta emot praktikanter.

Malet £6ljs upp genom redovisning av aktiviteter och insatser.

Nimndens mal

Minska sjukfranvaro bland medarbetarna.

Beskrivning

Sjukfranvaro paverkar arbetsmilj6, verksamhet och ekonomi pa flera satt. Nar
sjukfranvaron dr hég, 6kar belastningen pa kvarvarande medarbetare, vilket kan forsdimra
arbetsmiljon och leda till ytterligare sjukfranvaro. Verksamhetens effektivitet och
leveransférmaga kan ocksa paverkas negativt av att flera medarbetare ir franvarande.
Dessutom innebir sjukfranvaro direkta kostnader, exempelvis f6r sjuklon, overtidsarbete
och vikarier.

Pa senare tid har sjukfranvaron inom Regionservice 6kat nagot vilket innebir att
sjukfranvaron ligger 6ver malvirdet (6.5 % 2024). Att minska sjukfranvaron ir ett
langsiktigt arbete som kriver aktiviteter pa flera omriden sasom det hilsofrimjande, det
torebygegande och det rehabiliterande.

Aktiviteterna kommer i huvudsak att hanteras inom ramen for arbetsmiljéplanen som alla
verksamheter omfattas av.
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RF 3: En organisation som minskar sin klimat- och
miljopaverkan

Nimndens mal

Minska klimatpaverkan fran materialférbrukning och avfall.

Beskrivning

Genom att minska klimatpaverkan frin materialférbrukning och avfall bidrar
nimnden/forvaltningen till att frimja hallbar konsumtion och produktion, bekimpa
klimatforindringarna, forbittra avfallshantering i stider, och uppmuntra resurseffektiva
och milj6vinliga industriprocesser. Detta bidrar till en 6vergripande strategi for att skapa en
mer héllbar och klimatanpassad framtid.

Malet £6ljs upp genom redovisning av aktiviteter och insatser.

Nimndens mal

Frimja resurseffektiva och fossilfria transporter.

Beskrivning

Nir nimnden/férvaltningen frimjar resurseffektiva och fossilfria transporter bidrar det
direkt till uppfyllelsen av flera centrala mal inom Agenda 2030, sirskilt de som r6r hallbar
energi, infrastruktur, hallbara stider, resurshantering och klimatatgirder. Genom att arbeta
mot detta mal kan man inte bara minska transportsektorns miljépaverkan, utan ocksa
frimja hallbar utveckling och forbattra livskvaliteten globalt.

Malet £6ljs upp genom redovisning av aktiviteter och insatser samt genom eventuella
kvalitetsindikatorer inom grunduppdraget.

Nimndens mal

Frimja hallbar livsmedelsproduktion

Beskrivning
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Genom att frimja hallbar livsmedelsproduktion arbetar man mot att uppfylla flera av
Agenda 2030-malen, framfor allt de som ror hunger, hallbar konsumtion och produktion,
klimatatgirder och skydd av ekosystem och biologisk mangfald. Detta mal stédjer en
héllbar utveckling pa flera fronter och hjilper till att sdkerstalla att livsmedel produceras pa
ett sitt som ér bade miljovinligt och ekonomiskt héllbart, vilket dr i linje med Agenda 2030
overgripande vision om en bdttre framtid for alla.

Malet £6ljs upp genom redovisning av aktiviteter och insatser.

RF 4: En region som vidareutvecklar den néara varden
Nimndens mal

Vidareutveckla arbetet med bland annat tjinsteutbud f6r att bidra till en god och nira vard.

Beskrivning

Behovet av hilso- och sjukvard kommer att 6ka de kommande aren, samtidigt som
kompetensforsorjningen blir alltmer utmanande. Darfor blir det allt viktigare att anvinda
befintlig kompetens pa ritt sitt. Det kan innebira férandrade arbetssitt, liksom att flytta
arbetsuppgifter fran en yrkesgrupp till en annan, s att hilso- och sjukvardsutbildade
medarbetare kan dgna sig at det patientnira arbetet. Regionservice kan stotta utvecklingen
av den nira varden genom att bland annat erbjuda tjanster som bidrar till ett effektivt
nyttjande av hilso- och sjukvardens samlade kompetens.

Malet £6ljs upp genom redovisning av aktiviteter och insatser.

RF 5: En region som bidrar till en smartare och enklare vardag
genom Al och informationsdriven utveckling

Nimndens mal

Oka forvaltningens digitala mognad f6r att mojliggora relevanta insatser inom digital
verksamhetsutveckling.

Beskrivning

Det finns ett behov av att bygga grunden f6r en framgangsrik innovationsdriven
forvaltning dar forvaltningen pa ett gemensamt sitt tar en idé till genomférande som
kommer verksamheten till gagn.
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Det forutsitter en styrning och uppféljning av digitala investeringar genom till exempel
nyttokalkyler f6r att mojliggdra adekvata prioriteringar. Det forutsitter ocksa att kunskapen
om Al och digitalisering stirks hos medarbetare och chefer.

Malet £6ljs upp genom redovisning av aktiviteter och insatser.

RF 6: En region som sakerstaller ett modernt och sammanhallet
vardinformationssystem

Nimndens mal

Genomféra inférandet av Cosmic hos berérda avdelningar inom Regionservice.

Beskrivning

Inforandet av det nya vardinformationssystemet Cosmic ber6r i forsta hand avdelningarna
Redovisningsservice, Fakturaservice och Huvudreceptionerna inom Gemensam
administrativ service. Men dven andra avdelningar inom Gemensam administrativ service
kan komma att berdras pa olika sitt. Planering for inférandet pagar och behover fortsitta.
Infoérandet bestar bland annat av utbildning av de medarbetare som ska anvinda systemet i
sitt arbete. Det finns en regional inférandeprocess for systemet och Regionservices
planering och inférande behéver f6lja denna. Regionservice behover férsikra sig om
utbildning med fokus pa administrativa delar i systemet.

Malet £6ljs upp genom redovisning av aktiviteter och insatser och genom indikator.

Namndens egna utvecklingsomraden
Nimndens mal

Bedriva férbittringsarbete inom nimndens omraden for att bidra till battre kvalitet.

Beskrivning

Syftet dr att bidra till utveckling av kvalitet, som 1 lingden kommer vara virdeskapande for
nimndens kunder. Det kan réra sig om forbattringar, kvalitetsutveckling och
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effektiviseringar av processer, rutiner och arbetssitt. Under det hir malet definierar varje
omradeschef aktiviteter efter egen prioritering.

Malet £6ljs upp genom redovisning av aktiviteter och insatser.



