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1 Sammanfattning

1.1 Verksambhet, inklusive kundperspektiv

Frin omradena noteras i urval:
Gemensam administrativ service

e Redovisningsservice ar igaing med forberedelser for forindringar nir Cosmic infors.

e Lone- och personalservice har tillfillig resursférstirkning kopplat till Tessa-inférandet.
Utbildningstillfallen f6r personal planeras till april.

e Planering for flytt av skanningsverksamhetens lokaler fortsitter.

e Servicedesk telefoni triffar i borjan pa april leverantorer f6r support och drift 1
konkurrenspriglad dialog.

Stad- och virdnira service

e Skapat ny metod for kunderna att utvirdera insats av storstid med hjilp av QR-kod
tor att enkelt fa dterkoppling pa utfért arbete

¢ En minskning av antal slutstidd f6r mars manad med 14,8% fran féregaende ar vilket
innebir att 2956 st ar utforda.

e Testav nytt system for dispensrar av toalettpapper sker i Halmstad. Ambition dr att
skapa ett enhetligt system for effektivare hantering och samla volymer till ett system.

Teknik och fastighet

e Tillsammans med Hallands sjukhus Medicinteknik genomfort utbildning i Varberg
kring hantering av medicinska gaser

e Genomfort avtalsmote med Regionfastigheter rérande fastighetsdriften

¢ En avdelningschef har slutat varfér omradeschef gar in som tillférordnad till dess
inkommande avdelningschef tilltrider

e Arbetsgruppen som utvecklar elsikerhet har skapat beslutsunderlag med utkast pa
elsakerhetsorganisation. Inom omradet arbetas vidare med inférande, roller och
egenkontroll i elsakerhetsgruppen.

Maltidsservice

e Omradet deltog under mars tillsammans med 6vriga omraden i taktiskt mote med
Hallands sjukhus och Psykiatrin i Halland

e Verksamhetsrepresentanter har som omvirldsbevakning genomfort studiebesok pa
Sodersjukhuset for att se hur deras maltidssystem ser ut, skapa sig en malbild och
bygga upp kunskap kring erfarenheter

e Omradeschef har haft en nitverkstriff med motsvarande roller hos Region Skane,
Region Kalmar, Region Kronoberg, Region J6nkoping och Region Blekinge. Vi delade
information, delade kunskap, och inspirerade varandra.

Logistikservice

e Under mars manad genomfort datainsamling for tjansten patienttransport inom ramen
tor jaimforande av nyckeltal som gors av foreningen Best service dir Sveriges regioners



serviceverksamheter ar medlemmar

e Ledningsgruppen har genomgatt utbildning i Good Distribution Practice (GDP) i
syfte att kompetensutveckla sig och stirka kvalitetssakring av logistikfloden med
sarskilt fokus pa lakemedel.

e [Ettinitiativ 4r uppstartat tillsammans med Hallands sjukhus for att ta fram en bittre
hantering kring matavfall. Tre avdelningar i Varberg ir delaktiga.

1.2 Ekonomi

Niamndens ekonomi bedoms i sin helhet vara i balans.
Sarskilt noteras att:

e Maltidsservices trend om ligre forsiljning an budgeterad niva ser ut att fortsitta och vi
fortsitter var bevakning av utvecklingen inom verksamheten.

e Stid och virdnira services forsiljning av storstadning har under bérjan av dret
hanterat avbokningar.

e vissa verksamheter har under mars manad triffats av en negativ periodiseringseffekt i
jamforelse med foregaende ar. Effekten bedoms 1 motsvarande man paverka resultatet
positivt kommande manad och bedémningen blir dirmed att prognosen f6rblir intakt.

Resultatrikning

Omsittning;

mars manad: 69,1 mnkr (féregaende ar 71,3 mnkr)
ack jan-mars: 207,2 mnkr (199,5 mnkr)

Resultat;
mars manad: -1,2 mnkr (+2,5 mnkr)
ack jan-mars: +0,9 mnkr (+3,8 mnkr)

Resultatprognos / Arsprognos budgetavvikelse
Nimndens arsprognos for resultatet bedoms fortsatt till 0,0 mnkr.

Investeringar
Budget: 16,98 mnkr
Prognos avvikelse: 0 mnkr

1.3 Medarbetare

Gemensam administrativ service

e Personalomsittningen inom omradet ligger nira riktvirdet.

e Sjukfranvaron sammanstilld f6r Gemensam administrativ service i mars ar fortsatt
ligre 4n uppsatta malvirden.

e Sirskilt forbittringsarbete avseende arbetsmiljé pagar pa tva avdelningar vilket bedoms
ge positiva effekter pa kort och lang sikt.

Stiad- och vardnira service

e F6r att arbeta systematiskt med ergonomi inom omradet kommer en satsning att goras



pa handledare som inte enbart ska skota upplarning utan ocksa fungera som stéd och
ge handledning i ett systematiskt kvalitetsarbete vad giller ergonomi.

Tva personer fran Arbetsmarknadsenheten i Varbergs kommun har fatt arbetspraktik
inom vardnara service.

e Sikerhetsinventering pagar inom omradet med stod av forvaltningens sikerhetspartner

som har besokt olika f6r en inventering avseende trygghet och sikerhet f6r personal.
Teknik och fastighet

e Infér ombyggnation av verksamhetslokaler i Varberg har en risk- och
konsekvensanalys genomforts.

e Skyddsronder har genomforts pa flera enheter, och ytterligare skyddsronder ar
planerade under kommande ménad.

e Utvecklingssamtal har genomforts med medarbetarna inom omradet.

e Avdelningschefen inom Fastighetsdrift Soder gar vidare till en annan tjdnst.
Ersittningsrekrytering 4r i slutskedet, och innan ersittaren ér pa plats ar
omréadeschefen tillférordnad avdelningschef f6r avdelningen.

Maltidsservice

e Maltidsservice har genomfort ett utvecklingsarbete for att utveckla och
verksamhetsanpassa regionens lonekriterier. Detta ses som positivt av bade
arbetstagarorganisationen och arbetsgivaren, eftersom det blir en 6kad tydlighet f6r
medarbetarna.

e Representanter f6r omradet har genomfort ett studiebesok pa Sahlgrenska sjukhuset 1
Goteborg i syfte att fa inspiration och lirande vad giller olika arbetssitt inom kok och
maltid. Flera insikter och tips gav nya idéer som kommer att hanteras pa kort och ling
sikt.

e | Halmstad har en grupp med medarbetare genomfort en patyllnadsutbildning inom
egenkontrollarbete med extern utbildningsleverantér. Motsvarande insats kommer
goras 1 Varberg under april.

Logistikservice

e Rekrytering av samordnare med fokus pa milj6 ér klar och den nya samordnaren
bérjar 1:a juni.

e [ ett utvecklingsarbete har omradet tagit fram ett material om utvecklande
medarbetarskap/aktivt medarbetarskap for att genomféra en insats som stitker
medarbetarna. Insatsen planeras paga under ett drs tid med start under host.

[ ]

Inom Logistikservice i Varberg har ett arbete satts iging med foretagshilsovirden for
att under aret arbeta med jamlik hilsa och friskvard f6r medarbetare.



2 Verksamhet

2.1 Verksamhet

Forvaltningsspecifika

Ackumulerat

indikatorer medelvarde (Manad) MR Kommentar
Koldioxidutslapp or
godstransporter (g/km) 89 115g/km Under malvarde
Koldioxidutslapp personbilar P
RGS (g/km) 84 90g/km Under malvarde

3 Medarbetare

3.1 Personalomsaéttning

Indikator Utfall Malvarde

Personalomsattning 9,73% 11%

Personalomsittning

Personalomsittningen for R12 ar 9,73 % vilket fortsatt ar under riktvirdet. Det innebar att
personalomsittningen ér flera procentenheter ligre in motsvarande period forra aret.
Omsittningen beror frimst pa extern rorlighet som dven har minskat betydligt relativt
motsvarande period féregiaende ar.
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Diff Avgangar 202303 202403 Diff
1,71%  Intern 7 17 10
-5,18% | Extern 52 25 -27
0,64%  Pension 9 13 4
-2,83%  Total 68 55 -13




3.2 Sjukfranvaro

Indikatorer Utfall R12 Utfall ménadsvarde Malvarde R12
Sjukfranvaro 7,27% 8,32% 6,5%
Sjukfranvaro

Sjukfranvaron som helhet dr nagot ligre 4n samma period forra dret.

Sjukfranvaron ar fortsatt hogre inom Stid och vardnira service. Inom detta omrade har dock
korttidssjukfranvaron minskat under perioden. Ovriga omraden ligger nira eller under RGS
malvirde.

(R12) 202303 202403 Diff

Kort (dag 1-14) 4,09% 3,95% -0,14%

Mellan (dag 15-90) 1,36% 1,39% 0,03%

Lang (dag 91-) 2,04% 1,93% 0,10%
7.49% 7.27% 022%
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Indikatorer Utfall R12 Utfall ménadsvéarde Malvarde R12

Korttidssjukfranvaro 3,95% 3,59% 3,3%




4 Ekonomi

4.1 Ackumulerad budgetavvikelse

Indikator Ack resultat Ack budget Ack avvikelse

Ackumulerad budgetavvikelse 1 Mnkr -3 Mnkr 4 Mnkr

Ackumulerad budgetavvikelse
Nimnden Regionservice redovisar efter mars méanad ett ackumulerat resultat om +0,9 mnkr
samt en ackumulerad avvikelse mot budget som uppgar till +4,3 mnkr.

Ordinarie verksamhet har pabérjat dret som forvintat. Vi noterar dock sirskilt att,

e Maltidsservices trend om lagre f6rsiljning dn budgeterad niva ser ut att fortsitta inom
den kommersiellt liknande finansierade restaurang- och caféverksamheten samt inom
den helt internt finansierade patientkosten. Verksamheten belastas dven initialt av
kostnader for starten av caféet pa Hallands sjukhus Halmstad som diremot kommer
arbetas in under resterande delen av aret. Vi fortsitter var bevakning av utvecklingen
inom verksamheten.

e Stid och virdnira services forsiljning av storstadning har under bérjan av éret, likt
foregaende ar, upplevt flertalet avbokningar. Resultatmaissig effekt dr dnnu marginell
men vi bevakar nu utvecklingen.

e verksamheternas samlade resultat har under manaden triffats av en negativ
periodiseringseffekt i jimforelse med foregaende ar till f6ljd av att pasken intriffat
tidigt och redan i manadsskiftet mars/april. Effektens stotlek ar cirka en dll tva
miljoner kronor som vi ser i motsvarande man kommer att paverka resultatet positivt
kommande manad. Framfor allt har Teknik och fastighets resultat paverkats under
manaden.

e verksamheten kring 6kad forsorjningsberedskap numera dr intiktsfinansierad vilket
skiljer fran foregiaende ars anslag.

Verksamhet (mnkr):

Ack utfall Ack budget Avvikelse .ﬂ.rsbudget
Ordinarie verksamhet -0.9 -3,4 26 0,0
Férrads- och bestdliningsvaror 0,0 -0,0 0,0 0,0
Verksamhet fér dkad forsériningsberedskap 18 0,0 18 0,0
Totalsumma 0.9 -3.4 4,3 0.0

Intikter

Intdkterna overstiger ackumulerad budget med +8,7 mnkr efter mars manad. Exklusive
torradsvaror dr motsvarande siffra +3,0 mnkr och hirleds fran forsiljning av Teknik och
fastighets tjanster pa l6pande rikning i vilka i sin tur ger korrelerande 6kade kostnader i var
redovisning.

Personalkostnader

Personalkostnaderna understiger lagd budget och ackumulerad avvikelse dr +2,9 mnkr.
Avvikelsen fordelar sig mellan samtliga verksamhetsomraden férutom Logistikservice.
Avvikelserna utgdrs av vakanser 1 verksamheten samt i vissa fall temporirt ligre bemanning i



takt med lagre ingdende volym.

Resultat

Forvaltningens ackumulerade resultat dr, efter hinsyn tagen till den foérandrade finansieringen
av forsorjningsberedskapen, ca 4,9 mnkr ligre dn foregiaende ars utfall, samma period.
Bedomningen dr att differensen till storsta del kommer att arbetas bort under aret da det
frimst beror jaimforelsestorande periodiseringsposter.

Resultatsammanstallning per verksamhetsomrade (mnkr):

Organisationsomrade(T) Ack utfall Ack utfall fg &r Ack budget  Awvvikelse  Arsbudget
Gemensam administrativ service -0.8 01 -0.8 0,0 -0,0
Logistikservice 14 1,7 -0,5 1B -0,0
Maltidsservice Halland -1,0 02 -0.5 -0,5 0,0
Regionservice gemensamt 26 01 -0,2 28 0,0
Stab och ledning -0,1 -0,0 -0,2 0,1 -0,0
Stad- och Vardndra service -0,7 -0,7 -0.8 0,0 -0,0
Teknik och Fastighet -0.5 2,4 -0.6 0.1 0,0

Totalsumma 0.9 3.8 -3.4 43 0.0

Verksamhetsomrdden

o Gemensam administrativ service - redovisar en liten avvikelse mot budget som uppgar till
+0,0 mnkr. Under februari gjordes ett storre inkép av telefoner (-0,7 mnkr) som
sedermera siljs vidare och ger motsvarande intikter senare under aret. Motsvarande
ink6p finns inte med i jimforelsen mot foregaende ars utfall f6r perioden.

o [ ogistikservice - redovisar en avvikelse mot budget om +1,8 mnkr dir bland annat
engangseffekter vid avyttringar av fordon paverkat resultatet om +0,2 mnkr.

o Maltidsservice - redovisar en negativ avvikelse om -0,5 mnkr vilket huvudsakligen beror
pé liagre forsaljningsvolymer vars bortfall inte fullt ut kan kompenseras med minskade
omkostnader. Resultatet paverkas under perioden negativt av uppstartskostnader for
caféet pa Hallands sjukhus Halmstad om ca -0,6 mnkr. Verksamheten har sedan
tidigare triffat 6verenskommelse med kunderna om en dndrad prismodell frin och
med ndsta ar gillande patientkosten i syfte att stabilisera sin finansiering under
minskande volymer. Simulerad resultateffekt 1 arets ekonomiska milj6 for perioden
januari-mars, ca +0,5 mnkr.

o  Regionservice gemensamt - f6rvaltningens centrala medel redovisar en positiv avvikelse pa
+2,8 mnkr. Hir aterfinns bland annat nimndens finansiering for
forsorjningsberedskap, forvaltningsgemensamma kostnader samt utvecklingsmedel
som endast nyttjats sparsamt under januari-mars.

o Stab och ledning - forvaltningens stabsfunktioner redovisar en positiv avvikelse om +0,1
mnkr pa grund av vakanser.

o  Stid- och vardnara service - redovisar en marginell positiv avvikelse om +0,0 mnkr.
Verksamhetsomradets budgetforutsittningar ar till skillnad mot féregdende ars
uppfdljning goda. Dock lider resultatet i ar av en negativ periodiseringseffekt om ca -
0,7 mnkr 1 16pande omkostnader nir det stills mot féregiaende ars utfall samma period.
Bevakning paborjad av bokningsliget inom storstidning.

o  Teknik och fastighet - redovisar en positiv avvikelse om +0,1 mnkr efter ett storre
underskott 1 mars manad vilket drivits av periodiseringseffekter. Effekterna pa
resultatet bedoms aterstillas under april manad.



Indikator Utfall mnkr Malvarde mnkr

Periodresultat 0,9 Mnkr -3,4 Mnkr

4.1.1 Resultatréakning

Resultatrakning for namnden (mnkr), konto 2 positioner:

Kontogrupp Ack utfall Ack budget Puwvikelse f\rsbudget
3 Verksamhetens intdkter 207,2 198.6 87 794,3
30 Patientavgifter och andra avgifter -0,0 0,0 -0,0 0,0
36 Farsaljning av andra tjanster 1597 157,2 25 628,7
37 Forsaljning av material och varor 470 412 58 1649
38 Erh&lina bidrag 0,4 0,1 0,3 0,3
38 Ovriga intékter 0,1 01 -0,0 0,4
4 Kostnader for personal och fortroendevalda -B9.6 -92,5 29 -356,2
40 Ldn arbetad tid -50,1 -54,0 3,9 -205,9
41 Lén ej arbetad tid 9,5 -81 -1,5 -33,1
43 Kostnadsersattningar och naturafrmaner -0,3 -0,0 -0,3 -0,0
44 Pensionskostnader -0,1 0,0 -0,1 0,0
45 Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal -27.8 -29,2 13 -112,2
46 Qvriga personalkostnader -1,7 -1,2 -0.4 -4.9
5 Kostnader for kipt verksamhet, inkGp av material och varor samt bidrag -50.6 -46,0 -4,6 -183.9
50 Kop av verksamhet -0,0 0,0 -0,0 0,0
55 Verksamhetsanknutna tjanster -2,6 -2,4 -0,2 -9.5
56 Lakemedel, sjukvardsartiklar och medicinskt material -33,8 -30,1 -3,7 -120,4
57 Material och varor -14,2 -13,5 -0,7 -53,9
& Ovriga verksamhetskostnader kkl 6 -41,3 -36,4 -4,9 -145.4
&0 Lokal- och fastighetskostnader -16,9 -12,8 - -51,3
62 Hyra/leasing av anldgeningstillgdngar -0,5 -0,5 -2,0
&3 Energi mm -0,0 -0,0 -0,1
&4 Férbrukningsinventarier och férbrukningsmaterial -9,3 -8,7 -34.7
65 Reparation och underhall -6,3 -5,4 -25,5
66 Kostnader for transportmedel -7.4 -7.1 -2B.6
&7 Transporter och frakter -0,8 -0,8 -3,0
68 Resekostnader -0,1 -0.1 -0,3
69 Information och PR -0,0 -0,0 -0,0 -0,0
7 Ovriga verksamhetskostnader kkl 7 -24,7 -27,1 24 -108.4
72 Tele- och IT-kemmunikation samt postbefordran -12.3 -11,5 -0,8 -45.5
73 Forsakringsavgifter och dvriga riskkostnader -0,1 -0,1 -0,1 -0,2
75 Ovriga tjdnster -10,3 -10,5 02 -41.5
76 Ovriga kostnader -0,1 -2,8 2,7 -11,2
79 Awskrivningar -19 -2,3 04 -9,2
8 Intdkter och kostnader utanfdr verksamhetsresultatet -0,2 -0,1 -0,1 -0,4
85 Finansiella kostnader -0,2 -0,1 -0,1 -0,4
Totalsumma 0.9 -3.4 43 0.0
4.1.2 Kostnadsutveckling
Ack utfall  Ack utfall o< Ack Diff. mot ~ KOStn- ~ Budg. Skilln.mot
forra aret  iar mot LT PUdQEt budget utv. mot A, budget
aret arets foreg. ar utv.
-173 Mnkr ~ -182 Mnkr -9 Mnkr -178 Mnkr -4 Mnkr 5,5% 3,1% -2,4%

Kostnadsutveckling

Nimndens kostnadsutvecklingstakt dr efter avslutad period -2,4%. Kostnadsutvecklingstakten
hade justerat for forradsvaror, som paverkar utfallet med -3,6 mnkr, varit 1,1%.
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4.1.3 Intéktsutveckling

Skilln. Ack . Intaktsutyv. Skilln.

aret arets 9 ar " budget
177 Mnkr 183 Mnkr 7 Mnkr 175 Mnkr 8 Mnkr 3, 7% -1,1% 4.,8%
Intiktsutveckling

Nimndens intikter 4r 6,5 mnkr hégre dn fg ar och 8,5 mnkr hogre 4n budget. Justerat for
forradsvaror, hade intaktsutvecklingen 6kat med 3,6 mnkr jamfort med fg ar och 3,1 mnkr
hégre dn budget. Intaktsutvecklingstakten dr 4,8% fore justering respektive 2,3% efter
justering.

4.2 Prognos budgetavvikelse

Indikator Arsprognos Arsbudget Avvikelse
Prognos
budgetavvikelse 0 Mnkr 0 Mnkr 0 Mnkr

Prognos budgetavvikelse

Nimnden har i 2024 drs budget endast traditionell intidktsfinansiering och bedémningen efter
mars manad fortsatt en prognosticerad budgetavvikelse till 0,0 mnkr vid arets slut.

Bedomningen utgar fran att,

¢ ordinarie verksamhet sammantaget prognosticerar ett plus/minus-noll resultat.

e arets pagaende lonerevision faller inom arets budgeterade niva, 3,5 %

e samtliga arets medel avseende verksambhet till forstirkt forsérjningsberedskap (ca 7,3
mnkr) nyttjas till fullo.

Sirskilt noteras att,

e Maltidsservice 1 borjan av dret har signalerat en negativ prognos for aret med grund i
den fortsatt vikande forsiljningen men dn sa linge vigs det upp av positiva signaler
inom 6vriga verksamheter.

e de under mars manad tidigare nimnda periodiseringseffekterna i redovisningen
forsvarat prognosbedomningen.

e arbetet kring stirkt forsorjningsberedskap dr omfattande och svarbedémt.
Upparbetandet av kostnader dr beroende av projektets framdrift inom bland annat
inférandet av lagersystem.

4.2.1 Prognosforandring sedan féregaende rapport

Nimnden limnar en neutral arsprognos (0,0 mnkr) avseende samlad budgetavvikelse. Ingen
prognosforindring har skett.

11



4.2.2 Atgardsplan

Nimnden har en neutral arsprognos (0,0 mnkr) avseende samlad budgetavvikelse. Budget
bedéms saledes i balans och didrmed utgar behovet av atgirdsplan.

4.3 Investeringar

Indikatorer Utfall Tilldelad ram Prognos
Investeringar 502tkr 16 980tkr 16 980tkr
Investeringar

Nimndens hittills genomforda investeringar uppgar till 502 tkr.

Investeringar (tkr) Utfall Budget Prognos Avvikelse
GAS 277 3230 3230 o
Stab ] ] ] o
Maltidsservice 0 3300 3300 0
Logistikservice 113 7400 7400 o
Teknik & Fastighet 113 1150 1150 o
Stad- och VNS o 1900 1500 o
RGS gem 0 0 o ]
Summa 502 16 980 16 980 0

4.3.1 Prognos investeringsbudgetavvikelse

Arsprognos Arsbudget Budgetavvikelse

17 Mnkr 17 Mnkr 0 Mnkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse

Nimnden ser 1 dagslaget ingen prognosavvikelse mot investeringsbudget ar 2024. Dock finns
pagaende framstillan om Gverforing av investeringsutrymme om 2,0 mnkr avseende planerade
investeringar under dr 2023 som inte hanns med under éret.
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