Manadsrapport

Regionservice
Jul 2023

\\3 Region Halland



Innehallsforteckning

1

SAMMANTATINING ..ttt e e e s s e e e e e e e s s s anb e e e e eeeesaananteaareaeeesaarnreees 3
1.1 Verksamhet, inklusive KUNAPErSPEKLIV ........cc.uviiiiiiee it e e 3
1.2 EKONOMI ..t 4
1.3 MEAAIDELAIE ...t r e 4
VEIKSAMNEL ... 5
2.1 SEAtUSUPPTOINING .ttt e e e s eas 5
2.2 VEIKSAMNET ...ttt et e et e e et e e e 5
Y =To b= g o T TSSOSO P PP OTP PRSPPI 6
3.1 PersONAlOMSELINING ... vvieiiiiiiee ittt e e et e e s sbe e e e sbreeeean 6
3.2 Y10 =101z Lo TSP 6
o] g Lo 1 1 OO PSP PP OPPPPPP 8
4.1 Ackumulerad budgetavVIKEISE. ........coiuiiiiiiiiie e 8
4.2 Prognos budgetaVVIKEISE ..........uuuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeieieieeeieieeereeersreeeeereeeeerarsesenrnrnnnnes 11
4.3 LN Z=2S (=T T = PP 12



1 Sammanfattning

1.1 Verksambhet, inklusive kundperspektiv

Juli méanad praglas av att vara en semesterperiod varfor fokus framst varit att uppratthélla den
grundliggande verksamheten samtidigt som nyttjandet av vikarier och visstidsanstillda ar
hogre.

Under sommarperioden deltar forvaltningen med representation i veckovisa avstimningar
med 6vriga regionala forvaltningar samt 1 samlade sjukvardsresursen, de veckovisa
samverkansmé&ten som sker med regionen, privata vardgivare i linet och de hallindska
kommunerna.

Forvaltningen har under sommarperioden visentligen uppratthallit verksamheten och
uppfattningen ar att juli manad forflutit vil. De svarigheter som varit har frimst varit
relaterade till svarigheter att finna personal for sommaren, fraimst till
distributionsverksamheten (férare med C-kort) samt kockar till produktionskoken.

Fran verksamheten noteras i urval féljande:

e Antal leverantorsfakturor 6kade 1 juli 20 % relativt forvantat antal.

e Forindrade regler for sena av- och ombokningar har medfort fler inkommande samtal
till redovisningsavdelningen roérande bestridande av faktura

e Forberedelser rérande "nydppnandet" av Café Kungsbacka som infér utékade
Oppettider fran vecka 34

e Regionens nya ramavtal for avfall paborjades 1 juli. Utmaning finns rérande
hyresgisternas sortering i ritt fraktion vilket medfort 6kat sorteringsarbete.



1.2 Ekonomi

Ekonomiskt foéljer forvaltningen sedvanligt sasongsmonster med gott resultat under
sommarperioden. Detta férklaras av abonnemangsintikter samtidigt som kostnaderna ir ligre
beroende pa semesterperiod.

Resultatrikning

Omsittning juli manad (period 7): 57,8 mkr
Omsittning ackumulerat januari till och med juli: 454,6 mkr

Resultat juli manad (period 7): +8,0 mkr
Resultat ackumulerat januari till och med juli: +2,0 mkr

Resultatprognos / Arsprognos budgetavvikelse
Nimndens arsprognos for resultatet efter period 7 kvarstar till ingaende budget, -9,8 mkr.

Fortsatta utfallet under forvintat resultatstarka sommarmanader far stor betydelse 1 huruvida
prognosen kan kvarsta vidare in pa hosten.

Investeringar
Budget: 17,05 mkr
Prognos: 15,85 mkr

1.3 Medarbetare
Antal anstillda (manadsanstillda rullande 12) var for juli manad 592.

Sjukskrivningen for juli manad uppgick till 7,2 % (rullande 12 manader).
Personalomsittningen for juli manad uppgick till 11,0 % (rullande 12 manader).

Pagir projekt som leds av Regionkontoret (Samlat stod inkop) vilket berér Gvergang av
preliminirt tre medarbetare, samverkan inf6ér beslut sker pa central samverkansgrupp men
information kommer ske pa forvaltningssamverkan.

Regionens satsning pa sommarjobb for ungdomar, Framtidskraft, foll vil ut. Efter avslutat
uppdrag erbjods vissa “Framtidskraftare” visstidsanstillning under sommarperiod.



2 Verksamhet

2.1 Statusuppfoljning

Foljande hindelser noteras 1 urval:

e Upplirning av personal pagar infor frsta avdelningen borjar anvinda det nya lone-
och schemasystemet Tessa i september

e Anmodan for upphandling av nytt kassasystem till vara restauranger har skickats in till
Regionkontoret

e Inom omridet utdkad lagerhillning har ingen féraindring skett rérande férvaltningens
tidigare framstallan till Regionkontoret rorande inférande av nytt systemstod for
lagerhantering, forvaltningen invintar resurssattning.

2.2 Verksamhet

Forvaltningsspecifika Utfall Malvard Kommentar
indikatorer (AR) e
== Nojda chefer - HME index 85
== No&jda medarbetare - HME index 77
== OSA-vérde 67
Forvaltningsspecifika Utfall Malvard
indikatorer (UR) e Kommentar
== Nojda anvandare
== Matsvinn patientkost (g/portion)
Ackumule
Forvaltningsspecifika rat Malvéard Kommentar
indikatorer medelvard e
e (Manad)
. Koldioxidutslapp 97 1250/km Utfallet beror p& att i hdg grad har ratt
godstransporter (g/km) 9 drivmedel valts vid pump.
. Koldioxidutslapp personbilar 75 90a/km Okad leverans av elbilar bidragande i
RGS (g/km) 9 nedatgaende trend.
. . i Ackumule P
_For_valtnlngsspemflka rat utfall Malvard Kommentar
indikatorer ° e
(Manad)
Andel ekologiska livsmedel 27.71% 30% Vardet ar ackumulerat for aret, forvantas na

(%) malvardet Gver aret.




3 Medarbetare

3.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvarde
Personalomséttning 11,01% 11%
Personalomsittning

Utfall 1 6verensstimmelse med riktvirdet. Exkluderas pensionsavgang och intern rorlighet
noteras hogst personalomsittning inom Kostservice samt Gemensam administrativ service
med personalomsittning pa knappt 15 % respektive drygt 11 %. Stid och vardnira service
noterar ligsta externa personalomsittningen med 5,6 %.

Utfall 1 6verensstimmelse med riktvardet. Exkluderas pensionsavgang och intern rorlighet
noteras hogst personalomsittning inom Kostservice samt Gemensam administrativ service
med personalomsittning pa knappt 15 % respektive drygt 11 %. Stid och vardnira service
noterar ligsta externa personalomsittningen med 5,6 %.

3.2 Sjukfranvaro

Indikatorer Utfall R12 Utfall ménadsvarde Malvarde R12
Sjukfrénvaro 7,23% 4,78% 6,5%
Sjukfranvaro

Sjukfranvaron 202307 har minskat till 7,23%. 202207 var sjukfrinvaron 7,45%.

Graf sjukfranvaro (manad och rullande 12 manader)
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Indikatorer Utfall R12 Utfall ménadsvérde Malvarde R12

Korttidssjukfranvaro 4% 2,65% 3,3%

Korttidssjukfranvaron (dag 1-14) har minskat till 4,00%. 202207 var korttidssjukfranvaron
4,21%.

Graf korttidssjukfranvaro (méanad och rullande 12 méanader)
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4 Ekonomi

4.1 Ackumulerad budgetavvikelse

Indikator Ack resultat Ack budget Ack avvikelse

Ackumulerad

budgetawvikelse 2 Mnkr -5 Mnkr 7 Mnkr

Ackumulerad budgetavvikelse

Nimnden Regionservice redovisar efter period juli ett positivt manadsresultat om +8,0 mkr
och ett ackumulerat resultat for heldaret om +2,0 mkr.

Ackumulerad avvikelse mot periodiserad budget uppgar till +7,5 mkr. Det goda resultatet for
manaden var vintat da det d4r en sommarmanad dir nimnden fortfarande erhaller fast
ersittning i tolftedelar samtidigt som bemanningen och dirmed kostnaderna ir ligre.

Intikter - Efterfragan pa vdra tidanster

Behovet av vira tjdnster dr fortsatt hogt och vi ser i ar en 10 %-ig 6kning av intakter relativt
budget och en 7,1 %-ig 6kning relativt motsvarande period foéregaende ér inklusive féregiaende
ars genomforda prisreducering. Drivande dr bland annat behovet av logistiktjanster daribland
transporter, bestillnings- och férridsvaror samt anvindandet av bilpoolen.

Personal

Aven om den 6kade férsiliningsvolymen hanterats utan stérre personalpaverkan sa dr som
vintat kostnaden for personal och inhyrd personal nu 6ver budget. Som tidigare aviserats sa
Overstiger l6nerevisionen budgeterad nivd och vi vintar oss en fortsatt negativ avvikelse under
aret.

Verksambetsomriden
De flesta verksamhetsomradena visar positiv eller balanserad budgetavvikelse efter perioden.

Se nedan tabell.

Ackumulerat resultat {utfall), budget samt avvikelse per verksamhetsomrade {mkr)

Organisationsomrade(T) Ack utfall Ack budget Awvikelse Arshudget
Gemensam administrativ service 12 0,0 11 -0,0
Kostservice -0,9 -0,1 -0,8 0,0
Logistikservice 13 0,0 13 0,0
Regionservice gemensamt 0,2 -5.7 59 -9 B
Stab och ledning 0.4 0,1 0,3 0,0
St&d- och Vardndra service -2.9 0,3 -3,2 -0,0
Teknik och Fastighet 2.7 -0,1 28 -0,0
Totalsumma 2.0 -5.5 7.5 -9.8

o Gemensam administrativ service - redovisar en positiv avvikelse mot budget som uppgir till
+1,1 mkr. Avvikelsen uppstar primirt inom Teleservice dir bland annat en intern
kostnad for serverhallar minskat efter budgetliggning (ca 0,6 mkr).

o  Kostservice - visar hittills en negativ avvikelse om -0,8 mkr som vi férvintar kommer att
6ka ytterligare under aret pa grund av 6kade livsmedelskostnader och sjunkande
torsaljningsvolymer.




Logistikservice - redovisar en positiv avvikelse mot budget om +1,3 mkr i takt med
hégre forsiljning dn budgeterat inom transporttjanster samt uthyrningen inom
bilpoolen. Aven sent reducerad intern I'T-kostnad efter budgetliggning bidrar positivt
(ca 0,9 mkr).

Regionservice gemensamt - torvaltningens centrala medel redovisar en positiv avvikelse pa
5,9 mkr. Hir aterfinns huvuddelen av nimndens avvikelse och hinfors till den
anslagsfinansierade delen av budgeten avseende utokad forsorjningsberedskap.
Anslagets periodisering méter inte kostnaderna. Kostnaderna bedéms uppsta forst
under kvartal 3-4.

Stid- och vardndra service - redovisar just nu en negativ avvikelse om -3,2 mkr. Avvikelsen
uppstir inom personalkostnader dar l6nerevision samt OB-kostnader (ca 1,5 mkr) ér
primira orsaker.

Teknik och fastighet - redovisar en positiv avvikelse om +2,8 mkr i takt med hogre

forsiljning dn budgeterat. Sent reducerad intern I'T-kostnad efter budgetligening
bidrar positivt (ca 0,7 mkr/4r).

Indikator Utfall mnkr Malvarde mnkr

Periodresultat 2 Mnkr -5,5 Mnkr




4.1.1 Resultatrakning

Resultatrakning for namnden (mkr), konto 2 positioner:

Kontogrupp (tkr) Ack utfall Ack budget Avvikelse f\rsbudget
3 Verksamhetens intdkter 454,6 413,1 41,6 708,1
30 Patientavgifter och andra avgifter -0,1 0,0 -0,1
31 Férsaljning av halso- och sjukvard (exkl tandvard) 0,0 0,0 0,0
36 Forsaljning av andra tjdnster 3450 3284 15,6
37 Farsaljning av material och varor 110,1 83,8 26,3
38 Erhallna bidrag 0,5 0,0 05
38 Owriga intdkter -0,8 -0,1 -0,8
4 Kostnader for personal och fortroendevalda -196,1 -191,6 -4,5
40 L&n arbetad tid -110,0 -110,8 0,8
41 Ldn ef arbetad tid -21,6 -18,5 -3,1
43 Kostnadsersattningar och naturaférmaner -0,7 -0,0 -0,7
44 Pensionskostnader -0,2 0,0 -0,2
45 Sociala och andra aveifter enlist lag och avtal -59.9 -59.8 -0,2
46 Qwriga persenalkostnader -3,7 -2,6 -1,0
5 Kostnader for kdpt verksamhet, inkép av material och varor samt bidrag -115.4 -96,2 -19,2
50 Kép av verksamhet -0,0 0,0 -0,0
55 Verksamhetsanknutna tjanster -6,4 -5,2 -1,2
56 LEkemedel, sjukvardsartiklar och medicinskt material -81,1 -69,2 -11,8
57 Material och varor -27.9 -21,9 -6,1
& Cwriga verksamhetskostnader kkl 6 -88,0 -12,7
60 Lokal- och fastighetskostnader -32,6 71
62 Hyra/leasing av anldggningstillgangar -1,1 0,1
63 Energi mm -0,0 0,1
64 Farbrukningsinventarier och férbrukningsmaterial -20.3 -2,B
65 Reparation och underhall -147 a7
86 Kostnader far transportmedel -16,5 -1,7
67 Transporter och frakter -2,6 0,4
68 Resekostnader -0,1 0,0
8% Informaticon och PR -0,0 -0,0 -0,0
7 Gwriga verksamhetskostnader kkl 7 -529 -54.8 1.8
70 Representation 0,0 0,0 0,0
72 Tele- och IT-kommunikation samt postbefordran -26,0 -20,1 -5,9
73 Forsakringsaveifter och Svriga riskkostnader -0,2 -0.3 0,1
75 Owriga tjanster -22,6 -23,1 05 -38,7
76 Ovriga kostnader -0,1 -6,2 6,1 -10,6
78 Férlust vid awyttring och utrangering av anldggningstillgéngar -0,0 0,0 -0,0 0,0
7% Avskrivningar -41 -5,2 11 -89
B Intdkter och kostnader utanfdr verksamhetsresultatet -0,2 -0.5 0,3 -0.9
85 Finansiella kostnader -0,2 -0.5 0,3 -0.9
Totalsumma 2.0 -5.5 7.5 -9.8
4.1.2 Kostnadsutveckling
Ackutfall  Ackutfal  S<In- - AcK Diff. mot  KoStn- ~ Budg. Skilln.mot
. 2 <8 mot forra  budget utv. mot kostn.
forraaret iar o ° budget .. ° budget
aret arets foreg. ar utv.
-361 Mnkr  -401 Mnkr  -40 Mnkr -368 Mnkr  -33 Mnkr 11% 1,9% -9,1%
Kostnadsutveckling

Nimndens kostnadsutvecklingstakt dr efter avslutad period -9,1%. Kostnadsutvecklingstakten
hade justerat for forradsvaror, som paverkar utfallet negativt med 9,1 mkr, varit -6,5%.
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4.1.3 Intéktsutveckling

Skilln. Ack n Intéktsutv. Skilln.

aret arets 9 ar " budget
378 Mnkr 403 Mnkr 25 Mnkr 363 Mnkr 40 Mnkr 6,7% -4% 10,7%
Intiktsutveckling

Nimndens intikter ar 25,2 mnkr hogre dn fg ar och 40,3 mnkr hogre dn budget. Justerat for
torradsvaror, hade intaktsutvecklingen 6kat med 19,0 mnkr jimfort med fg ar och 25,7 mnkr
hégre dn budget. Intiktsutvecklingstakten dr 10,3% fore justering respektive 8,7% efter
justering

4.1.4Innevarande manads resultat

4.2 Prognos budgetavvikelse

Indikator Arsprognos Arsbudget Avvikelse

Prognos

budgetavvikelse -9,8 Mnkr -9,8 Mnkr 0 Mnkr

Prognos budgetavvikelse

Notera: Nimnden har i 2023 ars budget utover sin traditionella intaktsfinansiering dven en
anslagsfinansiering pa 9,8 mkr.

Nimndens arsprognos pa resultat efter period 7 kvarstar till ingaende budget, -9,8 mkr.

Kostservice och Stid- och vardnira service signalerar fortsatt negativa resultatprognoser for
aret men som helhet bedéms nimndens budget i balans da bland annat Teknik- och fastighet
samt Logistikservice aviserar 6verskott. Sommarmanaderna har, pa grund av redovisningens
periodisering av intikter och personalkostnader, alltid stor effekt pa resultatrakningen. Juli
manad visade ett starkt resultat om +8,0 mkr. Aven augusti manad forutsatts bli en god manad
tor att liggande arsprognos ska kvarsta.

Prognosticerade visentliga budgetavvikelser inom resultatrikningen

o Intikterna Overstiger budgeterad niva med cirka 59 mkr. Huvudsakligen beror detta pa
6kat antal bestallningar fran partners pa férradsvaror men likasa dven pa tekniska
tjanster via Teknik och fastighet.

o [ inekostnaderna Gverstiger budgeterad niva med cirka 4 mkr. Huvudsakligen beror
detta pa hogre revideringar an budgeterat inom l6nerevisionen och OB-ersittningar.

o Kipt verksambet och material Gverstiger budgeterad niva med cirka 35 mkr beroende pa
storre inkop av forradsvaror fOr att mota partnernas efterfragan.

o Ovriga verksambetskostnader och diribland kopta fastighetstjanster Gverstiger budget med
ca 16 mkr beroende pa storre inkép av forradsvaror samt inkop av tekniska tjanster
fran externa entreprendrer for att mota partnernas efterfragan.

o Andra dvriga verksambetskostnader Sverstiger budgeterad niva med cirka 4 mkr hinférbar
till frankeringskostnader, bland annat i samband med hogre omsittning av
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forradsvaror.

Antaganden i var prognos

e Anslagsfinansierade medel hanteras centralt inom forvaltningen (inom Regionservice
gemensamt) och bedéms i dagslidget utnyttjas under andra halvaret. Dock avser
medlen finansiering av ett stort arbete kring stirkt f6rsorjningsberedskap och ar riktad
mot verksamhetsomradet Logistikservice. Storleken i arbetet medfor stor osikerhet
kring hur mycket av kostnaderna som kommer att infalla under detta rakenskapsar.

e Det pagir diskussion kring att medarbetare pa forvaltningen skall vara behjalpliga med
utbildningsinsatser under inférandet av det nya vardsystemet Cosmic. I dagsliget ar
omfattningen och eventuell finansiering oklar varfor vi inte tar hansyn till detta 1 var
prognos.

4.2.1 Prognosforandring sedan féregaende rapport

Nimnden aviserar ingen férindrad prognos sedan féregiende manad.

4.2.2 Atgardsplan

Nimnden har en negativ arsprognos pa resultatet vilket bestar i den anslagsfinansiering som
aterfinns under ar 2023.

Heléarsprognos relativt budget ér i balans och dirmed utgar behovet av atgirdsplan.

4.3 Investeringar

Indikatorer Utfall Tilldelad ram Prognos
Investeringar 8 622tkr 17 050tkr 15 850tkr
Investeringar

Prognosen 15 850 tkr har sedan féregiende rapport sinkts med -300 tkr inom omréade
Logistikservice.

Investeringar (tkr) Utfall Budget Prognos Avvikelse
GAS 3843 4 850 5030 -200
Stab 0 0 0 0
Kostservice 4778 7000 6 200 200
Logistikservice 0 1300 1000 300
Teknik & Fastighet 1] 2200 1300 900
Stad- och VNS 0 700 700 0
RG5 gem 1] 1000 1000 1]
Summa 8622 17 050 15 850 1200
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4.3.1 Prognos investeringsbudgetavvikelse

Arsprognos Arsbudget Budgetavvikelse

15,9 Mnkr 17,1 Mnkr 1,2 Mnkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse

Investeringar (tkr) Utfall Budget Prognos Avvikelse
GAS 3 843 4 550 5050 -200
Stab 0 0 0 0
Kostservice 4773 7000 6 800 200
Logistikservice 0 1300 1000 300
Teknik & Fastighet 0 2200 1300 900
Stad- och VNS 0 700 700 0
RGS gem 0 1000 1000 0
Summa 8622 17 050 15 850 1200
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