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Protokoll samverkansgrupp tillika skyddskommitté  

för Regionservice  
 

 

Tid:      Onsdag 19 januari 2022 kl. 08:30 – 11:15 

  

Plats:   Teams-möte 

 

För arbetsgivarparten: Torbjörn Svanberg, ordförande 

  Svetlana Kontic, HR-chef/sekreterare  

    

För arbetstagarparten:  Jeannette Miller, Vision 

  Dragica Grahovac, SACO 

  Görel Stoltz, Kommunal 

  Emil Erdelius, Kommunal 

Charlotte Karlsson, Kommunal  

    

   

 

 

Dagordning 

 

 

§ 1 Mötets öppnande 

 

§ 2 Val av protokolljusterare 

 Torbjörn Svanberg justerar tillsammans med fackliga representanter 

 dagens protokoll. Charlotte Karlsson justerar för Kommunal. 

 

§ 3 Godkännande av dagordning 

Dagordning godkänns med tillägg av information om viss tillfällig förflyttning 

av tre medarbetare. Ärende avseende arbetsskador och tillbud flyttas till 

mötet i februari. 

 

§ 4 Föregående mötesprotokoll 

 Föregående mötesprotokoll godkänns. 
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§ 5 Informations- och dialogärenden, förvaltningsnivå 

 

1. Driftnämndens ärenden 220202 
Torbjörn Svanberg redogjorde för ärenden till driftnämnden den 2 februari 
2022 enligt ärendelista.  
 
Särskilt berördes: 

- Årsrapport 2021 kommer att läggas på samarbetsplatsen när den är 
klar.    

- Rapport internkontroll 3/2021.  
- Lönestrategi 2022. Dialog om framförallt lönekriterier och vikten att 

medarbetarna känner till och har haft dialog om vilka lönekriterier 
som gäller.    

- Materialförsörjning under pandemin. Arbetsgivaren har gjort en 
sammanställning om materialförsörjningen under pandemin med 
lärdomar och slutsatser.  

- Aktuellt läge och beredskap, Covid 19. Bemanningsläget har inom 
vissa verksamheter varit ansträngt. Många medarbetare är sjuka i 
Covid-19, sitter i karantän, vård av barn eller väntar på provsvar. 

- Planeringsanalys 2023 
 

 

§ 6 Informations- och dialogärenden, verksamhetsnivå 

 

1. Tillfällig förflyttning av medarbetare 
Arbetsgivaren ämnar att tillfälligt förflytta tre medarbetare mellan 
Servicecenter, Teknisk service Halland och Televäxeln. Detta för att lösa en 
tjänstledighet.  

     

§ 7 Arbetsmiljöfrågor, förvaltningsnivå 

Arbetsskador och tillbud 2021 flyttas till mötet i februari.    
 
 

§ 8 Arbetsmiljöfrågor, verksamhetsnivå 

Torbjörn Svanberg informerade om resultaten för nedanstående medarbetarenkäter:  
 

• Medarbetarenkät, OC + chef staben 

• Medarbetarenkät Ekonomiavdelning och Stöd och samordning 

• Medarbetarenkät Skanning 

• Medarbetarenkät Receptionen 

• Medarbetarenkät Servicecenter 

• Medarbetarenkät Servicedesk telefoni 

• Medarbetarenkät Teleservice 
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Samverkans fackliga företrädare vill gärna träffa avdelningscheferna för 

Servicecenter, Servicedesk Tele, Receptionen och Skanningen. Avdelningscheferna 

inbjuds till mötet den 15 juni 2022 och ska då informera om hur de arbetat med 

medarbetarenkäten.  

 

 

§ 8  Nästa möte: Onsdag 23 februari 2022 kl. 08:30 – 11:00.  

 

 

Vid protokollet: 

 

   

……………………………..  

Svetlana Kontic 

HR-chef/Sekreterare 

  

 

Justeras för arbetsgivarparten: 

 

 

 

…………………………………...  

Torbjörn Svanberg, förvaltningschef  

 

 

 

Justeras för arbetstagarparten: 

(Justeras via epost till Svetlana Kontic och skrivs under vid kommande möte) 

 

 

 

………………………………… ………………………………………… 

Jeannette Miller, Vision  Charlotte Karlsson, Kommunal 

 

 

 

………………………………… 

Dragica Grahovac, SACO 


