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Status projekt 
RGS standardiserade tjänsteleverans - Etapp 2 
 
Driftnämnd 
 
 
 
2020-08-19 



Övergripande tidplan för Etapp 2 GAS och Regionupphandling 

2020 2021 
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec jan feb 

2020-09-30 

Indikatorer framtagna 

Tecknande av överenskommelse (SÖK 2021) med  
respektive partner 

Indikatorer fastställda 

2021-01-01 

- Framtagning av indikatorer per tjänsteområde och förvaltning 

Tecknande av prel SÖK 2022 med respektive partner 

- Uppdatera prislista och prisbilaga 

2. Styrning och arbetsformer 

- Framtagning av förvaltningsövergripande kostnads- 
poster, timkalkyler, timkostnader och prislista 

Övergripande tidplan 

4. Uppföljning 

Konceptet inkluderar även GAS o Upphandling 

Etapp 2 
1. Standardiseringsmodell och överenskommelser 

2020-12-20 

- Fastställande av indikatorer 

- Ta fram och bemanna roller 

Godkännande av timkostnad mm 

- Komplettera månadsrapport för uppföljning av indikatorer  

- Struktur på tjänster 

3. Prismodell & Ekonomi  

5. Tjänsteinnehåll GAS o Upphandling 

- Information och förankring för partner 

- Detaljerat tjänsteinnehåll 

- Intern förankring på RGS 

Milstolpar  

Tjänsteinnehåll klart 

6. Kommunikation och förankring 
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OBS! Tecknande av SÖK hanteras i linjen och ingår ej i projektet. 
 



Status – Standardisering av GAS och Regionupphandling (RU) 

Befintligt standardiseringskoncept 

RSÖK och SÖK:ar 

Tjänste-
katalog Uppföljning Styrning  Prismodell 

• Förankring av tjänstestruktur och tjänsteinnehåll för GAS och 
RU:s tjänster hos processägare och partners/kunder 

• Kompletterat tidigare roller och arbetsforum med ytterligare 
representanter för resp partner/kund. Kompletterat med 
processägare för och i utvecklingsforum för GAS o RU:s tjänster. 

• Prisarbete för GAS och RU:s tjänster inför 2022. 
Förankring hos processägare och i ekonomichefsgruppen 

• Förankring av föreslagna indikatorer och produktionstal hos 
processägare och partners/kunder (ligger till grund för uppföljning 
i månadsrapporterna) 
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- Hanteras som ett separat projekt  
 

- stegvis uppstart med initial fokus på de service- och supportnära 
leveranserna 
 

- Medverkan i projektet från ITSS (IT styrning och samordning på RK) 
 

- Förslag till befintlig styrgrupp den 20 aug:  
Hanteras inom samma styrgrupp ( LGV med medverkan från K&S)  
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Standardisering av RGS IT 
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Nästa steg RGS Standardisering  - GAS och Regionupphandling 

 
 Förankringsmöte partners och ekonomichefer den 19 augusti 

 
 Styrgrupp den 20 augusti 

 
 Fortsatt prisarbete inför 2022 

 
 Uppdatering av alla dokument inför signering RSÖK och SÖK:ar 

den 30.9  
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Nästa steg RGS Standardisering  - IT 

 
 Uppstart av projektet med initialt arbetsmöte 24 augusti 
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