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Begéran om tillfalligt listningsstopp i Varbergsomradet

Forslag till beslut

Regionstyrelsens ordférande beslutar.

- Om tillfalligt listningsstopp i Varbergsomradet foér Lajeskliniken, Huslékarna
Varmbadhuset och Neptunuskliniken med start den 2018-02-01 och slut den 2018-
04-30. Listningsstoppet géller omlistning och under denna period ska patienterna
héanvisas tillbaka till den vardenhet patienten &r listad vid. Nyfédda och nyinflyttade
som inte valt vardenhet ska dven fortsattningsvis tas emot vid enheterna. Enheterna
far inte neka nagon person akut vard eller hanvisa nagon i behov av akutvard vidare
till annan enhet.

— Att handlingsplan fran Driftnamnden Néarsjukvard med majlighet till uppféljning
inlAmnas den 15:e varje manad. Handlingsplanen ska innehalla atgarder for den
uppkomna situationen bade pa kort och lang sikt och analys av resultaten s& som
tillganglighet, bestksstatistik och véntetider.

- Att handlingsplan inlamnas fran de privata enheterna om hur de efter det tilifalliga
listningsstoppets slut ska anpassa sina verksamheter for att ater kunna ta emot
invanare som véljer att lista sig vid enheten med hansyn till bland annat
befolkningsékningen i Varberg samt utifran det avtal som &r tecknat med Region
Halland.

— Att regelbundna dialogméten, minst 1 ggr i manaden, ska hallas med
verksamhetscheferna i privat och offentlig regi i samverkan med regionkontoret for att
diskutera utvecklingen i Varbergsomradet.

Sammanfattning

Lajeskliniken, Husldkarna Varmbadhuset och Neptunuskliniken i Varbergsomradet
inkom i december 2017 till Regionkontoret med begéaran om tillfalligt listningsstopp.
Detta pa grund av kraftigt 6kad belastning till f6ljd av att manga invanare listat om sig
till dessa enheter och orsaken som anges ar dalig tillganglighet till framfér allt lakare
och psykosocialt stod inom de offentligt drivna vardcentralerna under 2017. Detta har




medfért en tkad belastning pa de privata enheterna som begart listningsstopp bade
ur kapacitet- arbetsmiljé- och patientsakerhets aspekter.

Regionstyrelsens ordforande beslutar att infora tillfalligt listningsstopp i
Varbergsomradet for Lajeskliniken, Husldkarna Varmbadhuset och Neptunuskliniken
med start 2018-02-010och slut den 2018-04-30. Listningsstoppet géller omlistning fran
annan vardenhet och under denna period ska patienterna hénvisas tillbaka till den
vardenhet patienten &r listad vid. Nyfédda och passivt listade patienter fran
inflyttningsslussen ska dven fortsattningsvis tas emot vid enheterna. Enheterna far
inte neka nagon person akut vard eller hanvisa ndgon i behov av akutvard vidare till
annan enhet.

For att komma tillratta med den uppkomna situationen ska handlingsplan fran
Driftnamnden Narsjukvard med mgjlighet till uppfoljning inlamnas den 15:e varje
manad. Handlingsplanen ska innehalla atgarder fér den uppkomna situationen bade
pa kort och lang sikt och analys av resultaten sa som tillgénglighet, besdksstatistik
och vantetider.

Vardenheterna Lajeskliniken, Husldkarna Varmbadhuset och Neptunuskliniken ska
komma in med handlingsplaner hur de efter det tilifalliga listningsstoppets slut ska
anpassa sina verksamheter for att ater kunna ta emot invanare som valjer att lista sig
vid enheten med hansyn till bland annat befolkningstkningen i Varberg samt utifran
det avtal som &r tecknat med Region Halland.

Regelbundna dialogméten, minst 1 ggr i manaden, ska hallas med
verksamhetscheferna i privat och offentlig regi i samverkan med regionkontoret for att
diskutera utvecklingen i Varbergsomradet.

Bakgrund

Patienter som inte har kunnat fa sina behov tillgodosedda inom den offentliga varden
har listat om sig till de privata vardenheterna. Detta handlar ofta om patienter med
stora behov, patienter med kroniska sjukdomar som inte beretts méjlighet till
aterbesdk och arskontroller samt patienter med psykisk ohélsa som inte fatt tillgang
till psykosocialt stéd enligt de inkomna ansékningarna.

Listningsstatistiken i siffror for féregaende ar kan vara missvisande da de visar
nettopalistning dar dven de patienter fran inflyttningsslussen som inte aktivt valt
vardcentral visas och det inte tar hansyn till rérelsen i patienternas val att lista om sig
mellan vardenheterna. Inflyttningen till Varbergsomradet &r ytterligare en bidragande
orsak da befolkningsmangden tkar arligen med drygt tusen personer.

Kurvan nedan visar nettolistningseffekten i Varbergsomradet dver tiden sedan 2015.
For de privata vardenheterna har detta inneburit en succesivt Skad belastning dar nu
det lokalméssiga och personella taket ar natt. Verksamheterna behéver en mgjlighet
att stélla om och rigga verksamheten for att de fortsatt ska kunna drivas enligt de
avtal vardenheterna har tecknat med Region Halland.
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Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Beslutet medfér inga ekonomiska konsekvenser.

Re yrélsen

ats Bgikss
Ordférand

Bilaga:
1. Begéran om listningsstopp Neptunuskliniken
2. Begéran om listningsstopp Lajeskliniken
3. Begéran om listningsstopp Huslakarna Varmbadhuset

Beslutet ska skickas till
Driftndmnden NSVH
Huslakarna Varmbadhuset
Neptunuskliniken
Lajeskliniken

RGSIT

GAS

Central samverkan, CSG
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NEPTUNUSKLINIKEN HANDLINGSPLAN
Sjsallén 12
432 44 VARBERG 2017-12-07

Handlingsplan — Listningsstopp Neptunuskliniken

Dnr.

2008 -1 19
SISO

v e S

Neptunusklinken #r en hogeffektiv mottagning med en otroligt lojal personal som hela tiden
jobbar mot att vi skall vara en av de bésta mottagningarna i Varberg. Vi arbetar hela tiden
gemensamt for att forbiittra véra mal — dér de viktigaste malet #r att aldrig tumma pa

kvaliteten el arbetsglidjen.

Vara mal
Kvalitet
Arbetsglédje
Lojalitet
Ansvarstagande
Initiativ
Kunnande
Flexibilitet

Det senaste aret har varit ett tufft ar dé vi frén att jan 2017 vara 11 211 patienter till att idag
vara 11955, dér manga utav dessa 744 patienter &r svért kroniskt sjuka patienter eller patienter

med psykiska besvér som inte fétt tider pa sin offentlig drivna vardenhet.

Vi har hela tiden forsskt jobba sa effektivt det bara g och att hela tiden behalla kvaliteten i
véra patientm&ten. Men senaste ménaden har vér arbetssituation blivit ohallbar, vi tar emot
ungefiir 6-10 samtal per dag frin patienter som inte far hjéilp pa vardenhet i egen regi.
Patienterna #r ledsna och uppgivna och hade behdvt fA tréiffa sin likare for linge sedan. Var
personal jobbar pa att efter béista formaga hjélpa alla som behdver. Men nu gér det inte lingre.
Personalen dr ledsen, man kénner sig inte tillfredsstéilld nér man inte kan tillgodose
patienternas behov. Man gér helt enkelt pa kn#na. Véra l4kare far patienter som #r svért
kroniskt sjuka vilket dessutom #r mycket kostsamt for mottagningen dé de inte ovanligt
behdver exempelvis dyra katetrar el andra hjilpmedel. Man ser ett monster i att de patienter
som listar om sig har svéra kroniska sjukdomar eller mar mycket psykiskt déligt. Man har d4 i
flera manader ménga génger s6kt sin vardcentral men inte fatt hjilp och nu #r vi deras sista

hopp.
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Svensson Inga-Britt RK STAB

Fran: Nordstrand Karin RK HALSO- OCH SJUKVARD
Skickat: den 19 januari 2018 15:10

Till: REGION HALLAND officiell e-post

Amne: Lajeskliniken

Hej!

Detta ska diarieféras i RS180103

Hélsningar
Karin

21 nov. 2017 kl. 16:50 skrev Repfennig Per LAJESKLINIKEN <Per.Repfennig@regionhalland.se>:

Hej Haleh!

Therese Martensson berattade om ert méte och att hon blev inspirerad av att ni
verkligen lyssnade och var intresserade av vad ST likarna hade att siga.
Hon har en stor potential och brinner fér Narsjukvardens utveckling.

Jag har dock ett nygammalt problem, nér listningsstoppet upphérde 20170908 hade
vi 5244 listade patienter. Idag har vi 5413, dvs en 6kning med 169 patienter.

Det kanske inte later mycket, men om du rdknar med att 1 patientbesék tar 30 min
sd ror det sig om 84 mottagningstider som skall ordnas.

Det &r ju inte sa att det &r enkla patienter som listar om sig utan de &r desperata,
oftast kronisk sjuka som inte far en tid pa sin Regionalt drivna vardcentral.

Jag skickade in nagra handlingsplaner till er efter dverenskommelse, jag &r véldigt
nyfiken pa de handlingsplaner som inkom fran de andra vardcentralerna.

Finns det nagon plan?

Jag kan ju inte pa nagot satt kdnna att situationen har blivit till det bittre, snarare
tvartom.

Patienterna &r &nnu mer upprorda, personalen pa vardcentralerna kénner &nnu mer
hoppldshet osv...

Vi fick dven ett 6nskemal fran studierektorn fér AT ldkare att hjilpa till med en AT
lékarplacering under varen, da det inte finns mojlighet att ha en AT ldkare pa
vardcentraler som inte fungerar.

Vi har lovat att hjalpa till med detta.

Men var arbetssituation blir allt svérare...arbetsmiljon allt samre...

Jag ansoker darfor med detta brev om ett nytt listningsstopp for
Lajeskliniken

Med vanlig hélsning Per Repfennig

PS - jag har dven tagit del av att Regionsstyrelsens hilso-och sjukvardsutskott
uppdragit at dig att komma med ett forslag till ny vardvalsmodell. Om de
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Region Halland
Box 517

301 80 Halmstad

Ansékan om listningsstopp

Med anledning av den radande situationen i Primérvarden i Varberg anstker jag hirmed om
listningsstopp for Husldkarna Varmbadhuset Varberg.

Husldkarna har under 2017 hittills kat med 10% vad giller antalet listade. Detta &r mer &n nagon
annan vardenhet. Tillstrdmningen har varit stor och den har kat kraftigt framférallt den sista tiden.
Vi har signalerat detta pa olika sétt och i och med att regionen inte har lagt fram nagon handlingsplan
for rddande situation for de offentliga vardenheterna ser jag mig nu till foljd av detta nédgad att
anhalla om listningsstopp.

Jag kan inte upprétthalla varesig medicinsk sékerhet eller félja arbetsmiljélagen om vi far till oss fler
listade i denna takt som &r i behov av akut omhéndertagande.

Itjansten 171211

Verksamhetschef

Huslédkarna Varmbadhuset Varberg
Strandgatan 5

432 44 Varberg

0340-67 58 81
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