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33 Region Hattand Sammanfattning

De Sarskilda insatsomradena for 2017 samt de malvarden som i maj 2017 beslutades for dessa foreslas galla aven for

2018 (med ett fatal modifikationer och tillagg).

For att ytterligare starka uppféljningen av Mal & Budget foreslas de tva tillaggsindikatorer som lades till for 2017 att laggas

till permanent; ohéalsotalet (delmal tre) samt andelen bemanningspersonal (delmal fem).




BASTA LIVSPLATSEN

Fran langsiktiga mal till Sarskilda insatsomraden for 2018

Region Halland

VISION Halland — basta livsplatsen
s - o s s s
MAL En halso- och sjukvard for battre halsa
Arbetar hélsoframjande och Ar trygg, sammanhallen och
DELMAL levererar en individuell hélso- utforma;s tillsammans med Arbetar med standig forbattring | Mojliggor att invanare sjalva tar | Har en tydlig prioritering av hur
och sjukvard av hog kvalitet for ) 5 .8 for battre halsa hos invanarna ansvar utifrdn egen formaga kompetens och resurser anvands
en god och jamlik halsa patient och narstaende
— Sammanvéagt index frdn fem — Sammanvégt index frén tva
Nationella indikatorer for halso- och | dimensioner* i Nationell — Sammanvégt index frén fyra dimensioner*** i Nationell — Den totala budgetramen for halso-
sjukvardsdata Patientenkéat (NPE delindikatorer i medarbetarenkaét Patientenkét och sjukvarden ska héllas
INDIKATORER — indexberékningar fran Varden i ( )
siffror — Strukturella variabler for — Ohalsotalet — Anvandning av digitala tjanster |~ Andel bemanningspersonal
sammanhallen vard hos invanare och profession
o — Utgangslage:
2 . Utgangslage: A . o .
Utgapgslage: ) _ 5 (?imgnsi(?ner fran NPE >80%, 7 Utgangslage: 2_d|mer_15|onerjran NPE 280%, 2 Utgéngslage:
Nr 1 i landet for totalindex, 27/37 . . -90%. 1 dimension | Indexvirde medarbetarenkét dimensioner fran NPE <80% och 48 | Budgetavvikelsen avseende den
delindex i 6versta tredjedelen, 2/37 dimensioner 80-90%, .I . % av hallanningarna har loggat in | totala ramen for hélso- och
. . . =90 och 1 strukturell variabel i 72 av 100 o o - o e .
delindex i nedersta tredjedelen nedersta tredjedelen pa 1177 Vardguiden (6vrigt under | sjukvarden, enligt bokslut 2017
utveckling)
Pa vag mot malet: P& véig mot mélet: Pa vag mot malet: Pa vag mot malet:

A Topp 3 i landet for totalindex, 1/3 av Ssamtliga dimensi(-)ner fran NPE Pa vag mot malet: Bada dimensioner fran NPE > 80%; | En tydlig trend av minskat
LANGSIKTIGA alla delindex i 6versta tredjedelen, >80% och ingen strukturell variabel Indexvarde medarbetarenkat 70 % av ha'tall'anningatrna ska ha underuskott for den totala halso- och
MALNIVAER* inget delindex i nedersta i nedersta tredjedelen 275 av 100 loggat in pa 1177 Vardguiden sjukvardshudgeten

tredjedelen (6vrigt under utveckling)
P& malet:
Pa malet: P& malet: L Minst en dimen.'.:,i.on fran NPE > .
Topp 3 for totalindex, halften av alla Minst en dimension fran NPE =90 |Pa malet: 99%, apdel positiva svar i bada Pa malet:
delindex i dversta tre,djedelen inget %, samtliga dimensioner_z 80 % Indexvérde medarbetarenkét dlmens!oner > 80 %; 90 % av. . Den t.otalao budgetram:an for halso-
delindex i nedersta tredjedele’n §amt alla str_ukturella variabler i =80 av 100 hallanningarna ska ha loggat in pa |och sjukvarden ska hallas
Oversta tredjedelen 1177 Vardguiden (6vrigt under
utveckling)
— Oplanerade aterinskrivningar for
patienter ver 65 ar — Primarvard samt Slutenvard:
" . — Primarvard: Variabler fran NPE Variabler frAin NPE inom
SARSKILDA ~ Hiartsjukdom inom Emotionellt stdd samt — Inget Sarskilt insatsomrade for Delaktighet och involvering, — Budgetutfall fér hélso- och

INSATSOMRADEN 2018

— Karlkirurgi

Kontinuitet och koordinering

— Slutenvard: Variabler fran NPE
inom Respekt och bemétande samt
Kontinuitet och koordinering

delmal 3 foreslas for 2018

Information och kunskap

— Variabler kring digitalisering

sjukvarden

* Malniva "Pa malet” ska uppnas senast 2025
** Nationell Patientenkéats dimensioner Helhetsintryck, Emotionellt stdd, Respekt och bemdétande, Kontinuitet och koordinering samt Tillganglighet
*** Nationell Patientenkats dimensioner Delaktighet och involvering, Information och kunskap




BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland Sammanfattning av forslag om malvarden for Sarskilda

insatsomraden for 2018 och tillaggsindikatorer

Foljande andringar har gjorts fran beslutet som togs i maj 2017:

Indikatorer delmal 3

«  Skrivningen "utifran uppfoljning av verksamhetsplaneringen konkretiseras prioriteringarna pa
verksamhetsniva och genomfors i tid” har tagits bort

 Forslag om att permanent lagga till 2017:s tillaggsindikator "Ohélsotalet”

Indikatorer delmal 5

 Fodrslag om att permanent lagga till 2017:s tillaggsindikator "Andel bemanningspersonal”

Langsiktiga malnivaer delmal 3

« Forslag om tillagg av malnivaer, eftersom det inte var klart vid tidpunkten for tidigare beslut

Langsiktiga malnivaer delmal 4

 Forslag om andrade delindikatorer, eftersom detta inte var klart vid tidpunkten for tidigare beslut.

Utveckling av mét- och malvarden pagar.




®
Halso- och sjukvardsstrategins strategiska ramverk \\-,? Region Halland

Halland - basta livsplatsen

En hilso- och sjukvard for battre halsa

Arbetar hdlsoframjande Ar trygg, samman- Arbetar med Mojliggor att Har en tydlig
och levererar en individ-  hallen och utformas  stindig férbatt-  invanare sjilva prioritering av
Delmal uell hilso- och sjukvard tillsammans med ring for battre  tar ansvar utifrain  hur kompetens
av hog kvalitet fér en patient och nar- hilsa hos egen formaga och resurser
god och jamlik hélsa staende invanarna anvands

Invanarnas och patienternas fokus
Halso- och sjukvardsutbud utifran behov, patientsikerhet och kvalitet
Ratt kompetens pa ratt niva
Flodes- och resurseffektivitet i allt vi gor
Digitalisering och e-hilsa for invanare, patienter och profession

Strategiska
val

Partnerskap med invanare

Prioriterings- En modern hilso- och sjukvard
omraden Uppféljining for kvalitet och en regional ekonomi i balans
Utveckling med utgangspunkt i utbildning och forskning

Aktiv samverkan mellan aktérer



Presentatör
Presentationsanteckningar
De fem delmålen väger lika tungt och är långsiktiga mål. 

De strategiska valen ska fungera som perspektiv. De kan liknas vid glasögon som beslutsfattare och utförare inom hälso- och sjukvården i Halland ska betrakta verkligheten genom. Samtliga strategiska val ska genomsyra alla beslut som fattas.

5 prioriteringsområden


BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland - Ty d||g process for tydlig uppfoljning

Med ett processorienterat arbetssétt och en tydlig arscykel kan Regionkontoret och Ovriga férvaltningar i sitt samarbete

folja den politiska arscykeln. Malvardesprocessen kommer darmed att folja den arliga budgetprocessen. Detta innebéar att
nar Regionfullméktige och Regionstyrelsen beslutar om Mal & Budget respektive Resursfordelning fattas samtidigt beslut
om Sarskilda insatsomraden samt malvarden for samma ar som det budgetar beslutet galler. Detta mojliggor att man kan

allokera resurser politiskt och/eller i berorda verksamheter. Verksamheterna far da ocksa omstallningstid.

For att driva pa det resultatorienterade arbetet for maluppfyllelse samt for att mota revisorernas énskemal och mojliggora
adekvat rapportering till Regionfullmaktige kommer en tydligare dialog att féras med férvaltningarna om ansvar och

uppfoéljning.

Infor UR1 2018 kommer krav stéllas pa att berérda verksamheter inkommer med:
« vilka aktiviteter man planerar att inleda inom ramen for kommande ars Sarskilda insatsomraden

« vilka uppféljningsvariabler verksamheten amnar folja upp dessa aktiviteter med och aterrapportera till Regionkontoret

infor UR2 och Arsredovisning




Arscykel uppféljning & analys for 2018

2017
Analys av féreg8ende &r till AR samt for att identifiera
2019 det kommande &rets sarskilda insatsomraden
Uppfoljning delmal: Indexberakningar Varden i Siffror m.m.
Prioriteringsomraden: Sammanstallning av uppfoljningsvariabler
for aktiviteter
. Januari
for 2019
Riktlinjer for uppfoljning (RS) <
A December Februari
Inkluderar malvarden for nasta ar per *
delindikator till delmalen A R *
Hallandsanalysen November Mars
"Tillvéxt och valfard” (RF)
infor 2020
Oversyn prioriteringar Oktober

infor kommande ar (HSU)

*

for 2019
UR2
for jan-aug o

2018 Uppfdljningsrapport 2
Nulage for indikatorer och
uppféljningsvariabler for arets sarskilda

insatsomraden samt prioriteringar, i de fall September
dar nya data finns tillgangligt.

Start budgetprocess infor nastnasta ar Augusti

Hallandsanalysen

infor 2020

Svart: Uppféljningsrapporter, Arsredovisning

Blatt: Politiska beslut/budgetprocess

UR1  April

*

Gront: Delprocess Regionkontoret

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

™

Uppstart malvardesdialog

Forfragan till verksamheterna om rimlig ambitionsniva for
malvarden samt forfragan om vilka aktiviteter man planerar
att inleda inom ramen for kommande ars sarskilda
insatsomraden och vilka uppféljningsvariabler verksamheten
amnar folja upp dessa med och aterrapportera till RK infor
UR2 och AR

Arsredovisning  for 2017

Nulage samt analys for samtliga indikatorer fér
uppféljning av delmal och prioriteringsomraden

for 2019

Uppféljningsrapport 1 for Q1 2018

« Utgangsvarden samt malvarden for
indikatorerna for uppféljning av arets
sarskilda insatsomraden.

« Vilka aktiviteter som inletts/planerats
for att n& delmalen.

» Vilka indikatorer/uppféljningsvariabler
som kopplas till de aktiviteter som
inletts/planerats for att na delmalen, i
de fall man har definierat dessa.

Mal och budget (RF) fOr 2019
Peka ut det kommande arets sarskilda
insatsomraden (for att n& malen till 2025)
Resursfordelningsdokument (RS)

Fordelning av sarskilda insatsomraden for
kommande &r fir 2019

Beslut om malvarden (RS)
for nasta ar, per delindikator till

delmalen f6r 2019

% Bestallardialog



Presentatör
Presentationsanteckningar
Inför UR1 2018: 
Beslut om målvärden höst 2017
Förfrågan till verksamheterna om vilka aktiviteter man planerar att inleda inom ramen för kommande års (2018:s) särskilda insatsområden och vilka uppföljningsvariabler de ämnar följa upp dessa med och återrapportera till RK inför UR2

Uppstart målvärdesdialog
Sammanställning av underlag för målvärdesdialog
Förfrågan till berörda verksamheter om rimlig ambitionsnivå för målvärden

Dialog om målvärden för Uppföljningsprocessen nästa år 
Utifrån underlag som tagits fram i samråd mellan RK, verksamheterna och politiken
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Forslag om malvarden for Sarskilda insatsomraden 2018




Sarskilt insatsomrade delmal 1: Hjartsjukdom och kéarlkirurgi \?
Varden i siffror; Sjukdomstillstand \'( Region Halland

Hjartsjukdom Karlkirurgi

Dod eller amputation efter

Basbehandling vid hjartsvikt 53,0 % 60 % 60 % operation av 5,0 % 4,0 % 4,0 %
karlfortrangning i ben

Akut 6ppnande av kranskarl vid storre

0, 0, 0,
hjartinfarkt 842% 85 % 85 %
Akut 6ppnande av kranskarl inom rek. o o o
tid vid storre hjartinfarkt S5 5% s %
rl?j);trrg\n?;cr)gortunnande lebzemmzelel v 94,4 % 95 % 95 % operationer ej utfors i Region

Halland och Region Halland inte
. . . kan paverka utfallet i
Ny infarkt eller dod i ischemisk
hj)é':irtsjukdom 13,4% 11% 11% delindikatorerna
RAAS-hammande 0 . .
lskemedelsbehandling vid hjartinfarkt 028 70 90 % 90 % O e avarde
Indikator Senaste matvarde
2017
Sreceneans kvaltetsindexfor 5,0 % 6,5 6,5 Operationinom 14 dagarvid
J fortrangning av halspulsadern 1% 80 %
Overlevnad vid hjartstopp pa sjukhus 17,4 % 20 % 20 % W__
av halspuls&dern 9 dagar 7 dagar
gxinﬁ\smad vid hjartstopp utanfor 8.5 % 10 % 10 %
InolikatOIr_WW Fanns med 2017, men &r nu
matvarde 2017 borttagen ur Varden i Siffror,
e och kan ej langre féljas.

Aterfortrangning av hjartats karl efter PCI 3,6 % 2% Kalla: Vardenisiffror.se



Presentatör
Presentationsanteckningar
Kärlkirurgi är borttaget som dimension i ViS – dessa delindikatorer kommer att följas inom andra dimensioner, men det särskilda insatsområdet föreslås att ligga kvar, med några modifikationer.

En indikator inom Hjärtsjukdom är borttagen från ViS och kan inte längre följas: Återförträngning av hjärtats kärl efter PCI



\}x? Region Halland

Delmal 1: Hjartsjukdom och karlkirurgi

For uppfoljning av Mal och Budget 2018 har féljande nivaer for maluppfyllelse definierats:
A Gron: Malvarden for 10 av 10 indikatorer for rets Sarskilda insatsomrade uppnddda

Gul: Malvarden for 5-9 av 10 indikatorer for arets Sarskilda insatsomrade uppnadda

¥V Rod: Malvarden for <5 av 10 indikatorer for arets Sarskilda insatsomrade uppnadda




()

\\1? Region Halland
Sarskilt insatsomrade delmal 2: Oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar och
resultat av sammanvagt index for fem dimensioner for sammanhallen vard (NPE)

Varden i siffror Nationell patientenkéat (NPE)
Oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar Primarvérd
Dimension SN Malvarde 2017 Malvarde 2018
Indikator Senaste Malvarde Malvarde (2016)
matvarde 2017 2018 ]
Helhetsintryck 85 % 90 % 90 %
i 5 77 % 9 9
Andel patienter 65 &r ach Emotionellt stod (] 82 % 82 %
aldre som éterinskrivits 9,8 % 10 % 9% Respekt och 88 % 95 % 95 %
oplanerat inom 30 dagar bemotande
Kontlr_lmte_t och 75 o 80 % 80 %
koordinering
Tillganglighet 86 % 90 % 90 %

VN

Slutenvard

Andrad matmetod p3 (Szznfgte matvarde | \isivarde 2017 | Malvarde 2018

Varden i Siffror > _

Halland uppnar nu Helhetsintryck 90 % 90 % 90 %
uppsatt malvarde, men Emotionellt std 89 % 90 % 90 %
placerar sig fortfarande i Respekt och _— 90 % 00 %
nedre tredjedelen E?)Tt(i)rfiir:gfoch

e e . . .
Jam.fort ovriga . koordinering E1ET 00 90 % 90 %
regioner/landsting. Tillganglighet 89 % 50 %% 00%

Ambitiosare malvarde
for 2018 foreslas.



Presentatör
Presentationsanteckningar
För delindikatorn ”Oplanerade återinskrivningar inom 30 dagar” har vi nått det uppsatta målet för enligt den nya mätmetoden på ViS – ett ambitiösare målvärde för 2018 föreslås.

Indikatorn ”återinskrivningar inom 30 dagar för personer 65 år och äldre med vissa sjukdomstillstånd” identifierades som ett särskilt insatsområde 2017 eftersom Halland enligt de data som då publicerades på Vården i siffror, placerade sig i nedre tredjedelen jämfört övriga regioner och landsting. På Vården i Siffror har man nu ändrat de ursprungliga siffrorna för indikatorn och nytt värde för Region Halland 2014 är 10,1 procent (tidigare värde 12,6 procent) och 9,8 procent för 2015.

Nästa år kommer vi ha en tydligare dialog med förvaltningarna om ansvar och uppföljning. Till UR1 2018 kommer krav ställas på att berörda verksamheter inkommer med information om vilka aktiviteter man planerar att inleda inom ramen för kommande års särskilda insatsområden och vilka uppföljningsvariabler verksamheten ämnar följa upp dessa med och återrapportera till RK inför UR2 och ÅR.  Detta görs för att driva på det resultatorienterade arbetet för måluppfyllelse samt för att möta revisorernas önskemål om rapporteringen i års- och delårsuppföljningen  av regionens mål. 

Ställa frågan inför UR1 till förvaltningarna om hur de kommer att jobba med ”fråga xxx  och yyy inom dimensionen Emotionellt stöd i Nationell Patientenkät och hur detta ska följas upp under året (revisorerna).




*Gäller utvalda diagnoser. Utvalda diagnoser för det första slutenvårdstillfället är diabetes, KOL, pneumoni, bronkit, urinvägsinfektion, akut tubulo-interstitiell nefrit, cystit, fraktur på lårbenshalsen och höften, förmaksflimmer, hjärtsvikt. Utvalda diagnoser för återinskrivningstillfället beror på diagnosen vid det första slutenvårdstillfället.  Källa:	Vården i siffror, 2017-03-13
verksamheter


BASTA LIVSPL ATSEN

Delmal 2: Oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar och Region Halland
resultat av sammanvagt index for fem dimensioner for
sammanhallen vard (NPE)

For uppfoljning av Mal och Budget 2018 har féljande nivaer for maluppfyllelse definierats:
A Gron: Malvarden for 11 av 11 indikatorer for rets Sarskilda insatsomrade uppnadda

Gul: Malvarden for 5-10 av 11 indikatorer for arets Sarskilda insatsomrade uppnadda

V Rod: Malvarden for <5 av 11 indikatorer for &rets Sarskilda insatsomrade uppnédda
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Region Halland
Sarskilt insatsomrade delmal 3:

Matt pa forbattringsarbete (medarbetarenkat)

e FOr 2017 var det Sarskilda insatsomradet for delmal 3 att ta fram utgangsvarde samt malvarden
for detta delmal.

 Medarbetarenkat har gatt ut i november till slumpmassigt utvalda medarbetare. Under december
manad har RK HR tagit fram indexbaserade utgangsvarden, vilket innebar att detta Sarskilda
insatsomrade darmed ar i mal 2017.

e Inget nytt Sarskilt insatsomrade for delmal 3 foreslas for 2018.

e FOr att kunna bedoma maluppfyllelse i arsredovisningen foreslas ett indexvarde pa > 72 av 100
som malvarde for 2018.




\\17 Region Halland
Delmal 3: Matt pa forbattringsarbete (medarbetarenkat)

For uppfoljning av Mal och Budget 2018 har féljande nivaer for maluppfyllelse definierats:
A Gron: Indexvarde medarbetarenkat pa = 72 av 100

Gul: Indexvarde medarbetarenkat pa 70-71 av 100

V Rod: Indexvarde medarbetarenkat p& <70 av 100
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Sarskilt insatsomrade delmal 4: Resultat av sammanvagt index\\"? Region Halland
(NPE) for ansvar utifran egen formaga — tva dimensioner

Nationell patientenkat: delaktighet & involvering samt information & kunskap

Primarvard

(82%”1""65)‘9 IR Malvarde 2017 Malvarde 2018

Delaktighet och

. 4 83 % 87 % 87 %
involvering

Information och kunskap 78 % 82 % 82 %

Slutenvard

(Szeonlzite elyere Malvarde 2017 Malvarde 2018

Delaktighet och

75 % 80 % 80 %
involvering

Information och kunskap 80 % 85 % 85 %

Kélla  Nationella patientenkaten 2016, patientenkat.se




Sarskilt insatsomrade delmal 4: Anvandning av digitala tjanster \\'l? Region Halland

s . ., S Andel invanare, utav samtliga invanare, i Halland som o 0
Andel invanare som nagon gang loggat in pa 1177 loggat in p3 1177 (%) 48 % (2016) 55 %

Att utveckla foljande indikatorer samt ta fram utgangsvarden och malvarden for dessa:

Matvarde

Antal invanare, utav samtliga invanare, i Halland som anvander e-tjanster (%)

Andel invanare som anvander e-tjinster

Andelen (digitala) distanskontakter som har genomforts Andel digitala distanskontakter utav samtliga besok (%)




\}x? Region Halland
Sarskilt insatsomrade delmal 4: Anvandning av digitala tjanster

For uppfoljning av Mal och Budget 2018 har féljande nivaer for maluppfyllelse definierats:
A Gron: Malvarden for 5 av 5 indikatorer for arets Sarskilda insatsomrade uppnadda

Gul: Malvarden for 2-4 av 5 indikatorer for arets Sarskilda insatsomrade uppnadda

V Rod: Malvarden for <2 av 5 indikatorer for &rets Sarskilda insatsomrade uppnadda
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Sarskilt insatsomrade delmal 5: Budgetutfall for halso- och sjukvarden som helhet

Utgangsvarde Malvarde 2017 Malvarde 2018

Budgetutfall for halso- och

Budgetutfall for halso- och sjukvarden sjukvarden 2017

En halso- och sjukvardsbudget i balans En halso- och sjukvardsbudget i balans



Presentatör
Presentationsanteckningar
Ej i mål – finns en del att jobba på. Eventuellt ska utgångsvärde och målvärde förtydligas – dialog med RK Ekonomi ska inledas.


Region Halland

Delmal 5: Budgetutfall for halso- och sjukvarden som helhet

For uppfoljning av Mal och Budget 2018 har féljande nivaer for maluppfyllelse definierats:
A Gron: Om &rets budgetavvikelse blir 0 mnkr eller béttre, det vill séga &r positiv.

Gul: Om arets budgetavvikelse inte blir minst 0 mnkr eller battre. Om arets
budgetavvikelse innebar en forbattring jamfort med motsvarande period foregaende ar.

VY Ro6d: Om arets budgetavvikelse inte blir minst 0 mnkr eller battre. Om arets
budgetavvikelse innebar en férsamring jamfort med motsvarande period féregaende ar.




Forslag om att lagga till nuvarande tillaggsindikatorer
for delmal 3 och 5 permanent fram till 2025
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Region Halland
Tillaggsindikatorer

Nedanstaende indikatorer beslutades som tillaggsindikatorer fér 2017

och foreslas nu ligga kvar permanent till 2025. Dessa indikatorer har
stor inverkan pa regionens ekonomi och utveckling.

Indikatorerna foreslas foljas utan malniva/malvarde.

e« Delmal tre: Ohalsotalet*

« Delmal fem: Andel bemanningspersonal i vardverksamheterna**

* Ohalsotalet ar ett matt pa utbetalda dagar med sjukpenning, arbetsskadesjukpenning, rehabiliteringspenning, sjuk- eller

aktivitetsersattning (f.d. fortidspension och sjukbidrag) fran socialforsakringen (innehaller saledes inte dagar med sjuklon fran
arbetsgivare).

** Indikatorn relaterar till malet om tydlighet i hur regionen anvander kompetens och resurser, och har ocksa en paverkan pa
kostnadsutvecklingen.
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