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1 Uppfadljning av kontrollmoment

1.1 Risk att det finns otillrackliga resurser for att genomfoéra internutredningar
och handelseanalyser vid misstidnkt vardskadal/allvarliga handelser

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Uppfoljning av aktuellt lage géllande
internutredningar och
hédndelseanalyser

Beskrivning av metod

Lagesrapport vid uppfbljning av
internkontrollplanen. Ldgesrapporten
innehéller bland annat en redovisning av
aktuellt lage, statistik och stickprov.

Vi har sedan en tid tillbaka forlangda ledtider for
fardigstallande av internutredningar/handelseanalyser.
En kritisk "flaskhals” ar att frigéra medarbetare for att
pabdrja utredning.

En analys av processen for handlaggning av
internutredningar/handelseanalyser har gjorts under
varen och ett arbete pagar for att minska
handlaggningstiderna vilket aven inkluderar
regelbunden uppféljning av ledtider.

W & uppryiit

1.2 Risk att det finns inaktuell styrning i ledningssystemet

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Uppfoéljning av antal inaktuella
styrdokument

Beskrivning av metod

Lagesrapport vid uppféljning av
internkontrollplanen. Légesrapporten
innehéller bland annat en redovisning av
aktuellt lage, statistik och stickprov.

| nuldget finns 328 styrande dokument (rutiner, riktlinjer
och instruktioner) i Psykiatrins ledningssystem. For
146 av dessa har "granskningsdatum” passerat och ar
att betrakta som inaktuella.* 44 dokument saknar aven
"huvudforfattare” (=innehallsansvarig).

En dversyn av dokumenten initierades under 2025 och
fortgar under 2026.

*Generellt sett ska ett dokument ses éver minst var
3eér. Vid publicering far dokumentet ett
granskningsdatum som &r 3 ar efter
publiceringsdatum.

M & uppryiit




1.3 Risk att vi inte foljer rutin for sjukfranvaro, arbetsanpassning och

rehabilitering

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Uppfdljning av féljsamhet till befintliga
rutiner

Beskrivning av metod

Lagesrapport vid uppféljning av
internkontrollplanen. Lagesrapporten
innehaller bland annat en redovisning av
aktuellt lage, statistik och stickprov.

Analys sker kontinuerligt och resultatet omhandertas i
respektive verksamhet som en del i det systematiska
arbetsmiljdarbetet.

For att ytterligare beddéma féljsamheten till rutinen har
under juli-augusti 2026 genomfdrts en enkéat riktad till
avdelningschefer om hur de arbetar med och tillampar
rutinen i praktiken. Enkaten skickade ut till 39
avdelningschefer varav 28 avdelningschefer svarade
vilket motsvarar ca 72 %.

Resultatet visar att kAnnedomen om rutinerna ar hog
och att majoriteten av cheferna oftast eller alltid foljer
dem. Sarskilt god féljsamhet ses kring
frAnvaroanmalan och upprattande av handlingsplaner
for atergang i arbete. Samtidigt finns variationer i hur
och nar chefer kontaktar sjukfranvarande medarbetare,
och manga saknar en fast rutin for regelbunden
uppfdéljning under sjukfranvaro. En mindre grupp foljer
inte alltid rutinerna for korttidsfranvaro och
rehabilitering.

Sammanfattningsvis bedéms féljsamheten vara god,
men det finns behov av att starka och tydliggéra
arbetssattet for uppféljning och att sakerstalla en mer
enhetlig tilldmpning av rutinerna.

Resultatet av enkaten kommer att kompletteras med
dialoger med ett urval av chefer inom respektive
verksamhetsomrade for att fordjupa bilden av hur
rutinen efterlevs samt hur arbetet med sjukfranvaro,
arbetsanpassning och rehabilitering bedrivs.

Det samlade resultatet fran enkaterna och dialogerna
kommer att redovisas i arsuppfoljningen och utgor
underlag fér bedémning av risken samt eventuella
behov av atgarder.

@ uppfyiit




1.4 Risk att information hanteras pa felaktigt satt och/eller utlamnas pa grund

av okunskap hos medarbetare

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Uppfoéljning av rapporterade
personuppgiftsincidenter

Beskrivning av metod

Lagesrapport vid uppféljning av
internkontrollplanen. Lagesrapporten
innehaller bland annat en redovisning av
aktuellt lage, statistik och stickprov.

Under perioden har tre incidenter rapporterats till
integritetsskyddsmyndigheten (IMY). IMY har avslutat
arendet utan atgard, samtliga bedéms vara mindre
omfattande och beror pa manskliga faktorn, t.ex.
felaktigt utskick av kallelse/mail.

Antal och innehall sarskiljer sig inte mot férvantat lage

och det finns upprattade processer och rutiner for
hantering av personuppgiftsincidenter.

© uppfyilt

1.5 Risk for hot- och valdssituationer pa grund av avsaknad av olika typer av

larm

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Finns det fungerande larmlésningar i
alla vardverksamheter

Beskrivning av metod

Lagesrapport vid uppfbljning av
internkontrollplanen. Légesrapporten
innehéller bland annat en redovisning av
aktuellt lage, statistik och stickprov.

En genomgang av larm i alla verksamheter skedde
under varen och konstaterade att det finns fungerande
larmldésningar i samtliga verksamheter som har bedémt
ha behov av detta. Vid genomgangen identifierades en
verksamhet dar larmlésning finns men inte ar helt
optimal. Férvaltningen arbetar fortsatt med fragan for
att 16sa detta.

@ uppfyiit

1.6 Risk for att allmanna handlingar inte diariefors, vilket kan leda till brist i tillit

till oss som myndighet

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Uppfoljing av féljsamhet till befintliga
rutiner

Beskrivning av metod
Lagesrapport vid uppféljning av
internkontrollplanen. Ldgesrapporten

En inventering av diarieférda arenden i relation till
beslutad informationshanteringsplan genomférdes
under varen och féljsamhet bedéms generellt sett vara
god. Ett par handlingstyper identifierades dar
diarieféring behoéver forbattras. Forvaltningen planerar
en informationsinsats pa omradet under aret och har




Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

innehaller bland annat en redovisning av
aktuellt lage, statistik och stickprov.

borjat diarieféra aven de handlingstyper som
identifierades under varen.

Delvis uppfylit




