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Svar pa revisionsrapporten ’Granskning av regionens
malstyrning — fordjupning i bedémning av maluppfyllelse”

Bakgrund

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Halland genomfort
en granskning av regionens malstyrning med fordjupning i bedémning av
maluppfyllelse. Granskningens syfte &r att bedéma om regionstyrelsen och
driftnamnderna sakerstéller att maluppfyllelsen bedoms pa ett likvardigt och
tillforlitligt satt.

Utifran granskningens iakttagelser och bedomningar lamnas féljande
rekommendationer:

e Att regionstyrelse och namnder provar hur respektive organ kan utveckla sin
styrning genom verksamhetsplan. Var uppfattning ar att resultatmal och
tilhdérande indikatorer kan bidra till att séakerstélla en likvardig och tillforlitlig
malbedémning.

e Att respektive namnd prévar behovet att faststalla interna riktlinjer som
reglerar hur arbetet med malstyrning/maluppfoljning ska bedrivas inom
organisationen.

e Att regionstyrelsen och ndmnderna framgent i hogre grad anvander flera typer
av underlag for att bedoma maluppfyllelse. Var uppfattning ar att fler typer av
underlag for malbeddomning medfor att den uppfattas mer objektiv och
tillforlitlig.

1(3)




2(3)

Driftndmnden Psykiatris yttrande

Driftnamnden ser positivt pa att det har genomforts en granskning av regionens
malstyrning med fordjupning i bedomning av maluppfyllelse. Vi ser att det ar av stor
vikt att styrningen och uppféljningen i regionen ar tydlig, forutsagbar och framfor allt
uthallig.

Namndens utvecklingsmal ar ofta langsiktiga och évergripande, varvid uppfoljning av
malen i delarsrapporter och arsredovisning ofta behdver besta av en mer kvalitativ
beskrivning utifran en samlad beddomning av riktningen och processen, snarare &an
kvantitativ uppfoljning av resultat. Effekten av utvecklingen syns ofta pa langre sikt.

| 2025 ars verksamhetsplan har vi for varje aktivitet konkretiserat hur langt
utvecklingen ska ha kommit under aret, for att kunna géra en tydligare och mer
transparent uppfoljning av maluppfyllelse.

Kommentar kring de lamnade rekommendationerna

e Att regionstyrelse och namnder provar hur respektive organ kan utveckla sin
styrning genom verksamhetsplan. Var uppfattning ar att resultatmal och
tillhérande indikatorer kan bidra till att s&kerstélla en likvardig och tillforlitlig
malbedémning.

Driftnamnden Psykiatri utvecklar kontinuerligt arbetet med verksamhetsplan, utifran
radande forutsattningar. | 2025 ars verksamhetsplan har vi konkretiserat detta
ytterligare.

e Att respektive namnd prévar behovet att faststalla interna riktlinjer som
reglerar hur arbetet med malstyrning/maluppféljning ska bedrivas inom
organisationen.

Driftnamnden utgar primart fran den centrala riktlinjen for planering och uppstyrning.
Vi ser snarare att den centrala riktlinjen behover utvecklas sa att det blir likvardigt,
forutsagbart och tydligt hur namnderna ska forhalla sig kring t.ex. bedémning av
maluppfyllelse.

e Att regionstyrelsen och ndmnderna framgent i hogre grad anvander flera typer
av underlag for att bedoma maluppfyllelse. Var uppfattning ar att fler typer av
underlag for malbeddomning medfor att den uppfattas mer objektiv och
tillforlitlig.
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Driftnamnden Psykiatri kommer fortsatta att kontinuerligt utveckla styrningen och
uppfoéljningen. Driftnamnden ser positivt pa att anvanda flera typer av underlag for att
forbattra malbedomningen dar sambandet mellan malstyrningen och
kvalitetsstyrningen kan fortydligas.

Driftnamnd Psykiatri
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