-

pwc

2024-04-25

Projektplan

Uppdragsgivare

Region Hallands revisorer

Projektbendmning

Regionens malstyrning - férdjupning i bedémning av
maluppfyllelse

Bakgrund

Beddmning av maluppfyllelse ar en central process for regionens
styrning och uppfdljning. | samband med Mal och Budget 2024 har
fullmaktige antagit 7 fokusomraden och 21 fullmaktigemal som
fordelats till berérd ndmnd och styrelse. Enligt riktlinjen for planering
och uppfdljning ska varje namnd/styrelses bidrag till den évergripande
maluppfyllelsen sammanfattas i en verksamhetsplan. Utifran de mal
och indikatorer som konkretiserats i nAmndens/styrelsens
verksamhetsplan skapas aktiviteter och atgarder som ska planeras
och tidsattas med ett tydligt ansvar. Enligt riktlinjen ar det viktigt att
kontinuerligt utvardera verksamhetsplanen, bland annat genom att
mata maluppfyllelse och samla in resultat for relevanta indikatorer.
Uppfdljningen ska dokumenteras i manadsrapporter,
uppfoljningsrapporter och arsredovisning.

En tillférlitig bedémning av maluppfyllelsen ar avgérande for att
kunna utvardera organisationens framsteg och utmaningar och
sakerstalla ett genomférande enligt ambitionerna fran
regionfullmaktige. For att sékerstalla en tillforlitig beddmning
underlattar det att namnder och styrelse har tydliga grunder fér
beddémning och konkreta kriterier att utvardera mot. Transparens ar
en annan viktig aspekt vid uppféljning, att det finns dppenhet och
insyn i hur namnder arbetar mot malen och hur bedémningen av
maluppfyllelse genomférs. En likvardig bedémning av maluppfyllelse
mellan ndmnder framjar jamférbarhet. Det framjar ocksa tillit och
fortroende fran medborgarna och bidrar till att regionen uppnar sina
Overgripande mal pa ett effektivt och ansvarsfullt satt.

Av genomford grundlaggande granskning for ar 2023 framgar att det
finns vissa oklarheter pa vilka grunder samtliga mal bedéms, vilket
gett upphov till fragor pa vilket satt bedémning av maluppfyllelse
sker ndmnder och styrelse.

Mot bakgrund av ovanstaende har revisorerna beslutat att
granska regionstyrelsens och ndmndernas bedémning av
maluppfyllelse.
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Syfte och Granskningen syftar till att bedéma om regionstyrelsen och
revisionsfragor driftnéamnderna sakerstaller att maluppfyllelsen bedéms pa ett
likvardigt och tillforlitligt satt.

Revisionsfragor:

1. Har styrelse/namnd sakerstallt tydliga och relevanta indikatorer,
aktiviteter eller andra tydliga kriterier for att mata
maluppfyllelse?

2. Finns tydliga dokumenterade underlag foér de bedémningar av
maluppfyllelse som gors for respektive driftnamnd och
styrelse?

3. Finns tydliga dokumenterade underlag fér de bedémningar
av maluppfyllelse som gors pa aggregerad niva fér Region
Halland?

4. Finns en strukturerad process eller rutin for analys
och bedémning av underlag? (Bade pa namndsniva och
Overgripande niva) (vad avgdr om det ska bli rétt, gult
eller gront?)

5. Sakerstaller regionstyrelsen att det finns en gemensam
process for analys och bedémning av underlag?

Avgransning
Granskningen omfattar revisionsobjekten Regionstyrelsen och
samtliga driftnamnder: Hallands sjukhus, Narsjukvard, Psykiatri,
Regionservice, Ambulans, diagnostik och halsa, Kultur och skola och
Kollektivtrafik.

Granskningen kommer att géras med utgangspunkt i
uppfdljningsrapporter per augusti 2024.

Granskningen avgransas till féljande fokusomraden och fullmaktigemal:

Fokusomradet: Accelerera digital transformation
Fullmaktigemal: Smartare och enklare digital vardag

Fokusomradet: Nara och sammanhallen vard
Utveckla arbetet fér barn och unga med psykisk ohélsa

Granskningen avgransas huvudsakligen till revisionsaret 2024.

Revisionskriterier e Kommunallag Kap 6, § 6 (namnds ansvar for
andamalsenlighet och intern kontroll)

e Kommunallag Kap 6, § 1 (styrelsen uppsikt)

e Reglementen for styrelse och berérda ndmnder

e Mal och budget 2024 (antagen av RF 2023-06-21)
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e Riktlinje for planering och uppfdljning (antagen av RS
2019-10-09)

e Andra styrande dokument pa regionfullmaktigeniva (eller
pa uppdrag av regionfullmaktige)

Metod Granskningen genomférs genom dokumentgranskning av riktlinjer och
rutiner inom omradet, verksamhetsuppfdljningar, prognoser, protokoll,
eventuell dokumenterad ansvarsférdelning och underliggande
handlingar fran verksamhetssystem.

Granskningen genomférs aven genom intervjuer med
ansvariga tjanstepersoner pa saval regionsniva och som
namndsniva.

Projektorganisation Projektledare Anna Olsson Lindén
Projektmedarbetare Pariya Baker Zell

Kvalitetssakrare Marie Lindblad

Oberoendeprovning Vi har i enlighet med SKYREV:s rekommendation nr 2 provat
vart oberoende.

Introduktion, Granskningen introduceras till av regionledningen identifierad
rapportering och kontakt och nyckelperson i granskningen.

kvalitetssdkring
Kvalitetssakring sker av utsedd kvalitetssakrare enligt PwCs rutiner
och checklistor for kvalitetssakring.

Rapportering sker genom skriftlig rapport och digital presentation.

Tidplan Introduktion 2024-06

Avrapportering 2024-11

Godkand
Godkand av revisorerna i Region Halland 2024-05-08
Lillemor Landén Vepsa
Godkand av kundansvarig/Public Sector 2024-05-08
Marie Lindblad

Noteringar
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