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Beslut
Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott beslutar att:

e godkanna att det ar regionen som ska erbjuda patienten nybesok,
operation/atgard hos en annan namngiven vardgivare om vard inte bedéms
kunna ges inom vardgarantins tidsgranser

e uppdra at halso- och sjukvardsdirektoren att modernisera arbetssatt och
information till patienter som riskerar att fa vanta utéver vardgarantins
tidsgranser, i enlighet med presenterat forslag

Arendet
Regionernas skyldighet att erbjuda vardgaranti regleras i saval halso- och

sjukvardslagen (HSL) som patientlagen (PL). Vardgarantin géller endast i den region
dar patienten ar bosatt.

| Region Halland ar tillganglig operationskapacitet just nu en av de mest begransade
faktorerna for att kunna omhanderta patienter som riskerar att inte erbjudas vard
inom vardgarantins tidsgranser. Erfarenhetsmassigt och med nuvarande arbetssatt
valjer manga patienter att sta kvar i ko till operation/atgard vid Hallands sjukhus, trots
att hen har fatt ett erbjudande om vardgaranti.

De vardgarantileverantérer som Region Halland har avtal med bedéms ha kapacitet
att omhanderta regionens behov vad galler saval nybesdk som operationer/atgarder
med en kvalitet som ar likstalld med den som regionen sjalv kan erbjuda. Idag ar det
stor efterfragan pa vard hos privata vardgivare och det har blivit en konkurrens om
vardkapacitet. Det finns dock ett uttalat intresse hos vardgarantileverantérerna om ett
fordjupat och mer forutsagbart samarbete med Region Halland for att kunna mota fler
hallandska patienters behov. For att sakerstalla att de hallandska patienterna far vard
inom vardgarantins tidsgranser kravs emellertid att hanteringen av vardgarantin
moderniseras. Region Halland foreslar darfor att patienterna ska informeras om var
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de kommer att fa sin vard utan att patienten, som i nulaget, sjalv maste kontakta
Vardgarantiservice. Detta forutsatter att tydlig information ges till patienten dar det
framgar att patienten ska fa vard men att denna ges hos en privat vardgivare med
vilken Region Halland har avtal. Genom tydlig patientinformation och tydliga
arbetssatt mellan regionen och privata vardgivare 6kar maojligheten att fler patienter
kan fa god och nara vard inom granserna fér den nationella vardgarantin.

Forslag till beslut
Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott beslutar att:

e godkanna att det ar regionen som ska erbjuda patienten nybesok,
operation/atgard hos en annan namngiven vardgivare om vard inte bedéms
kunna ges inom vardgarantins tidsgranser

e uppdra at halso- och sjukvardsdirektoren att modernisera arbetssatt och
information till patienter som riskerar att fa vanta utéver vardgarantins
tidsgranser, i enlighet med presenterat forslag

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Beslut - Moderniserat arbetssatt for hantering av vardgarantin

Expedieras till
Samtliga halso- och sjukvardsnamnder

Paragrafen ar justerad
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Regionkontoret Beslutsforslag

Halso- och sjukvard

Carina Werner Datum Diarienummer
Halso o sjukvardsstrateg 2023-01-11 RS221245

Regionstyrelsen

Beslutsforslag - Beslut - Moderniserat arbetssatt for
hantering av vardgarantin

Forslag till beslut

Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott beslutar att:

e godkinna att det dr regionen som ska erbjuda patienten nybesok,
operation/atgird hos en annan namngiven vardgivare om vérd inte
bedoms kunna ges inom vardgarantins tidsgrianser

e uppdra it hilso- och sjukvardsdirektoren att modernisera arbetssatt och
information till patienter som riskerar att fa vinta utéver vardgarantins
tidsgrinser, 1 enlighet med presenterat forslag

Sammanfattning

Regionernas skyldighet att erbjuda vardgaranti regleras i savil hilso- och
sjukvardslagen (HSL) som patientlagen (PL). Virdgarantin giller endast i den
region dar patienten ir bosatt.

I Region Halland ir tillginglig operationskapacitet just nu en av de mest
begriansade faktorerna for att kunna omhinderta patienter som riskerar att
inte erbjudas vard inom vardgarantins tidsgranser. Erfarenhetsmissigt och
med nuvarande arbetssitt viljer manga patienter att sta kvar 1 ko till
operation/atgird vid Hallands sjukhus, trots att hen har fitt ett erbjudande
om vardgaranti.

De vardgarantileverantérer som Region Halland har avtal med bedéms ha
kapacitet att omhanderta regionens behov vad galler savil nybesok som
operationer/atgirder med en kvalitet som ar likstilld med den som regionen
sjalv kan erbjuda. Idag ar det stor efterfragan pa vard hos privata vardgivare
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och det har blivit en konkurrens om viardkapacitet. Det finns dock ett uttalat
intresse hos vardgarantileverantorerna om ett fordjupat och mer férutsagbart
samarbete med Region Halland f6r att kunna méta fler hallindska patienters
behov. For att sikerstalla att de hallindska patienterna far vard inom
vardgarantins tidsgranser kravs emellertid att hanteringen av vardgarantin
moderniseras. Region Halland foreslar darfor att patienterna ska informeras
om var de kommer att fa sin vard utan att patienten, som i nuldget, sjilv maste
kontakta Vardgarantiservice. Detta forutsitter att tydlig information ges till
patienten dar det framgar att patienten ska fa vard men att denna ges hos en
privat vardgivare med vilken Region Halland har avtal. Genom tydlig
patientinformation och tydliga arbetssitt mellan regionen och privata
vardgivare 6kar mojligheten att fler patienter kan fa god och nira vard inom
grinserna for den nationella vardgarantin.

Bakgrund

Vardgaranti

Milet med vardgarantin ar att sakerstilla att patienter som ér i behov av vard
tar tillgang till detta inom rimlig tid. Vardgarantin omfattar primarvard,
specialiserad vard pa regional niva och nationell hogspecialiserad vard.
Regionernas skyldighet att erbjuda vardgaranti blev en del av hilso- och
sjukvardslagen (HSL) den 1 juli 2010 och en del av patientlagen (PL) den 1
januari 2015 (9 kap 1 §, HSL och 2 kap 3—4 {§, PL). Vardgarantin forstarktes
direfter med ytterligare delar inom primarvarden under 2019 och 2022.
Kompletterande bestimmelser finns i 6 kap halso- och sjukvardsférordningen
(HSFE).

Virdgarantin giller endast i den region dir patienten ar bosatt (8 kap 3 § HSL)
men garantin kan utvidgas genom samverkansavtal regioner emellan.
Patienten ska ges individuellt anpassad information om vardgarantin (3 kap 2
§, PL och 6 kap 6 § patientsidkerhetslagen, PSL). Under de senaste tva dren har
vardgarantin dven varit foremal fOr en sirskild utredning ”Vigen till 6ka
tillgdnglighet” (SOU 2021:59 och SOU 2022:22). Nir nybestk och/eller
operation/dtgird inte kan ske inom virdgarantins tidsgrinser och patienten
hinvisas till annan vardgivare ska detta ske utan extra kostnad for patienten.
Av S6dra och Vistra sjukvirdsregionernas samverkansavtal framgar att
patienter som soker vard 1 S6dra och Vistra sjukvardsregionerna omfattas av
den nationella vardgarantin.



Virdgarantin inom specialiserad vard innebir att:

o For patient som remitterats och bedomts vara i behov av ett nybesok
inom den specialiserade varden ska tid erbjudas inom 90 dagar.
Vintetiden riknas fran det datum da beslut om remiss fattats hos
remitterande vardgivare. Kan remissmottagande vardenhet inte erbjuda
tid for nybesok inom 90 dagar, ska regionen erbjuda patienten
motsvarande nybesék hos annan namngiven vardgivare. Besoksgarantin
giller iven om man sokt vard utan remiss.

o Den specialiserade varden ska efter beslut om operation/atgird erbjuda
patienten tid inom 90 dagar. Kan vardenheten inte erbjuda tid f6r
behandlingen inom 90 dagar, ska regionen erbjuda patienten
motsvarande behandling hos annan namngiven virdgivare.

Utover den nationella vardgarantin har en Region Halland en politiskt
beslutad utokad vardgaranti som innebir att savil nybesok som tid till
operation/atgird ska erbjudas inom 60 dagar.

Nulage i Region Halland

Historiskt har Region Halland haft en god tillginglighet och ir fortfarande en
av de regionerna i riket med hogst tillginglighet. For att kunna erbjuda
invinarna vard och behandling inom den nationella virdgarantin har politiska
beslut fattats om att upphandla vard hos privata vardgivare som ett
komplement till den regiondrivna hilso- och sjukvirden i Halland nir den
egna kapaciteten inte racker till. Sett 6ver senaste tre aren har Region Halland
haft en stabil tillganglighet till halso- och sjukvard fram till pandemins utbrott
varen 2020. En konsekvens av de omstallningar som varden tvingats gora pa
grund av pandemin har varit att tillgingligheten till vard har paverkats och
medfoért uppdimda vardbehov samt lingre vintetider till bade nybesok och
operation/dtgird inom den specialiserade virden.

Vardavtal

Idag har regionen vardgarantiavtal inom vardomradena 6gonsjukvard,
ortopedi, kardiologi samt urologi, vilket ar ett sitt for Region Halland att
kunna erbjuda patienter tid inom vardgarantins tidsgranser och har bidragit till
en 6kad tillganglighet f6r de hallindska patienterna. Vardgarantiavtalen har
bidragit till en stabilitet och kontinuitet i Region Hallands arbetssitt att
hantera patientfloden. Arbetssitten behéver dock moderniseras for att i
framtiden kunna stodja regionens lagstadgade ansvar att erbjuda vard inom
vardgarantins tidsgranser samt 6ka tillgangligheten och aterigen uppna de
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goda resultat som regionen hade innan pandemin. Ett moderniserat arbetssatt
skulle sannolikt dven upplevas enklare for patienterna, reducera administrativ
resursitgang inom regionen och 6ka regionens férmaga till god

uppfoljningskontroll.

Region Hallands vardgarantileverantorer har relativt goda mojlighet att
omhinderta Region Hallands behov bade da det giller nybesok och
operationer/atgirder. Idag finns en stor efterfrigan pa vird hos privata
vardgivare och det rader konkurrens om vardkapacitet. Det finns dock ett
uttalat intresse hos vardgarantileverantorerna om ett fordjupat samarbete med
Region Halland for att kunna mota fler hallindska patienters behov. En
torutsittning for ett fordjupat samarbete ér att de privata vardgivarna ges
bittre framforhallning av forvintade vardbehov. Virdgarantileverantorerna
efterfragar ocksa att Region Halland 1 storre utstrackning arbetar med
leveransplaner.

Vardgarantiservice

Viardgarantiservice ar den funktion i Region Halland som idag har
regionévergripande ansvar att hianvisa de patienter som aberopar vardgarantin
inom den regionala hilso- och sjukvarden. Patienter som inte kan erbjudas tid
inom ramarna for den regionala vardgarantin informeras idag via
brev/remissbekriftelse om vardgarantin och uppmanas att kontakta
Viardgarantiservice for hjilp med att fa vard hos externa vardgivare. Det ar
trivilligt f6r en patient att tacka ja eller nej till mojligheten att fa vard inom
vardgarantins tidsgrinser genom en annan vardgivare in Region Halland.

Hur andra regioner arbetar

Vistra Gotalandsregionen (1”GK)

VGR har avtalade leveransplaner mellan vardgarantileverantor och sjukhusen
tor de patienter som verksamheten enligt lagd leveransplan inte kommer att
kunna erbjuda vard till inom vardgarantins tidsgranser. I remissen till den
specialiserade varden framgar det om patienten godkanner att den regionala
vardgivaren hinvisar till namngiven extern vardgivare om vard inte kan ges
inom vardgarantins tidsgrinser. Patienter som vill ta vardgarantin 1 ansprak
kan inte vilja vilken mottagning/behandlingsenhet som ska utféra varden.



Region Skane

I Region Skane uppmanas patienter i behov av specialiserad vard att via
remissbekriftelsen till patienten att kontakta aktuell klinik inom en vecka om
hen inte 4r intresserad av att fa vard hos extern vardgivare. For patienter som
godkinner hanvisning ombesorjer virdgivaren att patienten far komma till en
annan vardgivare. Patienter som vill ta vardgarantin i ansprak kan inte valja
vilken mottagning/behandlingsenhet som ska utféra varden.

Forslag om andrat arbetssatt

Tillganglig operationskapacitet ar en begransade faktor for att kunna
omhinderta patienter som riskerar att inte kunna erbjudas vard inom
vardgarantins tidsgranser. Erfarenhetsmissigt valjer manga patienter att sta
kvar i ko6 till operation/atgird vid Hallands sjukhus, trots att hen har fatt ett
erbjudande om virdgaranti. Det beror ofta pa att patienterna har svirt att pa
egen hand avgbéra om det ar medicinskt tillradligt att vanta en lingre period da
uppskjuten vird skulle kunna leda till ett f6rsamrat hilsotillstind med mojliga
effekter sa som lingre rehabilitering och/eller lingtre sjukskrivning. Det
bed6ms ocksa vara svart for patienterna att avgora eventuella skillnader
mellan olika erbjudna vardgivare trots att Region Halland ér val bekanta och
har kvalitetssikrat samtliga externa vardgivare regionen slutit avtal med.

Genom att modernisera hanteringen av vardgarantin, hanvisning och
information 1 Region Halland foreslas att patienten ska informeras om var
varden kommer att utfOras utan att patienten behéver kontakta
Viardgarantiservice. Det kraver att tydlig information ges till patienten dar det
framgar att patienten ska fa vard men att denna ges hos en annan vardgivare
med vilken Region Halland har avtal. Detta arbetssatt ar i linje med de rutiner
som giller 1 Vastra Goétalandsregionen och Region Skdne. Det ar Region
Hallands bed6mning att genom tydlig patientinformation och tydliga
arbetssitt mellan regionen och privata vardgivare 6kar mojligheten att fler
patienter kan fa god och nira vard inom grianserna for den nationella
vardgarantin.



Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Inga kinda ekonomiska konsekvenser i dagsliget.

Regionkontoret

Jorgen Preuss Martin Engstrom
Regiondirektor Hilso- och sjukvardsdirektor

Styrelsens/namndens beslut delges
Samtliga halso- och sjukvirdsnamnder
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