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1 Sammanfattning

Psykiatrin Halland har under tidsperioden sammanfattningsvis levererat en god och
patientsaker vard med en sankt kostnadsutvecklingstakt. Verksamheternas arbete har
praglats av ett starkt fokus pa ekonomi och arbetet med att férbattra denna, men med en
nddvandig omtanke om att inte férsdmra verksamheten inom omraden vardkvalitet,
effektivitet, vantetider och arbetsmiljo.

Forvaltningen kan notera att bade antalet vardkontakter som patienter 6kat i jamférelse med
2018 och 2017. Tack vare en stor anstrangning hos medarbetarna och
verksamhetsutvecklande atgarder har volymerna hanterats. Det finns dock bekymmer
avseende denna utveckling. Kapaciteten hos forvaltningen ar ytterst anstrangd och matchar i
vissa avseenden inte lIangre behovet. Vi kan tydligt se "prioriteringsstress" hos behandlarna
inom bade BUP och den vuxenpsykiatriska 6ppenvarden. Denna prioriteringsstress kan
tydligt avlasas i arets medarbetarenkat.

Tillgéngligheten varierar mellan férvaltningens olika delar. Inom BUP ligger tillgangligheten
till forsta besdk inom 30 dagar pa ca 55 %. Denna utveckling kan relateras till en
volymokning som ar mycket bekymmersam. Den vuxenpsykiatriska 6ppenvarden har under
tidsperioden haft en mycket god tillganglighet till forsta besék. Fdrvaltningens
substitutionsvard fortsatter att vaxa vilket har medfért langa vantetider inom den
verksamheten, vilket ar oroande utifran ett patientsakerhetsperspektiv.

Kvalitetsmassigt sett har Psykiatrin Halland under 2019 tagit vasentliga steg framat. For att
namna nagra exempel - vardévergangen mellan heldygnsvard och dppenvard dar de bada
vuxenpsykiatriska verksamheterna infort ett standardiserat arbetssatt i form av
gemensamma forbattringsmoéten dar problem som berér bada verksamheterna tas upp.
Resultatmassigt har under aret noterats en minskning av klagomal inom just detta omrade.

Ett annat exempel pa forbattringsarbete avser ADHD-processen. Den vuxenpsykiatriska
Oppenvarden har under aret arbetat mycket med att férbattra flode och processer for
neuropsykiatriska utredningar. Bl.a. har antalet neuropsykiatriska utredningar 6kat med 46 %
till 525 utredningar. Darutover har antalet minnesutredningar 6kat med 19 % till 460
utredningar”.

Antalet vardtillfallen och varddagar ligger i paritet med féregaende ar samt
medelbelaggningen har varit lite under den rekommenderade nivan pa 85 %. Att
férvaltningen nu har ordinarie verksamhet, alla avdelningar 6ppna och ett utdkat samarbete
mellan den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden och 6éppenvarden bidrar positivt till en
minskad beldggning. Foérvaltningen bedémer att den nya rutinen kring trygg och effektiv
utskrivning har haft en positiv paverkan pa den inneliggande varden. Numera ar det mycket
sallan som patienter vantar inne pa sjukhuset for att kunna skrivas ut med kommunala
insatser.

Ett observandum &r att under perioden har avdelning 21 Rattspsykiatri Halland haft en
6kande belaggningsgrad och under perioden sista fyra manader var den éver 100 %, detta
exkluderat permissioner. Rattspsykiatrin Halland har aven vardat flera patienter som ar
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domda till rattspsykiatri pa andra vardavdelningar inom den vuxenpsykiatriska
heldygnsvarden pga. av platsbrist. Anledningen till 6kningen i Halland ar att fler blir démda till
rattspsykiatrisk vard.

Avdelning 25A BUP Halmstad har kontinuerligt under tidsperioden haft en belaggningsgrad
pa cirka 130 %, detta inkluderat permissioner. Anledningen till detta ar att fler svart sjuka
barn och ungdomar samt att patienterna inte kan skrivas ut i den takt som behdvs for att
halla en fem dygns vard.

Antalet snittanstallda har 6kat med 30 jamfoért med féregaende period och den arbetade tiden
med 24 arsarbetare. De grupper som 6kat mest ar lakare och medicinska sekreterare.
Forvaltningen har fortfarande brist pa sjukskoterskor, framforallt specialistutbildade, samt
psykologer. Den totala personalomsattningen ligger dver forvaltningens maltal och den
externa personalomsattningen okar mest. Den grupp som har stérst omsattning ar
sjukskoterskor och fordjupad analys om orsaken till den 6kade omsattningen kommer att
genomforas under 2020.

Antalet anmalda tillbud har 6kat men anmalda arbetsskador har minskat. Den 6kade
tillbudsrapporteringen ar positiv eftersom tillbudsrapporteringen ar en viktig del i det
systematiska arbetsmiljdarbetet. Tillbud och arbetsskador ar huvudsakligen kopplade till hot
och vald och psykisk éverbelastning. Arets medarbetarundersokning visar pa ett hogt varde
for hallbart medarbetarengagemang men betydligt lagre avseende upplevd organisatorisk
och social arbetsmiljé. Medarbetare inom framfér allt BUP och den vuxenpsykiatriska
Oppenvarden anser att man ej har tillracklig tid for att utféra sina arbetsuppgifter och upplever
stress i sin arbetsmiljo.

Den totala sjukfranvaron ligger strax under férvaltningens malvarde. Verksamheterna har
arbetat intensivt med att forbattra rehabiliteringsinsatser for langtidssjukskrivna.

2019 ars resultat blev -15 mkr, jamfort med -38 mkr 2018, vilket ar en resultatférbattring med
knappt 23 mkr. Vad avser det ekonomiska utfallet sa kan vi notera fyra omraden som har
bidragit till det forbattrade och som ligger i linje med beslutad atgardsplan fér 2019.

e Intakterna i vardval Halland specialistvard har 6kat med 12 mkr eller knappt 40 %.
Forandringen har skett genom kvalitetsforbattring i kodning, kompetensutveckling och
fler utférda besok.

e Utvecklingen av personalkostnader framst under andra halvaret har anpassats till
radande budget. Kostnadsutvecklingen var under forsta halvaret drygt 6 % till knappt
3 % under andra halvaret.

o Kostnader for bemanningsforetag ar drygt 7 mkr lagre eller drygt 19 % i jamforelse
med 2018. Det ar framst kostnader fér bemanningsskéterskor som har minskat.

Kopt vard, dock ej rattspsykiatri, har minskat med knappt 4 mkr. Det galler privata terapeuter
och placeringar pa behandlingshem. Daremot har kdpt vard inom rattspsykiatri 6kat med
drygt 3 mkr pga. av fler ddmda patienter.
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2 Regional tillvaxt och utveckling

2.1 Arets fokusomraden

2.1.1 Hog attraktivitet

2.1.1.1 Aktivt klimat- och miljbarbete internt och externt bidrar till att Halland blir den
bésta livsplatsen

Fran och med den 3:e september 2018 kdper férvaltningen en miljdsamordnare funktion av
Regionservice, vilket innebar en mindre sarbarhet och att det finns en struktur fér att hantera
detta omrade med en val uppbyggd kompetens. Huvudomradena inom det interna
miljdarbetet ar Koldioxidneutralt, Hallbar resurshushallning, Innovationer och férvaltnings
specifika aktiviteter.

Koldioxidneutralt

Resor

Privat egen bil i tjansten: +3,5 %, fran 22 257 mil ar 2018 till 23 044 mil ar 2019
Poolbilar: -28 %, fran 8 725 mil ar 2018 till 6 236 mil ar 2019
Verksamhetsbilar: -4 %, fran 43 035 mil ar 2018 till 41 224 mil ar 2019.

Majoriteten av bilarna inom forvaltningen ar sa kallade flexifuel bilar vilket innebar att de kan
tankas bade med Bensin och E85 (Etanol). E85 ger betydligt lagre koldioxidutslapp an
bensin men tyvarr tankas det fortfarande framst bensin och trenden gar dessutom at fel hall.
Videokonferenser

For att minska miljébelastningen genom resande och minska tidsatgangen ar
videokonferenser ett bra alternativ. Psykiatrin har 10 videokonferensrum, ar 2019 minskade
antalet timmar med videokonferens, fran 818 timmar ar 2018 till 288 timmar ar 2019.
Anledningen till minskningen ar sannolikt att anvandningen av Skype-méten har okat.

Fordon
Identifiering av bilar som kan ersattas med miljovanligare alternativ pagar. De verksamheter
med kérmonster dar en elbil skulle passa kommer att kontaktas av Logistikservice.

Energianvandning

Huvuddelen av psykiatrins verksamhet bedrivs i regionens fastigheter dar aven andra
forvaltningar har verksamhet. Energiférbrukningen kan darfor inte redovisas enskilt for
psykiatrin.

Hallbar resurshushallning

Avfall

Psykiatrins miljdsamordnare har ansvarsomradet "avfall” inom Regionens miljénatverk.
Under varen 2019 gjordes en 6versyn 6ver avfallshanteringen inom Regionens
verksamheter, 6versynen visade manga brister. For att atgarda bristerna har Psykiatrin
miljdsamordnare varit delaktig i arbetet med; upphandlingsunderlag fér avfallshantering, ta
fram processer for sortering av matavfall och ta fram processer for en battre kallsortering.

Kemikalier

Under 2019 riskbeddmdes Psykiatrins kemikalier inom miljé och arbetsmiljo.
Riskbedémningen baseras pa hanteringen av produkten.
Engangsprodukter.

Fokus ar minskad anvandning av engangsmaterial eller att byta ut mot flergangs material,
samt vid upphandling efterfraga produkter i fornyelsebara material. Fran och med 2019 finns
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det ett battre underlag for statistik 6ver engangsartiklar och kemikalier, dad Regionen har
forradsverksamheten i egen regi. Ett arbete med att ta fram en "Gréon handbok” éver
engangsmaterials miljopaverkan har paboérjats, i detta arbete ingar samtliga férvaltningars
miljdésamordnare.

Forvaltnings specifika aktiviteter
Utbildning.
Den 15 maj samlades Psykiatrins miljdombud fér en kompetensutvecklingsdag. De punkter

som avhandlades var; Vad hander inom miljoomradet i Region Halland, Agenda 2030 ur ett
verksamhetsperspektiv och Miljopaverkan fran textilier.
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3 Halso- och sjukvard

3.1 Arets fokusomraden

3.1.1 Mota fler behov néra patienten

Forvaltningen har arbetat stadigt med att moéta fler behov nara patienten. Webbtidboken ar
inford inom verksamheterna vilket framjar ett effektivare satt for patienten att kontakta
mottagningarna. For att mojliggora en battre forflyttning inom halso- och sjukvarden har
Medspeech inforts och under infor detta har diktat kderna arbetats bort. Inom vuxenpsykiatrin
har malsattningen varit att férbattra omhandertagandet for patienter med akuta behov. En
rutin for hur akuta arenden ska handlaggas inom vuxenpsykiatrin ar framtagen och
implementering pagar.

Pa grund av svarigheter att genomfdéra en brukarstyrd brukarrevision i enlighet med GDPR
och att det saknades budget tackning fér att genomféra en HBTQ-diplomering, sa har
forvaltningen avbrutit dessa aktiviteter.

3.1.1.1 Frémja nya, effektivare sétt for patienten att vara i kontakt med hélso- och
Sjukvarden

Forvaltningen har infort webbtidboken som ska framja patienternas kontakt med sjukvarden.
Utifran ett patientsakerhetsperspektiv sker kontinuerligt ett forbattringsarbete kopplat till
webbtidboken och vilka tjanster som kan erbjudas. Det finns en struktur for att hantera de
problem som uppkommer med systemet.

3.1.1.2 Frémja forflyttningar inom hélso- och sjukvardssystemet

Det pagar en del aktiviteter under detta uppdrag och dessa aktiviteter har kommit olika langt i
sina processer. Aktiviteterna handlar om att minska onddig administration for att framja
effektivare vardarbete samt mer tid for patienterna. Diktat kderna arbetades bort i samband
med inférandet av diktering - Medspeech.

3.1.1.3 Oka invanarens méjlighet att pdverka sin vard

Pa grund av svarigheter att genomféra de planerade aktiviteterna i enlighet med GDPR och
inom budgetram sa har férvaltningen valt att avvakta med aktiviteterna Brukarstyrd
brukarrevision och HBTQ-diplomering.

3.1.1.4 Bidra till att méta fler behov néra patienten

Malsattningen har varit att 6ka delaktigheten for patienten och deras narstdende samt
forbattra omhandertagandet for patienter med akuta behov. En rutin for hur akuta arenden
ska handlaggas inom vuxenpsykiatrin ar framtagen och implementering pagar. En
kartlaggning som beskriver narstdendearbetet pa de olika vuxenpsykiatriska
vardavdelningarna ar genomférd. Det som kom fram var att narstdendearbete bedrivs pa
samtliga vardavdelningar men det &r en variation pa vilka insatser som erbjuds. Insatserna ar
dock bade riktade bade mot vuxna och mot barn. Regionens brukarsamordnare ar
informerad om kartlaggningen och resultatet.
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3.1.2 Sammanhallen vard

Forvaltningens olika verksamheter har haft flera aktiviteter pagaende for att bidra till en mer
sammanhallen vard. Nagra av dessa aktiviteter ar i projekt form och leds utav en
projektledare fran regionkontoret samt finansieras av externa medel. Inom nagra av dessa
projekt sker ett samarbete med andra forvaltningar t ex narsjukvarden. De andra aktiviteterna
har haft malsattningen att forbattra samarbetet eller forbattra kunskapsniva for att kunna
erbjuda en likvardig vard.

3.1.2.1 Utveckla arbetssétt och processer for en trygg och effektiv utskrivning fran
slutenvard

Arets aktivitet har fokuserat pa att identifiera omraden som &r séarskilt viktiga fér att uppna en
sammanhallen vard for de patienter som har behov av behandling bade i 6ppenvarden och i
heldygnsvarden. Av de identifierade forbattringsomradena har vuxenpsykiatrin valt att
fokusera pa "Kommunikation lakare emellan". Denna aktivitet startades upp under hésten
2019 och kommer darmed att fortsatta under 2020. Inom vuxenpsykiatrin har féretradare for
bade chefer och medicinskt ledningsansvariga lakare under aret initierat avstamningsméten
med delad skarm en gang per vecka, for att diskutera problem som berér bada
verksamheterna. Denna avstamning har upplevts positiv och resultatmassigt har det under
aret noterats en minskning av klagomal inom just detta omrade.

Det finns ett pagaende arbete sedan 2018 med Riktlinjen Trygg- och effektiv utskrivning och
handhavandet av IT-systemet Lifecare. Arbetet sker nu i storre utstrdckning med inriktningen
att forbattra rutiner i samband med systemet Lifecare och SIP. Forvaltningen ser 6ver
mojligheten att lyfta in indikatorer kopplade till trygg och effektiv utskrivning in i Stratsys for
att underlatta uppfoljningen samt skapa battre underlag till indikatorrapporten.

3.1.2.2 Utveckla samarbetet med kommunerna kring hemsjukvarden

Forvaltningen bidrar till detta uppdrag genom deltagande i indikatorgruppen. Den gruppen
har som uppdrag att via indikatorer félja upp kvalitén i arbetet med trygg och effektiv
utskrivning samt hemsjukvard.

3.1.2.3 Utveckla anvédndningen av det digitala systemet Lifecare SIP

Forvaltningen bidrar till detta uppdrag genom deltagande i indikatorgruppen samt deltar i de
regiondvergripande arbetsgrupper kopplade till Trygg och effektiv utskrivning.

3.1.2.4 Bidra till en mer sammanhallen vard

Detta ar ett standigt pagaende arbete genom olika aktiviteter da det finns vinster for bade
patienter och medarbetare med en mer sammanhallen vard. Nagra av dessa aktiviteter ar i
projekt form och leds utav en projektledare fran regionkontoret samt finansieras av externa
medel. Inom nagra av dessa projekt sker ett samarbete med andra férvaltningar t ex
narsjukvarden. Utvecklingen av de olika aktiviteterna gar stadigt framat men det har gatt i ett
langsammare tempo an vad som var planerat.

Projektet "Definiera och ta fram en ADHD-process for den specialiserade psykiatrin." har
under aret arbetat mycket med att forbattra flode och processer for sa kallade
neuropsykiatriska utredningar. Antalet neuropsykiatriska utredningarna har under aret okat
med hela 46 % till 525 utredningar vilket &r en anmarkningsvard 6kning. Darutdver har
andelen minnesutredningar ocksa 6kat med 19 % till 460 utredningar ar 2019. Sammanlagt
har under aret antalet psykologutredningar 6kat med 30 % vilket innebar att ppenvarden nu
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genomfér nastan 1000 utredningar per ar.

Projektet "Definiera och ta fram en depressions/angest process for den specialiserade
psykiatrin" har inneburit en férbattrad koordination mellan narsjukvarden och den
specialiserade psykiatrin samt en dkad samsyn kring remisshantering och ansvar. Psykiatrin
har tagit olika initiativ for att vara mer tillgangliga fér narsjukvarden i konsultationer, sa som
vardgrannetelefon. Projektet kommer mynna ut i en standardiserad, évergripande regional
process med en separat processansvarig.

Malet med projektet En vég in ar att undersdka forutsattningar och méjligheter fér en
gemensam vag in till varden for barn och unga, som samordnas av barn- och
ungdomspsykiatrin, narsjukvarden, berdrda forvaltningar och vardgivare i privat regi.
Meningen ar att de unga hallanningarna ska fa basta tankbara omhandertagande pa ratt
vardniva. Projektet pagar ett arbete med att ta fram ett konkret forslag.

BUP har aven vidareutvecklat ADHD-basteam med fokus pa att jobba med patientflédena
kopplade till BUP:s ADHD Lansteam. Detta beror pa att antalet besok har kraftigt 6kat. Stort
fokus lades pa att fa till ett bra dverlamnande fran ADHD Lansteam till ordinarie BUP-
mottagning. Arbetet med patientfldodena samt dverlamnandet fran ADHD Lansteam fill
ordinarie BUP-mottagning har varit givande och det finns numera en bra struktur for detta.
Detta projekt ingar numera i den normala driften.

Vuxenpsykiatrins heldygnsvard har haft fokus pa samverkan med Hallands sjukhus och den
vuxenpsykiatriska 6ppenvarden samt utveckla likvardiga arbetssatt inom heldygnsvarden. En
gemensam aktivitet med den vuxenpsykiatriska dppenvarden har varit att vidareutveckla
arbetet kring drogscreening. Fokus har varit att reducera kostnader for lab/rontgen och
specifikt med fokus pa provtagning i samband med drogscreening. En arbetsgrupp har
genomfort en kartlaggning och sammanstaliningen blev klar under hosten. Det har nu tagits
en kontakt med upphandlingsavdelningen géallande olika provtagningsstickor som idag kops
genom ett tyskt foretag. Aktiviteten ar pausad i vantan pa besked fran
upphandlingsavdelningen.

Heldygnsvarden inom vuxenpsykiatrin har tilsammans med Hallands Sjukhus tagit fram en
ny rutin, Psykiatrisk bedémning och tvangsvard enligt LPT pa Hallands sjukhus. Rutinen ar
beslutad och nu startar implementeringsarbetet och en fortsattning med att ta fram en rutin
hur Hallands sjukhus kan vara behjalpliga till Psykiatrin.

Verksamhetens ambition ar att rutiner och arbetssatt ska vara likvardiga inom
verksamhetsomradet. Kartlaggning av journaldokumentation ar genomférd. | huvudsak ar det
omraden som berér omvardnadsdokumentationen som behdver forbattras. Ledningsgruppen
har beslutat att under 2020 forbattra strukturen for suicidriskbedémning i
omvardnadsjournalen.

For att bidra till en mer sammanhallen vard har den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden
genomfort en kartlaggning av skillnader och likheter for ECT-mottagningarna och resultatet
kommer att generera aktivitet under 2020.

Mentorsprogrammet ar ett pagaende arbete, dar det har skett en utvardering som visade
goda resultat bade fran adepter och mentorer. Exempel fran en utvardering; Genom
mentorskapet gar det att sétta av tid att diskutera kring olika situationer som kan uppsta.
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Detta géller bade mentor och adept. Man far en méjlighet att blanda erfarenhet och kunna se
pa det ur olika perspektiv. Dock en brist att flera redan har en lang anstallning som timvikarie
innan man far tillsvidareanstallning och erbjuds detta.

Utvecklingsarbetet "Vidareutveckla brukarstyrd inlaggning/Oppen retur" har genomforts i
samverkan mellan dppenvarden, avdelning 22 och avdelning 19. | arbetet har erfarenheter
fran andra regioner tagits tillvara. Beslut ar fattat att inféra Brukarstyrd inlaggning som en
pilot pa avdelning 22 under varden 2020. Inférande pa avdelning 19 avvaktas tills efter en
utvardering av ar genomférd av inférandet pa avdelning 22.

3.1.2.5 Vidareutveckla patientsékerhetsarbetet

Patientsakerhetsarbetet har haft fokus pa Grona korset och att forbereda utbildning om de
uppdaterade riktlinjerna for suicidprevention. Gréna korset har inforts pa flera
vuxenpsykiatriska vardavdelningar men omtag behoéver goras pa grund av
avdelningschefsbyten och brister i kontinuitet av méten. Att inféra sékord som Hallands
sjukhus anvander har diskuterats for att 6ka jamforbarheten. Beslut att behalla nuvarande
sokord har fattats da flera omraden saknas som ar viktiga fér psykiatrins verksamhet. Den
fortsatta planen ar att géra omstart pa princip samtliga vardavdelningar.

Ambitionen var att under aret utbilda medarbetarna inom den vuxenpsykiatriska
heldygnsvarden i de uppdaterade riktlinjerna for Suicidprevention men det har inte funnits
mdjlighet till detta. Aktiviteten ar éverflyttad till 2020 dar aven vuxenpsykiatrins utbildningshjul
kommer fokusera pa suicidprevention under varen. Det pagar aven en utvecklingsprocess for
att ta fram en sarskild utbildning fér vara medarbetare och den planeras starta hésten 2020.

3.1.3 Digitalisering

Arbetet med att 6ka digitaliseringen inom forvaltningen gar framat. Verksamheterna har
integrerat det digitala verktyget Visiba Care in i det dagliga vardarbetet. Det pagar ett
utvecklingsarbete av ett kliniskt uppféljningsverktyg inom foérvaltningen men det arbetet
behdver varderas mot det arbete som sker med det digitala verktyget Bla appen. Detta pa
grund av att Bla appen kommer ha en hégre tackningsgrad an det egna utvecklade
uppfdljningsverktyget.

3.1.3.1 Vidareutveckla det digitala vardutbudet

Forvaltningen fortsatter att vidareutveckla det digitala vardutbudet genom tva digitala verktyg,
Visiba Care och en app for klinisk uppféljning. Dock finns det numera en app "Bla appen"
under utveckling och férvaltningen behdver tillsammans med systemférvaltningen komma
fram till vilka digitala verktyg som regionen samt férvaltningen ska ga vidare med.

3.1.3.2 Fbrbereda inférandet av Framtidens vardinformationsstod

Forvaltningen bidrar till detta uppdrag genom att ha tilldelat ansvar till tva medarbetare som
deltar i den regiondvergripande arbetsgruppen.

3.1.3.3 Frémja digitala distanskontakter

Forvaltningen foljer den regionala utvecklingen av arbetet med digitala distanskontakter och
vid ett lampligt tillfalle kommer forvaltningen att anamma de verktygen.
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3.2 Den hallandska varden

Tillgangligheten skiljer sig mellan éppenvarden inom BUP och inom den vuxenpsykiatriska
Ooppenvarden. For BUP ar det ett bekymmer att kapaciteten inte matchar antalet patienter i
systemet, vilket leder till svarigheter att na malen for tillganglighet.

Under 2019 var det 1 508 patienter som behdvde vard inom den vuxenpsykiatriska
heldygnsvarden. Det ar en minskning med 6 % jamfort med féregaende ar men i samma linje
som for 2017. Patienterna vardades sammanlagt 20 638 varddagar och de vardades i snitt 9
dagar pa kliniken. Medelvardtiden 6kade darmed nagot under 2019 och ar nu mer i linje med
nationell niva vilket ar positivt. Denna utveckling

minskning ar énskvart r/t 6kning 6ppenvard - god och néra vard.

Inom rattspsykiatrin har medelbeldggningen varit fortsatt hog, 102 % (exklusive
permissioner). Detta pga. att fler personer blivit démda till vard och da maste verksamheten
bereda plats for dessa patienter.

All verksamhet inom den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden ar inte "klassad” som
heldygnsvard. Det finns aven en stor del 6ppenvardsverksamhet inom kliniken. Totalt har

2 748 patienter genererat 14 488 besok pa Akut-, Substitution- och ECT-mottagningarna.
Dessa verksamheter har 6kat beséken med 16 % pa tva ar och det ar framst 6kningen inom
substitutionsvarden som lyfter statistiken. Inom den Rattspsykiatriska 6ppenvarden noteras
en minskning av bestken med 28 %, jamfort med féregaende ar. Detta ar bland annat ett
resultat av att det rattspsykiatriska 6ppenvardsteamet har behdvt arbeta mycket mer med de
patienter som vardas pa andra avdelningar an avdelning 21 och det ar inte mgjligt att
registrera dessa besok.

Den vuxenpsykiatriska 6ppenvarden har under aret 6kat antalet patienter med drygt 4 % till
8 150 patienter, vilket ar det hogsta antalet unika patienter nagonsin. Sedan 2015 har antalet
patienter okat med 13 %. Aven antalet besok dkade under aret med dver 6 % till 71 300
vardkontakter. Det ar saledes fler som soker den vuxenpsykiatriska 6ppenvarden vilket
avspeglar sig i att antalet nybesok ocksa dkade med drygt 6 %.

Forvaltningen ser en minskning av de registrerade avvikelserna pa arsbasis vilket ar positivt
for verksamheten. Tva bidragande orsaker till detta ar den informationskampanj, angaende
vad som ska skrivas i en avvikelse, som den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden genomférde.
Den andra orsaken ar inférandet av Gréna Korset, dar en viss grad av avvikelser hanteras
utan att behdva registreras i Platina. Att bade antalet IVO klagomal och antalet
patientnamndsarenden ar farre an under 2018 beddéms bero pa den férandring IVO
genomférde under 2018. For patienter och narstdende har detta nya forfarande inte satt sig.

3.21 Tillganglighet

Tillgangligheten skiljer sig mellan éppenvarden inom BUP och inom den vuxenpsykiatriska
Oppenvarden. For BUP ar det ett bekymmer att kapaciteten inte matchar antalet patienter i
systemet, vilket leder till att tillganglighet till férsta besdk inom 30 dagar ligger pa runt 50 %.
Detta i sig ar naturligtvis inte bra men det ar inte en siffra som oroar utifran ett
patientsakerhetsperspektiv dd BUP anvander BCFPI. Utifran 2019 ars tillganglighetssiffror sa
ar det med all sékerhet svart for BUP, att med nuvarande kapacitet och fortsatt hogt inflode,
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na SKR:s tillganglighetssatsning pa 72 %.

3.2.1.1 Tillgénglighetsindikatorer och aktiviteter

Indikatorer (Manad) Utfall Mz:jl;/ar Kommentar
Den totala mangden patienter inom BUP avspeglar sig i
H Vardgaranti BUP svarigheten att halla vardgarantin. Detta ar naturligtvis inte
- genomférda forsta bra men det &r inte en siffra som oroar utifran ett
beddmning inom 30 53,85% 90% patientsakerhetsperspektiv dad BUP anvander BCFPI, som
dagar anvands for att skapa ett underlag i samband med
(Manadsvarde) beddmning av problematik, vardbehov och matchning till ratt
vardniva.

| Vardgaranti BUP

- Paborjad fordjupad Den totala méngden patienter inom BUP avspeglar sig i
utredning/behandling 30 63,26% 90% svarigheten att halla vardgarantin, vilket vi kan se i form av
dagar hardare prioriteringar.
(Ménadsvarde)
Planerad
specialiserad vard
- andelen vantande som o o, Verksamheten klarar i stort sett det nationella malvardet for
N 99,24% 100% . . . - - .
har vantat 90 dagar eller tillgéngligheten nar det géller nybesdk.
kortare pa ett nybesok.
(Manadsvarde)
. Planerad

specialiserad vard

- genomférda besdk inom  95,11% 80%
60 dagar

(Manadsvarde)

Verksamheten klarar det regionala malvardet for
tillgéngligheten nar det géller nybesdk.

Utfall visar ménads vérdet fér december 2019. Fér att se trenden, vénligen se Bilaga 1 Tillgénglighet.
Malvérdet &r antingen beslutat pa nationell eller regional niva.

3.2.1.1.1  Tillgénglighet - Ibpande kontroll eller férbéttringsarbete

3.2.2 Produktion

Under 2019 var det 1 508 patienter som behdvde vard inom den vuxenpsykiatriska
heldygnsvarden. Det ar en minskning med 6 % jamfort med féregaende ar men i samma linje
som for 2017. Patienterna vardades sammanlagt 20 638 varddagar och de vardades i snitt 9
dagar pa kliniken. Medelvardtiden 6kade darmed nagot under 2019 och &r nu mer i linje med
nationell niva vilket ar positivt. Medelbelaggningen var 79 %, (exklusive permissioner) vilket
ar samma som féregaende ar. Att vi for andra aret i rad hamnar nara riktvardet pa en
medelbelaggning pa 85 % ar positivt for verksamheten. Detta ger oss bra forutsattningar for
att klara patientsakerhet och sakerstélla arbetsmiljon vid belastningstoppar.

Inom rattspsykiatrin har medelbelaggningen varit fortsatt hdg, 102 % (exklusive
permissioner). Detta pga. att fler personer blivit démda till vard och da maste verksamheten
bereda plats for dessa patienter. Att det i princip alltid ar fullbelagt pa avdelning 21 gor att det
under aret aven har vardats rattspsykiatriska patienter pa andra vardavdelningar inom
kliniken nar det har varit mgjligt utifran lagstiftning och vardbehov. Verksamheten har dven
behovt kdpa fler vardplatser pa den rattspsykiatriska kliniken i Vaxjo vilket medfért 6kade
kostnader for kliniken.
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All verksamhet inom den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden ar inte "klassad” som
heldygnsvard. Det finns dven en stor del 6ppenvardsverksamhet inom kliniken. Det galler
Akut-, Substitution- och ECT-mottagning och samtliga delar finns bade i norr och i séder.
Totalt har 2 748 patienter genererat 14 488 besOk pa dessa mottagningar. Dessa
verksamheter har 6kat beséken med 16 % pa tva ar och det ar framst 6kningen inom

substitutionsvarden som lyfter statistiken.

Den vuxenpsykiatriska 6ppenvarden har under aret dkat antalet patienter med drygt 4 % till
8 150 patienter, vilket ar det hogsta antalet unika patienter nagonsin. Sedan 2015 har antalet
patienter 6kat med 13 %. Aven antalet besék dkade under aret med éver 6 % till 71 300
vardkontakter. Det ar saledes fler som soker den vuxenpsykiatriska 6ppenvarden vilket
avspeglar sig i att antalet nybesok ocksa 6kade med drygt 6 %.

3.2.2.1 Produktionsindikatorer och aktiviteter

Malvar

Indikatorer (Manad) Utfall de Kommentar
Antalet inkommande remisser varierar mellan manaderna,
vilket medfér en svarighet att forutse det kommande
. Remisser 749 781 forloppet. Inom BUP ar det fler an vad som var planerat och
(Manadsvérde) darmed ar inte BUP dimensionerad for detta patientantal och
det staller hoga krav pa de enskilda behandlarna att géra
tuffa bedémningar
— . Antalet patienter 6kar och tillsammans med ett hégt antal
_Patienter per enhet 4772 remisser in gor att berérda enheter upplever en pressad
(Manadsvarde) situation.
. Antal besok i Overlag har besoksantalet varit hogre an malvardet. Under
oppenvard (direkta 9 246 >10 sommar manaderna och december med jul/nyar var antalet
kontakter och 558 besok lagre 4n malvérdet och med tanke pa uttaget av
vardtjanster) semestrar ar det en naturlig differens.
Overlag har bestksantalet varit hégre &n mélvardet. Under
Besok 9246 10760 Sommar manaderna och december med jul/nyar var antalet
(Manadsvarde) besok lagre an malvardet och med tanke pa uttaget av
semestrar ar det en naturlig differens.
™ Akuta Besok 406
(Manadsvarde)
Det férekommer svarigheter for verksamheterna att
. Nybesok 548 550 balansera antalet nyt?esék i férhéjlaorlde till tillgénglighet?n
(Manadsvarde) samt antalet behandlingar som pagar. Fokus har varit pa att
halla en hog tillganglighet till forsta besok.
. Besok hos lakare 1 806 1970
(Manadsvarde)
Antal uteblivande har 6kat nagot och verksamheternas bild
. i ar att detta kan ha att géra med inforande av nytt arbetssétt i
_Uteblivande 400 430 samband med inférandet av Webbtidbok. Det &r for tidigt att
(Manadsvarde) kunna dra nagra slutsatser angaende denna utveckling.
Indikatorn fortsatter att foljas.
. Aterbud Antal aterbud har 6kat en hel del och verksamheternas bild
. . 957 955  &r att detta kan ha att gdra med inférande av Webbtidbok, pa
(Manadsvarde)

grund utav att det har blivit lattare att avboka besok kort in pa
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Indikatorer (Manad) Utfall Mz:jl:ar Kommentar
faktiska besokstiden.
Det har uppdagats svarigheter att folja indikatorerna
. . vardavslut och slutanteckningar, da det inte rader en
Slutanteckning 402 426 konsensus inom férvaltningen hur dessa sdkord ska
(Manadsvarde) anvandas i journalsystemet. Detta leder till problem med att
analysera trenden.
Det har uppdagats svarigheter att folja indikatorerna
. . vardavslut och slutanteckningar, da det inte rader en
 Vardavslut 275 339 konsensus inom fdrvaltningen hur dessa sokord ska
(Manadsvarde) anvandas i journalsystemet. Detta leder till problem med att
analysera trenden.
= sIp
(Manadsvarde) 80
Det ar en komplex indikator som medfor svarigheter att dra
- . A nagra slutsatser. Tvangsvard kommer alltid att férekomma
_ Tvangsvard 83 inom psykiatrin, vilket medfor att det ar svart att saga vad
(Ménadsvarde) som &r normalvarde. Det sagt sa ar det av vikt att flja denna
indikator for att inte siffran ska bli alldeles for hdg.
™= Vardplatser
(Méanadsvérde) 88,45
Antalet varddagar skiljer sig mellan verksamheterna och
inom BUP visar det pa ett for hogt tryck dar verksamheten
. Varddagar 2374 2365 har fatt 6ppna upp helgplatser vid flera tillfallen da platserna
(Manadsvarde) inte rackt. Det beror pa att BUP har vardat patienter med
svar psykiatrisk problematik och/eller bristande natverk, vilket
gor det svart med permission samt utskrivning.
Ligger inom malvarde vilket ar positivt for bade
. N patientsakerhet och arbetsmiljé. De variationer som ses
Vardtillfallen 234 237 under aret kommer att fortsatta och gar inte att férutspa. De
(Ménadsvarde) manader som varierat fran malvardet var under sommaren
nar platserna var nagot reducerade.
Statistik osaker, rullande 12 varierar mellan 23 dagar och 9
- L dagar, vilket beror pa att medelvardtiden for de utskrivna
_Medel.vardtid 10,72 patienterna fran rattspsykiatrin har tagits med.
(Ménadsvarde) Rattspsykiatrin kommer att vara exkluderar under 2020 for
en mer rattvis statistik.
Hostens rullande 12 varde ligger inom malvardet. Det gar
dock att se pa totalen att medelbelaggningen har dkat i
jamforelse med rullande 12 for 2018. Det ar framst den
. Medelbel&ggning 85% 85% rattspsykiatriska varden som 6kat belaggningen. Att
(R12 medel) ° ° medelbeldggningen ligger inom riktvardet ar bra for
patientsakerheten och arbetsmiljon samt det ger en battre
mojlighet till att kunna hantera belastningstoppar som
varierar under aret.

Utfall visar manads vérdet fér december 2019. Fér att se trenden, vénligen se Bilaga 1 Produktion.
Malvérdet &r satt utifran det genomsnittliga utfallet per manad under aren 2014 - 2018.

3.2.2.1.1 Produktion - Ibpande kontroll eller férbéttringsarbete

3.2.3 Kvalitet

Forvaltningen ser en minskning av de registrerade avvikelserna pa arsbasis vilket ar positivt
for verksamheten. En bidragande orsak till detta ar den informationskampanj, angaende vad
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som ska skrivas i en avvikelse, som den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden genomférde. En
annan orsak ar inférandet av Grona Korset, dar en viss grad av avvikelser hanteras utan att
behova registreras i Platina. Att aterigen avvikelserna angaende fall har minskat och att
fallriskbedémningarna har okat visar pa att verksamhetens fallpreventions arbete ger

resultat.

Att bade antalet IVO klagomal och antalet patientnamndsarenden ar farre &n under 2018
beddms bero pa den férandring IVO genomférde under 2018. For patienter och narstaende
har detta nya forfarande inte satt sig.

3.2.3.1 Kuvalitetsindikatorer och aktiviteter

Indikatorer (UR) Utfall Mﬂ:ar Kommentar
Forvaltningen har behévt kdpa fler vardplatser inom
. Antal patienter pa rattspsykiatrin i Vaxjo. Anledningen ar en 6kning i Halland av
den rattspsykiatriska 17 11 att allt fler blir domda till rattspsykiatrisk vard. Det pagar ett
regionkliniken i Vaxjo arbete med att utveckla den rattspsykiatriska varden da
(Arsack) efterfragan pa vardplatser férvéntas 6ka samt behovet av att
sanka kostnaderna.
Forvaltningen ser en minskning av de registrerade
avvikelserna pa arsbasis vilket ar positivt for verksamheten.
. Registrerade Den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden har haft en
Avvikelser 1588 1550 informationskampanj pa flera avdelningar for att informera
(Arsack) om vad som skall skrivas en i en avvikelse. Aven inférandet
av Grona korset, har inom den verksamheten haft
bidragande orsak till att minskningen rapporteringen i Platina.
Antalet registrerade fall avvikelser ar lagre an samma period
™= Fall avvikelser 33 2018 och med tanke pa att fallriskbedémningarna ar hogre
(Arsack) an samma period 2018, sa syns det tydligt att
verksamheternas fallpreventions arbete ger resultat.
Antalet dokumenterade fallriskbeddomningar &r hégre an
. . L samma period 2018. Detta &r en positiv trend. Dock ar malet
Fallriskbedomning 162 150 svart att kommentera, pa grund av for stora variationer i
(Arsack) statistiken. Det saknas dock en gemensam rutin for att kunna
dokumentera och utvardera denna indikator.
Via patientndmnden har patienter/narstdende lamnat
klagomal pa varden och till férvaltningen kom det 104
stycken arenden. Klagomalen var av varierande karaktar.
Dock finns det tre tydliga omraden som har aterkommit:
Brister i bemétande, klagomal om felaktigheter i t ex journal,
utredning eller medicine-ring samt langsam handlaggning av
t ex utredning, intyg eller receptfornyelse. Klagomalsarenden
kopplat till dodsfall samt oenighet kring journaltext kan ocksa
. ses. Klagomalen har generellt en varierande karaktar och
F;?tientnémndsérenden 104 110 behéover till stor del varderas utifran det enskilda arendet.
(Arsack)

Betraffande klagomal kring vardévergangen mellan
heldygnsvard och éppenvard har de bada vuxenpsykiatriska
verksamheterna infort ett standardiserat arbetssatt i form av
gemensamma férbattringsmaéten dar problem som beror
bada verksamheterna tas upp. Under aret har noterats en
minskning av klagomal inom just detta omrade.

Samtliga verksamheter har arbetat med att férkorta

Psykiatrin Halland, Arsredovisning 2019 Helar

2019

16(51)




Indikatorer (UR) Utfall Mz:jl:ar Kommentar

handlaggningstiden for patientnamndsarendena. Genom det
arbetet har den genomsnittliga handlaggningstiden kortats
ytterligare nagot jamfért med 2018. Pa heléret har
medelsvarstiden annu inte riktigt natt det uppsatta malet med
svar inom fyra veckor.

Antalet IVO klagomal ar lagre an tidigare perioder, vilket

= IVO Klagomal 14 sannolikt beror pa en kombination av krav féréandringen IVO
(Arsack) genomférde under hésten 2018 och verksamheternas
forbattringsarbete.

Under perioden har 14 stycken handelser skett av en sadan
karaktar att berérd verksamhetschef har beslutat om att en
internutredning ska genomféras. Det verksamheterna framfor
allt har utrett &r allvarliga vardskador i form av suicid. En del
av suiciderna har skett i nara anslutning till heldygnsvard och
dar pagar det en dialog mellan heldygnsvarden och
Oppenvarden for att starka vardkedjan.

= Antal

internutredningar 14 Internutredningarna har kommit med atgardsférslag inom

(Arsack) omradena dokumentation, arbetssatt, rutiner och information.
Inom omradet dokumentation har férslagen exempelvis
berort att for-tydliga vad som ska dokumenteras, under vilket
sdkord samt hur journalanteckningarna kan goéras enklare att
hitta. Betraffande arbetssatt och rutiner har foérslagen handlat
om att standardisera och fortydliga vad som ska goras i
vilken situation. Information har handlat om att sprida
kunskap till berérda parter eller till samtliga medarbetare.
Utifran de internutredningar, som har godkéants av berérd

™= Antal Lex Maria 5 verksamhetschef, har cheflakaren identifierat 5 handelser

(Arsack) som har varit av en sadan karaktar att en Lex Maria-
anmalning bedémdes vara nédvandig.

|

Lakemedelsgenomgéang 21570
(Arsack)

Utfall visar det ackumulerade vérdet fér hela 2019. Fér att se trenden, vénligen se Bilaga 1 Kvalitet.
Malvérdet &r baserat pa det ackumulerade utfallet fér 2015 - 2018.

3.2.3.1.1  Kvalitet - I6pande kontroll eller férbéattringsarbete
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4 Region Halland som arbetsgivare

4.1 Arets fokusomraden

4.1.1 Levandegora viardegrunden i hela organisationen sa att den blir en
naturlig del av ledarskapet och medarbetarskapet

4.1.1.1 Arbeta med kompetensutvecklingsplanen

Flertalet chefer har under aret informerat om krankande sarbehandling pa APT.
Informationen har bestatt av definitionen av krankande sarbehandling, vart man som utsatt
kan vanda sig och arbetsgivarens atgarder vid krankande sarbehandling. Vid behov har HR-
funktionen deltagit. Ett antal chefer har under aret haft dialog kring medarbetaruppdraget pa
APT och/eller planeringsdagar. Under hdsten kommer dessa aktiviteter att intensifieras och
HR kommer vid behov att stddja chefer i detta arbete. De regiongemensamma
informationsmaterialen har férmedlats till samtliga chefer inom férvaltningen.

Nagra av arets aktiviteter har handlat om att fortsatta arbetet med att férebygga hot- och vald
situationer, att ta fram en plan for langsiktig kompetensforsoérjning och utveckla
mentorskapet. De obligatoriska utbildningarna inom Hot och vald fér medarbetarna har
genomforts enligt planering. Instruktorerna har under aret arbetat mer tillsammans mellan
klinikerna i Halmstad och i Varberg. Detta for att likstalla utbildningen, férfina de metoder
som anvands samt pabdrja ett samarbete med polismyndigheten. Dar har man tagit del av
varandras metoder och tranat tillsammans. Instruktérerna har ocksa haft egen traning, varit
pa studiebesdk och massa. Utvarderingar fran personalen har varit positiva.

Fokusomraden for langsiktig kompetensforsorjning ar identifierade. Dialog har férts med
Hallands sjukhus om ett gemensamt basar. Dock kunde forvaltningarna inte komma 6verens
med resultatet att psykiatrin har valt att bygga upp en egen version. En pilot & genomférd
gallande kompetensportalen, nasta steg ar breddinférande pa samtliga avdelningar.
Aktiviteter gallande likvardigt introduktionsinnehall for norr och séder samt sarskild satsning
pa skotargruppen har det inte funnits tid att arbeta med.

Mentorsprogrammet pagar. Utvardering visar goda resultat bade fran adepter och mentorer.
Exempel fran en utvardering; Genom mentorskapet gar det att sétta av tid att diskutera kring
olika situationer som kan uppsta. Detta géller bade mentor och adept. Man far en mdéjlighet
att blanda erfarenhet och kunna se pa det ur olika perspektiv. Dock en brist att flera redan
har en lang anstallning som timvikarie innan man far tillsvidareanstallning och erbjuds detta.

Fokusomraden gallande langsiktig kompetensforsorjning ar identifierade; likvardigt
introduktionsinnehall fér norr och séder, basar for sjukskoterskor, pilot och darefter
breddinférande av kompetensportalen samt sarskild satsning pa skotargruppen. Dialog har
forst med Hallands sjukhus om ett gemensamt basar dar verksamheten kunde tillféra
utbildning som aven ar av varde for sjukskoterskor inom den somatiska varden. Hallands
sjukhus 6nskemal var att psykiatrin skulle ta éver administrationen i Varberg av basaret.
Dock sa saknades det resurser for det och det medférde att det inte gick att fullfolja
samarbetet med Hallands sjukhus. Istallet kommer verksamheten att bygga upp en egen
version. En pilot &r genomférd gallande kompetensportalen. Nasta steg ar att HR ska
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sammankalla avdelningscheferna fér breddinférande dar en kartlaggning kommer att ske
over vilken kompetens som ska efterfragas vid rekrytering, vad som ska inga i introduktionen
samt 6ver tid under anstallningen. Aktiviteter gallande likvardigt introduktionsinnehall fér norr
och soder samt sarskild satsning pa skétargruppen har det inte funnits tid att arbeta med.

4.2 Medarbetare i siffror

Kompetensforsorjning samt en god och saker arbetsmiljo var férvaltningens prioriterade
omraden inom medarbetarperspektivet 2019. Aktiviteter har genomforts pa APT-niva for att
férebygga krankande sarbehandling och merparten av verksamheterna har genomfort
aktiviteter for att tydliggéra medarbetaruppdraget. Medarbetarundersékningen som
genomférdes under hosten visade ett hogre HME (hallbart medarbetarengagemang) jamfort
med foéregaende matning. Arbetsmiljén upplevdes som mycket anstrangd inom
Oppenvardsverksamheterna, framfor allt inom BUP. Férvaltningen har dven genomfért under
hosten en gemensam samverkansdag for samtliga fackliga samverkansgrupper. Syftet med
dagen var dels en fordjupad diskussion kring arbetsmiljoforbattrande atgarder och dels for att
vidareutveckla samverkan inom férvaltningen.

Pa forvaltningsniva 6kar antalet snittanstallda med 31, den storsta 6kningen ar lakare och
medicinska sekreterare. Dock uppvisas en utplanande trend de senaste fyra manaderna.
Personalomsattningen har 6kat under aret och forvaltningen klarar inte malvardet pa 10 %.
De grupper som Overstiger malvardet ar sjukskoterskor, l1akare, psykologer och
arbetsterapeuter. Forvaltningen féljer noggrant personalomsattningen och framfér allt de
6kande externa avgangarna.

Overtid/mertid uppvisar en nedgéende trend men med stor fluktuation under aret.
Forvaltningens 6vertid/mertid ar nastan uteslutande inom heldygnsvarden.
Verksamhetsledningen har vidtagit ett antal atgarder for att minska dvertiden.

Forvaltningen har en total sjukfranvaro pa 7,23 och klarar darmed maltalet pa 7,4. Minskad
sjukfranvaro ar en viktig strategisk fraga for forvaltningen och ett antal aktiviteter har
genomforts under aret. Bland annat har pagaende rehab planer uppdaterats och sarskilda
aktiviteter for att analysera korttidssjukfranvaro har genomforts. Minskad sjukfranvaro finns
med i férvaltningens arbetsmiljéplan 2020.

Forvaltningens aktiviteter for att 6ka tillbudsrapporteringen har gett effekt och okat till 216
jamfort med 141 féregaende ar. De flesta rapporterade tillbuden ar kopplade till hot och vald
och psykisk 6verbelastning. Forvaltningens beslut att samtliga medarbetare ska genomga
utbildning i lagaffektivt bemoétande/hot och vald har genomforts enligt plan.

Forvaltningen har anvant inhyrd personal, lakare och sjukskéterskor, motsvarande 29,4
miljoner. Malvardet var 36,5 vilket darmed har uppfyllts. Minskningen ar kopplat till
sjukskoterskor som minskat med ca 6 miljoner.
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4.2.1 Medarbetarindikatorer och aktiviteter

Indikatorer (Manad) Utfall Mﬂ:ar Kommentar

Personalomsattning har 6kande trend och ar éver malvardet.
Det ar framfor allt de externa avgangarna som ékar och
gruppen sjukskoéterskor har den stdrsta omsattningen.
Hostens medarbetarundersokning visar pa en anstrangd
arbetsmiljo inom saval BUPs 6ppenvard som den
vuxenpsykiatriska 6ppenvarden och det ar framférallt inom
dessa verksamheter som personalomsattningen ékar.

. Personalomsattning 13.2% 10%
(R12 medel) ’

Sjukfranvaron ligger inom malvardet och ar lagre &n samma
period foregaende ar med minskande trend. Flertalet
yrkesgrupper har minskande sjukfranvaro. Verksamheterna
har aktivt arbetat med att minska sjukskrivningstalen genom

. ] . att tidigt fanga upp de personer som har upprepad

Sjukfranvaro 7.2% 7.4% korttidsfranvaro, allt enligt de rutiner som finns i regionen.

(R12 medel) Verksamheterna har, med stod av HR, intensifierat
rehabiliteringsarbetet for langtidssjukskrivna genom bland
annat uppdatering av pagaende rehabplaner.

™ Narvarotid 71006,
(Manadsvérde) 33

Andelen mertid/Overtid har minskat nagot jamfért med
foregaende ar. Inom heldygnsvarden har detta varit en
prioriterad fraga av saval arbetsmiljomassiga som
— L ) ekonomiska skal och utfallets har noggrant foljts i respektive
Mertid - Overtid 806,57 ledningsgrupp och med respektive chef.

(Manadsvarde) Heldygnsvardens karaktar innebar en stor andel extravak
och bristen pa timanstallda skétare och aven sjukskéterskor
innebar behov av att anvanda 6vertid/mertid.

. Bemanningspersonal
kostnad, Lakare och 29405 36499 Psykiatrin Halland ar inom malvardet och trenden ar

sjukskoterskor tkr tkr  minskande sedan oktober 2018.
(R12 summa)

Utfallet visar manads vérdet fér december 2019. For att se trenden, vénligen se Bilaga 1 Medarbetare.
Malvérdet fér personalomsattning &r ett nationellt rekommenderat vérde. Ovriga méalvérden ar vérdet satt utifran det
genomesnittliga utfallet per manad under aren 2014 - 2018.

Indikatorer (UR) Utfall Ma:;\elar Kommentar

Arbetsskadorna inom forvaltningen ar huvudsakligen
kopplade till hot och vald inom heldygnsvarden vuxen.
Forvaltningen utbildar samtliga medarbetare inom
heldygnsvarden vid tva tillfallen per ar. Utbildningen ar dels i
lagaffektivt bemdtande men aven sjalvskydd kopplat till olika
vardsituationer sdsom ex tvangsvard.

Infér 2020 kommer ytterligare aktiviteter att genomforas for
att minska arbetsskador kopplat till hot och vald. Bland annat
kommer en metod for enkel handelseanalys att utarbetas och
implementeras i syfte att 6ka larandet och pa sa satt undvika
arbetsskador.

™= Arbetsskada
82
(Arsack)
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Indikatorer (UR) Utfall Ma:llzar Kommentar

Antalet tillbudsanmalningar inom forvaltningen har 6kat
jamfort med féregaende ar, vilket &r en prioriterad aktivitet i
férvaltningens arbetsmiljoarbete. Tillbudsanmalningarna

™ Tillbud 216 aterrapporteras och analyseras pa respektive APT och i de

(Arsack) olika samverkansgrupperna. For att ytterligare vidareutveckla
aterrapportering pagar ett utvecklingsarbete inom regionen
for att forfina tillbudsstatistiken. En viktig grund for det
systematiska arbetsmiljdarbetet.

Utfall visar det ackumulerade vérdet fér hela 2019. For att se trenden, vénligen se Bilaga 1 Medarbetare.

4.2.1.1 Medarbetare - I6pande kontroll eller férbéttringsarbete
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5 Ekonomi

5.1 Arets fokusomraden

5.1.1 Minska kostnadsutvecklingstakten for att mojliggora en langsiktigt god
ekonomisk hushallning

5.1.1.1 Ersétta fysisk spraktolktiGnst med digitala alternativ
Dar det ar lampligt kommer forvaltningen att anvanda digital spraktjanst.

5.1.1.2 Féréndra erséttning fér hela férskjutna semesterveckorna till en erséttning
baserad pa enstaka arbetspass under sommarperioden

Den extra ersattningen under semesterperioden har nastan uteslutande anvéants inom den
vuxenpsykiatriska heldygnsvarden. Inférandet av den férandrade ersattningen har i vissa
delar komplicerats av otydlig och ej korrekt information till medarbetarna. Infér planeringen
av semestrar 2020 har ett antal forbattringsforslag presenterats.

5.1.1.3 Bidra till att minska kostnadsutvecklingstakten

Psykiatrin Halland har under tidsperioden levererat en god och patientséker vard med en
sankt kostnadsutvecklingstakt. Verksamheternas arbete har praglats av ett starkt fokus pa
ekonomi och arbetet med att férbattra denna, men med en nédvandig omtanke om att inte
forsamra verksamheten inom omraden vardkvalité, effektivitet, vantetider eller arbetsmiljo.
Generellt har arbetet med att ta sig an den anstrangda ekonomin utférts genom att férbattra
processer i varden och oka kvaliteten.

Under aret har verksamheten tagit fram ett underlag for
grundbemanning/bemanningsplanering for omvardnadspersonal pa de vuxenpsykiatriska
vardavdelningarna. Detta har delvis genomférts med hjalp utav en omvarldsanalys, dar
information kring bemanning ar inhamtat fran andra kliniker runt om i Sverige for att fa till en
bra jamférelse bas. Den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden genomfér nu férandringen i
samverkan med de fackliga organisationerna. Férandringen berér hur manga som arbetar pa
varje pass och frekvensen av helgtjanstgoring. Under aret har den interna samverkan nar det
galler bemanning utvecklas positivt, dar personalen hjalper varandra utan att beakta
avdelnings granser.

Det finns en plan for att minska hyrlékare kostnaderna togs fram i bérjan av aret. Den
involverade samtliga verksamheter inom férvaltningen och for den vuxenpsykiatriska
oppenvarden omfattade den bland annat inrattandet av lanslékare, en i Hyltebruk och en i
Falkenberg, vilket minskade pa behovet hyrlakare pa dessa orter.
Vuxenpsykiatrimottagningarna i Kungsbacka, Varberg, Hylte, Laholm och inom
demensutredningsverksamheten har klarat aret oberoende av bemanningspersonal.
Vuxenpsykiatrimottagningarna i Falkenberg och Halmstad har haft behov av hyrlakare. For
den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden har arbete med att fasa ut bemanningslakare pagatt
under aret med ett lyckat resultat. For tredje aret i rad minskade verksamheten kostnaderna
for bemanningslakare. Det ar framst inom kliniken i Varberg som behovet har minskat pa
grund av verksamheten har kunnat uppférordna nastan klara ST-lakare samt lyckade
rekryteringar. Pa grund av att verksamheten inte kunnat rekrytera efter en pensionsavgang
har behovet av hyrlakare dkat inom kliniken i Halmstad.
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Arbetet med att fasa ut bemanningssjukskoéterskor har pagatt under aret med lyckat resultat.
Arets resultat blev -4.8 miljoner vilket &r en forbattring med 5,5 miljoner jamfért med forra
arets resultat. Verksamheten har minskat genom féljande atgarder:

* 16netillagg pa 3000 kr for sjukskoterskorna inom den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden har
kvarstatt.

* minskat behov under sommaren pga. férandringar i verksamheten.

* andringar i grundbemanning pa PIVA i Varberg.

* forbattrad samplanering for sjukskéterskor vid respektive utbuds ort, Halmstad/Varberg.

* lyckade rekryteringar.

Forvaltningen har tidigare haft hoga kostnader for kdpt vard psykoterapi. Nar budget 2019
stod klar fattades beslut om att helt avsluta anvandandet av externa psykoterapeuter. Redan
pagaende terapier kan inte brytas av patientsakerhets och etiska skal, men dessa har redan
begransats vad galler antal sessioner per patient. Kostnaden fortsatter att minska enligt
férvantad prognos, och har i princip helt upphdra med nagot enstaka undantag. Andelen
psykoterapier i egen regi 6kade fran 5600 till 6250 terapibesdk under 2019 vilket ar positivt.

Forvaltningen har tidigare haft hoga kostnader fér behandlingshemsplaceringar motsvarande
2,5 Mkr/ar. Oftast ar dessa placeringar tillsammans med kommunen dar psykiatrin ansvarar
for den medicinska vard som inte gar att tilhandahalla pa en vuxenpsykiatrimottagning. Flera
atgarder har under 2019 vidtagits for att minska kostnaderna for képt vard

- behandlingshemsplaceringar. De sista kostsamma behandlingshemsplaceringarna
hamtades hem redan under varen 2019, genom kraftfull och prioriterad vardplanering
tilsammans med den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden samt dagsjukvard. Inga nya
behandlingshemsplaceringar har initierats under aret.

De férandringar som genomférdes inom den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden under
sommaren nar det galler antal vardplatser, neddragningen i verksamheten pa TNE och
dagsjukvarden samt koncentrering av ECT verksamheten till Varberg var lyckad. Infér denna
férandring genomférdes flera risk och konsekvensanalyser tillsammans med
personalorganisationerna. Férandringarna fungerade val och férvaltningen har haft lagre
kostnader med en god patientsakerhet.

Forvaltningen har arbetat fokuserat med malet att 6ka intakter fran Vardvalet med minst

10 % jfr 2018. Den vuxenpsykiatriska dppenvarden genomférde i borjan av aret en
genomlysning for att kontrollera hur behandlarna registrerar och kom fram till att
verksamheten hade flera vardkontakter som inte registrerades pa ratt satt. Verksamheten
har darefter sakerstallt att medarbetarna alltid registrerar alla vardkontakter pa ett korrekt satt
utifran gallande riktlinjer inom vardvalet. Den vuxenpsykiatriska 6ppenvarden har manatligen
visualiserat utfallet pa mottagningsniva, och aven infért en aktiv controller funktion dar
medicinska sekreterare I6pande har granskat om nagonting har missats.

All rekrytering och aterbesattning vid vakanser gar via respektive verksamhetschef.
Verksamheterna har under hela aret varit restriktiva med att aterbesatta tjanster nar nagon
har slutat. Endast de tjanster som ar absolut nédvandiga for patientsakerhet och arbetsmiljo
tillsatts.

Utvecklingsarbetet med att forbattra lakarnas schemaplanering har genomférts under aret.
For kliniken i Halmstad ar schemat ar numera tydligare och uppdateras regelbundet pa
intranatet vid varje forandring bade i placering samt jour led. Det pagar ett arbete med att
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koppla pa vuxenpsykiatrimottagningen Halmstad i denna schemastruktur. For kliniken i
Varberg har det aven genomférts ett utvecklingsarbete med detta tema, t ex har AT-
samordnare arbetat med att fortydliga planeringen och innehall for AT-lakarna nar de
kommer ut i 6ppenvarden.

5.2 Ekonomiskt resultat

Indikatorer Ack. resultat Ack. budget Ack. avvikelse

Resultat jamfért med budget,

-14 969 tkr 0 tkr -14 969 tkr
ackumulerat

Analys av resultatet

2019 ars resultat -15 mkr, jamfért med -38 mkr 2018, ar en resultatférbattring med knappt
23 mkr. Intdktssidan redovisar en positiv avvikelse pa 19,2 mkr. Patientavgifter har 1,7 mkr i
positiv budgetavvikelse, beroende pa mer genomforda besok. Ovriga ersattningar sdsom
ersattning for personal i projekt, asylintdkter, momskompensation fér bemanningsféretag
redovisar en positiv budgetavvikelse med 11,8 mkr. 4,0 mkr av dessa intakter finansierar
underskott inom personalkostnader. En del i atgardsforslaget var att 6ka vardvalsintakterna,
efter ett omfattande arbete med kvalitetssakring av kodning, uppfdljning och utbildning har
intakterna 6kat med knappt 40 % jamfért med 2018 och har bidragit till en positiv
budgetavvikelse med 5,7 mkr (utfall 42,4 mkr, budget 36,7 mkr).

Kostnadssidan redovisar en negativ avvikelse med -34,2 mkr (utfall 709,7 mkr, budget 675,5
mkr). Avvikelserna finns framst under personal, bemanningsforetag och kopt vard.
Personalkostnaderna har 6kat med 1,9 % jamfoért med den budgeterade 6kningen, (utfall
523,4 mkr, budget 513,9 mkr), detta ger en avvikelse pa 9,5 mkr. Avvikelserna finns framst
inom |6nebikostnader sasom 6vertid, sjuklon och ob-ersattningar och obalansen ar inom
vuxenpsykiatrin. 2019 minskade kostnaden fér bemanningsféretag med 19 % jamfért med
2018 (utfall pa 30 mkr jamfort med utfall pa 37,2 mkr) vilket ger en avvikelse mot budget pa -
17 mkr. Uppdelat per verksamhet ar det en minskning inom vuxenpsykiatrins heldygnsvard
pa framst sjukskoterskor, det ar samma niva inom vuxenpsykiatrins 6ppenvard och en
6kning inom BUP.

Kostnader for kdpt vard inom rattspsykiatrin har 6kat med drygt 3 mkr (utfall 33,7 mkr, budget
30,5 mkr), jamfért med samma 2018, vilket ar beroende pa fler remitterade patienter.

Uppfdljning per uppdrag:
Allman psykiatri -15,9 mkr (2018 -25,2 mkr).
Underskottet bestar framst av tva kostnadsposter;

* anlitade av bemanningspersonal - 13 mkr i budgetavvikelse
* personalkostnader -12 mk i budgetavvikelse.

Inom personalkostnader redovisas negativa avvikelserna framst inom I6nebikostnader
sasom overtid, sjuklon, ob, jour och beredskap samt I6netillagget inom heldygnsvarden.
Intédkterna blev 12 mkr hégre an budget och har finns éverskott som delvis finansierar
underskott under personalkostnader motsvarande 4 mkr.
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Rattspsykiatri -2,5 mkr (2018 +2,5 mkr).

Psykiatrin Halland har haft fler patienter pa externa rattspsykiatriska enheter jamfort med
2018. under 2019 6kade kostnaderna med drygt 10 % jamfort med féregaende ar (utfall pa
33,7 mkr jamfort med utfall pa 30,5 mkr). LRV—varden i egen regi har haft sin 12 vardplatser
fullbelagda under stérre delen av aret. Det har aven vardats LRV-patienter pa
allmanpsykiatriska vardavdelningar under delar av aret.

Vardval specialist vard 3,3 mkr (2018 -15,2 mkr)

Under aret har ett omfattande arbete med kvalitetssakring av kodning, uppféljning och
utbildning inom vardvalskodningen samt att antalen besok har 6kat, vilket har lett till att
intakterna 6kat med knappt 40 % jamfort med 2018. Vardvalsintakterna har 6kat fran

30,5 mkr 2018 till 42,4 mkr 2019. Vidare har kostnaderna for kdpt vard minskat med knappt
80 % jamfort med féregaende ar (utfall pa 0,5 mkr jamfért med utfall pa 2,3 mkr).

5.2.1 Resultatrakning

Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Diff mot budget Ack utfall 2018
Intékter 695 676 19 653
Personal -523 -514 -9 -501
Kopt vard -36 -33 -3 -37
Bemanning -30 -13 -17 -37
Ovr kostnader -120 -115 -5 -115
S:a kostnader -710 -676 -34 -690
Nettokostnader -15 0 -15 -38

5.2.2 Atgirdsplan

En samlad uppfdljning av beslutad atgardsplan redovisar storre delen av atgardsplanen ar
uppnadd, se tabell nedan. Storst avvikelse finns inom personalkostnader, dock har
utvecklingen varit positiv under andrahalvaret fran en kostnadsdkning med 5 % till en
kostnadsokning under andra halvaret med 2 %.

Omraden Mal helar 2019
Oka vardvalsintakter 1,0 12,0
Minska bemanningskostnader -7,0 -7,2
Minska kopt vard ej LRV -4,0 -3,8
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Omraden Mal helar 2019
Ovr -0,9 0,0
S:a nettobesparing -12,9 -23,0
Utbud farre vardplatser under -2,0 A1
sommaren ;
Minska personalkostnader mot -1,5
9,5
budget
Totalt -16,4 -14,6
5.2.3 Kostnads- och intaktsutveckling
5.2.3.1 Kostnadsutveckling
Ack. utfall  Ack. utfall i Skillnad -~ 5 pudget  Diff.mot  Kostn.  Budg.
% A 5 mot forra A utv. mot kostn. Utfall
forra aret ar 5 arets budget . 5
aret foreg. ar utv.
-690 478 tkr  -709 691 tkr -19 213 tkr  -675 512 tkr -34 179 tkr 2,8% -2,2% -5%

Namndens kostnadsutveckling under aret uppgar till 2,8 %, motsvarande siffra 2018 ar

8,6 %. Utfallet ar 5,0 procentenheter hdgre an den budgeterade kostnadsutvecklingen. Den
negativa avvikelsen beror framst pa hégre kostnadsokningar an budgeterat avseende
bemanningskostnader och kopt vard. Detta ar en effekt av vakanssituationen inom
lakargruppen och bland sjukskdterskor inom vuxenpsykiatrins heldygnsvard, samt fler
vardade patienter inom kdpt LRV-vard.

5.2.3.2 Intéktsutveckling

Namndens intaktsutveckling under aret uppgar till 6,5 %, mot budgeterad 6kning med 3,5 %.
Utfallet ar 3 % hogre an den budgeterade intdktsdékningen. Den positiva avvikelsen beror
framst pa hogre intakter inom vardvalet.

5.2.4 Resultathantering

Psykiatrinamnden har under aren 2017-2018 redovisat underskott motsvarande 37 mkr och
38 mkr. Dartill har kostnadsutvecklingen under samma period varit 3,7 % resp. 8,6 %. Under
2019 har namnden aktivt jobbat med kostnadsanpassningar for att 6ka budgetféljsamheten,
vilket medfort att underskottet 2019 blev -15 mkr samtidigt som kostnadsutvecklingen
stannade pa 2,8 %.

Totalt forvaltningsresultat samt kostnadsutveckling avseende hyrpersonal

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

Totalt
utfall

-1

-5

- 16

- 28

-53

-37

- 38

-15
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
varav -12 -1 -15 -12,5 -32 -23 - 26
e —-24,8
Hyrlakare
varav 0 0 0 -25 -12 -14 -1 _48
Hyr-SSK ’

Samtidigt som ekonomin forbattrats har bade antalet vardkontakter som antalet patienter
Okat i jamférelse med 2018 och 2017, i vissa fall som t e x BUP kan vi se en dramatisk
Okning. Tack vare en stor anstrangning hos medarbetarna i kombination med
verksamhetsutvecklande atgarder har volymerna hanterats. | sammanhanget kan noteras att
vardkvaliteten ligger fortsatt pa en hdg niva.

Kostnadsutvecklingen inom Halland maste ocksé ses i en storre kontext dar Psykiatrin
Halland redan ligger pa en niva, vad galler nettokostnad per invanare, som ar avsevart lagre
i jamférelse med riket i dvrigt, se nedan (2019 ej klart i skrivandes stund).
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Aven kvalitetsmassigt sett har Psykiatrin Halland under 2019 tagit vasentliga steg framat. For
att namna nagra exempel - vardévergangen mellan heldygnsvard och éppenvard dar de
bada vuxenpsykiatriska verksamheterna infort ett standardiserat arbetssatt i form av
gemensamma forbattringsmoéten dar problem som berér bada verksamheterna tas upp.
Resultatmassigt har under aret noterats en minskning av klagomal inom just detta omrade.

Ett annat exempel pa forbattringsarbete avser ADHD-processen. Den vuxenpsykiatriska
Oppenvarden har under aret arbetat mycket med att férbattra flode och processer for
neuropsykiatriska utredningar. Bl.a. har antalet neuropsykiatriska utredningar dkat med 46 %
till 525 utredningar. Darutdover har antalet minnesutredningar 6kat med 19 % till 460
utredningar”.

Slutligen och helt avgérande i sammanhanget ar att medarbetarengagemanget ékat hos
personalen enligt medarbetarenkaten 2019. HME vardet i 2019 ars medarbetarenkat var 76,
jamfort med 75 2018.

Utifran den samlade bilden ar Psykiatrin Hallands dnskan att bibehalla det héga
medarbetarengagemanget och darigenom fortsatta pa den vag som medfért en god
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utveckling vad galler vardkvalitet, ekonomi och arbetsmiljo.

En avgorande forutsattning for detta vore att 2019 ars underskott inte belastar Psykiatrin
Hallands budget 2020.

5.3 Investeringar

Flytten av den nya vuxenpsykiatrimottagningen i Kungsbacka stod fér 80 % av arets
investeringskostnader. Dartill har det under aret tilkommit nagra oplanerade investeringar
inom BUP, ny ECT-apparat vid kliniken i Varberg och inkép av mébler till
vuxenpsykiatrimottagningen i Halmstad, vilket har lett till den negativa avvikelsen.

Investeringar (Mnkr) Ack.utfall Arsbudget Avvikelse

Utrustning/inventarier -4000 -3300 -700

Immateriella tillgangar

Fastigheter (anvands enbart av
Regionfastigheter)

TOTAL

5.4 Ekonomiindikatorer och aktiviteter

Tabell

Indikatorer

(Ménad) Utfall Malvirde Kommentar

2019 ars resultat -15 mkr, jamfort med -38 mkr 2018, ar en
resultatférbattring med knappt 23 mkr. Intktssidan redovisar en
positiv avvikelse pa 19,2 mkr. Patientavgifter har 1,7 mkr i
positiv budgetavvikelse, beroende pa mer genomférda besok.
Ovriga ersattningar sdsom ersattning for personal i projekt,
asylintakter, momskompensation fér bemanningsfoéretag
redovisar en positiv budgetavvikelse med 11,8 mkr. 4,0 mkr av
dessa intakter finansierar underskott inom personalkostnader.
En del i atgardsforslaget var att 6ka vardvalsintakterna, efter ett
omfattande arbete med kvalitetssakring av kodning, uppféljning
och utbildning har intékterna 6kat med knappt 40 % jamfoért med
2018 och har bidragit till en positiv budgetavvikelse med 5,7 mkr

| Ackumulerad Utfall (utfall 42,4 mkr, budget 36,7 mkr).

avvikelse mot 14 965 0,0

Kostnadssidan redovisar en negativ avvikelse med -34,2 mkr
budget

(utfall 709,7 mkr, budget 675,5 mkr). Avvikelserna finns framst
under personal, bemanningsféretag och kopt vard.
Personalkostnaderna har 6kat med 1,9 % jamfort med den
budgeterade 6kningen, (utfall 523,4 mkr, budget 513,9 mkr),
detta ger en avvikelse pa 9,5 mkr. Avvikelserna finns framst
inom l6nebikostnader sasom overtid, sjuklon och ob-
ersattningar och obalansen ar inom vuxenpsykiatrin. 2019
minskade kostnaden f6r bemanningsforetag med 19 % jamfort
med 2018 (utfall pa 30 mkr jamfort med utfall pa 37,2 mkr) vilket
ger en avvikelse mot budget pa -17 mkr. Uppdelat per
verksamhet &r det en minskning inom vuxenpsykiatrins
heldygnsvard pa framst sjukskoterskor, det ar samma niva inom
vuxenpsykiatrins 6ppenvard och en 6kning inom BUP.
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Indikatorer
(Manad)

Utfall

Malvirde

Kommentar

Kostnader for kopt vard inom rattspsykiatrin har 6kat med drygt
3 mkr (utfall 33,7 mkr, budget 30,5 mkr), jamfort med samma
2018, vilket &r beroende pa fler remitterade patienter.

Bemanningsperso
nal kostnad,
Lakare

Utfall
-24
762,00

0,0

En plan for att minska hyrlakare kostnaderna togs fram i boérjan
av aret inom den vuxenpsykiatriska 6ppenvarden. Den
involverade samtliga verksamheter inom forvaltningen och fér
den vuxenpsykiatriska 6ppenvarden omfattade den bland annat
inrattandet av lanslakare, en i Hyltebruk och en i Falkenberg,
vilket minskade pa behovet hyrlakare pa dessa orter.
Vuxenpsykiatrimottagningarna i Kungsbacka, Varberg, Hylte,
Laholm och inom demensutredningsverksamheten har klarat
aret oberoende av bemanningspersonal.
Vuxenpsykiatrimottagningarna i Falkenberg och Halmstad har
haft behov av hyrlakare.

For den vuxenpsykiatriska heldygnsvarden har arbete med att
fasa ut bemanningslakare pagatt under aret med ett lyckat
resultat. For tredje aret i rad minskade verksamheten
kostnaderna fér bemanningslakare. Det ar framst inom kliniken i
Varberg som behovet har minskat pa grund av verksamheten
har kunnat uppférordna nastan klara ST-lakare samt lyckade
rekryteringar. Pa grund av att verksamheten inte kunnat
rekrytera efter en pensionsavgang har behovet av hyrlakare
Okat inom kliniken i Halmstad.

Bemanningsperso
nal kostnad,
Sjukskoterskor

Utfall
-4 778,00

Arbetet med att fasa ut bemanningssjukskoterskor har pagatt
under aret med lyckat resultat. Arets resultat blev -4.8 miljoner
vilket ar en forbattring med 5,5 miljoner jamfort med forra arets
resultat. Vi har minskat genom féljande atgarder:

* 16netillagg pa 3000 kr for sjukskoterskorna inom den
vuxenpsykiatriska heldygnsvarden har kvarstatt.

* minskat behov under sommaren pga. férandringar i
verksamheten.

* andringar i grundbemanning pa PIVA i Varberg.

* forbattrad samplanering for sjukskoterskor vid respektive
utbuds ort, Halmstad/Varberg.

* lyckade rekryteringar.
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6 Underskrifter

Driftnamnd xxx
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7 Bilaga 1: Indikatorer over tid

7.1 Ekonomi

Indikatorer (Manad)
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Indikatorer (Manad)
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Indikatorer
Marvarotid
U3l
100000
a0000
60000
40000
20000
Jan 2018 Mowv 2018 Sep 2019
Jun 2018 Apr2019
Mertid - Gvertid
—— |Iifall
2300
2000
1500 «
1000
500
Jan 2018 Jun 2018 MNowv 2018  Apr2019 Sep 2019

Psykiatrin Halland, Arsredovisning 2019 Helar
2019

34(51)




Indikatorer
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7.3 Produktion

Indikatorer (Manad)
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Indikatorer (Manad)
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Indikatorer (Manad)
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Indikatorer (Manad)
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Indikatorer (Manad)
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Indikatorer (Manad)
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Indikatorer (Manad)
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Indikatorer (Manad)
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Indikatorer (Manad)
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7.4 Tillganglighet

Indikatorer (Manad)
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Indikatorer (Manad)
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7.5 Kvalitet

Indikatorer
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Indikatorer
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Indikatorer
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Indikatorer
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