\l Region Halland 1)

Mottagare Datum Diarienummer
Region Hallands revisorer 2026-03-19 DN
Regionstyrelsen NSV250278
RHR250019

Yttrande Granskning av atgarder for att minska
sjukfranvaron

Bakgrund

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Halland
genomfort en granskning av Driftnimnden Narsjukvards arbete for att
minska sjukfranvaron.

Granskningens syfte édr att bedoma om Driftndmnden Narsjukvird bedriver
ett arbete med dndamalsenliga atgirder fOr att minska sjukfranvaron.

Utifran genomford granskning ar den samlade bedomning att Driftnimnden
Nirsjukvard inte helt bedriver ett arbete med dndamalsenliga atgiarder for att
minska sjukfrinvaron.

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen lamnades f6éljande
rekommendationer i revisionsrapporten;

 Driftndimnden Narsjukvard bor 6verviga behovet av enhetliga
introduktionsprogram som ligger till grund f6r introduktion av olika
yrkeskategorier vid Vardcentralen Halland, liknande det som upprittats
inom Folktandvarden Halland.

* Driftndmnden Nirsjukvard bor sikerstilla att forutsittningar ges och att
ansvar tas for att efterleva rutinen avseende introduktion av nya
medarbetare.

* Driftndmnden Narsjukvard bor sikerstilla att det finns system for att folja
upp att obligatoriska moment och utbildningar genomférs under
introduktionstiden.

* Driftnamnden Narsjukvird bor sikerstilla att det sker ett systematiskt och
strukturerat arbetsmiljéarbetet inom samtliga vardenheter.
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* Driftnimnden Narsjukvard bor sikerstilla att den uppfoljning som
limnas till nimnden omfattar orsaker till sjukfrinvaron, tydliga atgirder
avseende arbetet med att minska sjukfranvaron, analyser och bedomning
av effekter av genomforda atgirder.

e Driftndmnden Nirsjukvard bor tydligebra nimndens beslut om atgarder
utifran limnad rapportering.

Yttrande
Driftnamnden Narsjukvard svarar pa de rekommendationer som riktas till
nimnden:

Driftndmnden Ndrsjukvdrd bor dverviga behovet av enbetliga introduktionsprogram som
ligger till grund for introduktion av olika yrkeskategorier vid 1 dardcentralen Halland,
liknande det som upprittats inom Folktandvdrden Halland.

Sedan hosten 2025 pagar utveckling inom Viardcentralen Halland for att starka
introduktionen av nya medarbetare. En omriddesgemensam introduktion tas
fram for samtliga nyanstillda inom Viardcentralen Halland. Det beriknas vara
klart till sommaren for implementering fran hosten 2026. Lairdom och
erfarenhet frin Folktandvardens tidigare arbete med introduktionsprogram
finns med i arbetet.

Parallellt stirks och utvecklas den férvaltningsgemensam introduktionen. For
att skapa en enkel och klar helhetsbild tydliggérs vilka obligatoriska
utbildningar som finns, information och tillgiangligt material samlas pa
strukturerat satt. Syftet dr en stirkt introduktion f6r medarbetare och chefer
med tydligare helhetsbild av den totala introduktionen; regionévergripande,

torvaltningsgemensam och omradesspecifik.

Driftndmnden Ndrsjukvdrd bor sakerstilla att forutsatiningar ges och att ansvar tas for att

efterleva rutinen avseende introduktion av nya medarbetare.

I dagsliget finns det en forvaltningsévergripande rutin som ska genomféras
vid varje introduktion av ny medarbetare. Det finns dven omradesspecifika
introduktioner som ska genomforas och som édgs av Vardcentralen Hallands
och Folktandvirden Hallands verksamhetschefer. I samband med det arbete
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som gors att starka Vardcentralen Hallands gemensamma introduktion och
den forvaltningsévergripande, se ovan, sa ir en 6versyn planerad. Det

kommer leda till en 6kad tydlighet fran hosten 2026.
Driftndamnden Ndrsjukvdrd bor sikerstilla att det finns system for att folja upp att

obligatoriska moment och utbildningar genomfors under introduktionstiden.

Inom Region Halland finns ett gemensamt system for att hantera utbildningar
och kompetensutveckling (Kompetensportalen) som gor det mojligt f6r
cheferna och medarbetarna att se vilka utbildningar som har genomforts av
respektive medarbetare. I dagsliget finns det inget automatiserat satt fran
systemet att fa paminnelser om inte de obligatoriska delarna gjorts vad giller
utbildningar och kompetensutveckling, varken f6r medarbetare eller chef.
Bada parter behover aktivt ga in i Kompetensportalen for att kontrollera
utférandet. Fragan har lyfts till regional niva for att fa en paminnelsefunktion
gallande utbildningar fran systemet for alla Region Hallands medarbetare.

Driftndmnden Ndrsjukvdrd bor sakerstilla att det sker ett systematiskt och strukturerat

arbetsmiljoarbetet inom samtliga vardenheter.

Nirsjukvarden Halland har ett forvaltningsévergripande mal, beslutat av
Driftnamnden Nirsjukvard, gallande det systematiska arbetsmiljéarbetet;
Sakerstilla en god arbetsmiljo och langsiktig kompetensforsirining dér medarbetaren

stannar och trivs. Malet £6ljs upp pa forvaltningsniva via indikatorer som;

e Personalomsittning intern och extern

e Sjukfranvaro ling

e HME-index, hallbart medarbetarengagemang

e OSA-index, organisatorisk och social arbetsmiljé

Arbetsmiljoplanen ingar som en del av verksamhetsplaneringen och beaktas i
prioriterade utvecklingsomraden. I verksamhetsplan 2026 finns foljande
insatser 1 fokus med:
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e Kompetenshojande insatser f6r chefer och skyddsombud kopplat till
arbetsmilj6 och samverkan som skyddskommitté. Stirka kunskap om
policy och riktlinjer kring arbetsmilj6 for alla medarbetare.

e Tortsatt fokus pa arbetet med att minska korttidsfranvaro samt riktade
insatser vid langtidssjukskrivning.

e Tillbud och arbetsskador - Arbete f6r att 6ka antalet registreringar, i
ritt systemstod och fa bittre uppfoljning av dtgiarderna for att sprida
lirdomar och minimera riskerna i arbetsmiljon.

¢ Implementering och arbete utifrin ny rutinen f6r hot och vald.

Gillande uppféljning och redovisning till nimnden se frigan nedanfor.

Vid Nirsjukvarden Hallands arliga egenkontroller om arbetsmiljo, sa saknas
det svar fran vissa enheter. Forvaltningen kommer foérbittra den 6vergripande
uppfoljningen, bade gillande att man anvinder sig av systemet och

rapporterar in sina kontroller i tid samt genomfor dtgarder dar det brister.

Driftnémnden Ndrsjukvard bor sikerstilla att den uppfoljning som lamnas till nanmden
omfattar orsaker till sjukfranvaron, tydliga atgdrder avseende arbetet med att minska

sjukfranvaron, analyser och bedomning av effekter av genomforda dtgarder.

Till Driftnimnden redovisas vid varje sammantride, statistik om
personalomsittning och sjukfranvaro. Nimnden far ocksa en fordjupad bild i
samband med redovisning av uppfoljningsrapport 1 och 2 samt
arsredovisning. Uppfoljning gors £6r lang/medel/kort sjukfrinvaro samt
rapportering uppdelat vilka yrkeskategorier dar sjukfranvaron forindrats.
Analys genom yrkeskategorier gor det mojligt att se pa kommande insatser

genom malgruppsanalys och beprovad forskning.

Efter att medarbetarenkiten avslutats ska varje verksamhet ga igenom resultat,
gora analys samt satta till atgarder och aktiviteter dar det behovs.
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Driftnamnden far en arlig redovisning av medarbetarenkiaten (HME och
OSA-index) dir den sjilvskattade arbetsmiljon redovisas pa helhet och
yrkeskategorier.

For att kunna hjilpa individer tillbaka till arbetslivet efter lingre sjukskrivning
tinns det en regiontvergripande rutin for arbetsanpassning och rehabilitering.
Det ir viktigt att varje chef och medarbetare tar ett gemensamt ansvar for hela
den processen. Verksamhetschefen har ett ansvar for att medarbeten ges
rimliga fOrutsittningar att komma tillbaka till sitt arbete inom det
ansvarsomrade som verksamhetschefen har moijlighet till. Rehabprocessen ar
oerhort viktig 1 ett individuellt perspektiv men ger en osaker analys for

overgripande atgarder.

Under 2026 kommer Driftnamnden Narsjukvards uppféljningsrapport
struktureras om sa att samband mellan de prioriterade insatserna i

arbetsmiljoplanen far en tydligare koppling till uppfoljning av sjukfranvaron.

Driftnémnden Ndrsjukvard bor tydliggora namndens besiut om atgérder utifran ldmnad
rapportering.

Driftnamnden Narsjukvards kvalitetsmal och atgirder redovisas och
tydlige6rs 1 nimndens verksamhetsplan och arbetsmiljoplan. Beslut om
verksamhetsplan och arbetsmiljoplan fattas av nimnden arligen.

Driftnamnden Narsjukvard

Berit Bergstrom
ordforande
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