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1 Sammanfattning

Nirsjukvarden Halland inleder 2026 med en nagot mer positiv utveckling efter ett ekonomiskt
utmanande 2025. Tillganglicheten inom Vardcentralen Halland ar fortsatt god, dir
telefontillgingligheten nar malnivan och den digitala varden visar stabila resultat. Samtidigt har
inférandet av Cosmic paverkat den medicinska bedémningen inom tre dagar negativt, vilket
kriver vidare analys och kvalitetssikring. Inom Folktandvirden uppnas malen f6r barns
undersokningar, medan andelen vuxna som kallas i tid fortsatt ligger under malvirde.

Digitala arbetssitt fortsitter stirkas inom bade primirvard och tandvard, med 6kande antal
digitala kontakter och besok. Trots variationer mellan enheterna nar flertalet vardcentraler
malet for distansbesok, och digitala informationsbesok inom tandvarden visar god
maluppfyllelse.

Personalomsittningen uppgar till 13,3 % och nér inte malvirdet, med hogre nivaer inom
Folktandvarden. Sjukfranvaron ligger fortfarande 6ver malvirdet, men f6ljs och hanteras
genom strukturerade insatser.

Ekonomiskt redovisar férvaltningen en positiv ackumulerad budgetavvikelse om 2,1 mnkr
efter februari, fraimst till f6ljd av ligre personalkostnader och hogre 6vriga intdkter. I mars
6ppnas Virdcentralen Bjorkris, och nyetableringen innebir ett prognosticerat underskott som
dirfor sirredovisas. Uppstartskostnaderna behover finansieras genom ianspraktagande av
upparbetat eget kapital. Mot denna bakgrund limnas en negativ prognos motsvarande den
nettokostnad som beridknas belasta Virdcentralen Bjorkris under 2026.



2 Verksamhet

2.1 Halso- och sjukvard

2.1.1 Tillganglighet

God tillginglighet dr en central kvalitetsfaktor for en trygg och siker vard. Nedan foljer en
sammanfattning av utfall och analys f6r de indikatorer som f6ljs inom Vardcentralen Halland
och Folktandvirden Halland.

For Virdcentralen Halland har telefontillgdngligheten ett ackumulerat medelvirde pa 93,5%.
Under februari férbittrades resultatet och nadde malnivan med 95% kontakt samma dag. Nir
det giller medicinsk beddmning inom tre dagar ligger utfallet pa 78,3%, vilket ir en tydlig
minskning jamfort med perioden fore inférandet av Cosmic. Ett arbete med analys och
kvalitetssiakring av registreringar kommer nu initieras framat.

Inom Folktandvarden Halland erbjuds barn och unga tid enligt planerat intervall, andelen
genomfoérda revisionsunderskningar for barn ligger pa 100%. Andel vuxna pé vintelistan
som kallas i tid har ett ackumulerat medelvirde efter februari pa 80% jaimfért med malvirdet
95%.

For digital vard och tandvérd ndas malet om en mediansvarstid inom 15 minuter i Clinic24.

2.1.2 Produktion och kvalitet

Hir sammanstills indikatorer och en kort analys f6r produktions- och kvalitets resultat inom
Véardcentralen Halland och Folktandvarden Halland.

For Virdcentralen Halland uppgar antalet besok till och med februari till 103 000 besok, vilket
ar cirka 19 300 farre besok an planerat. Samtidigt fortsitter den positiva utvecklingen av
digitala kontakter. Malet for antalet initierade chattar uppnas. Under januari—februari
genomfoérdes totalt 14 900 chattar och videobesdk, vilket dr 2 400 fler 4n motsvarande period
2025.

Nirsjukvarden Halland fortsitter arbetet med att stirka de digitala kontaktvigarna och att
erbjuda vard pa distans dar detta dr méjligt och dandamalsenligt. Andelen distansbesok inom
vardcentralen kan for nirvarande inte redovisas, da underliggande statistik dnnu inte ar
validerad. Aven inom Folktandvarden Halland fortsitter utvecklingen av digitala arbetssitt.
Andelen digitala informationsbesok for 1-aringar inom allmintandvarden uppgar efter
februari till ett genomsnitt pa 91 %, vilket innebar att malet om 80 % uppnas med god
marginal. Andelen digitala informationsbesok inom tandreglering nar diremot inte malvirdet
om 50 %och uppgar efter februari till ett genomsnitt pa 33 %.

Folktandvardens mal att behalla andelen vuxna revisionspatienter med
frisktandvardsabonnemang vid 28 % uppnas. Utfallet efter februari uppgar till 28,5 %.



3 Medarbetare

3.1 Personalomsattning

Indikator Utfall (R12) Malvarde
Personalomséattning 13,3% 12,3 %
Personalomsittning

Den totala personalomsittningen efter februari uppgar till 13,3 % (R12), vilket innebdr att
forvaltningen inte nar malvardet om 12,3 %. Siffrorna baseras pa en ny berdkningsmetod dar
intern rorlighet inom Region Halland inte ingar. Skillnaderna mellan verksamhetsomradena ar
betydande: Folktandvarden uppvisar en personalomsittning pa 16,5 %, medan
Vardcentralerna ligger pa 11,6 % efter februari.

For Folktandvardens del innebir utfallet en mindre 6kning jaimfért med slutet av 2025, dd en
nedgang noterades. Under 2026 kommer sirskilda insatser att riktas mot att sinka
personalomsittningen inom Folktandvarden. Arbetet med att konkretisera dessa insatser

pagar.

For Vardcentralerna innebar februari en minskning av personalomsittningen jamfort med
januari, vilket kan tyda pa en dtergang mot en mer normal niva f6r verksamheten.

3.2 Sjukfranvaro

Indikator Utfall (R12) Malvarde
Sjukfranvaro 5,9 % 54 %
Sjukfranvaro

Sjukfranvaron uppgar efter februari till 5,9 % (R12), vilket 4r nagot 6ver malvirdet pa 5,4 %.
Nivin har varit relativt stabil de senaste manaderna med sma variationer 6ver tid. Det finns
fortsatta skillnader mellan omradena, dir Folktandvarden Halland ligger hogre pa 7,0 %,
medan Virdcentralen Halland uppvisar en sjukfranvaro pa 5,5 %.

Fordelningen visar att langtidssjukfranvaron uppgar till 2,1 %, medan korttidssjukfranvaron ar
2,6 %. Arbetet med uppfoljning och stodinsatser fortsitter Iopande, bland annat genom
regelbundna genomgangar av langtidssjukskrivna tillsammans med arbetsmiljoteamet samt
uppféljning av medarbetare med dterkommande korttidsfranvaro.

Insatser enligt arbetsmiljoplanen och kompetensférsorjningsplanen ar prioriterade och syftar
till att stirka arbetsmiljon och darigenom bidra till att minska sjukfranvaron framat.
Sjukfranvaron f6ljs upp varje manad.

3.3 Inhyrd personal

Kostnaden for inhyrd personal reducerades kraftigt sedan beslut om hyrlikarstopp i februari
2024. Sammantaget nar nu férvaltningen sitt malvirde for relationen mellan kostnad for
inhyrd personal och de totala personalkostnaderna. Utfallet f6r rullande 12 var i februari 0,2%.



4 Ekonomi

4.1 Ackumulerad budgetavvikelse

Indikator Ack resultat tkr

Ack budget tkr

Ack avvikelse tkr

Ackumulerad
budgetavvikelse

-22 474 tkr

-24 583 tkr

2109 tkr

Ackumulerad budgetavvikelse

Nirsjukvarden Halland viser efter arets tva fOrsta méanader pa totalen en positiv ekonomisk
utveckling och samlad budgetavvikelsen pa +2,1 mkr.

Vardcentralen Halland redovisar per februari en ackumulerad positiv budgetavvikelse om
+1,4 mkr. Avvikelsen férklaras frimst av ligre personalkostnader (+0,7 mkr) samt hogre
6vriga intdkter (+1,1 mkr). De 6kade Gvriga intikterna avser ersittning for rekvirerade

likemedel samt retroaktiv ersittning for vissa vaccinationer for 2025.

Den positiva avvikelsen reduceras av ett underskott inom patientintikter (—1,0 mkr), vilket
beror pa att vardcentralerna haft firre besok an budgeterat. Det ligre besoksantalet har
samtidigt medfort en positiv avvikelse f6r labkostnader (+0,6 mkr). Vidare belastas resultatet
av ett underskott inom likemedel (0,6 mkr), dir kostnaderna f6r de rekvirerade likemedlen

redovisas.

Folktandvarden Halland visar for arets tva forsta manader en positiv budgetavvikelse om
+0,8 mkr. For forsta gangen pa linge uppnas budgeterade vuxenintikter, vilka nu ligger 1 niva

med budget.

Personalkostnaderna iar ligre an budget (+1,3 mkr). Avvikelsen forklaras av personalavgangar
samt vakanta tjinster som dnnu inte tillsatts, vilket tillfalligt medfor ligre 16nekostnader.

4.1.1 Resultatrakning

Verksamhetsomrade(belopp i tkr) Utfall Budget |Budg. awik.| Arsbudget | Prog. awvik.
Vardcentralen Halland -14 894 -16 305 1411 -78 990 -2 400
Vardvalet -2439 -3024 585 0 -2400
Sarskilda uppdrag -10070 -10875 805 -64 557 0
Vardcentralen gemensamt -2 385 -2 406 21 -14 433 0
Folktandvarden -7 006 -7 769 763 -46 681 0
Allmantandvarden 567 121 446 0 o
Tandregleringen -7 845 -8 148 303 -48 491 0
Folktandvarden gemensamt 272 258 14 1810 0
Ledning och administration -574 -509 -65 -1093 0
Summa -22 474 -24 583 2110 -126 764 -2 400

4.1.2 Kostnadsutveckling




Ackutfall Ackutfall Sl Ack Diff. mot  oStM- Budg. Skilln.mot
. . mot forra  budget utv. mot kostn.
forraaret iar . . budget .. . budget
aret arets foreg. ar utv.
-208 -209 -213 o 0 0
010 thr 204 tkr -1 194 tkr 197 tkr 3993 tkr 0,6 % 25% 1,9 %

Kostnadsutveckling

Utfallet f6r Narsjukvirden Halland visar kostnader som understiger budget. Den positiva
budgetavvikelsen beror huvudsakligen pa ligre personalkostnader inom de flesta
yrkeskategorierna inom savil Vardcentralen som Folktandvarden

4.1.3 Intaktsutveckling

Ackutfall  Ackutfall In: Ack Diff. mot  Mtaktsutv  Budg. Skilln.
. . mot forra  budget . mot intaktsutv mot
forraaret iar o . budget .. n
aret arets foreg. ar . budget
48 454 tkr 50 330 tkr 1 876 tkr 52821tkr -2491tkr 39% 9 % -5,1 %

Intiktsutveckling

Nirsjukvarden redovisar ligre externa intikter 4n budgeterat. Avvikelsen hinfors framst till
Vardcentralen Halland, dar patientintakterna understiger budget.

4.2 Prognos budgetavvikelse

Indikator Arsprognos tkr Arsbudget tkr Avvikelse tkr
Prognos -129 164 tkr -126 764 tkr -2 400 tkr
budgetavvikelse

Prognos budgetavvikelse

I mars 6ppnas en ny vardcentral, Vardcentralen Bjorkris. Enligt fattat beslut ska samtliga
verksamheter inom Virdcentralen Halland under uppstartstiden, gemensamt ta ansvar for
nyetableringen. Finansiering bor i normalfallet ske genom verksamheternas egna arliga
resultat, men i den man nyetableringen innebir att Vardcentralen Halland kan komma att
prognosticera ett underskott, kan resultatet f6r nyetableringen sirredovisas (DNNSV240488)

Vardcentralen Halland bedoms inleda 2026 med en ekonomi 1 balans, men nyetableringen
innebir pa totalen ett prognosticerat underskott, varfor sirredovisning gors. Finansiering av
uppstartskostnaderna behover darav ske genom ianspraktagande av upparbetat eget kapital.
Det egna kapitalet ska 6ver tid kunna hantera risker och sikerstilla verksamhetens langsiktiga
utveckling,

Mot denna bakgrund limnas en negativ prognos motsvarande den nettokostnad som, enligt
kalkyl, berdknas belasta Vardcentralen Bjorkris under 2026.

Inledningen av dret édr svagt positiv och den samlade bedémningen i nuldget ar att det Gvrigt
mojliggdr en prognos i linje med budget.



4.3 Investeringar

Nirsjukvardens faststillda investeringsbudget f6r 2026 uppgar till 19,7 mnkr. Dirutéver har
11,9 mnkr har begarts 6verforas fran 2025 ars budget, vilket avser utrustning och inredning
kopplade till kommande ombyggnadsprojekt. Utfallet f6r drets tva forsta manader uppgar till
0,2 mnkr, huvudsakligen hinfoérligt till byggatgarder inom Folktandvarden Bickagard—
Sondrum.

4.3.1 Prognos investeringsbudgetavvikelse

Arsprognos Arsbudget Budgetavvikelse

19 710 tkr 19 710 tkr 0 tkr




5 Egna verksamhetsmatt

5.1 Malgrupp (invanare/patient/kund/elev)

Indikatorer Utfall Malvarde
Vardgaranti
primarvard — 95 % 95 %

telefontillganglighet,
kontakt inom 0 dagar

Vardgaranti
pnm"arva?rd - medicinsk 78,7 % 90 %
bedémning inom tre
dagar

Svarstid digital vard
/ tandvérd

9 min 15 min

Andel
undersokningar pa barn 100 % 95 %
i Folktandvarden som
genomfors i tid

Patientnamnden
- svarstider fran 76,6 % 80 %
vardgivare

| Andel vuxna pa
vantelistan som kallas i 83 % 88 %
tid

Andel digitala
|°mformat|onsbesok p? 1- 94 % 80 %
aringar som genomfors
pa allmantandvarden

. Andel digitala

|nformat"|onsk3esok som 31% 50 %
genomférs pa

Tandregleringen

5.2 Verksamhet (produktion/kvalitet)

Indikatorer Utfall Malvarde
B Antal listade patienter 168 639 168 866
] Antal besok 52 018 62 450
Behalla andel vuxna
reY|S|onspatlenter med 28.4 %
Frisktandvardsabonneman
g
Andel besék pa distans - 15 %
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Indikatorer

Utfall

Malvarde

Antal startade chattar

7314

6799

= Féljsamhet
strukturerad
journalgranskning

657 st

" Antal vaccinationer
Covid-19

25

" Antal vaccinationer
sasongsinfluensa

136

“~ Hallbart
sakerhetsengagemang,
HSE

78

"= Andel enheter som har
uppdaterade
kontinuitetsplaner

== Andel med fast
lakarkontakt, SABO

96 %

== Andel med fast
lakarkontakt, alla

70 %

" Fakturering - andel
bestk med faktura (vuxna)

= Andel barn med hég
kariesaktivitet eller hdg risk
for karies som fatt
kvalificerat radgivande
samtal, R12

57 %

= Tva forbattringsarbete
relaterade till vanligt
férekommande
patientklagomal

2 st

5.3 Medarbetare

Indikatorer

Utfall

Malvarde

Personalomsattning

13,3%

12,33 %

" HME-Index

80

= OSA-index

65
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5.4 Ekonomi

l&kare i relation till egna
personalkostnader

Indikatorer Utfall Malvarde
Ackumulerad 2 Mnkr 0 Mnkr
budgetavvikelse
- Prognos -2,4 Mnkr 0 Mnkr
budgetavvikelse
Kostnadsutveckling 1,9 %
o Intaktsutveckling -5,1%
Kostnader for inhyrd
personal —
sjukskoterskor och 0,2 % 2%
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