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Beslutsforslag - Uppfdljningsrapport 2, 2025 for
Driftnamnden Narsjukvard

Forslag till beslut

Driftnamnden Narsjukvard godkinner
e Uppfoljningsrapport 2, 2025 for Nirsjukvarden Halland
e Uppfoljning av internkontrollplan

Sammanfattning

Nirsjukvarden Halland limnar efter drets fOrsta atta manader en negativ
prognos som uppgir till -1.4 mnkr och budgetavvikelse som uppgar till -3,3
mnkr.

For Vardcentralen Halland 4r den negativa budgetavvikelsen -9.8 mnkr. De
frimsta orsakerna dr 6kade personalkostnader for savil ordinarie personal
som vikarier och timanstillda under Cosmicinférandet, -3.9 mnk varav
Virdcentralsakuterna -2.5 mnkr, avvikande patientintakter kopplat till farre
genomforda besok, -3.9 mnkr samt kostnaden for Vardcentralsakuterna -2.3
mnkr.

Folktandvirden visar positiv avvikelse mot budget med +0.1mnkr. Orsaken
bakom positiv avvikelse dr fraimst personalkostnader kopplat till vakanser i
verksamheten +4,5 mnkr, negativ avvikelse for vuxenintakter pa grund av
brist pa behandlande personal -10.6 mnkr och av samma anledning positiv
avvikelse for material och 6vriga kostnader +5.0 mnkr.
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For Vardcentralen Halland har inférandet av Cosmic inneburit ett stort arbete
med omfattande férberedelser med framtagande av rutiner och manualer och
utbildningstillfallen f6r samtliga medarbetare. Inférandet av Cosmic har 1 och
med detta haft en ekonomisk paverkan med ligre patientavgifter och 6kade
personalkostnader, i samband med utbildningsinsatser. Aven efter inférandet
har mycket tid tagits i ansprak for anpassning av arbetssitt och att lara sig det
nya systemet.

Driftnamnden Narsjukvard beslutade i mars om att starta en ny vardcentral 1
Bjorkris 1 Kungsbacka DNNSV 2025-03-19 §21. Det pagar nu ett intensivt
arbete infér kommande etablering, rekryteringar har genomforts under
sommaren och malsattning ar start sista kvartalet i ar. Det pagar aven ett
omfattande strategiskt utvecklingsarbete inom Vardcentralen Halland for att
behalla antalet listade patienter med fokus pa starkt tillganglighet och
bemotande.

For Folktandvarden Halland fortsitter det systematiska arbetet med att
torbattra tillgangligheten med digitala tandvardsméten och sikra
kompetensforsorjningen, nagot som borjat ge resultat. Nya patienter kan nu fa
tid direkt pa flera av allmintandvardklinikerna. Digitala tandvardsbesok har
under denna period 6kat. Arbete med tandskoterskeutbildning pagar
tillsammans med MedLearn och Folkuniversitetet och avtal har tagits fram om
verksamhetsforlagd utbildning (VFU) f6r tandhygienister med Karlstads
universitet.

Folktandvirden har genomfért en riktad satsning pa frisktandvardsavtal mot
20-29-aringar 1 samband med sinkningen av den avgiftsfria tandvarden f6r
barn- och unga till 19 ar fran 1 januari 2025. Satsningen har gett goda resultat
med cirka 2000 patienter som visat intresse for att teckna frisktandvardsavtal.
Aven Folktandvarden har paverkats av 6vergingen till Cosmic med tekniska
problem kopplat till integration med tandvardens system Carita, nagot som
paverkat produktion och arbetsmiljé negativt. Arbete har inletts fOr att rusta
infér kommande Tandvardsreform fo6r dldre, ’tiotandvard”, som kommer
inforas 1 januari 2026.

Narsjukvarden Halland kort summerat januari - augusti

Antal besok: Det finns inte sakerstalld verifierade data efter inférandet av
Cosmic for antalet besok. Vardcentralen Halland hade planerat for ligre
produktion i samband med Gvergangen till nytt journalsystem och intakterna
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ar for jan-aug cirka 5% lagre an foregaende ar. Korrekt andel besok pa distans
kan av samma anledning ej verifieras, men antalet startade chattar ar cirka
4000 fler an motsvarande period foregiende ar. For Folktandvarden nas malet
gallande andel undersékningar pa barn som genomfors i tid, 98%. Malet
gallande vuxna pa vintelista som kallas 1 tid nds inte, &ven om en forbittring
syns jamfort med forra aret.

Personalomsittning och sjukfranvaro: Personalomsittningen har okat i
slutet av perioden och hamnar sammantaget pa 16,3% (malvirde: 14,5%).
Virdcentralens personalomsittning dr 14,5% och Folktandvardens 20,3%.
Sjukfranvaron for forvaltningen ar 6,1%, fordelat pa 7,4% toér Folktandvarden
och 5,6% for Vardcentralen Halland.

Tillginglighet: Sedan inférandet av Cosmic finns det inga verifierade data
for vardgarantin 0-3 dagar. Telefontillgingligheten uppgar till 91%
(medelvarde), jamfort med malvirdet pa 95%.

Digitala besok och kontaktsitt: Sammantaget har de digitala kontakterna
fortsatt att 0ka, 60 808 chattar har genomforts under perioden, 52 585 pa
Virdcentralen och 8223 pa Folktandvarden. Pa Folktandvirden genomfors
73% av alla 1-arsbesok nu digitalt (malvarde 50%). Svarstiden for chattar ér
bittre an malvirdet pa 15 minuter bade for Vardcentralen (12 min) och
Folktandvarden (8 min).

Barnkonsekvens- och jamstélldhetsanalys

Forvaltningen bedomer att effekterna av beslut 1 detta drende inte paverkar
jamlikheten for olika patientgrupper enligt principen for likvirdig vard.

Inga konsekvenser for man, kvinnor eller barn med anledning av beslutet.
Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Nirsjukvarden Halland limnar efter arets fOrsta atta manader en negativ

prognos som uppgar till -1,4 mnkr. Det prognosticerade underskottet utgors
framfor allt av:

e Okade personalkostnader inom Vardcentralen Halland i samband med
utbildning och inférande av Cosmic samt tillhérande lagre produktion
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och ligre patientintakter, 6kade kostnader for kopt vard, ofinansierade
kostnader avseende rontgen fran 2024, -4,6 mnkr.

e Ligre vuxenintikter inom allmintandvarden pa grund av vakanser ger
en negativ prognos for Folktandvarden Halland, -1,5 mnkr.

e Positiv prognos for Nirsjukvarden ledning med anledning av bland
annat central finansiering for inférandet av Cosmic for Vardvalet, +4,7
mnkr. Uppstarts- och utvecklingskostnader f6r inférande av beslutsstéd
tor hela Virdval Halland, -1,4 mnkr, tynger prognosen negativt.

Prognosen far ses som osiker da alla effekter av bytet av journalsystem dnnu
inte gar att siakerstilla. Faktiska utomlansintakter har hittills inte reglerats utan
bygger pa historiska skattningar fran Vardvalskontoret och osidkerheten avser
hela Vardval Halland, savil egen som privat regi.

Narsjukvarden Halland

Carl-Johan Robertz
Forvaltningschef

Bilaga:
Uppfoljningsrapport 2, 2025 f6r Nirsjukvarden Halland
Uppfoljning av internkontrollplan — augusti 2025

Styrelsens/namndens beslut delges
Regionstyrelsen; regionen(@regionhalland.se
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