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1 Uppfdljning av kontrolimoment

1.1 Risk att remisser blir obesvarade for Narsjukvarden Halland

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Uppfoljning av obesvarade remisser
inom Narsjukvarden Halland

Beskrivning av metod
Urval

Vid urval av vardcentraler sa har halften av
vardcentralerna mer an 1000 obesvarade inkommande
remisser och samtliga vardcentraler i urvalet har mer
an 1000 obesvarade utgaende remisser.

Vardcentralen Halland har 13 enheter som minskat
och 13 enheter som dkat sin osignerade
journalanteckningar sedan januari 2024. 18 stycken
enheter har mer an 500 ohanterade
journalanteckningar.

Folktandvarden Halland har 15 enheter som minskat
och 5 enheter som Okat sina osignerade
journalanteckningar sedan januari 2024. 4 enheter har
mer an 100 osignerade journalanteckningar.
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Atgard

Fortsatt arbete med att minska antalet obesvarade remisser och osignerade journalanteckningar
infor dvergang till nytt patientjournalsystem. Uppfoljning kommer att ske fortsatt under 2024.

1.2 Risk att avvikelsehanteringen sker pa olika satt inom forvaltningen

Kontrolilmoment

Resultat av genomférd kontroll

Uppfdljning av avvikelsehanteringen.

Beskrivning av metod
Stickprov

Uppfdéljningen visar pa att verksamheterna
dokumenterar avvikelser pa olika satt. Orsaksanalys
gors inte i den utstrackning som det ska och avvikelser
foljs sallan upp.
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Atgérd

Vikten av komplett och likvardig hantering av avvikelser kommer att inkluderas i pagaende arbete
inom Vardcentralen och Folktandvarden. Vardcentralen kommer under aret att implementera en
systematisk forbattringsmetod for bland annat avvikelser och risker. Folktandvarden har sedan
tidigare ett paborjat arbetet med systematisk forbattringsmetod.

1.3 Risk att konstaterade patientsdkerhetsrisker inte leder till forbattring i

tillracklig omfattning

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Kvalitetsbedomning av
atgard/uppfoéljning i
avvikelsehanteringen

Beskrivning av metod
Stickprov

Uppféljning/atgard forekommer inte i alla avvikelser
trots att det &r obligatoriskt. Den vanligaste
atgarden/uppfdéljningen ar att informera om rutin. Andra
satt att folja upp avvikelser pa ar genom utbildning eller
forbattringsarbete.
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Atgérd

Vikten av orsaksanalys och uppféljning kommer att vara en del av den systematiska
forbattringsmetodiken for avvikelser. Vardcentralen kommer under aret att implementera en
systematisk forbattringsmetod for bland annat avvikelser och risker. Folktandvarden har sedan
tidigare ett paborjat arbetet med systematisk forbattringsmetod.

1.4 Risk att verksamhet inte bedrivs anpassat efter finansieringsformen

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Uppfoljning av arbetade timmar i
forhallande till budget och
listningsintéakter

Beskrivning av metod
registeruppgifter alla enheter inom VC
Halland

Sammantaget pavisar granskningen att de
anpassningar som gjorts i verksamheten omhandertar
den identifierade risken.

Vardcentralen Halland har sedan 2023 arbetat med
handlingsplaner fér de vardcentraler som visat negativ
avvikelse mot budget och har i flera fall behovt
anpassa bemanningen for att den minskande halso-
och sjukvardspengen ska racka for att uppna en
budget i balans. De flesta personella anpassningarna




Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

ar aven omhandertagna i 2024 ars budget vilket gor att
j@mférelsen av arbetad tid och kostnad for personal
behover jamforas med 2023 ars utfall. | granskningen
av antalet arbetade timmar ser vi foljande:

2023 2024

Personalkostnader inkl hyrpersonal

reella tal 380048 kr 372458 kr
Personalkostnader inkl hyrpersonal

rensat for indexering 2024 380048 kr 356419 kr
Minskning av totala personalkostnader 2023 --> 2024 23629 kr
Minskning av personalkostnader i % 6%
Arbetade timmar egen personal 737781 726 703
Arbetade timmar hyrpersonal 15447 1674
Totalt antal arbetade timmar 753 228 728 377
Minskning av antal arbetade timmar 2023 -->2024 24851
Minskning av antal arbetade timmar i % 3%

Antalet arbetade timmar for egen personal minskar
med drygt 11.000 timmar mellan aren 2023 till 2024,
period 1-8, vilket motsvarar en minskning med 2% eller
ca 6 heltidstjanster. For personalkostnaderna ar
minskningen i 2023 ars prisniva 6% och inkluderar da
aven hdgre kostnader for hyrpersonal for 2023.
Granskningen visar att antalet timmar minskat med 3%
nar hansyn tas till aven arbetade timmar for
hyrpersonal. Totalt minskar da antalet arbetade timmar
med knappt 25.000 timmar, motsvarande 14
heltidstjanster.

© upptyiit




	1	Uppföljning av kontrollmoment
	1.1	Risk att remisser blir obesvarade för Närsjukvården Halland
	1.2	Risk att avvikelsehanteringen sker på olika sätt inom förvaltningen
	1.3	Risk att konstaterade patientsäkerhetsrisker inte leder till förbättring i tillräcklig omfattning
	1.4	Risk att verksamhet inte bedrivs anpassat efter finansieringsformen


