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1 Sammanfattning

For Nirsjukvarden Halland har édrets inledning priglats av mycket vard och tandvard till
Hallands invanare men ocksa av fortsatta ekonomiska utmaningar. Budgetavvikelsen for
forvaltningen som helhet visar en positiv utveckling efter arets tva forsta manader och
summerar till +6,2 mnkr. Vardcentralen Halland visar en positiv budgetavvikelse om +4,0
mnkr och Folktandvarden visar motsvarande +3,4 mnkr. Ledning och administration visar en
negativ budgetavvikelse om -1,3 mnkr vilket helt dr kopplat till ¢j dnnu erhallen ersittning f6r
inférandeprojektet f6r Cosmic dir Narsjukvarden Halland ansvarar f6r inférandet f6r hela
Virdval Halland. Ersittningen for inférandeteam samt utbildningsinsats uppgar pa helarsbasis
till 10,2 mnkr vilket periodiserat motsvarar 1,7 mnkr for arets forsta tva manader.

Helarsprognosen for férvaltningen sitts efter februari till 0 mnkr, det vill siga ingen avvikelse
mot budget.

Under perioden har uppdraget £6r barnhilsovardsteamet tillkommit som ett uppdrag f6r
Nirsjukvarden. Tva medarbetare, tidigare anstillda vid Regionkontoret, 4r numera

organiserade under narsjukvardsforvaltningen. Uppdraget dr detsamma som tidigare och avser
hela Virdval Halland.



2 Verksamhet
2.1 Halso- och sjukvard

2.1.1Tillganglighet

God tillganglighet ér en viktig kvalitetsfaktor for en saker vard. Nedan summeras kort med
analys utfall av indikatorer inom tillginglighet.

For Vardcentralen Halland f6ljs foljande indikatorer:

o Kontakt med primdrvarden samma dag, virdgaranti

Telefontillgingligheten (kontakt med primarvarden samma dag) nar en maluppfyllelse pa
92,79% efter februari och nar dirmed inte riktigt malsittningen att Gverstiga 95%.

o Om patienten bedims behova en medicinsk bedomning av sitt halsoproblem ska patienten fa det av
legitimerad personal inom tre dagar, vardgaranti

Malet om 90 % tillginglighet f6r medicinsk bedémning inom tre dagar nas. Utfallet efter
februari nar 90% vilket 4r en 6kning med tre procentenheter sedan arsbokslutet for 2023.

o Genomsnittlig svarstid Clinic24, chatt

Chattfunktionen pa Vardcentralen Halland visar ett fortsatt 6kat infléde och hittills 1 4r har

verksamheterna triffat 6 176 patienter via chatt. Malet om en genomsnittlig svarstid om 15

min hela dagen, undantaget BVC-ingangen, uppnas for for forsta gangen efter februari med
ett utfall pa 11 minuter.

For Folktandvarden Halland f6ljs foljande indikatorer:
Véntetid tandreglering

Malet med att korta vintetiden pa Tandregleringen nas och ligger stadigt under malvirdet pa
18 miénader (13 manader efter februari). Ett arbete med att skicka "6ppen kallelse" dven inom
Tandregleringen har inletts. Det 6kade samarbetet med allmintandvarden for bittre kvalitét pa
visningarna och remisserna har varit viktigt i arbetet med att na malet.

Andel revisionsundersokningar vuxna som genomfors i tid
Andel revisionsundersokningar barn som genomférs 1 tid

Det systematiska arbetet med att omhanderta nya vuxna patienter har medfort att nya
patienter kan erbjudas tid direkt pa nagra av klinikerna. Gillande barn och unga som ir en
prioriterad grupp erbjuds tid enligt planerat intervall. Andelen undersokningar pa barn som
genomfors i tid ligger efter februari pa 99,3% med ett malvirde pa 95%. Motsvarande siffra
for vuxna dr 75,4% mot malvirdet 95%.



2.1.2 Produktion och kvalitet

Antalet bes6k inom Vardcentralen Halland uppgar till 60 587 i den ordinarie verksamheten
efter februari manad.

Under januari och februari syns en fortsatt positiv utveckling av antal chattar, 6 176 startade
chattar och videobesok. Utvecklingen gar framat, och de allra flesta enheterna 6kar i antal
chattar f6r varje manad.

Folktandvarden Halland nar inte malet med att andelen revisionsundersékningar pa vuxna
som gors i tid ska uppga till 95%. I dagsliget nas 75,4%. For barn som ér en prioriterad grupp
har malet uppnatts med ett utfall pa 99,3%. Orsaken till den bristande maluppfyllelsen f6r
vuxna dr bland annat personalomsittning och handledning av nyrekryterad personal.



3 Medarbetare

3.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvarde
o Personalomsattning 16,79% 15,2%
Personalomsittning

Personalomsittningen (R12) uppgick till 16,8 % 1 februari och haller sig dirmed ganska
konstant strax 6ver 16%. Trenden har varit nagot nedatgiende sedan 2023 men ir diremot
hégre dn malvirdet.

3.2 Sjukfranvaro

Indikator Utfall Malvarde
Sjukfranvaro 6,26% 5,43%
Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron (R12) ligger pa 6,26 %, vilket dr hogre dn malvirdet. Trenden har
varit nedatgiende sedan borjan av 2023,

Sjukfranvaron skiljer mellan yrkesgrupper. Medicinska sekreterare har den hégsta
sjukfranvaron dir langtidssjukfranvaron utgdr det storsta intervallet. Underskéterskor och
tandskoterskor visar ocksa pa hoga sjukfranvarotal.

Sjukfrinvaron har minskat hos samtliga yrkesgrupper férutom hos rehab/paramedicinare dir
fysioterapeuter och psykologer har 6kat sin totala sjukfranvaro nagot mot féregaende ar.

3.3 Inhyrd personal

Sedan 1 februari rader hyrlakarstopp i Narsjukvarden Halland. Stora insatser har under hosten
gjorts fOr att rekrytera och planera for att inte behéva ta in hyrpersonal i verksamheten.
Arbetet har fallit vil ut och andelen personalkostnad som utgdrs av bemanningspersonal ar
R12 4,14% efter februari. Det dr den lagsta siffran sedan augusti 2021. Mycket arbete och
uthallighet dterstar for att kunna sikerstalla maluppfyllelsen pa 2% och hir ses den kommande
sommaren som en stor utmaning.



4 Ekonomi

4.1 Ackumulerad budgetavvikelse

Indikator Ack resultat tkr Ack budget tkr Ack avvikelse tkr

Ackumulerad

budgetavvikelse -15193 tkr -21 435 tkr 6 242 tkr

Ackumulerad budgetavvikelse

Nirsjukvarden Halland visar efter arets tva forsta manader pa totalen en positiv ekonomisk
utveckling och en samlad budgetavvikelse pa +6,2 mnkr. Fér Vardcentralen Halland ar
avvikelsen mot budget hittills +4,0 mnkr och f6r Folktandvarden Halland 4r motsvarande
avvikelse +3,4 mnkr. Ledning Nirsjukvarden Halland visar en negativ avvikelse som uppgar
till -1,3 mnkr. Detta underskott bestir i huvudsak i inférandekostnader £6r Cosmic, kostnader
som forvaltningen kommer att fa ersittning foér under aret.

Virdcentralen Halland:

Efter februari manad ir den samlade avvikelsen f6r Vardcentralen Halland +4,0 mnkr mot
budget. Vi ser 6kade intikter i form av patientintidkter men ocksa minskade kostnader f6r
framfor allt personal. Kostnaden, utfallet, f6r bemanningspersonal uppgar till ackumulerat -0,7
mnkr. Forstarkt finansiering for bland annat lakarmedverkan paverkar avvikelsen for
personalkostnader positivt och det inférda beslutet om hyrlikarstopp fran 1 februari gor att
kostnaden for inhyrd personal minskar ytterligare. Det forindrade kostnadsansvaret f6r
torbrukningsmaterial samt likemedelsnira produkter paverkar ytterligare i positiv riktning.

Listning:
Listningsutvecklingen har startats svagt och antalet listade i Vardcentralen Halland har minskat
med totalt -341 personer.

Personal:
Personalkostnaderna avviker positivt med +3,9 mnkr. De storsta avvikelserna utgors av
vakanser for likare samt for paramedicinsk personal.

Kapt vard:

Listade patienter har i hogre utstrickning dn planerat fatt sin vard utférd hos annan
primiérvardsgivare, vilket innebir ett underskott i férhallande till budget om -0,4 mnkr efter
februari manad. Okade kostnader for képt vard syns generellt 6ver alla vardgivarkategorier,
inklusive f6r kopt jourvard.

Intikier:

Det forindrade kostnadsansvaret for forbrukningsmaterial samt tillbehor till hjalpmedel
innebdr att material ordinerat av Hallands sjukhus debiteras 16pande och bidrar till ett
forbittrat resultat 4ven om hansyn till denna effekt till viss del fangats i budgetarbetet inf6r
2024. Underlaget sammanstills frimst kvartalsvis och darfor innehaller utfallet f6r
Viardcentralen Halland efter februaris kostnader som kommer att vidarefaktureras under aret.
Ersittningen for hilso-och sjukvardspengen avviker med +0,2 mnkr.

Folktandvarden Halland:
Folktandvarden Halland visar efter drets tva forsta manader en positiv ekonomisk utveckling



med budgetavvikelse pa + 3,4 mnkr.

Personal:

Personalkostnaderna inom Folktandvarden avviker positivt mot budget med +2,2 mnkr.
Avvikelsen beror pa uppkomna och otillsatta vakanser som behandlare i verksamheten.

Intakter vuxcna:

Vuxenintikterna, vakanser till trots, ligger i linje med budget och avviker endast marginellt, en

trend som verksamheten hoppas kan halla i sig under aret..

4.1.1 Resultatrakning

t . Budget-
Verksamhetsomrade(belopp i tkr) Utfall ack Budger ack awil?e!se Budget- Prognos-
februari 2024 |februari 2024 | (utfall-budget) helér avvikelse
Vardcentralen Halland -9 050 -13 075 4025 62026 0
Vardvalet 601 -2 581 3182 -300 0
Sarskilda uppdrag -9 537 -9 982 445 0
Vardcentralen gemensamt -114 -512 398 0
Folktandvarden -3 965 -7 341 3376 -40 589 0
Allmantandvarden 2876 -445 3321 0 0
Tandregleringen -8127 -7 481 -646 43975 0
Folktandvarden gemensamt 1286 585 701 3386 0
Ledning och administration 1985 684 -1301 8913 []
Sarskilda vaccinationsinsatser -192 335 143 -1 488 0
Summa 15192 -21435 6243 111528 0
4.1.2 Kostnadsutveckling
Ack utfall  Ack utfall  SKilIn: Ack Diff. mot  OStN- Budg. Skilln.mot
. . mot forra  budget utv. mot kostn.
forra aret iar " X budget .. A budget
aret arets foreg. ar utv.
-200 -202 -209 o o o
024 tkr 345 tkr -1 421 tkr 155 tkr 6 810 tkr 0,7% 4,1% 3,4%
Kostnadsutveckling

For Folktandvarden Halland ér kostnaderna ligre an budgeterat, beror tillstorsta delen pa ligre
personalkostnader (tandlakare och tandskéterskor).

Den intaktsfinansierade delen av Vardcentralen Halland har ligre kostnader dn budgeterat
vilket beror pa mindre kostnader for fraimst likare och paramedicinsk personal. Den
anslagsfinansierade delen av Vardcentralen Halland gar enligt plan och utan storre avvikelser.

4.1.3 Intaktsutveckling

Ackutfall Ackutfall  SWilin. LES Diff. mot  |Mtakisutv. g LAl

forraaret iar [ L L budget T intaktsutv et
aret arets ar *  budget

47 682 tkr 48 182 tkr 500 tkr 42 221 tkr 5961 tkr 1% -11,5% 12,5%




Intiktsutveckling

Folktandvarden redovisar totala intdkter i paritet med budget.
Virdcentralen redovisar marginellt nagot ligre intikter pa totalen dn budgeterat, avvikelsen f6r
patientintakterna ar positiv + 1,7 mnkr.

4.2 Prognos budgetavvikelse

Indikator Arsprognos tkr Arsbudget tkr Avvikelse tkr
Prognos -111 528 tkr -111 528 tkr 0 tkr
budgetavvikelse

Prognos budgetavvikelse

Prognosen for budgetavvikelsen pa helar efter arets tva forsta manader uppgar till +0 mnkr.
Inledningen av aret dr svagt positiv och den samlade bedémningen i nuldget ir att detta
mojliggdr en prognos 1 linje med budget.

4.3 Investeringar

4.3.1 Prognos investeringsbudgetavvikelse

Arsprognos Arsbudget Budgetavvikelse
15 560 tkr 15 560 tkr 0 tkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse

I dagsliget finns inga kinda avvikelser utan bedomningen ar att arets investeringsram kommer
nyttjas fullt ut




5 Egna verksamhetsmatt

5.1 Malgrupp (invanare/patient/kund/elev)

Indikatorer Utfall Malvarde
Vardgaranti
primarvard — 92,7% 95%

telefontillganglighet,
kontakt inom 0 dagar

Vardgaranti
primarvard — Medicinsk 90% 90%
beddédmning inom tre
dagar

Svarstid Clinic24 11 min 15 min

Korta vantetiden pa
Tandregleringen

13 man 16 man

Andel
undersokningar pa barn 99 3% 95%
i Folktandvarden som '
genomfors i tid

. Andel

undersokningar pa 75.4% 95%
vuxna i Folktandvarden ’
som genomfors i tid

5.2 Verksamhet (produktion/kvalitet)

Indikatorer Utfall Malvarde
distans

Oka andel vuxna
revisionspatienter med 31,7% 31,9%
Frisktandvardsabonnemang

Andel besdk péa distans 8% 10%

Antal startade chattar 6176 4 898

. Andel barn som tillhér
rod riskgrupp och har fatt 58% 76,3%
en behandlingsplan, R12

. Andel vuxna som tillhdr
réd riskgrupp och har fatt 20% 39,8%
en behandlingplan, R12

5.3 Medarbetare

Indikatorer Utfall Malvarde
HME-Index 79 80
OSA-index 64 65
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HME samt OSA redovisas med 2023 ars utfall tills dess att arets medarbetarundersékning
genomforts.

5.4 Ekonomi

Indikatorer Utfall Malvarde

Ackumulerad 6 Mnkr OMnkr
budgetavvikelse

Prognqs 0 Mnkr 0 Mnkr
budgetavvikelse

Antal listade 170 826 171 250
patienter

Kostnadsutveckling 3,4% 0%

Intaktsutveckling 12,5% 0%

Bemanningskostnader

- lakare och

sjukskoterskor i relation 4.1% 2%
till totala

personalkostnader i

vardférvaltningarna
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