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Driftnamnden Narsjukvard

Arsredovisning for Narsjukvarden Halland 2022 for
Narsjukvarden Halland

Forslag till beslut

Driftnamnden Narsjukvard godkinner
e arsredovisning 2022 for Narsjukvarden Halland
e uppfoljning av intern kontrollplan, helar 2022

Sammanfattning

For verksamheterna blev borjan pa aret intensiv med en av de tuffaste
perioderna under pandemin med omfattande samhillssmitta som paverkade
verksamheterna negativt. Sjukfranvaro, vard av barn (VAB) och hemkarantin
paverkade moijligheten att fullt ut genomféra grunduppdragen.

For vardcentralerna har hela aret priglats av ett omfattande arbete med
inférande av ny digital ingang, chatt, och omstillning till nya digifysiska
arbetssitt. For Folktandvarden Halland har utvecklingen av fordndrat
arbetssitt genom Teamtandvird fortsatt. Under hosten har en satsning gjorts
kring att korta ko-tider f6r vuxna utan akuta besvir. Ett arbete som givit goda
resultat.

Inom omrade Uppdrag pandemi var smittsparningsarbetet omfattande under
arets forsta manad for att sedan successivt minska. Vaccinationer har
genomforts bade pa vardcentraler, vaccinationscentraler och genom olika
mobila satsningar. Omradet har nu avvecklats och smittsparningen integrerats
inom férvaltning Ambulans, diagnostik och Hilsa. Samordningsansvaret f6r
sarskilda vaccinationsinsatser organiseras fran 2023 inom Kvalitets- och
utvecklingsavdelningen i Narsjukvarden.
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Summering fran verksamheterna

Antal bes6k och klinisk tid:

Malet for antalet besok nas inte fullt ut under aret. Totalt har 768 000 besok
genomforts, varav 72 600 utgors av vaccinationsbesok covid-19. For
Folktandvarden nds malet om antal besok (matt genom klinisk tid) for barn,

men inte f6r vuxna. Utfallet klinisk tid sammantaget har en méluppfyllelse pa
82,6%.

Personalomsittning och sjukfranvaro: En hogre sjukfranvaro noteras for
aret. Frimst korttidsfranvaro som 6kat och skillnader syns mellan omradena
med hogre franvaro inom Folktandvarden. Personalomsittningen har fortsatt
oka.

Tillgianglighet: Medelvirdet for perioden gillande vardgaranti med
medicinsk bedomning inom 3 dagar ar 83% vilket dr 6ver malvardet i den
extra Overenskommelse som beslutats mellan SKR (Sveriges kommuner och
regioner) och staten. Det interna mélet om 90% har inte uppnatts. Kontakt
samma dag, matt i telefontillganglighet har sjunkit under aret fran 96% 2021
till 93% 2022.

Digitala besok och kontaktsitt: Sammantaget har de digitala kontakterna
och vardmotena 6kat kraftigt under aret genom inférande av Clinic24 och 28
306 chattar har genomférts. Aven anvindning av webbtidbok har ékat nagot
sammantaget och landar for Folktandvarden pa 17,2% och f6r Vardcentralen
pa 15,2%.

Forvaltningens uppdrag
Under aret har arbete pagitt inom samtliga regiongemensamma omraden;

Inom omrade Digitalisering av varden har ett omfattande inférande av
Clinic24 genomforts pa samtliga vardcentraler. Nya kontaktytor och maojlighet
till digitala virdmoten via chatt och video finns sedan maj pa samtliga enheter.
Infoérandet har inneburit starten pa en langsiktig omstillning till nya digifysiska
arbetssitt. En forflyttning till fler digitala méten for att frigora tid pa
vardcentralerna for de patienter som beh6ver komma for fysiska besok.
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Arbetet ar en av flera viktiga delar for att klara den demografiska utmaningen
med vaxande aldre befolkning och f6rflyttningen av varden till mer vard nara.
Under aret har ocksa utvecklingssteg tagits av systemet och kontaktytorna,
bland annat finns fran december egen chatt-ingang f6r BVC 1 Clinic24. For
Folktandvarden pagar arbete for hur plattformen kan moéta de digitala
utvecklingsbehov som finns for tandvard.

Ett annat omrade med flera olika utvecklingsarbeten ir fokusomrade Nira
och sammanhallen vard. Den Allminna Palliativa vardavdelningen har
kunnat aterstarta efter 18 manaders renoverings- och markarbeten runt
bygenaden. Likarmedverkan har utvecklats och bidrar till hog kontinuitet,
tillganglighet och personcentrerad vard for nagra av linets dldre skora
inskrivna 1 hemsjukvird eller pa korttidsboenden.

Ett annat arbete som pagatt under aret ar utveckling f6r att kunna erbjuda fast
likarkontakt f6r de som vill. 74% av invanare pa sirskilda boende for dldre,
SABO, hade vid arsskiftet fast likarkontakt.

Bade inom tandvard och vardcentral har arbetet fortsatt for att 6ka invanares
mojlighet till delaktighet genom fortsatt utveckling av SIP, samordnad
individuell plan och behandlingsplaner inom tandvarden.

Konsekvensbeskrivning

Forvaltningen bedomer att det inte finns nagra konsekvenser 1 ett

jamlikhetsperspektiv.
Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Nirsjukvarden Halland har 2022 haft en positiv ekonomisk utveckling under
aret. Budgetavvikelsen for 2022 dr +40,7 mnkr. Den goda ekonomiska
utvecklingen dr till storsta del hanforlig till uppdragen kring provtagning
initialt under 4ret och vaccination mot covid-19.

Virdcentralen visar samtidigt ett negativt resultat som uppgar till -15,6 mnkr.
Sarskilda uppdrag, palliativa allmanna vardavdelningen och Folktandvarden
visar positiva avvikelser om samlat +15,5 mnkr.


https://intra.regionhalland.se/var-organisation/metoderocharbetssatt/arendehantering/Documents/Information%20j%C3%A4mst%C3%A4lldhetsanalyser.pdf
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Narsjukvarden Halland

Emma Pihl
forvaltningschef

Bilaga:
Arsredovisning 2022, Nirsjukvarden Halland. Helar 2022

Styrelsens/namndens beslut delges
Till RS; regionen@regionhalland.se
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