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Driftnamnden Narsjukvard

Uppdrag om mobil vard; Nar varden knackar pa

Forslag till beslut

Driftnamnden Nirsjukvard beslutar att

e  uppdraget om utredning av mobil vard; Nir varden knackar pa §

41, 2021-05-26 ar slutfort.

e  Oversinda beslutet till regionstyrelsens hilso- och sjukvardsutskott
med forslag att utreda;

- genomforande av hilsosamtal for 75-aringar inom Viardval Halland

- effekter av ersittningen f6r mobil vard inom Vardval Halland

Sammanfattning

Driftnamnden Narsjukvard gav i maj 2021, § 41 1 uppdrag till férvaltningen att
e ta fram en nuldgesanalys 6ver hur Narsjukvardens vardcentraler arbetar
med hembesok
e samt ge forslag pa rutiner f6r mobil vird 1 syfte att komma niarmare en
god och nira vard i Halland.

Nedan redovisas nuligesbild samt méjliga insatser f6r mobil vard i
Halland.
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Nulagesbild av hembesok

Ett nytt avtal gillande hemsjukvard tecknades mellan Region Halland och de
hallindska kommunerna 2015, f6rnyat for perioden 2021-2028, se bilaga 2. I
denna 6verenskommelse har kommunerna ansvar f6r vard av patienter i deras
eget hem. Kommunerna har viard och omsorgspersonal men den hogsta
medicinska kompetensen ligger pa regionen for likaransvaret. Det ar
patientens likare pa den vardcentral patienten ar listad som har
patientansvaret. Inskrivning 1 hemsjukvird sker nir patienten har ett varaktigt
behov av vird i hemmet och bor ske genom att en SIP, samordnad individuell
plan, upprittas tillsammans med de olika parterna. For patienter som endast
har ett temporirt behov av hemsjukvard och normalt kan ta sig till
vardcentralen for vard finns ett avtal dir vardcentralen avropar” vard som da
utfors av kommunens sjukskoterskor, via sa kallade enstaka hembesok.

Genom ett sarskilt uppdrag 1 Vardval Halland, har samtliga Sirskilda boenden
i Halland en vardcentral knuten till sig f6r rad och stod. I praktiken listar sig
ofta de boende pa den aktuella vardcentralen och likare kommer ut
regelbundet for rad, stod samt utfor hembesok till dessa patienter.

Nir det giller behov av hemsjukvard ska patienter skrivas in i den kommunala
hemsjukvarden och dir fa sina behov av vard och omsorg tillgodosedda. Bor
man langt ifran den vardcentral man ar listad pa och har svarigheter att ta sig
dit ska det kunna foranleda en inskrivning i hemsjukvard, se bilaga 2.

Hembesok av vardpersonal

For patienter med hemsjukvard 1 ordinirt boende ansvarar likare pa
vardcentral dir patienten ér listad. Andra yrkeskategorier som ocksa gor
hembesok dr exempelvis arbetsterapeuter, fysioterapeuter och
distriktsskoterskor.

Totala antalet hembesok inom Virdcentralen Halland per kategori

2019 2020 2021
Arbetsterapeut 2570 2844 3057
Fysioterapeut 22 59 53
Lédkare 3016 2213 2715
Sjukskoterska/DSK 368 797 463
Underskoterska 3461 4953 7018
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Antal hembesdk genomsnitt per manad per 23 vardcentraler

2019 2020 2021
Arbetsterapeut 9,3 10,3 11
Fysioterapeut 0,08 0,2 0,2
Likare 10,9 3 9,8
Sjukskoterska/DSK |1,3 2.8 1,6
Underskoterska 12,5 17,9 25,4

Det ir stora variationer mellan virdcentralerna dir vissa knappt gér nagra
hembesok av sjukskoterska och underskoterska medan andra goér manga.
Antalet hembes6k for lakare ligger relativt konstant. Fysioterapeuter pa
vardcentralen gor fa hembesok.

Lakarmedverkan

Emellanat dr det svart for lakare pa vardcentralen att genomféra hembesok,
vilka dr det centrala for att patienterna fortsatt ska kunna vardas i hemmet.
Med anledning av detta startades ett projekt 2015 med likarmedverkan i
hemsjukvird. Lakarmedverkan, stottar upp patienter med hemsjukvarden 1
ordinirt boende. Sedan januari 2021 ir verksamheten permanentad och dven
utokad. Likarmedverkan 1 hemsjukvard ansvarar numera dven for patienter pa
kommunernas korttidsboende. Resurserna ar dock inte tillrickliga for att ta
over ansvaret for samtliga patienter med hemsjukvard i ordinart boende utan
ansvaret ligger fortsatt pa den listade vardcentralen. Antal besok 2021 visar pa
en 6kning med 45 procent fran féregaende ar.

2020 2021 2021 2021
besok patienter besok patienter
4115 1432 7 475 2188

Palliativ konsult team

For patienter i palliativt skede finns ett konsultteam, PKT (Palliativa
konsultteam), anslutet till specialistvarden. Lakaransvaret for patienterna som
vardas hemma ligger dock kvar pa den vardcentral dar patienten ar listad.
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Jourtid
Under jourtid har Hallandsjouren ansvar f6r hemsjukvirdens patienter bade i
ordinart och sarskilt boende.

Hembesok for BVC

Inom barnhilsovarden dr hembesok en naturlig del av kontakten, oftast sker
det f6rsta motet med BVC skoterskan i hemmet hos det nyfédda barnet och
dess forildrar. Direfter sker ytterligare hembesok vid 8 manader, samt vid
behov. Nir barnen borjar skolan tar skolhilsovarden 6ver ansvaret.

Mojliga insatser for mobil vard

Mobil vard dr vard dir patienten inte behover komma till vardinrittningen.
Nedan beskrivs exempel pa méjliga insatser f6r mobil vard. Det handlar bade
om omraden som dr under utveckling och analys av andra mojliga insatser.

Digifysisk vard

Driftnamnden Nirsjukvird beslutade 1 juni 2020 att ge Narsjukvarden
Halland uppdraget att utveckla verksamheternas digitala nirvaro genom att
starta en digital virdcentral som samordnas av befintliga resurser, men med

tillférda medel for projektledarbehov.

Virdcentralen Halland har under 2021 arbetat f6r att méjliggora start av nya
digitala vardmoéten under borjan av 2022. Den digitala ingangen och de forsta
digifysiska arbetssitten infors pa samtliga vardcentraler under mars/april
2022. Satsningen innebir 6kade mojligheter till mobila kontakter med
patienter som har svart att ta sig till vardcentralen idag, bade pa grund av
tysiska skal eller pa grund av tidsbrist. Inférandet i ar ar ett fOrsta steg fOr att
kunna erbjuda mer vard dir patienten befinner sig; i hemmet, pa skolan eller
pa jobbet. Under utvecklingen av verksamheten kommer fler mobila digitala
hjilpmedel successivt att laggas till basutbudet, bland annat ser man framat pa
mojligheten att anvinda distansmonitorering, vilket bland annat minskar resor
ytterligare till och fran vardcentralen.

Fortsatt utveckling av den digifysiska varden prioriteras av Region Halland
och i Nirsjukvarden Hallands verksamhetsplan 2023.
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Bussar/mobila enheter bemannade med vardpersonal

Nedan beskrivs en 6vergripande analys av mobil vird genom buss/mobil
enhet utifrin omraden som arbetsmilj6, produktionskapacitet, restid,
vardhygien med mera.

Bussar/mobila enheter behéver bemannas med medicinsk vardpersonal, vilka
ska finansieras inom ersittningen for Vardval Halland. En buss bedoéms
tillsammans kunna ha cirka fyra besok per dag. Motsvarande vardpersonal kan
pa en vardcentral ha cirka atta besok per medarbetare per dag. Hembesck som
g6rs med buss/mobilenhet skulle dirmed innebira ett produktionsbortfall pa
omkring 75 procent.

Besok  |Besok per | Produktions-
Mottagning | Virdpersonal per dag |maénad bortfall
Buss 2 st distriktskoterskor 4 84 75%
Vardcentral |2 st distriktskoterskor 16 336

Det hir innebdr ocksa en risk for stora undantringningseffekter nir personal
ska arbeta pa en mobil enhet i stillet for att ta hand om betydligt fler patienter
pa vardcentralen.

Da ensamarbete ska undvikas behover bussen bemannas av tva resurser vilket
innebar 6kad andel icke-vardtid. Tid behover ocksa laggas pa resor till och
frin den plats som bussen ska beséka. Aven regler och riktlinjer for
vardhygien gor att firre besok per timme kan utféras pa en buss dn pa en
vardcentral. Det ar svart och tar lingre tid att halla samma hygien och
vardstandard som personalen kan géra pa vardcentral da bussens utrymme
och méjlighet till rengoring dr begransad.

Bussen ger heller inte moijlighet till vantrum vilket ger simre forutsittningar
for sjuka individer som kan behoéva vinta utanfor oavsett vader. Bussar
anvinds idag f6r bade blodgivning och vaccinationer, men handlar dd frimst
om friskvardande insatser och bussen besoks av friska personer.

En mindre buss med viss utrustning kostar uppskattningsvis ca 1,5 mkr att
inforskaffa. Det kan krivas speciellt korkortstillstand, utifran bussens lingd
och vikt. Bussen behover parkeras pa ett speciellt stille vid en speciell
tidpunkt, det maste finnas moijlighet att kunna koppla in farskt vatten och
avlopp, elektricitet och méijlighet till internetuppkoppling for att kunna
komma at journaluppgifter. Medel till investeringar f6r buss och material
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behé6ver finansieras genom ersattningen for Vardval Halland och troligen
ricker det inte med en buss/enhet for att tillgodose jamlik vard 6ver hela
linet.

Den samlade bedomningen ér att mobila enheter inte bor prioriteras ur ett
jamlikhets- kvalitets- och tillginglichetsperspektiv. Det ar dven svart att
motivera mobila enheter utifran ett ekonomiskt perspektiv, med nuvarande
ersittningsmodell skulle resurser behéva flyttas fran fysiska enheter till mobila.

Hembesok och mobila team

Nulagesanalysen visar att primarvarden i Narsjukvarden Halland generellt gor
ta hembesok, framfor allt av andra professioner an lakare inkluderat
Likarmedverkan. Enligt 6verenskommelse med de hallindska kommunerna
2015 bedrivs merparten av hemsjukvard av kommunernas personal. Ansvaret
tor bemanning av likare ligger pa regionen. For att forbattra stodet for
patienterna med hembesok 1 ordinirt boende och till sjukskoterskorna i
hemsjukvird finns sedan 2015 mobila lakarteam.

Omvirldsanalysen, bilaga 1, visar att andra regionen utvecklat mobila team
som kan besta av olika sorters professioner och vara inriktade pa olika typer
av insats. De kan ha en mer preventiv ansats dar sjukskoterska, dietist,
tysioterapeut, anhérigsamordnare eller kommunens 6ppna verksamhet
inkluderas. De kan ocksa ha en inriktning som ar mer medicinsk dar likare
och sjukskoterska/underskoterska arbetar tillsammans med kommunens
sjukskoterskor.

Denna 16sning tillampas inte av Region Halland da uppdraget att utféra
hembesok f6r exempelvis likare, sjukskoterska, arbetsterapeut, fysioterapeut
och underskoterska, redan ligger pa vardcentralerna inom Vardval Halland.
For att skapa hogre incitamentet att Oka antalet hembesck behovs att en
bedomning av de ekonomiska férutsittningarna f6r hembesok ses Gver inom
ramen for hela Virdval Halland.

Aldremottagningar pa vardcentraler

Aldremottagning kan ses som en form av lésning f6r samma malgrupp som
skulle kunna tillgodogora sig mobila former av vard, saisom mobila team eller
enheter framst riktar sig mot. Mottagningen utgor ett sarskilt spar for
personer med behov av en litt vig in, sammanhallen vard och
helhetsperspektiv. En direkt telefonlinje, lite lingre besokstider och moijlighet
till hembesck ar andra viktiga faktorer. Fokus och helhetstink for skéra
patienter kan férhoppningsvis 6ka tryggheten och ge en stabilare hilsa.
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Nirsjukvardens vardcentraler 1 Fjaras och Laholm har bada pa eget initiativ
startat dldremottagningar inom ramen fOr ersattningen f6r Vardval Halland.

For att stirka den mobila varden kan dldremottagningar prioriteras genom en
utbyggnad av aldremottagningar i linet fOr att ge dldre personer med behov av
sammanhallen vard sina behov tillgodosedda pa ett effektivt

sitt. Aldremottagningar kan etableras i de fall d4 virdcentralen anser att de har
den malgrupp och demografi i sitt omriade som kan fa nytta av insatsen.

Hédlsosamtal samt hdlsokontroll for 75-aringar
Flera regioner arbetar preventivt med strukturerade hilsosamtal kombinerat

med hilsokontroll, vilket ocksa kan ses som en insats f6r samma malgrupp
som skulle kunna tillgodogora sig de mobila formerna av vard. Hilsosamtal
fokuserar pa olika saker da malet med samtalet och malgruppen kan se olika
ut. I tillage till samtalet gors fysiska kontroller i form av exempelvis blodtryck,
puls, blodsocker och exempelvis test for att identifiera fallrisk eller
likemedelsgenomging. Halsosamtal f6r 75-dringar kan vara en insats som ger
effekt men kriver resurser initialt. Insatsen behover darfor innefatta alla
vardcentraler inom Vardval Halland.

I Region Halland finns det beslut om att 40 aringar i linet ska erbjudas ett
standardiserat hilsosamtal, som féranleds av provtagning, for att f6rebygga
och identifiera hjart-kirlsjukdom och diabetes. Inférandet har tillfilligt pausats
pa grund av pandemin och beriknas nu inféras pa ett antal uttagna
pilotvardcentraler andra kvartalet 2022.

Hilsosamtal tillsammans med dldremottagningar skulle kunna bli ett attraktivt
arbetssatt for bade patienter och personal i Halland och helt i linje med
malbilden om att varden ska vara enkel, trygg, gemensam och férebyggande.
Halsosamtal for 40-aringar pagir som pilotprojekt inom Region Halland och
Nirsjukvarden Halland ser darfor girna att hialsosamtal f6r andra
aldersgrupper utreds vidare for hela Vardval Halland.

Overviagande

Ett storre antal hembesok av likare dr 6nskvirt f6r en sammanhallen vard.
Aven f6r andra yrkeskategorier kan ett hembesok vara virdefullt for
bedomning och planering av fortsatt vard eller i preventivt syfte. Manga
studier visar att hembesok av vardpersonal resulterar 1 att patienten kan vardas
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lingre 1 hemmet. Ett hembesoks virde maste diremot stillas mot det
produktionsbortfall som sker da det kraver langt mer tid 4n ett besok pa
mottagningen. Risk finns annars for en undantrangningseffekt. Hembesok tar
okade resurser 1 ansprak samtidigt som vardpersonal inte producerar lika
mycket som de skulle kunna gora pa sin vardcentral.

Nirsjukvarden Halland ser girna att man inom Region Halland utreder vilka
effekter det skulle kunna fd om ersattningsmodellen f6r Vardval Halland
premierade hembesok. Vistra Gétalandsregionen och Region Jonkoping ar
tva av landets regioner som gor det redan idag.

Enligt det hemsjukvardsavtal som idag reglerar uppdraget mellan kommun
och region sker hembesok till patienter 1 huvudsak av den kommunala vard-
och omsorgspersonalen. Undantag ir likare dir regionen har ansvaret. Det
kan finnas en grinsdragningsproblematik mellan region och kommun om allt
fler sjukvardande atgarder ska goras i hemmet av vardcentralens medarbetare.
Samverkan och kommunikation mellan kommun och region behéver stirkas i
de befintliga ssmmanhang som finns for att hilla samman vardkedjan.
Aldremottagningar pa vardcentraler inom Vardval Halland ir en insats som
skulle kunna 6ka mojligheterna till en sammanhallen, god och nira vard i
samverkan mellan kommuner och region. Kontakterna med 6vriga aktorer,
inom hemsjukvard kan starkas och uppritthilla en god kommunikation med
kommunens personal sa att den mobila virden/hembesok f6r patienten
fungerar optimalt.

Demografin for vardcentralernas listade patienter varierar 6ver linet, bade pa
grund av virdcentralens storlek men ockséd pa grund av omradets demografi.
Vissa vardcentraler som har en 6vervagande del dldre patienter, kan behova
ligga mer resurser pa inférande av insatser riktade mot dldre men samtidigt
tinns det ocksa ett tydligare incitament att genomféra insatser mot aldre.
Halsosamtal mot 75-aringar och dldremottagning ir exempel pa insatser som
inte ar mobila men som riktas mot den malgrupp som ofta ir hjilpt av en
mobil insats.

Aven inférandet av nya digitala kontaktytor och utvecklingen av fler digitala
vardmoten innebar en viktig del 1 utvecklingen for att mer vard ska kunna
utféras utan forflyttning till vardcentralen.
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Konsekvensbeskrivning

Nirsjukvarden Halland ska enligt Vardval Halland, leverera jamlik vard dven
nir det galler mobil vard som innebir att vardtagaren inte behover ta sig till
vardcentralen. De insatser som prioriteras for vidareutveckling behover darfor
kunna anvandas i hela linet av alla personer i malgruppen f6r mobil vard.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Inga ekonomiska konsekvenser av beslutet

Narsjukvardens forvaltning

Karin Hesselgard
Forvaltningschef

Bilaga:
1.0mvirldsanalys, projektgruppen 2021-12-16

2. Hemsjukvardsavtalet

3. Driftndmnden Narsjukvard, protokollsutdrag §xx 2021-05-26

Styrelsens/namndens beslut delges
Regionstyrelsens halso- och sjukvirdsutskott


https://intra.regionhalland.se/var-organisation/metoderocharbetssatt/arendehantering/Documents/Information%20j%C3%A4mst%C3%A4lldhetsanalyser.pdf
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