Protokoll

BASTA LIVSPLATSEN

. Sammantradesdatum
1) Region Halland 2019-11-12
Regionstyrelsens hélso- och
sjukvardsutskott
§251

Uppdrag till Driftnamnden Narsjukvard att fortsatta driften av den
Palliativa allmdanna vardavdelningen i Falkenberg (Beslut enligt

delegation)
RS191169

Beslut
Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott beslutar att

e uppdra at Driftnamnden Narsjukvard att fran 2020-02-01 till 2022-01-31 med
mojlighet till férlangning i tva ar, fortsatta driften av den Palliativa allmanna
vardavdelningen i Falkenberg som oférandrat sarskilt uppdrag med
anslagsfinansiering

Arendet
Halso- och sjukvardsstyrelsen beslutade 2014-04-07, § 28 att Driftnamnden

Narsjukvard far som ett sarskilt uppdrag att bedriva allman palliativ slutenvard i
Falkenberg. Uppdraget ges som ett avtal under tre ar med option for tva ar. Avtalet
I6per ut 2020-01-31 utan mdjlighet till forlangning. Regionstyrelsens halso- och
sjukvardsutkott avser darfor att, uppdra at Driftnamnden Narsjukvard att fortsatta
driften av den Palliativa allmanna vardavdelningen i Falkenberg som ett sarskilt
uppdrag. Verksamhet ska bedrivas oférandrat utifran uppdraget i det tidigare avtalet.
Uppdraget ar anslagsfinansierat och tillsvidare.

Forslag till beslut
Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott beslutar att

e uppdra at Driftnamnden Narsjukvard att fran 2020-02-01 till 2022-01-31 med
mojlighet till férlangning i tva ar, fortsatta driften av den Palliativa allmanna
vardavdelningen i Falkenberg som oférandrat sarskilt uppdrag med
anslagsfinansiering

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Uppdrag till Driftnamnden Narsjukvard att fortsatta driften av
den Palliativa allmanna vardavdelningen i Falkenberg
e Bilaga Forlangning av avtal Palliativa allmanna vardavdelningen i Falkenberg
for Vardval Halland Narsjukvard
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BASTA LIVSPLATSEN TJANSTESKRIVELSE

Region Halland

Datum Diarienummer
2019-10-29 RS191169
Regionkontoret

Halso- och sjukvard

Halso o sjukvardsstrateg

Regionstyrelsen

Uppdrag till Driftnamnden Narsjukvard att fortsatta driften av den
Palliativa allméanna vardavdelningen i Falkenberg

Forslag till beslut
Regionstyrelses halso- och sjukvardsutskott beslutar att:

e Uppdra at Driftnamnden Narsjukvard att fran 2020-02-01 till 2022-01-31 med
mojlighet till férlangning i tva ar, fortsatta driften av den Palliativa allmanna
vardavdelningen i Falkenberg som of6randrat sarskilt uppdrag med
anslagsfinansiering.

Sammanfattning

Halso- och sjukvardsstyrelsen beslutade 2014-04-07, § 28 att Driftnamnden
Narsjukvard far som ett sarskilt uppdrag att bedriva allméan palliativ slutenvard i
Falkenberg. Uppdraget ges som ett avtal under tre ar med option for tva ar. Avtalet
|6per ut 2020-01-31 utan mojlighet till férlangning. Regionstyrelsens halso- och
sjukvardsutkott avser darfor att, uppdra at Driftnamnden Narsjukvard att fortsatta
driften av den Palliativa allmanna vardavdelningen i Falkenberg som ett sarskilt
uppdrag. Verksamhet ska bedrivas oférandrat utifran uppdraget i det tidigare avtalet.
Uppdraget ar anslagsfinansierat och tillsvidare.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Verksamheten finansieras med i budget 2020 avsatta medel med 13 967 tkr

Regionkontoret

Jorgen Preuss Martin Engstrom
Regiondirektor Halso- och sjukvardsdirektor
Bilaga:

1. Forlangning av avtal Palliativa allmanna vardavdelningen i Falkenberg for
Vardval Halland Narsjukvard RS180036-3

Styrelsens/namndens beslut delges
Driftnamnden Narsjukvard




BASTA LIVSPLATSEN TJANSTESKRIVELSE
Reg I 0 n H a I'la n d Datum Diarienummer

2018-02-14 RS180036-3

Regionkontoret

Hélso- och sjukvard
Maria Thomasson

Halso o sjukvardsstrateg

Regionstyrelsens hélso- och sjukvardsutskott

Forlangning av avtal Palliativa allmédnna vardavdelningen i
Falkenberg for Vardval Halland Narsjukvard

Forslag till beslut

Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott beslutar att:

» Region Halland férlanger avtalet enligt option, HSS 2014-04-07, § 28, med
Driftnamnden for Narsjukvarden for Palliativa allménna vardavdelningen i Falkenberg
tom 2020-01-31

* Ge Driftnamnden for Narsjukvarden i sarskilt uppdrag att bedriva allman palliativ
slutenvard i Falkenberg tom 2020-01-31

* Region Halland ersatter Driftnamnden for Narsjukvarden for uppdraget med 12, 225
tkr 2018 och det sker en arlig index upprakning

Sammanfattning

Halso- och sjukvardsstyrelsen (HSS) beslutar 2014-04-07, § 28 att Driftnamnden for
Narsjukvarden far som ett sarskilt uppdrag att bedriva allman palliativ slutenvard i
Falkenberg under tre ar och Region Halland har option att férlanga avtalet med tva
ar. | dokumentet faststalls aven uppdrag, tillganglighet, malgrupp,
inlaggningskriterier, samverkan/gransdragning, lokaler/milj6, uppfdljning/kvalitet,
bemanning och kompetens samt ersattningsmodell.

Palliativa allmanna vardavdelningen 6ppnar i Falkenberg 2015-02-01 och har under
aren 2015-2017 haft en belaggningsgrad 72 % och medelvardtid 18,6 dagar med
forst sex vardplatser och fran 2015-12-01 atta vardplatser. Verksamheten har
bedrivits utifran det uppdrag och personalen har utvecklat varden tillsammans med
patienter och narstaende.

Uppfoljning bor ske utifran aktuella kvalitetsregister samtidigt behdver avdelningen
forhalla sig till Region Hallands arbete med palliativ vard.




Bakgrund

Halso- och sjukvardsstyrelsen beslutade 2014-06-16 att Driftnamnden Narsjukvard
far i uppdrag att bedriva allman palliativ slutenvard i Falkenberg. Verksamheten ska
bedrivas som ett sarskilt uppdrag som en del i Vardval Halland Narsjukvard.
Medicinsk kompetens under jourtid utgar fran befintlig jourorganisation inom Vardval
Hallands narsjukvard. Uppdrag fér verksamheten och finansiering fastslogs av HSS
2014-04-07, § 28. | och med tecknande av avtal atar sig Driftnamnden Narsjukvard
att under tre ar bedriva verksamheten och Region Halland kan utlésa option pa
ytterligare tva ar. (Bilaga 1)

Uppdraget ar att kunna erbjuda en allman palliativ vard, individuellt anpassad samt
med hogsta maojliga livskvalitet, till patienter i ett palliativt skede. Avdelningen ar
Oppen arets alla dagar dygnet runt.

Allt arbete utgar fran att uppna god halsa och vard pa lika villkor samt av en god
patientsakerhet. Varden bygger pa vardtagarens behov och énskemal och anpassas
darefter, vilket kraver att personalen tanker "utanfér boxen” for att kunna medverka till
en god vard i livets slut. Narstaende ges mojlighet till delaktighet i vardens utformning
och har mgjlighet att sova Over hos sina nara. Patienter i livets mitt har alltid mojlighet
att ha hela familjen hos sig pa avdelningen.

Personalen péa Palliativa allmanna avdelningen har tillsammans med vardtagarna och
deras narstaende som mal "Basta livskvalitet” utifran Region Hallands vision "Basta
livsplats”. Vardavdelningen har goda resultat i kvalitetsregistren i Svenska
Palliativregistret och Senior Alert.

Samverkan mellan kommunerna och Palliativa allmanna vardavdelningen skapades
redan vid start 2015 med gemensamma informationsmoéten. Vid utskrivning av
enskild av enskild patient har personalen pa vardavdelningen alltid kontakt med
kommunen. Sjukskoterskorna i kommunen har alltid mojlighet att kontakta
avdelningen for rad och stdd. (Bilaga 2)

Data

Palliativa allmanna vardavdelningen i Falkenberg startar med sex vardplatser 1
februari 2015 och 1 december 2015 utdkas verksamheten till atta vardplatser da det
ar ett stort infldde av remisser och hog vardtyngd hos vardtagarna under hdsten
2015. Sex vardplatser ar enkelsalar och tva vardplatser i dubbelsal — denna sal
anvands till avlastningsplatser for palliativa patienter, sa som vid smartproblematik
och lakemedelsinstallning, avlastning fér anhdrig, i vantan pa annat boende hos
medicinsk fardigbehandlad patient.



Bemanningen har sedan start varit 16 fastanstalld, 8 sjukskoterskor och 8
underskoterskor. Lakare finns att tillga 25 % under veckan och jourtid ar det Vardval
Hallands jourorganisation som har det medicinska ansvaret for patienterna.
Paramedicinsk personal ar knuten till avdelningen och erbjuds utifran patientens
individuella behov.

Under 2015-2017 har avdelningen haft 434 unika patienter. Medelvardtiden har legat
pa 18,6 dagar och belaggningsgraden 72 %.

Antal unika patienter som vardats pa avdelningen 2015-2017

2015 2016 2017

Antal unika patienter 102 178 154

Kalla: Business Objects rapport VAS REM006 Inkommande remisser, 2018-01-05

Beldaggningsgrad och medelvardtid 2015-2017

2015 2016 2017
Belaggningsgrad 81 % 66 % 70 %
Medelvardtid 21 dagar 16 dagar 19 dagar

Kalla: Business Objects rapport Belaggningsgrad och VAS_VS003, 2018-01-05

For att f& komma till avdelningen kravs remiss. Remisserna beddms vardagar och
inskrivning pa avdelningen sker samma dag eller dagen efter utifran patientens
behov och resurser. De flesta remisser, 77 %, kommer fran Hallands sjukhus
Varberg och Halmstad men aven fran det palliativa konsultteamet i Falkenberg,
kommunen, psykiatrin och narsjukvarden bade egen regi och privata vardenheter.
Patienterna kommer fran hela Halland forutom Kungsbacka som har palliativa platser
pa Hallands sjukhus Kungsbacka.

Antal remisser 2015-2017

2015 2016 2017
Antal remisser fran
HS Varberg 51 76 69
HS Halmstad 42 80 75
PKT Falkenberg 10 29 25
Narsjukvarden 9 22 13
Anna vardgivare 0 2 2
Totalt 112 209 184

Kalla: Business Objects rapport VAS REM006 Inkommande remisser, 2018-01-05

Ekonomiska konsekvenser av beslutet



Region Halland ersatter 2018 Driftsnamnden fér Narsjukvard med 12, 225 tkr for att
bedriva Palliativ allmanna vardavdelning i Falkenberg med atta vardplatser.
Ersattningen index uppraknas arligen.

Ersattningen ar oberoende av om samtliga vardplatser ar belagda.

Regionkontoret

Jorgen Preuss
Tf. Regiondirektor

Bilaga: Bilaga1 - Palliativa vardavdelningen Falkenberg
Bilaga 2 — Palliativa avdelningen 2015-2017

Beslutet ska skickas till
Driftnamnden fér Narsjukvard
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Region Halland TIJANSTESKRIVELSE

Regionkontoret
Halso- och sjukvard Datum Diarienummer
2014-04-01 HSS130096

Halso- och sjukvardsstyrelsen

Palliativ vard — uppdragsbeskrivning

Forslag till beslut
Halso- och sjukvardsstyrelsen faststaller foreslaget "sarskilt uppdrag att bedriva
allman palliativ sluten vard” inom Vardval Halland narsjukvard.

Halso- och sjukvardsstyrelsen beslutar

- att vardenheterna inom Vardval Halland narsjukvard omedelbart ska erhalla
uppdragsbeskrivningen for méjlighet till intresseanmalan

- att sista datum for intresseanmalan ar 2014-05-08 och slutlig ansékan om
uppdraget ska inkomma senast 2014-05-31

Sammanfattning

Halso- och sjukvardsstyrelsen beslutade 2013-11-27, § 90, att Region Halland &ven
fortsattningsvis ska bedriva palliativ vard i enlighet med intentionerna i Nationella
vardprogrammet for palliativ vard. | beslutet preciserades vad detta innebar — bland
annat att allman palliativ sluten vard ska bedrivas i Falkenberg med Region Halland
som finansiar och dar medicinsk kompetens under jourtid utgar fran befintlig
jourorganisation inom Vardval Halland néarsjukvard.

Halso- och sjukvardsstyrelsen beslutade 2014-03-10, § 18, att faststélla upp-
dragsbeskrivning enligt forslag av den allméanna palliativa slutna varden i Falkenberg
samt att verksamheten ska starta snarast — dock senast under hosten 2014. Vidare
beslutades att styrelsen ska besluta om uppdragsbeskrivningen pa sitt méte
2014-04-07. Detta beslut avser uppdragsbeskrivningen for ett sarskilt uppdrag inom
Vardval Halland — narsjukvard.

Definition av olika vardnivaer

Allman palliativ vard:
"Den vard som ges till patienter vars behov kan tillgodoses av personal med

grundlaggande kunskap och kompetens i palliativ vard. Allméan palliativ vard och
omsorg kan och ska bedrivas inom olika vardformer sdsom akutsjukhus och
kommunala vard- och omsorgsboenden. For att uppna en god palliativ vard &r
samverkan mellan olika vardgivare en férutsattning.”
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Specialiserad palliativ vard:

"Palliativ vard som ges till patienter med komplexa symtom eller vars livssituation
medfor sarskilda behov, och som utfors av ett |akarlett multiprofessionellt team med
sarskild kunskap och kompetens i palliativ vard. Patienten kan fa specialiserad
palliativ vard inom en specialiserad palliativ verksamhet eller inom en enhet med
allman palliativ vard med stod fran ett palliativt team.” (Socialstyrelsen)

Uppdrag gallande allman palliativ vardavdelning,
Falkenberg

Bakgrund

Halso- och sjukvardsstyrelsen beslutade 2014-03-10 att allman palliativ
vardavdelning med sex vardplatser ska bedrivas i Falkenberg. Medicinsk kompetens
under jourtid utgar fran befintlig jourorganisation inom Vardval Hallands narsjukvard.

Uppdraget ar att kunna erbjuda en allman palliativ vard, individuellt anpassad samt
med hogsta mdjliga livskvalitet, till patienter i ett palliativt skede;

- som inte ar i behov av specialiserad palliativ slutenvard och/eller

- dar palliativ vard i hemmet - utifran patientens egna 6nskningar el andra
patientemanerade faktorer - ej ar ett tillfredsstallande alternativ.

Vardavdelningen ska vara tillganglig for hallanningar i palliativt skede, oavsett
diagnos.

Varden ska bedrivas i enlighet med Nationellt kunskapsstod for god palliativ vard.
Patienterna ska, om samtycke foreligger, registreras i Svenska Palliativregistret och
andra relevanta kvalitetsregister.

Den palliativa varden ska vila pa fyra hornstenar:

- Symtomlindring i vid bemérkelse. Detta omfattar saval fysiska som psykiska,
sociala och existentiella behov.

- Samarbete i ett multiprofessionellt team.

- Kommunikation och relation i syfte att framja patientens livskvalitet. Det
innebar kommunikation med patient och narstaende men ocksa
kommunikation inom och mellan arbetslag.

- Stdd till de narstaende under sjukdomen och efter ett dodsfall. Sarskild
uppmarksamhet dar barn ar narstaende.

Tillganglighet

- Vardavdelningen ska vara 6ppen dygnet runt, sju dagar i veckan arets alla
dagar.

- Narstadende ska kunna fa direkt telefonkontakt dygnet runt med ansvarig
personal pa vardavdelningen.
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Malgrupp

Hallanningar 6ver 18 ar, oavsett diagnos, som &r i ett palliativt skede i sin sjukdom
och &r i behov av allmén palliativ vard som av nagon anledning ej kan ske i
patientens bostad eller vid nagon kommunal inréttning.

For patient som uppfyller ovanstaende ska vardinrattningen kunna erbjuda:
- vard i livets slut
- avlastning/véaxelvard
- kortare inlaggningar for symptomlindring vid till exempel
lakemedelsinstallningar

Inlaggningskriterier

Patient kan initieras for inlaggning direkt frAin hemmet/kommunalt boende eller fran
sjukhusvarden i regionen.

- Inlaggningen ska vara planerad men med utrymme for individuella
anpassningar.

- Samtal med patient och narstdende om vardens inriktning och mal ska vara
utfort av behandlande lakare. Patient och narstaende ska vara val inférstadda
med att patienten befinner sig i en palliativ fas.

- Samordnad vardplanering (SVP) ska vara utférd och samordnad individuell
plan (SIP) ska vara uppréattad.

- Vid inlaggning pa allmén palliativ vardavdelning ska fast vardkontakt vara
namngiven och utgtras av lakare under vardtiden.

Samverkan/avgransningar

Palliativ vard ska bedrivas i ndara samverkan mellan regional och kommunal vard och
omsorg. Uppdraget avser vard pa primarvardsniva och kraver tydliga och
gemensamma avgransningar.

Uppdraget kraver dessutom en nara samverkan med de Palliativa konsultteam (PKT)
som finns i lanet. PKTs uppdrag ar konsultativt gentemot patientansvarig lakare
och/eller sjukskéterska inom saval kommun, primarvard som specialistvard.

Socialstyrelsens definition av allman respektive specialiserad palliativ vard ska foljas.

Under vardtiden ansvarar entreprendren for varden. Vid vardtillfallets upphorande
ska aktiv 6verlamning ske till patientens valda vardenhet i Vardval Halland. D& gar
aven medicinskt ansvar och krav om fast vardkontakt over till patientens valda
vardenhet.
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Bemanning och kompetens

Den medicinska kompetensen sékras under jourtid genom den befintliga
jourorganisationen inom Vardval Halland narsjukvard genom ett sarskilt avtal.

Bemanning skall finnas i den omfattning och med den kompetens som kravs for att
uppfylla de nationella mal for palliativ vard som finns angivna i nationella riktlinjer.

Vardgivaren ansvarar for att personal pa enheten ska vara utbildad och fortlopande
utbildas i palliativ vard. Utbildning kommer att erbjuds via FoUU’s forsorg for
vardpersonal som i sin funktion kommer i kontakt med patienter som ar i behov av
palliativ vard i nagon form. Denna utbildning kommer inom en snar framtid att omfatta
aven lakare.

Leverantorens samlade resurser, sdsom sjukgymnast, kurator, dietist, psykolog ska
erbjudas utifran patientens individuella behov inom respektive omrade. Andra
vardgivarkategorier kan komma ifraga, beroende av patientens tillstand. Med
bakgrund av den palliativa patientens unika situation ska detta ske utan fordréjning
for att sakra livskvalitet och en god vard.

Ett psykosocialt forhallningssatt ska pragla verksamheten och all personal skall ha
formaga att kunna upptéacka behov och sékra att adekvat personalkategori
engageras och att atgarder satts in.

Svenska palliativregistret och Socialstyrelsens nationella indikatorer for god palliativ
vard ska anvandas som verktyg av vardenheten.

Lokaler/milj6

Vardmiljons utformning kan framja patientens valbefinnande och livskvalitet, och har
aven stor betydelse for hur de narstdende upplever varden och

omsorgen. Darfor ska miljon vara personcentrerad miljo dar patienter, narstdende
och vardpersonal kanner sig valkomna, sedda och delaktiga.

Kvalitet/uppfdljning

For att kvalitetssakra den palliativa varden vid enheten ska leverantor tillsammans
med uppdragsgivare (under de forsta 2 aren) ha tata uppféljningssamtal. Omraden
som minst ska omfattas av uppféljningen ar kompetens, vardmiljo, patient- och
narstaendenojdhet, malgrupp, ekonomi samt belaggning.

Till grund for uppfoljning ska aven statistik fran nationella kvalitetsregister till exempel
Svenska palliativregistret och Socialstyrelsens nationella indikatorer, dar uppgifter
ska vara framtagna vid uppféljningstillfallen.
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Ersattningsmodell

- Regionen ersatter leverantéren med 10 mkr for uppdraget att bedriva allman
palliativ vardavdelning i Falkenberg med sex platser. Krav under bemanning
och kompetens ska uppfyllas for samtliga personalkategorier.

- Ersattningen betalas i tolftedelar, jamt fordelade under aret. En del av
ersattningen kan under avtalstiden komma att betalas ut som
prestationsersattning.

- Ersattningen ar oberoende av om samtliga platser ar belagda. Vid ett
eventuellt storre behov &n sex vardplatser ska entreprenoren kontakta
finansiaren for diskussion.

- FOr medicinskt ansvaret under jourtid ansvarar det ordinarie joursystemet
inom Vardval Halland. Detta ersatts enligt ett sarskilt avtal mellan Vardval
Halland narsjukvard som entreprenéren tecknar.

Avtal

| och med tecknande av avtal atar sig leverantoren att under tre ar bedriva
verksamheten. Region Halland kan utlésa option pa ytterligare tva ar. Verksamheten
ska bedrivas i enlighet med ovanstaende som ett sarskilt uppdrag som en del i
Vardval Halland narsjukvard.

Regionkontoret

Karin Moller Emma Pihl
Halso- och sjukvardsdirektor Avdelningschef




Falkenberg 180212

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Palliativa allmanna vardavdelningen 2015 - 2017

Verksamheten startade upp 150201 med sex vardplatser. Intresset for att s6ka
arbete pa avdelningen var stort och forutom fast anstalld personal anstalldes det
timvikarier. Personalen som anstalldes hade alla en gedigen erfarenhet av
omvardnadsarbete, fran Region Halland eller de hallandska kommunerna. En stor
del av den rekryterade personalen arbetar fortfarande kvar pa avdelningen.

Under sommarmanaderna utdkades vardavdelningen till 8 vardplatser med syftet att
mojliggora for Hallands Sjukhus att remittera fardigbehandlade patienter. Platserna
anvandes frekvent. Avdelningen atergick till sex platser 150901.

Fran augusti manad skedde en markant 6kning av antalet inkommande remisser till
avdelningen och hela oktober var fullbelagd med hog vardtyngd hos vardtagarna.
Planering for utdékning till 8 vardplatser med 6vertag av vardsal fran PKT ledde till
Oppnande av tva nya platser from 151201. Sedan dess ar sex vardplatser pa
enkelsalar och tva vardplatser i dubbelsal — denna sal anvands till avlastningsplatser
for palliativa patienter, s& som vid smartproblematik och Iakemedelsinstallning,
avlastning for anhoérig, i vantan pa annat boende hos medicinsk fardigbehandlad
patient for att namna en del.

Utbildningsinsatserna under 2015 var omfattande och samtlig personal deltog.

2016 innebar vidareutveckling av avdelningen efter att arbetsrutiner forankrats och
arbetssatt utarbetats.

Avdelningens personal har gemensamt utifran Region Hallands vision” Basta
Livsplatsen” antagit "Basta livskvaliteten” som mal for vardtagarna, i nara samarbete
med de anhoriga.

Allt arbete utgar fran att varden ska efterstrava att uppna god halsa och vard pa lika
villkor samt alltid féregas av en god patientsakerhet. Varden bygger pa vardtagarens
behov och dnskemal och anpassas darefter, vilket kraver att personalen tanker
"utanfor boxen” for att kunna medverka till en god sista tid i livets slut. Férutom
omvardnaden av patienterna ges de anhdriga majlighet till stor delaktighet i vardens
utformning och har alltid mojlighet att sova dver hos sina nara. Hos patienter i livets
mitt ges alltid mojlighet for hela familjen och barn att vara sa mycket de vill och kan
pa avdelningen.

For att fa en plats pa avdelningen kravs remiss och det inkommer ca 15 — 20
remisser per manad, framst fran Hallands sjukhus Halmstad och Varberg bade
medicin och kirurgkliniker, men aven en del remisser fran Narsjukvarden. De
Palliativa konsultteamen i Halland ar en nara samarbetspartner. Det ar sallan
vantetid for att fa en plats pa avdelningen, remisser bedéms vardagar och inskrivning
kan ske samma dag eller dagen efter remissen beddomts, om magjligt. Tyvarr kommer
vissa remisser i ett sent skede, vilket innebar att patienten hinner férsamras sa pass
att de inte kan Overflyttas till avdelningen. Vardpersonalen har mgjlighet att géra
hembesok/ sjukhusbesok for information om avdelningen om det rader tveksamheter.




Avdelningen har arbetat upp ett gott samarbete med den kommunala hemsjukvarden
i lanet och har varit ute och informerat om avdelningen hos berérda parter
(undantaget Kungsbacka). Under en period var avdelningens lakare aven knuten till
lakarmedverkan i hemmet och med hennes regiondvergripande arbete underlattades
samverkan mellan avdelningen och kommunerna ytterligare. Kring enskilda patienter
inskrivna i hemsjukvarden har avdelningen och kommunen alltid kontakt i samband
med utskrivning. Kommunens personal kontaktar ocksa avdelningen nar de har
fragor och funderingar kring patienter som skulle kunna vara aktuella fér avdelningen
for att fa hjalp och stdd i sina fragor.

Vardtagarna kommer fran hela Halland, férutom Kungsbacka, som har palliativa
vardplatser pa avdelningen dar. De flesta har Halmstad, Varberg eller Falkenberg
som sin bostadsort.

2016 vardades 120 patienter, varav ca 90 avled pa avdelningen. Fram till 171201 har
ca 115 patienter vardats pa avdelningen, 1-2 patienter i veckan avlider pa
avdelningen. Vardtiden vaxlar mellan nagon dag till nagra veckor, i enstaka fall
manader.

Bemanningen pa avdelningen ar 16 fast anstalld personal (8 sjukskoéterskor, 8
underskoéterskor) som driver denna dygnet-runt-verksamhet. Lakare ar anstalld pa 25
% och kurator, sjukgymnast och arbetsterapeut samt medicinsk sekreterare ar
knutna till avdelningen. Personalen upplever arbetsmiljon som god och
sjukskrivningstalen ar laga. Handledning for all personal erbjuds kontinuerligt, vilket
ar viktigt for att orka varda manniskor i livets slutskede.

Avdelningen handleder sjukskoterske — och underskoterskestudenter som far en god
bas i allman palliativ vard.

Varden bygger pa en hog kvalitet och ett gott bemdétande och det finns ansvarig
personal inom flertalet ansvarsomraden sa som nutrition, sar, IT, lakemedel, hygien,
miljo, smarta, dokumentation samt barn som anhériga. En av sjukskoterskorna ar
doktorand och forskar inom den Palliativa omvardnaden.

Avdelningen kvalitetsregistrerar i Palliativregistret samt Senior Alert. Resultaten i
palliativregistret visar pa mycket goda resultat vad det galler smartskattning,
munhalsobeddmning, angestdampning och information till anhériga fér att namna en
del. Alla narstaende erbjuds efterlevandesamtal och efterlevandeenkaten visar pa
mycket néjda anhoriga. Patienthamndsarenden ar sallsynta (ett arende sedan starten
2015)

Riskbeddémning enligt Senior Alert gérs pa alla vardtagare oberoende av alder.
Effekterna for vardtagarna ar tydligt sedda vad det galler fallrisk, munhalsa och
trycksarsbeddémning.

Alla inneliggande vardtagare blir under vaccinationsperioden bedémda om de ska
influensavaccineras. Lakemedelsavstamning gors pa alla inneliggande vardtagare.

Patientsakerhetsronden i oktober visade pa hodg patientsakerhet, utan anmarkningar.
Hygienrond genomférd i november med enstaka anmarkningar som haller pa att
atgardas. Skyddsronden visade pa enstaka anmarkningar som ar atgardade.

Avvikelserapporteringen pa avdelningen fungerar val. Personalen upplevs se




fordelarna med att avvikelserapportera och det fors en dialog utifran rapportering
bade till den enskilda rapportéren och vid APT for all personal. Detta gor att
forandringsarbete/ forbattringsarbete latt kan initieras utifran fakta.

Eva Hedbrandh, vardcentralschef/verksamhetschef

Palliativa allmanna vardavdelningen
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