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1 Sammanfattning

Narsjukvarden har en stabil ekonomisk utveckling och redovisar en positiv budgetavvikelse
efter tvd manader pa 3 Mkr. Prognosen for helarsutfallet uppgar till 2 Mkr

Graf: Utfall, budget och prognos

25,0

20,0

15,0 / M\

10,0 / \
5,0 \ / / \ \
0,0 m . — / / \
N /

-15,0

-20,0

[ Resultatprognos 2019 = Resultat ack 2018 —Resultat ack 2019

— Budget ack 2019 ——Resultat R12

Antalet listade har minskat med 185 st sedan arsskiftet.

Jamfort med foregaende ar har besodken hos flera yrkeskategorier, bl a lakare, 6kat. Bestken
hos sjukskoterskor och underskoterskor har minskat med 13% (motsvarar drygt 8 000 besdk)
vilket far till folj att det totala antalet besok minskar. En orsak till minsningen ar den
besoksavgift p& 100 kr som inférdes from januari.

Telefontillgangligheten fortsatter ligga kring 95%. Forsta manadens utfall (jan) for den nya
professionsneutrala vardgarantin (medicinsk bedémning inom 3 dagar) uppgar till 79%.
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2 Verksamhet

2.1 Halso- och sjukvard

2.1.1 Tillganglighet
2.1.1.1 Vi har god tillganglighet

dagar (vardgarantin)

Indikatorer (Manad) Utfall Malvarde Kommentar
De forsta siffrorna kring vardgarantin &ar nu publicerade
[ | . hos SKL och visar att vi inte nar upp till malet pa 100%.
_Medllcmgk Det finns osakerhet kring resultatet dd man &nnu &r ovan
bed6mning inom 3 79% 100% vid att registrera dessa besok pa korrekt sett. Vi arbetar

standigt med att utbilda medarbetarna i att f& fram
korrekta siffror. Vi kommer analysera siffrorna per
vardenhet och titta pa bakomliggande orsaker.

. Antal digitala
dls_tanskonEakter, i 2.5 2
snitt per manad

Arbetet med att erbjuda digitala distandskontaker ar i ett
uppstartsskede och hittills har endast ett fatal digitala
vardmoten genomforts.Utbildnings- och
utvecklingsinsatser pagar

. Tackningsgrad

vardtjanster)

70,82% 70,1% Tackningsgraden strax 6ver malnivan

. Andel bokning,
av- och ombokning i 9300 besok har gjorts pa de FTV kliniker som infort av-
webbtidbok av 6,37% 20% och ombokning via webben. 1525 av- och ombokningar
invanare (%) har gjorts (16%).

2.1.2 Produktion
Indikatorer (Manad) Utfall Malvarde Kommentar
. Antal besok i Vi nar malvardet pa antalet lakarbesok mot motsvarande
dppenvérd (direkta manad foregdende ar. Antalet sjukskoterskebesok ligger
kontakter och 126 112 132 085 lagre jamfort med foregaende ar, det beror till viss del pa

att dessa besok inte langre ar avgiftsfria. Effekten av
detta tror vi kommer minska successivt under aret.

2.1.2.1 Varainsatser skapar halsa

Indikatorer (Ar) Utfall Malvarde

Kommentar

™ Mota fler behov
nara — indikator
arbetas fram
gemensamt RH 2019

Narsjukvarden invantar regiondvergripande arbete kring
mer vard nara
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Kvalitet

2.1.2.2 Vi erbjuder en saker och jamlik vard utifrdn behov

Indikatorer (Manad) Utfall Malvarde Kommentar
. Andel patienter
med hjartsvikt och
behandling med 39 7% 39%
betablockare och o °
RASS-hdmmare
Malet ar att andelen lakemedelsavstamningar ska
fortsatta oka, idagslaget ligger vi pal4,6 %
Ovriga verksamheter som dokumenterat
lakemedelsgenomgang/avstamning pa patienter 75 ar
och som har 5 lakemedel eller fler férskrivna och som ar
listade i NSVH. Totalt har 6788
lakemedelsavstamningar/genomgangar dokumeterats pa
patienter, listade i NSVH, inom andra enheter i Region
- ndel Halland. o
lakemedelsavstamnin *  Medicinkliniken 2701
gar med patienter 14.5% 14.6% e  Ortopedkliniken 593
dver 75 &r och med ' ' -. .
fler an 5 lakemedel ¢ (“)gonkllrzlken 305
e  Oppenvard Psykiatrin 158
e  Kirurgkliniken 353
¢ Infektionskliniken 255
e Heldygnsvard Psykiatrin 26
e  Kvinnokliniken 14
e  Urologkliniken 138
¢ Rehabkliniken 5
e Oron- nasa- hals 9
Andel R2- Andelen R2 bedémningar narmar sig méalvardet och
bedomningar av forvantas n& malvardet under &ret. Oversyn/ uppdatering
antalet 89,18% 90% av R2 bedémningar ingér som en del i pAgaende arbete
:Jna;sr;m'gf\r/soknmgar med vardriktlinjer vilket forvantas paverka utfallet i positiv

riktning.
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3 Medarbetare

3.1 Medarbetarindikatorer och aktiviteter

3.1.1 Vi ar en eftertraktad och hallbar arbetsgivare

Indikatorer Utfall Malvarde Kommentar
| Trenden fér personalomséttningen ar minskande, men
i annu over malvardet. Siktet ar att uppna malvardet till
0, 0,
PFsizonaIgnrsattnlng 17,12% 12% 201912. Personalomséttningen har minskat i majoriteten
( medel) av yrkesgrupper.

Sjukfranvaron ar éver tid sjunkande inom Narsjukvarden
och pa vag mot malvardet fér 201912. Gruppen
Medicinska sekreterare har dock en fortsatt 6kning,
framst langtidssjukskrivning.
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4 Ekonomi
4.1 Prognos

Den ekonomiska utvecklingen for Narsjukvarden ar fortsatt stabil under inledningen av 2019.
Arsprognosen uppgar till ett dverskott pa 2 Mkr, vilket &r oférandrat i férhallande till budget.

4.1.1 Prognosindikator

Indikatorer Arsprognos Arsbudget Avvikelse

Ekonomisk avvikelse, arsprognos + 2 000 tkr 2 000 tkr 0

4.2 Ekonomiskt resultat (ackumulerat)

Indikatorer Ack. resultat Ack. budget Ack. avvikelse

Resultat jamfort med budget,

ackumulerat -1304,6 tkr -4 276,4 tkr 2971,8 tkr

Analys av resultatet

Narsjukvarden har en positiv budgetavvikelse efter 2 manader pa narmare 3 Mkr. Resultatet
rullande 12 (mars 2018-februari 2019) uppgar till 5,2 Mkr.

Diff
Verksamhetsomrade (kkr) |Utfall ack Utfall ack |Budget ack ‘uﬁ'a"_ Prognos |Budget
feb 2018 | feb 2019 | feb 2019 | budget) | helar | helar
Vardcentralen Halland 152 -1 336 -2 786|1 450 2000 | 2000
Allmanpalliativ slutenvard 176 -147 -60| -87 0 0
Folktandvarden 843 -568 -1321| 753 0 0
Ledning och administration 163 747 -109| 856 0 0
Summa 1334 -1 304 -4 276 |2 972 2000 | 2000

4.2.1 Kostnads- och intaktsutveckling

4.2.1.1 Kostnadsutveckling

Narsjukvardens bruttokostnader har 6kat med 1,5% i forhallande till motsvarande period
foregaende ar, vilket ar lagre an budget (4,7%).

Kostnaden for inhyrda lakare uppgar till 2,4 Mkr vilket ar en okning i forhallande till
motsvarande period féregdende ar (2,4 Mkr)
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4.2.1.2 Intaktsutveckling
Antalet listade har minskat med 185 personer och marknadsandelen har minskat till 53%

Antal listade Marknadsandel
Kommun Fordandring Foréandring Férandr
2019-02-28 senaste  fran drets | o dec-15 dec-16 dec-17 dec-18 feb-19
= Ing
man bérian
Laholm 6002 -29 -38  -0,6% | 32,8% 297% 27, 1% 25,8% | 25,5%
Halmstad 46 105 -58 -60 -0,1% | 49,1% 47,8% 456% 45,0% | 44,8%
Falkenberg 19 402 4 26 0,1% | 43,8% 45,6% 44,0% 43,8% | 43,8%
Hylte 10 553 -17 -44  -0,4% |100,0% 100,0% 100,0% 100,0% |100,0%
Varberg 39 094 -41 -42 -0,1% | 67,7% 66,1% 63,4% 62,5% | 62,2%
Kungsbacka 52 213 -14 -27  -0,1% | 65,5% 64,7% 63,8% 62,8% | 62,7%
Vardcentralen Halland' 173 369 -155 -185 -0,1% | 56,5% 55,6% 53,9% 53,1% | 53,0%
4.3 Investeringar
Investeringar
Investeringar (Mnkr) Arsprognos Arsbudget Avvikelse
Utrustning 17 17

Investeringarna tom februari uppgar till 1,1 Mkr och avser ersattningsinvesteringar inom
Folktandvarden
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