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Forslag till beslut
Driftnéamnden Narsjukvard godkanner Arsrapport 2018, daterad 2019-01-29.

Sammanfattning

Under 2018 har Narsjukvarden Halland haft nagot fler patientbesdk an féregaende
ar. Under aret har ocksa nya arbetssatt maojliggjort fler vardbesok pa distans, via
telefon och via videolank.

Sjukfranvaron har minskat inom bade Folktandvarden och Vardcentralen Halland.
Under aret har extra krafttag gjorts kring arbetsmiljéfragor och arbetet har gett positivt
resultat.

Genom ett kraftfullt och omfattande utvecklingsarbete, med syfte att bade
verksamhet och ekonomi ska bedrivas i balans, redovisar Narsjukvarden ett positivt
ekonomiskt resultat pa 7,8 mnkr. Narsjukvardens rullande 12-manaders resultat ar
sedan varen 2018 stabilt positivt och ger darmed goda férutsattningar for en fortsatt
utveckling av verksamheterna under 2019.

Folktandvarden saknar i dagslaget drygt tio tandlakare och lika manga
tandhygienister for att kunna méta det behov som finns. Och rekryteringsbehovet
forvantas 6ka kommande ar da stora pensionsavgangar ar att vanta inom
Folktandvarden. Under aret har ett langsiktigt strategiskt arbete kring
kompetensforsorjning startat med tre fokusomraden: Introduktionsprogram,
Kompetensutvecklingsprogram och Rekryteringsprocessen.

Vardcentralerna har under hdsten pabdrjat forandringsarbetet for en forstarkt
vardgaranti med att kunna forma nya arbetssatt sa att alla yrkeskategorier med
legitimation kan ta emot annu fler férsta besok. Det handlar till exempel om
sjukskotersketriagering bade pa plats och i telefon, direktmottagningar i form av drop-
in och anpassning med flexiblare tidbdcker.
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Under aret har kvalitets- och patientsakerhetsarbetet starks inom Narsjukvarden
Halland pa olika satt. Det handlar bland annat om anvandning av egna resultat i
tandvardens kvalitetsregister SkaPa och utifran Primarvardskvalitet for
vardcentralerna, forbattrad uppféljning, framarbetande av indikatorer och nya verktyg
for arbete med avvikelsearbete och patientsakerhet.

Arets kvalitets- och patientsékerhetsronder har fatt en ny form och resulterat i dppna
dialoger med larande och erfarenhetsutbyte i fokus.
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