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Sammanfattning

Projektet Kompetenscentrum (KC) har haft som syfte ta ett samlat grepp om utlandsk
vardkompetens i Halland. Projektet &r en gemensam satsning mellan Narsjukvarden i Region
Halland och Arbetsférmedlingen.

Kompetenscentrums program har innefattat klinisk handledning och utbildning, riktlinjer for
diagnostik och behandling, medicinsk vetenskap och litteratur, lakemedelslaran, medicinsk
terminologi, sjukvardslara, svenskt sjukvardssystem, information och praktisk tillampning i
fragor som etik och bemdtande i patientbesok, samhallsinformation, laran om
informationssdkning, laran om kommunikation, dokumentation, integrationskunskap,
kulturella koder och Sveriges nutidshistoria.

Aterkommande tema har varit det svenska spraket som har gatt som en roéd trad genom
programmet, detta har innefattat: ordkunskap, uttal, betoning, las— och horfoérstaelse samt
traning pa lashastighet.

Kompetenscentrum har hjalpt deltagarna att hitta praktikplatser for spraktraning och
provtjanstgoring samt uppratthalla kommunikationen med Socialstyrelsen.

Sammanlagt har 26 lakare och tandlakare med utlandsk examen deltagit i
Kompetenscentrums utbildningsprogram under fyra terminer, VT 2017 t o m HT 2018.

4 |akare har fatt svensk lakarlegitimation varav 1 ldkare har fatt ST-tjanst. 2 lakare kommer
att fa legitimation inom de narmaste manaderna.

14 lakare och 5 tandlakare ska genomféra kunskapsprov.

Ett flertal andra lakare, tandldkare, sjukskoterskor och apotekare kunde av olika anledningar
inte delta i Kompetenscentrums verksamhet, men har fatt vagledning och handledning i sina
processer mot svensk lakarlegitimation.

Bakgrund

| syfte att kunna sakra langsiktig kompetensforsorjning och atervaxten av lakare och
sjukskoterskor till regionen startade Region Halland projektet “Kompetenscentrum for
utlandsk examen Halland” hosten 2016. Man ville underlatta for utlandska lakare och
tandlakare utanfor EU/ ESS i processen mot svensk lakarlegitimation bland annat genom
sprakundervisning, praktik, handledning och integrationskunskap. Projektet skulle i en
gemensam satsning mellan Narsjukvarden och Arbetsformedlingen ta ett samlat grepp om
utlandsk kompetens i Halland. Vidare skulle projektet dven vara en del i att hitta
praktikplatser inom narsjukvarden samt vara lanken mellan Socialstyrelsen och deltagarna.

Utifran Region Hallands behov av rekrytering av sjukvardspersonal och att det i Halland finns
ett stort antal personer med utlandsk vardkompetens som maste genomga




3(11)

praktiktjanstgoring eller genomga kunskapsprovet, formulerades en projektplan
(Projektplan— Lakare och sjukskoterskor med utlandsk kompetens).

Kompetenscentrum fér utldndsk vardexamen i Halland skulle i forsta hand ha fokus pa
lakargruppen med hemvist utanfér EU/ESS. Insatser skall vara stodjande i processen till
svensk lakarlegitimation.

| samarbete med Narsjukvarden i Region Halland och Arbetsférmedlingen kartlades ett antal
lakare. Ett fatal uppfyllde kriterierna for Kompetenscentrum (att ha SAS 3, uppehallstillstand
och besked fran Socialstyrelsen), nagra andra studerade svenska inom Komvux,
Folkuniversitet, samt Loftadalen och Katrinebergs folkhogskolor for att kunna fa SAS 3.

Svenska spraksystem

Asylprocessen och erhallande av (PUT) kan i vissa fall ta ett ar, ofta mycket langre tid. Efter
besked om uppehallstillstand far en invandrare paborja svenskundervisning pa SFI (svenska
for invandrare).

e Svenska for invandrare (SFl), kan ta allt fran sex manader upp till ett ar.

e Svenska som andrasprak (SAS) bestar av: SAS-Grund, SAS 1, SAS 2, SAS 3. Denna
period kan ta allt fran ett till tva ars tid. SAS-systemet har betygsnivaer: A, B, C, D, E
och F, dar F ar icke godkand.

e Europaradets referensram for sprak ar: (A1, A2, B1, B2, C1, C2)

Anstallningskrav inom Region Halland

For att kunna fa en anstéallning inom Region Halland maste man ha klarat av C1-provet. C1
motsvarar ungefar SAS 3 med betyg A-B. Med andra ord ar det rimligt att anta att en person
som har SAS 3 med betyg A-B kan klara av att fa godkant i C1.

| samarbete med Arbetsformedlingen kunde projektet varva deltagare till KC. Den klara
majoriteten av deltagarna har varit personer fran Syrien. Nastan alla deltagare har haft SAS 3
med betyg E och har svarigheter att klara av C1 provet.

Vad ar kunskapsprov?

Enligt beslut fran Socialstyrelsen 1 juli 2016 skall alla Iakare utanfér EU/ESS avldgga
kunskapsprov, darefter provtjanstgora i 6 manader innan man far svensk lakarlegitimation.

e ”Kunskapsprovet ska i den nya processen motsvara medicinsk kunskap pa legitimationsniva.
Det genomférs pd svenska och bestdr av en teoretisk del och en praktisk del.”

e Rekommenderad litteratur infér kunskapsprovet dr den litteratur som anvdnds pa svenska
ldkarutbildningar.
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o “Nytt system foér ansékan om legitimation fér ldkare med utbildning utanfér EU och EES Den 1
juli 2016 bérjade Socialstyrelsens nya system for legitimation fér Iékare utbildade utanfér EU
och EES att gdlla. Personer med sjukvdardsutbildning fran ldnder utanfér EU och EES Personer
som har en sjukvdrdsutbildning fran andra Iénder én Sverige innebdr en méjlighet for Sverige
att méta kommande rekryteringsbehov. Med det 6kade antalet nyanldnda 6kar ocksa antalet
som kommer till Sverige och redan har en sjukvdrdsutbildning och erfarenhet av att arbeta i
hdlso- och sjukvdrd. Att inte lyckas ta tillvara nyanldndas kompetens medfér dubbla
konsekvenser fér kommuner och landsting: medlemmarna gdr miste om arbetskraften och far
samtidigt 6kade kostnader i de sociala systemen. Dérfér behéver nyanldnda snabbt komma
in pa arbetsmarknaden och arbeta med det de har en utbildning fér. Socialstyrelsen har sett
over och forbdttrat processen fér att ldkare ska fa legitimation i Sverige.”

Kraven fér legitimation dr:
e Kunskaper och férdigheter som motsvarar de svenska kraven fér legitimation
e  Kunskaper i svenska férfattningar

e Kunskaper i svenska, danska eller norska spraket”
(Sveriges Kommun och landsting, avdelning for arbetsgivarpolitik)

Kompetenscentrum

Projektet borjade hosten 2016. Varen 2017 hade projektet tva specialistlakare i
allmanmedicin som handledde deltagarna under patientbesék och genomférde
foreldasningar. Hosten 2017 hade projektet en lakare som handledde deltagarna och
genomforde foreldsningar.

Veckoprogram

KCs verksamhet har bedrivits terminsvis. Programmet har innefattat klinisk handledning och
utbildning, riktlinjer f6r diagnostik och behandling, medicinsk vetenskap och litteratur,
lakemedelslaran, medicinsk terminologi, sjukvardslara (Obs! under 2017), svenskt
sjukvardssystem, information och praktisk tillimpning i fragor som etik och bemétande i
patientbesdk, samhallsinformation, laran om informationssdkning, laran om kommunikation,
dokumentation, integrationskunskap, kulturella koder och Sveriges nutidshistoria.

Aterkommande tema har varit det svenska spraket som har gatt som en roéd trdd genom
programmet, detta har innefattat: ordkunskap, uttal, betoning, las— och horforstaelse samt
traning pa lashastighet.

KC har aven hjalpt deltagarna att hitta praktikplatser for spraktraning och provtjanstgoring
samt uppratthalla kommunikationen med Socialstyrelsen.

Auskultation/praktik pa en vardenhet

Syftet med praktik pa en vardcentral har varit att deltagarna ska fa bilda sig en uppfattning
om svenskt sjukvardsystem inom primarvarden, personalens olika roller, teamarbete och
dess betydelse, arbetskultur mm. Har har deltagarna haft en observerande roll.
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Projektledaren har foljt med deltagarna till praktikplatserna och introducerat dem
tillsammans med vardcentralsledningen. En personlig plan tillsammans med en checklista
har tilldelats praktikplatserna for att kunna folja deltagarens utveckling samt for att skapa en
gemensam bild for deltagaren och praktikplatserna.

Klinisk handledning

Forsta terminen bestod KC-teamet av projektledaren och tva lakare som handledde
deltagarna i kliniskt arbete. Initialt observerade deltagarna patientbesoken men med tiden
kunde de gd in i rollen som lakare under handledarnas narvaro. Under och efter besdken har
handledarna gatt igenom och diskuterat patientfallen tillsammans med deltagarna. Vid
projektets start fanns det en 6verenskommelse med FoU, Region Halland om att de skulle
ansvara for den medicinska handledningen infor kunskapsprovet. Under tiden som projektet
fortgick hann inte strukturen for den planerade samverkan med FoU sattas.

Kliniska forelasningar under 2017

Sammanlagt har 14 foreldsningar med inriktning i medicin med bilder och text genomfoérts av
en av handledarna. Deltagarna har fatt allt material for framtida egenstudier. Infor
foreldsningen gicks materialet igenom tillsammans med deltagarna for att forklara begrepp
och nya ord.

Foreldsningarna har omfattat féljande amnesomraden:

e Utvecklingen av diagnostik med sjukdomstecken och symtom i modern sjukvard

e Arterioskleros och olika typer av prevention

o Kranskarlssjukdom

e Hogt blodtryck

e Hjartsvikt

e Antikoagulation och trombocythamning

e Diabetes typ 2

e Antibiotika, historisk overblick och modern resistens

o Ovre luftvigsinfektioner

e Varfor behovs forskning inom sjukvarden? Hur paverkar forandringar sjukvarden?

e Hur forskar man i modern sjukvard?

e Risker och riskreduktion — viktiga begrepp i modern sjukvard

e Screening — nar, hur och varfor?

e Dokumentation i VAS — praktiska exempel pa hur man skriver lasbara anteckningar
och remisser

Sprakundervisning

Folkuniversitetet i samarbete med Region Halland har bedrivit sprakundervisning pa
Hallands sjukhus, Halmstad pa halvtid. Insatsen har varit ett led i att forstarka svenskan hos
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deltagarna. Aven négra andra likare, aktuella inom Region Halland, har deltagit i
undervisningen. Sprakundervisningen leddes av projektet under hosten 2018.

Sprakinlarning

Spraket ar det viktigaste verktyget for kommunikation. En av de stérsta utmaningarna for
deltagarna ar att lara sig svenska. Deltagarna har lart sig svenska inom den kommunala
sprakundervisningen (SFl och Komvux) eller hos andra aktoérer; folkhégskolorna, Loftadalen/
Katrineberg samt Eductus, vilka slutligen utfardar intyg i SAS 3.

Nasta alla deltagare har haft betyg E, pa SAS 3. Det stélls stora krav pa att beharska svenskan
i processen till lakarlegitimation dar antingen praktiktjanstgoring eller kunskapsprov ingar.

Faktorer som paverkar sprakinlarningen;
Paé individniva:

e Alder. Medelaldern hos deltagarna har varit ca 50.

e Familjeférhallanden paverkar hur mycket tid man kan lagga pa studier

e Motivationsnivan paverkas av svarigheter man har framfor sig i processen mot
lakarlegitimation.

o Nyfikenhet, att uppfylla systemets krav kraver stor nyfikenhet hos individen.

e Disciplin. Struktur, studieplan, passa tider mm.

e Inlérningsformaga

e Kunskapsniva om Sverige och dess samhallssystem.

e Individen kontra systemets bild av spraknivan

e Kulturella skillnader

e Tid. Sprakinlarning kraver sin naturliga tidsprocess.

e Bristande allmankunskap

Pa systemniva:

e Sprakinlarningssystem och metoder som inte ar tillrackligt effektiva.
e Avsaknad av individuell planering/ handledning i asylprocessen, sprakinlarningen och
arbetssokandet.

Integrationskunskap

Att flytta till ett nytt land innebar en stor utmaning for en individ som aven ar
sjukvardspersonal. Det handlar inte bara om att lara sig ett nytt sprak eller att lara sig ett
nytt sjukvardssystem utan individen maste aven forsta det nya landets kulturella koder,
tankeorganisation, varderingar, referensramar, interpersonella relationer, syn pa etik och
moral, manniskosyn, seder och bruk, traditioner, kommunikationskoder, lagar, skrivna och
oskrivna regler, instdllning till tid, samhallssystem, relation mellan individ och system,
kunskap om informationssokning och inte minst Sveriges nutidshistoria.
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Alla deltagare kommer fran Mellandstern vilket innebar att de far mota ett nytt
kulturmonster i Sverige. | det nya samhallet/landet ar varderingarna baserade pa
individualism, jamlikhet, jamstalldhet, rattsamhallet, sekularism och demokrati. | vastvarlden
ar samhallssystemet och statsmakten ofta mer decentraliserat an i hemlandet.

KC har arbetat med att 6ka deltagarnas kunskaper om Sverige och dess system och kultur i
ett jamforande perspektiv med ursprungsland. Genom information och diskussion bildas en
helhetsbild hos deltagarna for att kunna forsta det nya landets koder och system och for att
l[attare kunna integreras i samhallet och arbetslivet. Samtidigt deltagarna tranats i uttal och
att 6ka deras ordférrad. Mycket fokus har legat pa kommunikation.

VAS-utbildning

Deltagarna fick VAS-utbildning vid tre tillfdllen under 2017. Forsta tillfallet var resultatet inte
tillfredstallande pa grund av svarigheter med spraket hos deltagarna. Utbildningen
anordnades vid ytterligare tva tillfallen da projektledaren deltog och assisterade lararen for
att tydliggora och forklara begrepp och innehall.

Handledarna har dven tranat deltagarna i praktisk anvandning av VAS.

Projektet har gatt igenom och diskuterat kriterier for journalféring och tillvagagangssatt.
Diktering i journalféring ar en stor utmaning for deltagarna dar det ligger stor vikt pa sprak-
uttal, betoning och struktur.

Metoder

Kompetenscentrum har anvant sig av olika metoder i undervisningen, till exempel:

e Textlasning med fokus pa uttal och nya ord/begrepp.

e Traning i uttal med fokus pa mjuka som harda vokaler.

e Relevanta filmklipp fran YouTube och diskussion kring det.

e SoOkning efter nya ord och begrepp med hjalp av internet.

e Korta sekvenser av filminspelning av deltagarna med fokus pa sprak, kroppssprak och
analys av dessa i gruppen. Jamférande av filmklippen efter nagra manader for att
kunna synliggora sprakutvecklingen hos deltagarna.

e Handledningssamtal (individuellt och i grupp).

e Rollspel om bemétande och etikfragor.

e Ovningar i kommunikation och kroppssprak.

e Skriftliga hemuppgifter och gemensam genomgang av dessa.

e Skriftliga och muntliga utvarderingar.

e Genomgang av checklista for markering av utveckling.

e Foreldsningar och diskussion kring dessa.

e Dialog och retorik.
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Utvardering

Kontinuerlig skriftlig och muntlig utvardering av insatserna pa KC har genomférts hos
deltagarna och dokumenterats. Utvarderingar pa praktikplatserna och hos handledarna har
genomforts.

Samarbeten

Vardenheter om praktikplatser

KC har varit beroende av samarbete med vardenheter, i synnerhet vardcentraler for att
deltagarna ska kunnat fa praktikplats, kunskap och information om hur vardsystemet
fungerar och patientbemdétande, arbetsrutiner men dven méjlighet till att uppleva
temaarbete mellan olika yrkeskategorier. Samtidigt har man fatt tillfalle att praktisera
funktionell svenska.

Samarbetet mellan Kompetenscentrum och vardcentralerna inom lanet har generellt
fungerat tillfredsstallande. Samarbetet har inte innefattat privata vardcentraler.

Moten pa Roda Korset

Nagra av Hallands pensionerade ldkare har varit aktiva i att stodja sina utlandska kollegor
genom information och kontakter inom sjukvarden. Man har haft kontinuerliga kvallsmoten
pa Roda Korsets lokal dar bland annat nagra klinikchefer har informerat om sin verksamhet
och haft dialog med deltagarna som har bestatt av lakare, tandldkare och apotekare med
utlandsk vardexamen.

Projektet har deltagit i nagra av dessa moten och informerat om KCs verksamhet samt
samarbetet med att hitta praktikplatser till deltagarna.

FoU

Vid projektets start fanns det en 6verenskommelse med FoU, Region Halland om att de
skulle ansvara for den medicinska handledningen infér kunskapsprovet. Under tiden som
projektet fortgick hann inte strukturen for den planerade samverkan med FoU sattas.

”God och saker vard”

Region Halland har erbjudit sina anstadllda med utlandsk examen en serie féreldasningar, God
och séiker vard under hosten 2016 och 2017. Projektet tog 6ver detta uppdrag fran och med
hosten 2017 till och med 2018. Hosten 2018 avvaktade man med foéreldsningarna da antalet
deltagare for HT 2018 fran KC samt antalet anstéllda som var intresserade, var okant.

Resultat

26 lakare och tandldakare med utlandsk examen har deltagit i Kompetenscentrums
utbildningsprogram under fyra terminer, varterminen 2017 till och med hostterminen 2018.
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4 |akare har fatt svensk lakarlegitimation varav 1 ldkare har fatt ST-tjanst. 2 lakare kommer
att fa legitimation inom ndarmaste manaderna.

14 lakare och 5 tandlakare ska genomféra kunskapsprov.

Ett flertal andra lakare, tandldkare, sjukskoterskor och apotekare kunde av olika anledningar
inte delta i Kompetenscentrums verksamhet, men har fatt vagledning och handledning i sina

processer mot svensk lakarlegitimation.

Deltagare i Kompetenscentrums program under 2017-2018

Specialitet fran | Krav fran Delta- Praktikplats | Resultat
hemlandet Socialstyrels gande
en
1 Allmankirurg Provtjanstgor. VT 2017 Vallas VC Fatt sv. leg
mars 2018
2 Neurokirurg Provtjanstgor. HT 2017 Getinge VC Fatt sv. leg Juli
2018
3 Gynekolog Provtjanstgor. HT Vallas VC Fatt sv. leg Sep
2017 2018. Har fatt
ST-tjdnst i Hylte
med start i sep.
2018
4 Allmankirurg Provtjanstgor. VT 2018 Getinge VC Berdknas vara
klar juni 2019
5 Toraxkirurg Provtjanstgor. HT Falkenberg VC Beraknas vara
2018 klar april 2019
6 Rontgenldkare Provtjanstgor. Nej Goteborg Sve. Leg,
arbete pa
rontgenkliniken
Halmstad
sjukhus
7 Allmanldkare Provtjanstgor. VT 2017 Laholm VC Hade svensk
leg (inom EU)
Behévde sprak
och dvriga
insatser fran KC
8 Invartesmedicin Kunskapsprov HT 2017 Oklart
9 Allmanldkare Kunskapsprov HT 2017 Veddige VC Oklart
10 | Allmanlidkare Kunskapsprov VT 2017 _ Arbetar som
USK
11 | Urolog Kunskapsprov HT 2017 Hylte VC Oklart
12 | ONH Kunskapsprov VT 2017 Laholm VC Oklart
13 | ONH, kirurg Kunskapsprov Nej Sprakpraktik Kommer att
Backagard VC genomfora
hést 2018
14 | Kardiolog Kunskapsprov HT 2017 Kardiologi Oklart
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Varbergs
sjukhus
15 | Allmanladkare Kunskapsprov _ _ Kompletterar
SAS, arbetar
som USK
16 | Rattsmedicin Provtjanstgor. VT 2018 Oklart
17 | Tandldkare Kunskapsprov VT 2018 Citykliniken, Oklart
folktandvard
18 | Tandlakare Kunskapsprov VT 2018 Vallas Oklart
folktandvard
19 | Tandlakare Kunskapsprov VT 2018 Sondrum Oklart
folktandvard
20 | Tandldkare Kunskapsprov - Oklart
21 | Allmankirurg Provtjanstgoring | HT 2018 Kirurgkliniken Véantar pa
Halmstad besked for
praktik
22 | Tandlakare Kunskapsprov HT 2018 Oklart
23 | Barnlakare Kunskapsprov HT 2018 Oklart
24 | Lakare Kunskapsprov HT 2018 Oklart
25 | Narkosldkare Kunskapsprov HT 2018 Oklart
26 | Lakare Kunskapsprov HT 2018 Oklart
Slutsatser

KC uppfyllde en viktig funktion i processen till Iakarlegitimation fér malgruppen. KCs insatser
har varit avgorande for de deltagare som behdvde gora provtjanstgoring (fore 1 juli 2016).
Detta har bekraftats av deltagarnas utvarderingar:

”Utan KC skulle jag aldrig kunna klara av min provtjénstgéring”
“Det jag har ldrt mig hér pd en vecka, har jag inte Iért mig pd tva ar inom vanlig
sprakundervisning”

e Kunskapscentrum underlattade placering av praktikplatserna genom samarbete med
vardcentralerna.

e Samarbetet mellan Kunskapscentrum och Arbetsférmedlingen har fungerat bra.

e Samarbetet mellan Kompetenscentrum och vardcentralerna inom ldanet har generellt
fungerat tillfredsstallande men att erbjuda praktikplatser ar ett forbattringsomrade.

e Kvaliteten pa spraket hos deltagarna med lagsta betyg E matchar inte de krav som
den svenska sjukvarden staller. Man har svara problem med uttal, grammatik,
horforstaelse, lasforstaelse, bristande ordforrad och kommunikation generellt. Detta
har gjort att man har haft svarigheter att fa full nytta av de kunskaper som erbjudits
inom Kunskapscentrum eller pa praktikplatserna.
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e Spraket hos deltagarna har forbattrats under perioden pa Kunskapscentrum men det
ar mer som behover goras, sarskilt for de personer som ska genomga kunskapsprovet
dar det kravs ett avancerat sprak inom alla kategorier. Att lasa till kunskapsprovet pa
egen hand kraver mycket disciplin och nyfikenhet.

Aterstaende arbete efter projektet

e Kunskapsprovet ar mycket tufft och kraver bade avanserad svenska samt
konkreta insatser under Region Hallands regi i form av handledning och
genomgang av medicinska fragor.

e Med hansyn till bristfalliga sprakkunskaper hos malgruppen, bor man se over
undervisningsmetoder kring detta.

Halmstad, december 2018

Amir Kaderland
Projektledare
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