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Narsjukvarden Halland



1 Uppfoljning av resurser (Ekonomi och Medarbetare)

1.1 Ekonomiskt resultat

Den positiva ekonomiska utvecklingen fér Narsjukvarden Halland fortsatter och efter
november uppgar den positiva budgetavvikelsen till 10,1 mnkr. Det ackumulerade
resultatet uppgar till 16,0 Mkr och ar 16,9 mnkr battre an motsvarande period foregaende
ar.

Diff
Verksamhetsomrade (kkr) Utfall ack | Utfall ack |Budget ack (utfall- Prognos| Budget
nov 2017 | nov 2018 | nov 2018 budget) helar helar
Vardcentralen Halland -12 621 9 211 2 880 6 331 2 000 0
Allmanpalliativ slutenvard -72 -4 45 -49 0 0
Folktandvarden 9 947 5370 2 853 2517 0 0
Ledning och administration 1872 1 406 69 1337 0 0
Summa -874 15 983 5847 | 10136 2 000 0

Den positiva ekonomiska utvecklingen tydliggors av resultatet R12 nedan som
under hela aret visat en stadig forbattring
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1.1.1 Kostnads- och intaktsutveckling

Under hosten 2017 inleddes ett omfattande utvecklingsarbete inom Vardcentralen med
syfte att bade verksamhet och ekonomi ska bedrivas i balans. Utfallet hittills under aret
visar att arbetet ger effekt. Vardcentralen Halland redovisar en positiv budgetavvikelse,
+6,3 mnkr, och ett resultat som ar knappt 22 mnkr battre motsvarande period foregaende
ar. Det ar ocksa allt farre vardcentraler som redovisar negativa budgetavvikelser

Kostnaden for inhyrd personal inom vardcentralen uppgar till 16,1 mnkr och innebar en
minskning med cirka 23 procent i forhallande till féregaende ar (20,8 mnkr). Kostnaden
avser till absolut storsta delen inhyrda lakare.

1.1.2 Listning och marknadsandel Vardcentralen Halland

Antal listade Marknadsandel

Kommun Férandring Forandrin Férandr

2018-11-30 senaste g fran ing % dec-14 dec-15 dec-16 dec-17 nov-18
man arets

Laholm 6 049 -31 -222 -3,7% | 35,0% 328% 29,7% 27,1% 25,8%
Halmstad 46 037 104 127 0,3% | 49,3% 49,1% 47,8% 45,6% 45,0%
Falkenberg 19 385 13 109 0,6% | 43,1% 43,8% 45,6% 44,0% 43,9%
Hylte 10 601 -12 -17  -0,2% |100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Varberg 39128 -16 -127  -0,3% | 68,5% 67,7% 66,1% 63,4% 62,6%
Kungsbacka 52192 -38 153 0,3% | 66,0% 655% 64,7% 63,8% 63,0%
Vardcentralen Halland 4 173 392 20 23 0,0% | 56,9% 56,5% 55,6% 53,9% 53,2%

Antalet listade har under aret 6kat 23 personer. Marknadsandel har sjunkit och uppgar till
53,2 procent vid utgangen av november.

Varje vardcentral arbetar med en plan fér langsiktig utveckling av listning och
marknadsandel. Planerna anpassas efter varje enhets forutsattningar gallande bland
annat befolkningsutveckling och konkurrenssituation. Planernas syfte ar att stodja
verksamheternas planering pa bade lang och kort sikt.

1.2 Ekonomisk prognos

Regionfullmaktige har i samband med beslut om resultathantering fér 2017 gett
Narsjukvarden i uppdrag att aterstalla det negativa egna kapitalet gallande Vardcentralen
Halland pa -6 mnkr genom att redovisa motsvarande 6verskott i redovisningen senast ar
2020.

Den positiva ekonomiska utvecklingen inom Vardcentralen medfor att man kan pabdérja
detta redan 2018 och prognosticerar nu ett dverskott pa 2 Mkr. Ovriga verksamheter inom
Narsjukvarden bedéms hamna pa budgeterat resultat och den samlade prognosen for
helarsresultatet uppgar darmed till 2 Mkr.

1.3 Investeringar

Investeringarna tom septemberuppgar till 10,4 mnkr, storsta delen avser utbyte av
utrustning inom Folktandvarden. Arsprognoser fér investeringar uppgar till 13 Mkr.






1.4 Medarbetare
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Sjukfranvaron i férvaltningen ar 5,7 %. Bade Vardcentralen och Folktandvarden har
minskat den totala sjukfranvaron jamfért med samma period féregaende ar,
Folktandvarden star for den storsta minskningen. Sjukfranvaron ar hégst inom gruppen
medicinska sekreterare dar ett antal langa sjukskrivningar paverkar resultatet.



Minskad sjukfranvaro ar ett prioriterat mal i férvaltningens verksamhetsplan och
verksamheterna har upprattat verksamhetsnara aktivitetsplaner for att na malen i
verksamhetsplanen.

Ackumulerad kostnad inhyrd personal lakare och sjuskoterskor (mnkr)
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NSVH har minskat anvandandet av inhyrda lakare jamfort med samma period féregaende
ar. Inhyrda sjukskoterskor forekommer endast marginellt inom Vardcentralen.



Personalomsattning

25,00%

) 19,1%
20,00% 17,1%

15,00% 13,2%

Personalomséttning R12

Personalomsattningen fortsatter att minska, for den senaste 12-manadersperioden ar
personalomsattning pa 17,1 procent. | siffran ingar interna och externa avgangar liksom
pensioner. Externa avgangar ar i majoritet av totala avgangarna.

Rehab/Paramedicin har hdgst personalomséattning och ocksa kraftigast 6kning mot
foregaende 12-manadersperiod. For denna grupp ar det fler som gatt till andra
landsting/regioner liksom uppgivit "slutar arbeta" som avgangsvag. Personalomsattningen
har minskat jamfért med samma period foregaende ar och den nedatgaende trend som
setts de senaste manaderna haller i sig. Jamfort med féregadende ar har
personalomsattningen minskat med narmare 2 %.

2 Uppfoljning av grunduppdraget
2.1 Produktion

Vardcentralen Halland (exklusive Narakuten i Kungsbacka)
Antal direkta besok (period jan-nov respektive ar)

. Besok Summa
Period: - " - . "
Lakare Skoterska Rehab = Ovriga Besok
2017 204 846 248 716 131972 140473 726 007
2018 214 663 252000 130976 140043 é 737 682

De direkta bestken okar i forhallande till motsvarande period féregaende ar (+1,6%). |
besdken ovan ingar ca 3 300 distanskontakter via telefon.



Narakuten i Kungsbacka

Antal direkta besdk (period jan-nov respektive ar)

Period: Besok Narakuten Kungsbacka Summa
VC Halland Privata  Utomlan Besok

2017 19 597 10531 7277 37 405
2018 20 648 11744 7021 [ 39413

Besoken pa Narakuten i Kungsbacka har 6kat under aret och &r nu drygt 5% fler an an
motsvarande period foregaende ar.

Sarskilda uppdrag
Antal besok (period jan-nov respektive ar)
Barn och unga psyk

Period: | hdlsa
Besok Remisser| Besodk Remisser | Antal inskrv.

2017 948 267 3013 150
2018 974 165 3 205 169 36

TILMA Sprututbyte

Besoken okar jamfort med féregaende ar. Barn och Ungas psykiska halsa startades
hdsten 2016 och var under inledningen av 2017 fortfarande i ett uppstartsskede. Tilma
overgick till Narsjukvarden jan 2017 och under den forsta tiden minskade bestken innan
verksamheten hittat sina nya former.

Folktandvarden Halland

BesoOksantalet har 6kat med ca 1% i forhallande till féregaende ar. Antalet
Frisktandvardsavtal 6kar kontinuerligt.

2.2 Tillganglighet
| verksamhetsplan NSVH 2018 har foéljande mal satts upp utifran vardgarantin:

e Telefontillganglighet samma dag — 95 %
o Lakarbesdk inom sju dagar — 95 %
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Verksamhetscheferna arbetar med olika aktiviteter for att skapa forbattrad tillganglighet,
utifran respektive vardcentrals unika forutsattningar. Det handlar bland annat om
utvecklad arbetsférdelning, 0kat tillganglighet for akuta besok genom t exempelvis drop-in,
utbudet och utbudspunkter, bemanning dver dagen och 6ppettider.
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