BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Regionens revisorer 2025-09-17
Till Driftndmnden Kultur och skola

Regionfullmaktiges presidium for kdnnedom

Revisionsrapport Uppféljande granskning - Intern kontroll avseende processerna for
ink6p, upphandling och férsaljning.

Regionens revisorer har vid sitt sammantrade 2025-09-17 behandlat och godkant bifogad
revisionsrapport Uppféljande granskning - Intern kontroll avseende processerna for inkop,
upphandling och férsaljning.

Granskningens syfte ar att beddma om drifthdmnd Kultur och skola vidtagit tillrackliga
atgarder med anledning av den bedémning och de atgardsférslag som lamnats i tidigare
genomférd granskning. Vi har i var granskning bitratts av sakkunniga fran PwC.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att driftnamnden Kultur och skola
inte helt har vidtagit tillrackliga atgarder med hansyn till revisorernas rekommendationer i
tidigare genomférd granskning.

Granskningen visar att arbetet med att fullt ut forsdka atgarda samtliga rekommendationer
har pabdrjats, daremot aterstar en del atgarder innan samtliga rekommendationer ar
uppfyllda vad galler avtalsupphandling och systematiken for kontroller av inkép och
forsaljning.

Efter genomférd granskning ldmnas féljande rekommendationer:

o Fortsatt att stdmma av att inkdp sker enligt avtal och att det uppréttas avtal inom de
omraden dar det ar mgjligt.

o Tillse att det finns dokumenterade kontroller och uppfdljningar, inom ramen for intern
kontroll, som starker inkdp och upphandling samt férsaljningar.

Yttrande samt redogorelse om vilka atgarder driftnamnden Kultur och skola avser att vidta
med anledning av resultatet i granskningen énskas senast 2026-01-17.
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Inledning




Inledning

Bakgrund

Revisorerna i Region Halland granskar arligen delarsbokslut och arsredovisning, samt
genomfor fordjupade granskningar utifran en risk- och vasentlighetsanalys. De
granskningar som revisionen genomfor innehaller ofta forslag pa atgarder som bor
genomforas. Dessa atgarder varierar i omfattning och darmed ocksa i tid for
genomférande. En viktig del av revisionens arbete ar darfor att folja upp tidigare
genomforda granskningar for att se om atgarder vidtagits med anledning av dessa och om
den granskade organisationen beaktat noterade brister, synpunkter och forslag.

Genom att regelbundet folja upp genomférda granskningar ges svar pa om atgarder med
anledning av revisorernas kritik och rekommendationer har tagits i beaktande.
Uppféljningen kan t.ex. genomféras som en sarskild granskningsinsats med skriftlig
rapport. Uppféljningen ger ocksa underlag for att beddma om det finns anledning till férnyad
granskning, och blir darmed en grund for riskanalysen inféor kommande ars
revisionsplanering.

| den tidigare granskningen avseende inkdp, upphandling och férséljning gjordes
beddmningen att driftndmnden kultur och skola inte helt hade sakerstallt en tillracklig intern
kontroll i processerna avseende inkdp, upphandling och férsaljning.

Utifran genomford granskning Iamnade revisionen nedanstaende rekommendationer:
* Tillse att ink6p gdrs i enlighet med regionens riktlinjer och rutiner.

* Tillse att det finns avtal med leverantorer som tacker verksamhetens behov.

® Tillse att det finns kontroller, inom ramen fér intern kontroll, som starker inkdp och
upphandling.

* Tillse att det finns kontroller i syfte att sakerstélla att férsaljning sker i enlighet med
beslutade rutiner.

Revisorerna har utifran vasentlighet och risk beslutat att genomféra en uppfoljande
granskning inom omradet inkdp, upphandling och férsaljning.
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Syfte och fragestéllningar

Syftet med granskningen ar att bedéma om driftnamnd kultur och skola vidtagit tillrackliga
atgarder med anledning av den bedémning och de atgardsfoérslag som lamnats i tidigare
genomford granskning.

Granskningen har sin utgangspunkt i féljande revisionsfragor:

. Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av namnden?
. Har synpunkterna och férslagen atgardats?

Avgransning
Granskningen avser uppféljning av den tidigare granskning som redovisades ar 2023
avseende processer for inkdp, upphandling och forsaljning.

Metod

Granskningen har genomforts via en genomgang av revisorernas synpunkter och forslag till
atgarder som angetts i lamnad revisionsrapport och tillhérande missivbrev, samt
genomgang och granskning av yttrandet som revisorerna erhallit.

En lagesbeskrivning har hamtats in via intervjuer med berérda tjanstepersoner samt
kompletterande underlag for granskning och verifiering av genomforda atgarder och
utveckling.

Rapporten har kvalitetssakrats i enlighet med PwC:s interna rutiner och checklistor for
kvalitetssakring.

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.

Revisionskriterier
Féljande revisionskriterier anvands i granskningen:

e Kommunallag (2017:725) 6:6

* Revisionsrapport: Granskning av intern kontroll avseende processerna for inkop,
upphandling och férsaljning, PwC, mars 2023
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Granskningsresultat




Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av

namnden?

lakttagelser

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Halland har PwC genomfért en fordjupad
granskning av driftnamnden kultur och skola avseende intern kontroll gallande processerna for
inkdp, upphandling och férsaljning. Den 16 mars 2023 skickade regionens revisorer
revisionsrapporten tillsammans med upprattat missiv till driftn@mnden kultur och skola fér svar samt
till regionstyrelsen och regionfullmaktiges presidium fér kAnnedom. Revisorerna begarde svar fran
driftnamnden senast den 1 augusti 2023 med redogorelse for vilka atgarder som driftn@mnden
avser att vidta med anledningen av granskningens resultat.

Driftn@mnden kultur och skola behandlade yttrande vid sammantradet den 1 juni 2023 § 59.
Foérslaget godkandes och dverlamnades till regionens revisorer som namndens yttrande.

Av yttrandet framgar att driftndmnden har svarat pa samtliga rekommendationer med tillhérande
planerade atgarder i syfte att forbattra den interna kontrollen kopplat till inkép, upphandling och
férsaljning.

Foéljande atgarder anges i yttrandet:

1. Okat fokus pa information och utbildning kring inkép, upphandling och férséljning. Verksamheten
ska planera in tillfallen dar alla berérda far mer kunskap om aktuella rutiner och det praktiska
handhavandet. Da rapporten visar brister angaende dokumentation ska extra tonvikt laggas pa
detta.

2. Beroérda funktioner ska identifieras for att underséka om det finns risker kopplat till ansvar och
arbetsuppgifter samt se 6ver och foérbattra berérda processer.

3. Skolans controller ska systematiskt utféra egenkontroller. Dessa ska planeras och dokumenteras
med malet att kunna upptacka eventuella avvikelser.

4. | namndens plan for intern kontroll ar 2024 ska kontroller beslutas som tar sikte pa inkop,
upphandling och forséaljning. Detta kommer féranledas av diverse riskanalyser.
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Bedomning
Ja.

Var bedémning &r att driftn@mnden kultur och skola har besvarat de rekommendationer som
[damnades i den tidigare granskningen av intern kontroll avseende processer for inkop,

upphandling och férsaljning.
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Har synpunkterna och forslagen atgardats?

lakttagelser

Regionstyrelsen beslutade 2023-10-24 §310 om en ny Riktlinje fér inkép och upphandling som ska
fungera som ett komplement till regionens inkdpspolicy. Riktlinjerna omfattar framférallt information
om rutiner, processer, delegationsordning, handlingsplaner samt instruktioner och vagledning.

Av intervju framgar att namndens verksamhet for inkdp- och upphandling, efter genomford revision,
tillsatt en utbildning for anstallda infor tilldelning av befogenheter inom inkdp- och
upphandlingsprocessen. Utbildningarna har sarskilt berort vikten av dokumentation. Samtliga
personer som ingar i inkdpsprocessen uppges ha genomgatt utbildning i hanteringen av
upphandlingar och inkép.

Regionkontoret arbetar vidare, enligt uppgifter fran intervju, med att I6pande hitta battre digitala
I6sningar i syfte att effektivisera utbildningen av anstéllda och dokumentationen inom inkép- och
upphandlingsprocessen. Som exempel lyfts att verksamheten planerar att 1dgga upp digitala
utbildningar i kompetensportalen avseende bland annat direktupphandling.

| syfte att starka sakerheten, tydliggéra ansvarsférdelningen och minimera riskerna inom inkdép- och
upphandlingsprocessen anges aven i intervju att verksamheten minskat antalet anstallda med
befogenheter.

Som en f6ljd av den tidigare granskningen utférde namnden aven en omfattande kontroll av
verksamhetens inkdp- och upphandlingsprocess som utférdes inom loppet av cirka atta manader
mellan ar 2023 och ar 2024. Enligt uppgifter lag kontrollens riskanalyser till grund fér nya atgarder i
internkontrollsplanen for ar 2024. Kontrollen gick ut pa att varje manad under en period gora
riskanalyser och ta flertalet stickprov av utférda inkép och upphandlingar mot bland annat
prisbelopp, leverantorer och avtalstrohet. Liknande kontroller sker numera som en standardiserad
arbetsuppgift som faller under controllerns arbetsbeskrivning, dar kontroller av bland annat
leveransgodkannande, kontering och leveransattest utférs. Dessa I6pande kontroller utférs varje
vecka enligt uppgifter fran intervju, men det saknas dock framtagna rutiner fér hur dessa ska
dokumenteras. Vad galler direktupphandlingar har regionen skapat en tjanst dar alla
direktupphandlingar ska registreras i en databas. Inkép och upphandling utgér inte ett omrade i
namndens internkontrollplan for 2025. Detta utifran att kontrollmomenten i 2024 ars plan redovisat

godkant resultat. . _ L
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Verksamhetens kontroller visade pa att flertalet kop genomférts utan upprattat avtal. Vissa av
dessa beskrivs som nddvandiga av verksamheten da det exempelvis under pandemin inte gick att
fa till ett avtal med fasta priser pa foder till grisar och kor varvid fokus behdvde vara pa att sakra
volymen.

Av erhdllet underlag framgar att avtalstroheten uppgar till 13,2% for samtliga inkop ar 2024. 67,2%
av inképen beddéms enligt underlaget som "ej upphandlingsbart”, likt inképen av foder enligt
tidigare exempel. | uppféljningen av internkontrollplanen 2024 bedéms resultatet av
verksamhetens kontroll som dndamalsenligt. Att manga inkoép gors utan upphandling rapporteras
vara pa grund av att alternativa rutiner och tillvagagangssatt saknas for dessa inkop. |
sakgranskningen anges att verksamheten tillsammans med upphandlingsenheten arbetar for att fa
till avtal inom berdrda omraden.

Vidare framkommer i granskningen att forsaljning utvas i en liten omfattning med endast en
handfull arenden per ar. Enligt arsredovisningen 2024 hade ndmnden intakter om 236 618 mnkr
vilket ar 0,4% 6ver budget. Intdktsutvecklingen om 3,2% beror pa ett flertal faktorer som bland
annat flera skolelever och erhallet EU-bidrag inom vaxtodling samt ett hdgre pris och storre
férsaljning av mjolk. | samband med kontrollerna av ink6p utférdes aven en motsvarande kontroll
av fyra stycken forsaljningar. Stickproven visade att alla fyra vara andamalsenliga utifran gallande
rutiner. Nagra nya kontroller av forsaljningar har inte genomforts da namnden ej efterfragat detta.

Bedomning
Delvis.

Det framgar av granskningen att ett flertal atgarder vidtagits i syfte att atgarda de brister som
framkommit i den tidigare granskningen. Verksamheten uppnar, enligt internkontrollen 2024, de
krav och férvantningar som stalls av regionstyrelsen gallande inkdp- och upphandlingsprocessen.
Enligt var analys kvarstar bristerna avseende avtalsupphandling och systematik for kontroll av
ink6p och forsaljningar.
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Sammanfattning av atgairdade rekommendationer

Rekommendation

Status pa genomférande av rekommendationer

Rekommendation 1: Tillse att inkop goérs i enlighet med regionens riktlinjer och rutiner

Rekommendationen bedéms som delvis genomférd.

Verksamheten uppnar, enligt internkontrollen 2024, de krav och férvantningar som stalls av
regionstyrelsen gallande ink&p- och upphandlingsprocessen. Enligt var analys kvarstar brister i
dokumentationsrutiner av I6pande uppf6ljningar.

Rekommendation 2: Tillse att det finns avtal med leverantoérer som tacker
verksamhetens behov.

Rekommendationen bedéms som ej genomférd.

Kontrollerna fran foregaende ar visade pa att en stor del av verksamhetens inkdp sker utan avtal.

Rekommendation 3: Tillse att det finns kontroller, inom ramen for intern kontroll, som
starker ink6p och upphandling.

Rekommendationen bedéms som delvis genomférd.

Verksamheten genomfdrde utifran tidigare revision en omfattande kontroll av inkdp och upphandling som
i sin tur har lett till atgarder i form av minskade befogenheter och I6pande uppfdljningar av controller.
Resultatet fran kontrollerna bedomdes som godkant i internkontrollsplanen ar 2024. Rutiner saknas dock
for dokumentation av de I6pande uppféljningar. Inkép och upphandling utgor vidare inte en del i
namndens internkontrollplan 2025.

Rekommendation 4: Tillse att det finns kontroller i syfte att sékerstalla att forsaljning
sker i enlighet med beslutade rutiner.

Rekommendationen bedéms som delvis genomférd.

Verksamheten genomfdrde utifran tidigare revision en kontroll av fyra férsaljningar. Inga avvikelser
noterades mot beslutade rutiner. Lépande kontroller saknas.
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Revisionell bedomning

PwC har, pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Halland, genomfort en
uppfdljande granskning av en tidigare genomférd granskning avseende processer for inkop,
upphandling och férsaljning. Syftet har varit att bedéma om driftndmnden fér kultur och skola
vidtagit tillrackliga atgarder med anledning av den bedémning och atgardsférslag som lamnats i
tidigare granskning.

Vi bedémer att driftnamnden for kultur och skola inte helt har vidtagit tillrackliga atgarder med
hansyn till revisorernas rekommendationer i tidigare genomford granskning. Granskningen visar
att arbetet med att fullt ut férsdka atgarda samtliga rekommendationer har pabdérjats, daremot
aterstar en del atgarder innan samtliga rekommendationer ar uppfylida vad galler
avtalsupphandling och systematiken for kontroller av inkdp och férsaljning.

Rekommendationer

Utifran granskningens resultat Iamnas féljande rekommendationer till nAmnden:

* Fortsatt att stdmma av att inkdp sker enligt avtal och att det upprattas avtal inom de omraden
dar det ar mojligt.

* Tillse att det finns dokumenterade kontroller och uppféljningar, inom ramen fér intern kontroll,
som starker inkdp och upphandling samt férsaljningar.

Region Halland — Uppfdljande granskning — Inkép, upphandling och forsaljning September - 2025
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2025-09-17

Marie Lindblad Sofie Plomér Sundqvist

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Halland enligt de villkor och under de férutsattningar som
framgar av projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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