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1 Sammanfattning

Samtliga sju internkontroller har genomforts under aret. Sex av dessa bedéms som godkinda. En
kontroll kriver atgirder, se nedan.



2 Uppfdljning av kontrollmoment

2.1 Krisberedskap péa skolorna

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Hur andamalsenliga ar skolornas
rutiner, organisationer och
kunskapsnivaer gallande krishantering
och krisledning?

Beskrivning av metod
Intervjuer och dokumentstudier.

Granskningen har genomforts med hjalp av intervjuer
och dokumentstudier. Foljande iakttagelser kan goras:

Alla skolor har faststéllda krisplaner, dock ar
inte alla nyligen uppdaterade.

Skolorna medger att de anvant och haft nytta
av krisplanerna vid handelser.

Alla skolor har en utsedd krisgrupp.

Till storsta del har krisgruppernas medlemmar
genomgatt utbildning inom stabsmetodik.

Alla skolor har faststallda kontinuitetsplaner for
hantering av mindre stdrningar.

Katrineberg och Léftadalen gor riskanalyser
kopplat till kris och sékerhet.

Vissa utbildningar har genomforts, exempelvis
inom PDV, Hot och vald, brand och HLR.

Skolorna anser att stod och hjalp erbjuds fran
stab och region avseende kris och sakerhet.

Den beddmning som gors ar att skolornas arbete med
fragor kopplat till krishantering och krisledning i allt
vasentligt ar andamalsenligt. Inga omedelbara
atgarder behover vidtas.
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2.2 GDPR

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Hur foljs regelverket? Hur hdg &r
kunskapsnivan inom férvaltningen
generellt? Vilka rutiner finns for att
upptacka fel och avvikelser? Hur
hanteras fel och avvikelser vid
dokumenterad incident?

Beskrivning av metod

Enkat, intervjuer och dokumentstudier.

Granskningen gjordes med hjalp av en enkat till
samtliga medarbetare inom forvaltningen, dar man
aven hade mojlighet att lamna kommentarer.

Exempel pa fragor var:

Anser du att din kunskap och kdnnedom om
dataskydd/GDPR ar tillracklig utifran arbetsuppgifterna
in din yrkesroll?

¢ Andelen respondenter som svarar i l1ag eller
ganska lag grad &ar pa Kronobranneriet 11
procent, pa Katrineberg 11 procent, pa
Loftadalen 14 procent och p& Munkagard 31
procent.

e Av de, totalt sett, som dagligen eller ofta
arbetar med personuppgifter, svarar 18
procent i lag eller i ganska l&g grad.

Bedomer du att det finns risker angaende
dataskydd/GDPR kopplat till dina arbetsprocesser?

e Andel som svarar ja pa Kronobranneriet ar 8
procent, pa Katrineberg 11 procent, pa
Loftadalen 10 procent och p& Munkagard 7
procent.

e Av de, totalt sett, som dagligen eller ofta
arbetar med personuppgifter, svarar 12
procent ja pa fragan.

Upplever du att det finns bra forutsattningar for att
kunna hantera och arbeta med personuppgifter pa ett
andamalsenligt satt?

e Andelen som svarar i Iag eller ganska lag grad
ar p& Kronobranneriet 33 procent, pa
Katrineberg 25 procent, pa Loftadalen 24
procent, pa Munkagard 27 procent.

e Avde, totalt sett, som dagligen eller ofta
arbetar med personuppgifter svarar 29 procent
i Iag eller ganska lag grad.

Utifrdn de kommentarer som respondenterna angett
syns att en majoritet av respondenterna uttrycker
behov av férbéattringar och ytterligare utbildning kring
dataskydd och GDPR inom sina verksamheter. Manga




Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

efterfragar specifika verktyg som anpassade lathundar,
arendesystem for séker informationslagring och
regelbundna utbildningar. Det finns &ven en oro dver
osakerhet kring anvandningen av digitala verktyg som
Teams i relation till GDPR. Vissa kanner att det rader
brist pa tydliga rutiner och att det finns en allman brist
pa kunskap och medvetenhet om dataskydd bland
kollegor, vilket kan leda till felaktig hantering av
personuppgifter. Respondenterna dnskar mer
tillganglig expertis och tydligare riktlinjer for att
sékerstélla korrekt hantering av personuppgifter i deras
dagliga arbete.

Enligt uppgifter fran regionens dataskyddsenhet finns
det tv&d dokumenterade drenden som klassas som
incidenter fran forvaltningen. Dessa har hanterats
andamalsenligt.

Den beddmning som gors ar att riskomradet kvaver
atgarder enligt ovan.

Delvis uppfyllt

Atgard

Forvaltningen bor tillse att GDPR far mer
uppmarksamhet i verksamheterna, att
kunskapsnivan hojs samt att battre
forutsattningar for andamalsenlig
hantering erhalls. De risker som
respondenterna identifierat bor kartlaggas
och atgéardas.




2.3 Kulturstod

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Ar den totala kulturstodsprocessen
kvalitetssékrad avseende rutiner,
kontroller, checklistor och
beddmningsgrunder?

Beskrivning av metod
Intervjuer och dokumentstudier.

Samordnare kulturstéd har genomfért dokumentanalys
och avstamning med administratér och controller
utifran internkontrollfragan.

Foljande iakttagelser kan goras:

e Det finns dokumenterade rutiner for samtliga
moment vid hantering av kulturstéd

o Det finns en systematisk hantering och
dokumentation av kontrollerna inklusive
signering och diarium

e Checklistor och bedémningsgrunder har
uppréattats for alla som handlagger kulturstod

e Enkatfragor skickas ut till alla som soker
kulturstod med syfte att erhalla synpunkter
kring information och riktlinjer kring stéden

e De som beviljats en del av det belopp de sokt i
beslutsmeddelandet erhaller en beskrivande
precisering av vad tilldelade medel ska
anvandas till.

e P& Region Hallands webbplats under
Regionalt kulturstédd finns information om att
radgivning erbjuds infor att en ans6kan om
kulturstdd ska goras.

e P& Region Hallands webbplats under
Regionalt kulturstdd finns information om vilka
prioriteringsgrunder som tillampas vid
bedémning av anstkningar.

Den totala kulturstédsprocessen bedéms vara
kvalitetssékrad avseende rutiner, kontroller, checklistor
och bedémningsgrunder. Bedémningen ar gjord
gemensamt av samordnare kulturstéd, administrator
och controller 2025-01-22.

Det finns nagra oklarheter kring de stéd som berér

Teater Halland, men denna fraga ska hanteras inom
kort.
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2.4 Fusk avseende prov, uppsatser och hemuppgifter

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Hur sékerstaller skolorna att fusk inte
gynnar elevernas/deltagarnas betyg
och omddmen? Vilka rutiner finns for
att upptéacka fusk?

Beskrivning av metod
Intervjuer och dokumentstudier.

Granskningen har genomférts med hjalp av
dokumentstudier och intervjuer.

Med fusk menas att elever pa otillborligt satt skaffar sig
fordelar som gynnar deras studieresultat, exempelvis
pa prov, uppsatser, projektarbeten etc.

Fragan ber6r mest Munkagardsgymnasiet da skolan
utifran skollagen ska satta betyg och utfarda
examensbevis/studieintyg. Foljande iakttagelser kan
noteras:

e Skolan har en faststalld fuskpolicy.

e Lararna informerar eleverna om
konsekvenserna av fusk.

e Pagrund av mojligheterna med Al sa har det
blivit ovanligare med hemuppgifter och
inlamningsuppgifter. Eleverna far géra mer
uppgifter pa plats.

e Fusk ar generellt inget stort problem pa
skolan.

e RA&d och rekommendationer fran Skolverket &r
ganska begréansat inom omrédet.

e Man anser att det bor undersdkas om fusk ar
ett riskomréde som bor inkluderas i det
systematiska kvalitetsarbetet.

Risken for fusk pa folkhogskolorna &r lagre da man
inte utfardar examen och betyg p4 samma sétt som
gymnasieskolan. Men enligt uppgift sa kan det
forekomma i samband med vissa inlamningsuppgifter
och redovisningar. Skolorna informerar om exempelvis
plagiat och vad konsekvenserna kan bli. Nar det géaller
antagningsprocessen sa finns det teoretiska
mojligheter att lamna in falska/felaktiga handlingar,
men detta kan forekomma i hela samhéllet idag.

Den beddmning som gors &r att skolornas arbete med
fragor kopplat till fusk i allt vasentligt ar
andamalsenligt. Inga omedelbara atgarder behover
vidtas.
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2.5 LOU, inkép och upphandling.

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Hur tillampas LOU i forvaltningen, vilka
rutiner finns avseende inkép och
upphandling samt hur hég ar
kunskapsnivan inom omradet?

Beskrivning av metod
Intervjuer, enkater, stickprov och
dokumentstudier.

Granskningen har genomférts med hjalp av stickprover och
dokumentstudier. Kontrollen berér hela férvaltningen.
Kontrollerna ar genomférda under perioden november 2023
till juli 2024. Antalet kontroller ar 98 st, 4 st forsaljning och 94
st inkdp. Urvalet &r gjort av controller och ekonomichef
utifran risk.

lakttagelser:

Merparten av de granskade inkdpen ar gjorda utanfor avtal,
70 st av 94 st. Den framsta anledningen till det ar att
upphandlade avtal saknas tex vid inkdp av foder samt kost till
moten och material till arrangemang men &ven att man vid
service och behov av reservdelar vant sig till foretaget som
installerat anlaggningen tex ett larm. Vid inkép generellt féljs
de upphandlade avtal som finns och som gar att tillampa
inom vara verksamheter. Att inkop gjorts utan avtal beror pa
att inkbpssummorna ligger under direktupphandlingsgréansen
i alla fall utom vid ett tillfalle. Inkpet i det fallet avser
djurfoder dar det inte finns négot intresse fran leveranttrerna
att skriva avtal.

Det finns regionala rutiner fér inkdp/upphandling som ar
tillgangliga pa intranatet. Det finns ocksa system som
sékerstéller och underlattar hanteringen sdsom
direktupphandlingsverktyg.

Varje ink6p berdr tre kontrollfunktioner/personer, vilket
minskar risken for fel:

¢ leveransgodkannande
e  kontering
e attesterande chef

En fordjupande utbildning om LOU genomférdes i hostas for
alla berérda pa forvaltningen, dar det ocksa fanns chans att
stélla frgor till sakkunniga.

Den beddmning som gors ar att inkdp/upphandling sker
andamalsenligt. Manga inkop gors utan avtal men dar har
verksamheterna inga alternativa tillvagagangssatt till
forfogande. For Ovrigt finns det bra forutsattningar att hantera
inkdp korrekt genom de system, strukturer och
fortbildningsinsatser som skett inom forvaltningen.
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2.6 Rekryteringsprocessen

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Foljs regelverket som finns inom
regionen? Finns det stéd och hjalp att
fa for chefer? Hur upplever cheferna
processen? Hur hanteras eventuella
felrekryteringar?

Beskrivning av metod
Enkat och dokumentstudier.

Granskningen har genomforts med hjalp av en enkéat

till alla chefer inom forvaltningen.

Enkaten inneholl fragor om chefernas upplevelse av:
¢ tillampning av rutiner och styrdokument

e den stdd och den hjalp som erbjuds frén stab
och HR

e regionens attraktivitet som arbetsgivare

e hur de stkande upplever
rekryteringsprocesserna

e sin egen kunskap/kompetens om rekrytering
o facklig samverkan

Resultatet av enkéaten visar att cheferna i hog grad
anser att rekrytering generellt fungerar val inom
forvaltningen. Det finns ett regelverk som f6ljs och stéd
att erhdlla vid behov. Felrekryteringar ar enligt uppgift
ovanliga och man har vid uppkomna situationer hittat
I6sningar i sa fall.

Den bedémning som gors ar att omradet hanteras

andamalsenligt och inga akuta atgarder behover
vidtas.

® upptylit




2.7 Forvaltningens jamstalldhetsarbete

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Hur arbetar férvaltningen med
jamstéalldhetsomradet och hur
tillampas regelverket? Finns det
resultat eller utfall som tyder pa att
forvaltningens arbete inte &r
andamalsenligt? Vilka system finns for
att uppracka avvikelser?

Beskrivning av metod
Enkat, intervjuer och dokumentstudier.

Granskningen har genomforts med hjalp av intervjuer,
dokumentstudier och statistik. Utgdngspunkten &r fem

omréden i Diskrimineringslagen och regionens
likabehandlingsriktlinjer.

Foljande iakttagelser kan goras:

Nar det galler resultatet i
medarbetarundersokningen (hallbart
medarbetarengagemang, organisatorisk och social
arbetsmilj6) sa ar det mycket begransade skillnader
mellan kdnens utfall

Angaende delen Utsatthet, sa har 19 stav 176
kvinnor blivit utsatta for krankningar, trakasserier
eller hot och vald av arbetskamrat/chef.

Motsvarande siffor for man &r 4 st av 85.

Betraffande konsfordelning pa arbetsplatserna sa
finns det 35 procent man pa Munkagérd, 31 procent
man pa Katrineberg, 32 procent man pa Loftadalen
och 33 procent man inom Kulturverksamheten.

Inom forvaltningen s& ar 9 man chefer och 13
kvinnor &r chefer.

Alla skolor har separata likabehandlingsplaner.
Kultur i Halland har ingen egen plan for
likabehandlingsarbetet men utgar fran regionens
centrala plan.

Nar det galler I6nenivaer sa finns det inga osakliga
skillnader mellan kénen.

Om sjukfranvaro belyses 2023 s& har mannen en
total sjukfranvaro p& 3,79 procent, motsvarande
siffror for kvinnor &r 3,70 procent.

Vid studier av arbetsskador och tillbud sa har
kvinnor anmalt fler arenden &n mannen, men det
arbetar ocksa betydligt fler kvinnor &n man inom
forvaltningen. Ar 2023 fanns 29 drenden kopplat till
kvinnor, 8 bland mannen.

Den bedémning som gors &r att férvaltningen bedriver ett
andamalsenligt jamstéalldhetsarbete 6verlag. Den storsta

awvvikelsen och skillnaden mellan kénen finns kring

fordelningen av medarbetare, men kan forklaras av att
lararyrket traditionellt &r relativt kvinnodominerat. Detta
paverkar dven siffrorna for utsatthet och skador/tillbud.
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