
                       
  

Driftnämnden Kollektivtrafik arbetsutskott 
 

 

Ordförandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande 

   

 

Protokoll
Sammanträdesdatum
2026-09-21

 
Plats och tid Holgersgatan 29, Falkenberg, klockan 09:00-12:00 
  
Ledamöter Gösta Bergenheim (M) (ordförande) 

Christoffer Johansson (S) (2:e vice ordförande) 
Caroline Ivarsson (C) ersätter Erling Cronqvist (C) (1:e vice 
ordförande) 

  
  
  
Övriga Andreas Almquist, Karin Bernhardt Engström, Daniel Modiggård, Julia 

Isaksson, Susanne Isacson, Gustav Sandkvist 
  
Paragrafer §§43-50 
  
Utses att justera Christoffer Johansson 
  
Justeringens plats och tid  
  
 
 
 
 
 
Underskrifter 
 
Sekreterare  ........................................................................................................ 
  Susanne Isacson 

 
Ordförande  ........................................................................................................ 
  Gösta Bergenheim                                   

 
Justerare  ................................................        ……………………………….. 
  Christoffer Johansson 
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Anslag/Bevis Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag.   
Organ Driftnämnden Kollektivtrafik arbetsutskott   
Sammanträdesdatum 2026-09-21 
Paragrafer  

Justeringsdatum  
Datum för anslagets uppsättande 

 

Datum för anslagets nedtagande    
Protokollets förvaringsplats 

 
  

 

................................................. 

 

Underskrift 
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2026-09-21

Ärendelista 
§43 Justering 
§44 Godkännande av föredragningslistan 
§45 Beslut om Uppföljning av internkontrollplan 2026, Driftnämnd Kollektivtrafik 
§46 Beslut om Uppföljningsrapport 2 januari-augusti, Driftnämnd Kollektivtrafik 
§47 Information till nämnden 
§48 Beslut inför framtagande av verksamhetsplan och budget 2027 
§49 Beslut om anmälan av fattade delegationsbeslut avseende färdtjänst 
§50 Anmälan av delegationsbeslut 2026 
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§43 
 
Justering 
 
Beslut 

1. Arbetsutskottet utser Christoffer Johansson (S) att jämte ordförande justera 
protokollet. 

 
Ärendet 

Ordförande tillsammans med en ledamot justerar protokollet. 
 
Förslag till beslut 

1 Arbetsutskottet utser Christoffer Johansson (S) att jämte ordförande justera 
protokollet. 
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§44 
 
Godkännande av föredragningslistan 
 
Beslut 

1. Arbetsutskottet godkänner föredragningslistan. 
 
Ärendet 

Ordförande ansvarar för att kallelse utfärdas till sammanträdena. Kallelsen ska följas 
av en föredragningslista. Arbetsutskottet ska ta ställning till om föredragningslistan för 
dagens sammanträde kan godkännas. 
 
Förslag till beslut 

1 Arbetsutskottet godkänner föredragningslistan. 
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§45 
 
Beslut om Uppföljning av internkontrollplan 2026, Driftnämnd 
Kollektivtrafik 
DNKT250056 
 
Beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnden godkänner uppföljning av internkontrollplan augusti 2026 

 
Ärendet 

Enligt fastställt reglemente för intern kontroll ska respektive nämnd varje år anta en 
plan för uppföljning av den interna kontrollen. Driftnämndens interna kontrollplan för 
2026 har fastställts efter genomförda riskanalyser i det förberedande arbetet. Nu 
föreligger återrapportering för perioden januari till augusti när det gäller uppföljning av 
kontrollmomenten i den interna kontrollplanen för 2026.  

Den övergripande bedömningen är att förvaltningen vidtagit åtgärder som möter 
samtliga aktuella riskområden utifrån beslutade kontrollmoment. 
 
Förslag till beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnden godkänner uppföljning av internkontrollplan augusti 2026 

 
Beslutsunderlag 

• Uppföljning av internkontrollplan - augusti 2026 
• Beslutsförslag Uppföljning av internkontrollplan 2026, Driftnämnd 

Kollektivtrafik 
• Internkontrollplan 2026, Driftnämnd Kollektivtrafik 

 
Expedieras till 
Regionstyrelsen 
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§46 
 
Beslut om Uppföljningsrapport 2 januari-augusti, Driftnämnd 
Kollektivtrafik 
DNKT260006 
 
Beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnden godkänner Uppföljningsrapport 2 januari-augusti för Driftnämnd 

Kollektivtrafik  
 
Ärendet 

Med utgångspunkt i regionfullmäktiges beslutade Mål och budget 2026 med 
ekonomisk plan för 2027 - 2030 har Driftnämnd Kollektivtrafik fastställt nämndens 
verksamhetsplan och budget för 2026. Enligt Region Hallands uppföljningsprocess 
ska en uppföljningsrapport tas fram för perioden januari till augusti och överlämnas till 
regionstyrelsen. Rapporten ska omfatta avsnitt kring målstyrning, kvalitetsstyrning, 
medarbetare och ekonomi.  

Av Uppföljningsrapporten framgår att Driftnämnd Kollektivtrafiks budgetavvikelse till 
och med april 2026 uppgår till plus 37,7 mnkr. Prognosen för helår 2026 är positiv 
och uppgår till +29 mnkr.  

Region Hallands fokusområden utgör prioriterade utvecklingsområden av stor 
betydelse för att på kort och medellång sikt bidra till uppfyllandet av 
regionfullmäktiges långsiktiga strategiska mål. Driftnämnd Kollektivtrafik bidrar till den 
samlade måluppfyllelsen genom de mål, uppdrag och aktiviteter som ryms inom 
nämndens grunduppdrag och reglemente. Nämndens arbete bedrivs inom tre 
fokusområden. I denna tertialrapport redovisas att genomförda insatser har bidragit 
till fortsatt utveckling och förflyttning i riktning mot såväl de regionala fokusområdena 
som de övergripande målen. Arbetet fortskrider i huvudsak enligt plan och bedöms 
ge goda förutsättningar för att nå uppsatta mål. Förvaltningens samlade prognos för 
helåret 2026 är att målen inom fokusområdena i huvudsak kommer att uppnås. 

Hallandstrafiken följer upp kundupplevelsen i den allmänna kollektivtrafiken inom tre 
centrala områden: Köpa, Resa och Veta mer. Områdena utgör grunden för 
verksamhetens mål, nyckeltal och uppföljning. Verksamheten utvecklas i huvudsak 
enligt plan och måluppfyllelsen för 2026 bedöms vara god. Inom Köpa har 
försäljningsintäkterna ökat med 61,9 mnkr, motsvarande 11 procent jämfört med 
föregående år. Ökningen är betydligt starkare än resande-utvecklingen och förklaras 
bland annat av förändrade resmönster samt den tillfälliga halveringen av priset på 30-
dagarsbiljetter.  
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Inom Resa har det totala resandet ökat med 3,3 procent och uppgår till 19,8 miljoner 
resor på rullande 12 månader. Marknadsandelen utvecklas enligt plan och 
kundnöjdheten är högre än föregående år. Inom Veta mer har informationen vid 
förseningar förbättrats, samtidigt som andelen kunder som upplever att de hittar det 
de söker på Hallandstrafikens webbplats har minskat från 83,3 till 66,2 procent, vilket 
kommer att analyseras vidare. 

Den särskilda kollektivtrafiken följs upp inom tre, för resenären, viktiga områden; 
Handlägga, Beställa och Resa. Dessa tre områden utgör grunden för mål- och 
nyckeltalsuppföljningar. Resandet ligger kvar på en hög nivå och bedöms rymmas 
inom årets prognos. Kundnöjdheten är fortsatt hög, där nio av tio resenärer är nöjda 
med både beställning och genomförande av resor. Även handläggningen av 
färdtjänstansökningar håller en hög kvalitet och uppnår målen för både 
handläggningstid och kundnöjdhet. 

Personalomsättningen har minskat jämfört med föregående år och sjukfrånvaron är 
fortsatt låg. 
 
Förslag till beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnden godkänner Uppföljningsrapport 2 januari-augusti för Driftnämnd 

Kollektivtrafik  
 
Beslutsunderlag 

• Beslutsförslag Uppföljningsrapport 2 januari-augusti, Driftnämnd Kollektivtrafik 
• Uppföljningsrapport 2 januari - augusti, Driftnämnd Kollektivtrafik 

 
Expedieras till 
Regionstyrelsen 
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§47 
 
Information till nämnden 
 
Beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnden beslutar att anteckna redovisningen av information. 

 
Ärendet 

Aktuell information från förvaltningen ges till nämnden. Arbetsutskottet samtalar om 
frågor att informera nämnden om vid kommande sammanträde. 

• Halvering av 30-dagarsbiljetten 
• Fairtiq 
• Krösatåg, ny VD 
• Nya validatorer 

 
Förslag till beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnden beslutar att anteckna redovisningen av information. 
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§48 
 
Beslut inför framtagande av verksamhetsplan och budget 2027 
DNKT260057 
 
Beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnden ger förvaltningen i uppdrag att utifrån nämndens dialog arbeta 

fram ett förslag till verksamhetsplan och budget för verksamhetsåret 2027 
 
Ärendet 

Inför framtagandet av verksamhetsplan och budget för 2027 behöver nämnden 
tydliggöra sina prioriteringar utifrån givna uppdrag och egna utvecklingsambitioner. 
För att skapa en gemensam inriktning genomförs en dialog där nämnden ges 
möjlighet att diskutera vilka frågor som bedöms vara särskilt viktiga inför kommande 
verksamhetsår. Utifrån dialogens resultat föreslås förvaltningen få i uppdrag att ta 
fram förslag till verksamhetsplan och budget för 2027. 
 
Förslag till beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnden ger förvaltningen i uppdrag att utifrån nämndens dialog arbeta 

fram ett förslag till verksamhetsplan och budget för verksamhetsåret 2027 
 
Beslutsunderlag 

• Beslutsförslag, Inför framtagande av verksamhetsplan och budget 2027 
• Verksamhetsplan och Budget 2026, Driftnämnd Kollektivtrafik  

(DNKT250047-7)  
• Protokollsutdrag Regionfullmäktige - RF §81 - Beslut om Regionalt 

Trafikförsörjningsprogram för Halland 2026-2030, RS230(DNKT260009-22)  
 
Expedieras till 
Expedieras inte 
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§49 
 
Beslut om anmälan av fattade delegationsbeslut avseende 
färdtjänst 
DNKT260004 
 
Beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar godkänna redovisningen av fattade 

delegationsbeslut avseende färdtjänst och riksfärdtjänst för perioden 260701-
260731 och 260801-260831. 

 
Ärendet 

Driftnämnd Kollektivtrafik har inom ramen för sitt uppdrag att ansvara för färdtjänst 
och riksfärdtjänst inklusive tillståndsgivning i den utsträckning det överlåtits från 
kommunerna till Region Halland. Enligt Driftnämnd Kollektivtrafiks beslutade 
delegationsordning har färdtjänsthandläggarna viss delegation på att fatta beslut 
gällande tillståndsgivning. Dessa beslut ska därefter redovisas till nämnden. För 
perioden 260701-260731 har totalt 192 beslut fattats och för perioden 260801-
260831 har totalt 226 beslut fattats. Besluten finns att tillgå vid nämndens 
sammanträde för nämndens ledamöter. 
 
Förslag till beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar godkänna redovisningen av fattade 

delegationsbeslut avseende färdtjänst och riksfärdtjänst för perioden 260701-
260731 och 260801-260831. 

 
Beslutsunderlag 

• Beslutsförslag, Anmälan av fattade delegationsbeslut avseende färdtjänst 
• 2026-08 driftsnämnd 
• 2026-07 driftnämnd 

 
Expedieras till 
Beslutet delges inte. 
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§50 
 
Anmälan av delegationsbeslut 2026 
DNKT260019 
 
Beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnden godkänner redovisningen av delegationsbeslut 

 
Ärendet 

Driftnämnd Kollektivtrafik har i sin delegationsordning reglerat beslutanderätten inom 
vissa områden. Beslut som fattas med stöd av delegationsordningen, redovisas för 
nämnden vid nästkommande sammanträde. 
 
Förslag till beslut 

Driftnämndens arbetsutskott föreslår att driftnämnden beslutar följande:  
1. Driftnämnden godkänner redovisningen av delegationsbeslut 

 
Beslutsunderlag 

• Beslutsförslag - Redovisning av delegationsbeslut 
• Delegationsbeslut PUB-avtal september 2026 
• Delegationsbeslut PUB-avtal september 2026 

 
Expedieras till 
Beslut delges inte 
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