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1 Inledning

Syftet med den interna kontrollen ar att sikerstélla en effektiv och kvalitativ forvaltning samt att
forebygga allvarliga fel. En vil fungerande intern kontroll bidrar till att verksamheten bedrivs
indamalsenligt och effektivt. Den ska dven sikerstilla att information och rapportering om
verksamhet och ekonomi ir tillf6rlitlig och rittvisande, samt att lagar, regler och avtal efterlevs.

Nimnden ansvarar for att arligen uppritta en internkontrollplan. Arbetet med planen baseras pa
en riskanalys som nimnden, i samverkan med forvaltningen, genomfér i dialog. De risker som
identifieras och bedéms som sirskilt viktiga att f6lja upp under kommande verksamhetsar
presenteras 1 forslag till driftndmndens internkontrollplan for 2026.



2 Kontroller 2026

2.1 Backup for kritiska funktioner i verksamheten

Kontrollmoment

Redovisningsfrekvens

Finns backup for kritiska funktioner i verksamheten?

Beskrivning av metod
Genom intervju med verksamhetsansvariga identifiera kritiska funktioner
och tdckningsgraden av backup pé dessa.

UR 2 och Ar

2.2 Kunskap inom informationssakerhet

Kontrollmoment

Redovisningsfrekvens

Hur hég ar kunskapsnivan inom informationssakerhet? Prioriteras
Iopande utbildningar? Hur stor andel av medarbetarna har
genomgatt utbildning inom omradet?

Beskrivning av metod
Ta fram statistik kring andelen medarbetare som genomgatt utsdnda
Nano utbildningar.

UR 2 och Ar

2.3 GDPR, att rutin kring rapportering av personuppgiftsincidenter inte foljs

Kontrollmoment

Redovisningsfrekvens

Finns risk att avvikelser inom férvaltningen inte rapporteras enligt
rutin och darmed att personuppgiftsincidenter inte anmals till IMY
(Integritetskyddsmyndigheten)?

Beskrivning av metod

Inom Sérskild Kollektivtrafik hanteras kdnsliga uppagifter for férdtjgnst och
sjukresor, samt extra skyddsvérda personuppgifter fér skolskjuts. Genom
interviuer med verksamhetschef och avdelningschef fér Sarskild
Kollektivtrafik kontrollera om det finns en medvetenhet kring den rutin som
finns kopplad till anmélan géllande avvikelser vid
personuppgiftsincidenter.

UR 2 och Ar




2.4 Lag medvetenhet kring inneborden av hojt beredskapslage

Kontrolilmoment

Redovisningsfrekvens

Ar medarbetare medvetna om vad ett hojt beredskapslige skulle
innebéra, dels for verksamheten, dels personligen?

Beskrivning av metod

Genom en bred métning underséka i vilken grad det finns en medvetenhet
hos medarbetarna kring héjt beredskapslédge och den paverkan det skulle
ha pa verksamheten och pa ett personligt plan.

UR 2 och Ar
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