Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2023-05-31

Driftnamnden Kollektivtrafik

§49

Kundservicebutiken i Laholm
DNKT230054

Beslut
Driftnamnd Kollektivtrafik beslutar att:

e avveckla Hallandstrafikens kundservicebutik i Laholm, samt

e ge forvaltningen i uppdrag att arbeta for att tilgodose behovet att fysiskt kunna
kopa biljetter i centrala Laholm i enlighet med Hallandstrafikens
Forsaljningsstrateqgi.

Arendet
Tidigare har namnden tagit del av rapporten "Utvardering Hallandstrafikens

kundservicebutik i Laholm”. Forvaltningen fick da i uppdrag att aterkomma till
namnden med forslag pa atgarder med utgangspunkt i avgiven rapport.

Forvaltningen foreslar att Hallandstrafikens Kundservicebutik i Laholm avvecklas,
samt att forvaltningen far i uppdrag att arbeta for att tillgodose behovet att fysiskt
kunna kdépa biljetter i centrala Laholm i enlighet med Hallandstrafikens
Forsaljningsstrategi.

Forslag till beslut
Driftnamnd Kollektivtrafik beslutar att:

e avveckla Hallandstrafikens kundservicebutik i Laholm, samt

e ge forvaltningen i uppdrag att arbeta for att tilgodose behovet att fysiskt kunna
kopa biljetter i centrala Laholm i enlighet med Hallandstrafikens
Forsaljningsstrategi.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag, Kundservicebutiken i Laholm
e Hallandstrafikens forsaljningsstrategi_2021-2023
e §38 DNKT Hallandstrafikens Kundservicebutik i Laholm

Expedieras till
Beslutet delges e;j.

Paragrafen ar justerad
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