Riskanalys - 2023 (Hallandstrafiken)

Riskkategori Riskomrade

Huvudprocess /
Verksamhetsprocess

Jarnvagsinfrastruktur

Leveranssakerhet

Ledningsprocess Verksamhetsovergang fran

bolag till férvaltning

Stodprocess Ekonomi

IT-
system/Informationssékerthet

Bristfallig

jarnvégsinfrastruktur

Forarbrist allman och
séarskild kollektivtrafik

Foréndringen i sig paverkar
arbetsmiljon

Den befintliga IT-
avdelningen delas upp pa
flera chefer och
verksamhetsomraden

Okad
administration/dubbelarbete
efter Gvergangen néar
medarbetare ska in i nya
arbetssatt och processer

System som Lynx paverkar
arbetsmiljon for
Bestallningscentralen

Kompetenstapp om
overgangen inte fungerar
bra, forsamrade formaner
eller om tjanstestallet skulle
dndras nagon gang i
framtiden.

Pressansvaret - vid akuta
h&ndelser, hanteringen av
pressjour, risk att det blir mer
ansvar pa informatérerna.

Okad arbetsbelastning for
vissa nyckelfunktioner, en
attraktiv kompetens som
aven efterfragas i den nya
organisationen.

Omvarldfaktorer gor att
index i trafikavtalen stigit
kraftigt och fortsatt
utveckling &r
svarprognostiserad.

IT sékerhet

Beskrivning av risk

Bristfalligt underhall,
reinvestering samt
nyinvestering i av staten dgd
jarnvagsinfrastruktur.

Brist pa utbildade forare
medfor allvarliga
konsekvenser fér bade
leverans och utveckling av
karnuppdragen.

Forstaelse for att forandring
tar tid, kommunikation och
delaktighet minskar.

Svarighet att att alla kdnner
fortsatt delaktighet och
samhorighet.

Arbetsméangden okar initialt
och i vérsta fall kvarsta 6ver
tid.

Ett verksamhetsspecifikt
system som riskerar att
nedprioriteras i konkurrens
med 6vriga system inom
regionen.

Férandring av uppdrag och
arbetsplats samt
anstéllningsvillkor riskerar fa
medarbetare att vélja annan
arbetsgivare.

Otydlighet vem som hanterar
vad vid akuta handelser betr
information till resenérer.

Medarbetare med unik
kompetens fangas av tva
olika verksamheter

Risk for kostnadsokningar till
foljd av stark
indexutveckling.

Attack pa Hallandstrafikens
IT
system/tjanster/infrastruktur,
kan medfora allt fran
minskad kapacitet till helt
stillestand géllande interna
IT system.
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Sannolikhet Konsekvens | Till intern-
kontrollplan?

Beskrivning av
sannolikhet och
konsekvens

Forseningar, Kannbar Ja
instéllda tag, skadat
varumaérke,

missnojda kunder.

En konsekvens av en [ | Hog
brist av forare i det
korta perspektivet ar
instélld trafik samt
att statusen i yrket
fortsatt sjunker. | det
langre perspektivet
omojliggor en brist
pa forare fortsatt
utveckling att mota
behovet av 6kad
trafik for att mota
resandebehovet och
en 6kad
marknadsandel.

[ | Hog

Kannbar Ja

Medel Ja

[ ] Allvarlig

[ | Hog [ ] Allvarlig Ja

Medel Kéannbar Ja

Kéannbar Ja

. Lag

Medel Ja

[ ] Allvarlig

Medel Ja
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Medel Kénnbar Ja

Indexutvecklingen Medel Kénnbar Ja
har efter en lang
period av stabil
utveckling fran och
med andra halvaret
2022 stigit kraftigt.
Omvarldsfaktorer
som krig, brist pa
bransle etc paverkar
priserna som
reflekteras i index
som i sin tur reglerar
ersattningen till
trafikforetagen.
Fortséatter
oroligheterna i
omvarlden finns risk
for stora
indexdkningar aven
framover med 6kade
kostnader som foljd.
Forutom pris pa
bransle paverkar
aven utvecklingen
av LCI (I6ner),
Konsumentprisindex
och ranteniva index i
trafikavtalen.

Hallandstrafiken Medel Ja
kan inte leverera en

del av sitt uppdrag

tillinvanarna i

Halland.

[ ] Allvarlig
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