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1. INLEDNING

SAMMANFATTNING

Trafikforsérjningsprogrammet satter ramarna foér utvecklingen av kollektivtrafiken i Halland.
Utifran de strategiska val och prioriteringar som finns i programmet arbetar Hallandstrafiken
arligen fram en kollektivtrafikplan. Kollektivtrafikplanens syfte ar att beskriva hur
Hallandstrafiken omsatter malen i trafikforsorjningsprogrammet i verksamheten inom en tredrig
utblick, exempelvis genom foérandringar i trafikutbudet. | kollektivtrafikplanen redovisas ocksa en
uppfoéljning pa utvecklingen for ett antal utvalda nyckeltal framst kopplat till marknadsandel,
resande, ndjdhet och milj6. Framtagandet av kollektivtrafikplanen sker i dialog med de
hallandska kommunerna.

Kollektivtrafiken dterhamtade sig starkt under 2022 men ar fortsatt pa nivaer under tidpunkt fore
pandemin. Marknadsandelen, det vill saga kollektivtrafikens andel av totalt antal motoriserade
resor var 15,8 procent vilket kan jamféras med 18,1 procent ar 2019. Resandet med
kollektivtrafiken ndr 18,1 miljoner resor 2022, en 6kning med 61,8 procent jamfért med 2021
men 9,8 procent lagre an 2019. Malsattningen att na 30 procent marknadsandel ar 2030 ligger
fast, men dar takten har paverkats av pandemin.

Befolkningen i Halland har 6kat med 6ver 65 000 invanare sedan millennieskiftet och férvantas
oka med ytterligare 21 650 invanare till 2030 (SCB:s befolkningsprognos). Halland vaxer mitt i ett
vaxande sydvastsverige vilket stéller krav pa en valfungerande kollektivtrafik. Den grundlaggande
trafikutvecklingsprincipen ar att resbehoven ska styra utvecklingen av kollektivtrafiken med
huvudsakligt fokus pa arbets- och studiependling samt annat vardagsresande. Darutéver ska
kollektivtrafiken stodja en socialt hallbar utveckling genom ett sakerstalla grundlaggande
resmojligheter for hela lanet. Namnda principer har beaktats i de forslag till justeringar av
trafikutbudet vilka redovisas i denna kollektivtrafikplan (kapitel 6).
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HUR KOLLEKTIVTRAFIKEN FUNGERAR | HALLAND

Enligt lag om kollektivtrafik vilken tradde i kraft den 1 januari 2012 ska det i varje 1an finnas en
Regional Kollektivtrafikmyndighet. Ett viktigt syfte med lagen ar att skapa battre samordning
mellan kollektivtrafiken och annan samhallsplanering samt att skapa ett stérre politiskt
inflytande 6ver de strategiska beslut som fattas om kollektivtrafiken. Kollektivtrafikmyndighetens
ansvar ar regional kollektivtrafik. Med regional kollektivtrafik avses kollektivtrafik som ager rum
inom ett lan eller som stracker sig 6ver flera lan med huvudsyftet att tillgodose resenarernas
behov av resor avsedda for arbetspendling eller annat vardagsresande.

| lagen finns det krav pa att det i varje lan ska finnas ett Regionalt Trafikférsérjningsprogram och
det finns dven bestammelser om vad ett sadant program ska innehalla. Programmet ska bland
annat omfatta bade en langsiktig strategisk del och en mer konkret beskrivning av
kollektivtrafikens omfattning pa kortare sikt.

Det ar Regionstyrelsen som fullgér Region Hallands uppgifter som regional
kollektivtrafikmyndighet med tillhérande ansvar for de strategiska kollektivtrafikfragorna.
Hallandstrafiken har som huvuduppgift att ombesdrja den operativa planeringen samt driften av
kollektivtrafiken i lanet. Via uppdragsavtal har Hallandstrafiken ocksa ansvaret fér att upphandla
och samordna fardtjanst i de hallandska kommunerna, samt sjukresor. Hallandstrafiken utfér
bestallningsmottagning for sjukresor samt fardtjanst (ej fardtjanst Kungsbacka kommun).
Hallandstrafiken utfor pa uppdrag av kommunerna aven planering och samordning av
skolskjutstrafik. Hallandstrafikens ska arligen besluta om en kollektivtrafikplan som utgdr fran
strategiska val och prioriteringar enligt det Regionala Trafikforsoérjningsprogrammet.

KOLLEKTIVTRAFIKENS STYRANDE DOKUMENT

REGIONAL UTVECKLINGSSTRATEGI 2035

Det 6vergripande styrdokumentet i Halland ar den Regionala utvecklingsstrategin. | strategin
aterfinns visionen, Halland - basta livsplatsen. Den regionala utvecklingsstrategin ar en
overgripande och langsiktig plan for hur Halland ska utvecklas. Med strategin som kompass och
beslutsstdd i en komplex och snabbrorlig tid kan olika aktérer i Halland i nasta steg bidra genom
sina planer, budgetar, visioner och vagval sa att vi tillsammans bygger det samhalle vi vill leva i.

STRATEGI FOR HALLBAR TILLVAXT 2021 - 2028

Hallands strategi for hallbar tillvaxt beskriver hur hela Halland ska vaxa och utvecklas pa ett
hallbart satt, dar perspektiven ar ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet. Tillvaxtstrategin
syftar till att samla och vagleda hallandsk genomférandekraft och behoéver agas och baras av
manga. Det &r genom att samla olika aktérers utvecklingskrafter mot gemensamt mal som
Halland kan bli en region som vaxer hallbart. Miljévanliga och energieffektiva transportsatt, ar en
forutsattning for attraktiva livs- och boendemiljoer | strategin beskrivs vikten av god tillgang till en
miljovanlig och energieffektiv kollektivtrafik for att na skolor, arbetsplatser, aktiviteter, friluftsliv
och andra viktiga servicepunkter.
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REGIONALT TRAFIKFORSORJNINGSPROGRAM 2021 - 2025

Det regionala trafikférsorjningsprogrammet beskriver utvecklingen av kollektivtrafiken med
utblick mot 2040 - 2050. | programmet finns faststallda mal tillsammans med principer och
riktlinjer kring hur kollektivtrafiken ska utvecklas. Programmet inrymmer bade en langsiktig och
strategisk del och en mer konkret beskrivning av kollektivtrafiken pa kortare sikt. | programmet
synliggors det langsiktiga malet om att kollektivtrafiken ska bidra till hdg attraktivitet och en
hallbar samhallsutveckling. Malet tydliggdr hur nara kollektivtrafiken ar férenat med
samhallsutvecklingen i stort och att kollektivtrafiken i sig inte ar ett mal utan ett verktyg.

KOLLEKTIVTRAFIKPLAN

Kollektivtrafikplanens syfte ar att, utifran strategiska val och prioriteringar beskriva hur
Hallandstrafiken omsatter malen i det regionala trafikforsoérjningsprogrammet. Har beskrivs det
operativa genomforandet, exempelvis linjeférandringar och turutbud foér det kommande aret
med utblick ytterligare tva ar framat. Hallandstrafikens vision ar att skapa "varldens basta
kollektivtrafik - for hallanningarna”. Verksamhetens prioriterade mal ar att na en 6kad
marknadsandel, det vill séga att en stérre andel ska valja att aka kollektivt jamfort med bilen som
fardmedel.

H

Halland

- bdésta livsplatsen
2035 Hallands strategi
for hallbar tillvéixt
2021-2028

Trafikférsérjningsprogram
+2021-2025

KOLLEKTIVTRAFIKPLAN 2023
MED UTBLICK 2024-2025

Regional Strategi for Regionalt trafik-

utvecklingsstrategi hallbar tillvaxt fOTSOTMINESpTORram Kollektivtrafikplan
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2.PLANERINGSFORUTSATTNINGAR

HALLAND VAXER MITT | ETT VAXANDE SYDVASTSVERIGE

Halland vaxer mitt i ett vdxande sydvastsverige vilket stéller krav pa en valfungerande
kollektivtrafik. Pendlingen 6kar mellan regioner, kommuner och staderna i och kring Halland
vilket innebar att man i hogre utstrackning inte bor och arbetar i samma ort, kommun eller
region. Utvecklingen fére pandemin visar att antalet pendlare 6ver Hallands norra och sédra
grans okar vilket tyder pa att arbetsmarknaderna vidgas. Halland har haft en stor inflyttning
under lang tid vilket har lett till en hogre medelinkomst, 6kat skatteunderlag, hogre
utbildningsniva, vaxande lokala arbetsmarknader och 6kad rorlighet. Det ger bra forutsattningar
till utveckling men genererar ocksa ett behov av att transportera sig vilket leder till en 6kning av
den totala trafikmangden for varje ar.

En utvecklad kollektivtrafik med tillhérande utbyggd infrastruktur vilket motsvarar det framtida
resbehovet ar viktigt for att Halland fortsatt ska kunna utvecklas hallbart. Idag star vagtrafiken i
Halland foér den storsta delen av koldioxidutslappen dar en stor del av pendlingen sker med bil.
En 6kad majlighet till arbetspendling ger forutsattningar for regional utveckling, starkt eller storre
arbetsmarknad och dkad sysselsattning for alla grupper i samhallet. Kollektivtrafiken bidrar till
social hdllbarhet genom att skapa grundlaggande tillganglighet till samhallet och bryta ned
fysiska och sociala barridrer och pa sa satt starka integrationen. Nar fler valjer kollektivtrafiken
framfor bilen och kollektivtrafikens marknadsandel 6kar, minskar klimatutslappen och trangseln
pa vara vagar.

OVERGRIPANDE BEFOLKNINGSUTVECKLING

Halland ar med sina 340 243 (december 2021) invanare rikets sjunde storsta lan. Befolkningen
har 6kat med 6ver 65 000 invanare sedan millennieskiftet. Det motsvarar en 6kning pa 24
procent, vilket gér Halland till landets fjarde mest vaxande lan.

Halmstad ar lanets storsta kommun med 104 573 (december 2021) invanare. | fallande ordning
kommer sedan Kungsbacka (85 301 invanare), Varberg (66 658 invanare), Falkenberg (46 773
invanare), Laholm (26 319 invanare) och Hylte (10 619 invanare). Manga lan i Sverige har en
storre kommun och flera mindre kommuner. Halland sticker ut i detta avseende, da lanet har
flera jamnstora kommuner, dven om det ocksa &r stor skillnad mellan lanets storsta och minsta
kommun.

Alla Hallands kommuner har haft en positiv befolkningstillvaxt sedan millennieskiftet. Men
befolkningstillvaxten ar inte jamnt fordelad dver lanet. Starkast har utvecklingen varit i
Kungsbacka som 6kat sin befolkning med 31 procent. | fallande ordning kommer sedan Varberg
27 %), Halmstad (23 %), Falkenberg (20 %), Laholm (16 %) och Hylte (1 %).

Enligt SCB:s befolkningsprognos kommer Hallands befolkning vara 361 893 invanare ar 2030. Det
innebar en 6kning pa 21 650 invanare (eller 6,4 %) jamfort med idag. Befolkningstillvaxten avtar i
takt jamfort med de senaste tio dren.
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EN BOENDEREGION MED STOR ARBETSKRAFTSRORLIGHET

Av de sysselsatta som bor i Hallands lan pendlar 31 procent éver en kommungrans och 21
procent 6ver en lansgrans. Detta forhallande positionerar Halland som en utpraglad
boenderegion. En av fem sysselsatta i Halland arbetar déarmed utanfor lanet, vilket ar den nast
hogsta nivan i riket. En av tio av de som arbetar i ldnet bor i annat lan. Det ar den tredje hogsta
nivan i riket.

Vid utgdngen av 2020 bodde det 51 655 pendlare i lanet, varav hélften pendlade till en kommun i
Vastra Gotalands 1&n och nastan en tredjedel till en kommun inom lanet. Samma ar pendlade 15
778 personer fran en kommun i ett lan utanfér Halland till en kommun i Hallands 1an. Summerar
vi de tre flodena uppgar antalet pendlare, som pendlar inom, till eller fran lanet, till 67 433

personer.
Kommun Inpendlare Utpendlare Pendlingsnetto
Kungsbacka 8034 23551 -15517
Varberg 6 349 7 506 -1 157
Falkenberg 4573 5 896 -1323
Halmstad 9 897 7970 1927
Laholm 2192 5233 -3 041
Hylte 1344 1499 -155
Halland 15778 35044 -19 266

Pendling éver kommun- och ldnsgrdns 2020. Kdlla: SCB

HALLAND AR EN DEL AV TVA ARBETSMARKNADSREGIONER

Goteborg och MéIndals kommuner ar Hallands viktigaste pendlingsrelationer. Med resterande
delar av Vastra Gotaland ar pendlingsutbytet inte lika omfattande. Pa lansniva ar Skane Hallands
nast storsta pendlingsrelation. Lanet har dven ett arbetskraftsutbyte med de smalandska
grannlanen i 6ster: Kronoberg och Jénkoping.

Sett till pendlingsmoénster kan Hallands kommuner delas in i tva arbetsmarknadsregioner.
Halmstad, Laholm och Hylte ingdr i Halmstads arbetsmarknadsregion. Falkenberg, Varberg och
Kungsbacka delar arbetsmarknad med Goéteborg och MéIndals kommuner. Utvecklingen har varit
god i bada arbetsmarknadsregionerna, men ar starkare i norra Hallands arbetsmarknadsregion
sett till jobbtillvaxt, befolkningsutveckling, och produktivitet.
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HALLAND AR LITET OCH TATBEFOLKAT

Halland ar Sveriges fjarde minsta lan och det sjunde mest befolkade. Totalt bor det 62,1 personer
per kvadratkilometer - endast de tre storstadsregionerna ar mer tatbefolkade an Hallands lan.
Som hogst ar befolkningstatheten utmed kustlinjen i lanet, dar en stor del av lanets befolkning
bor.

Av lanets befolkning bor 85 procent i en tatort, vilket ar bland de hégre nivderna jamfért med
ovriga regioner i Sverige. Som hogst ar tatortsgraden i Halmstad kommun dér den uppgar till
hela 93 procent, vilket kan jamféras med Hylte dar endast drygt tva tredjedelar av invanarna bor i
en tatort. Befolkningstatheten i lanets tatorter ar forhallandevis 1ag jamfért med andra
snabbvaxande regioner och riksgenomsnittet. Nar en stad respektive tatort vaxer genom
utbredning okar avstanden mellan olika aktivitetspunkter vilket riskerar att leda till ett 6kat
bilberoende. En utbred bebyggelse forsvarar forutsattningarna for en tillganglig och
andamadlsenlig.

UTSLAPP FRAN TRANSPORTSEKTORN

Transportsektorn ar den sektor som genererar mest utslapp i Halland. Inrikes transporter star for
46 procent av lanets territoriella utslapp, vilket ar den sjatte hogsta nivan i landet. | Halland har
de transportrelaterade utslappen minskat med 18 procent sedan 2010. Enligt Sveriges
klimatpolitiska ramverk ska minskningen fram till 2030 vara minst 70 procent. Med nuvarande
minskningstakt kommer Halland endast att ha minskat med 37 procent ar 2030. For att na malet
kravs en arlig minskningstakt pa 8,7 procent de kvarvarande aren av perioden. Att utslappen fran
transportsektorn i lanet har minskat under det senaste decenniet beror inte pd minskad
trafikintensitet utan pa ett 6kat kollektivt resande tillsammans med mer energieffektiva
transporter, bade for privatpersoner och tyngre fordon.

HALLANNINGARNAS TILLGANG TILL KOLLEKTIVTRAFIK

For att manniskor ska valja ett kollektivt fardsatt i stallet for bilen kravs god tillgang till
kollektivtrafiken. Med god tillgang avses bade fysisk narhet till en station och avgangar som
svarar mot resbehoven.
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BOENDE | KOLLEKTIVTRAFIKNARA LAGE

| Hallands 1an bor 70,3 procent av befolkningen i narhet av kollektivtrafik. P4 kommunal niva ar
variationerna i detta avseende mycket stora. | Halmstad bor nastan 87 procent av invanarna i
narhet av kollektivtrafiken. | Kungsbacka uppgar andelen endast till 57,7 procent. Som lagst ar
andelen i Laholm med 56,2 procent och Hylte 52,2 procent. | Ianets tatorter bor 79,8 procent av
invanarna i narhet av kollektivtrafik, vilket ar den sjunde lagsta nivan i riket. Den laga placeringen
nar det galler kollektivtrafiktillgang i tatort gar sannolikt att hanfora till I1ag befolkningstathet i
l[anets tatorter samt att en relativt liten andel av befolkningen bor i en stérre stad, om ani en

tatort.
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Diagram: Andel av befolkningen boende i narhet (400 m) av kollektivtrafikstation (2019). Endast hallplatser med
regelbundna avgangar inkluderas. Kélla: SCB
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NYBYGGNATIONER | KOLLEKTIVTRAFIKNARA LAGE

Genom att bygga bostader i kollektivtrafiknara lage 6kar tillgangen till kollektivtrafik. | Halland har
nastan 71 procent av nybyggnationerna 2014-2019 byggts i ett sddant lage. Efter Kalmar och
Blekinge ar detta den lagsta nivan i Sydsverige. P4 kommunal niva ar variationerna i detta
avseende stora. | bade Halmstad och Falkenberg har mer an tre fjdrdedelar av nybyggnationerna
tillkommit i ett kollektivtrafiknara lage. | Kungsbacka uppgar andelen till 69 procent, i Varberg till
66 procent och i Laholm till 51 procent. Hylte kommun finns inte med i redovisningen pa grund
av for fa byggnationer under den aktuella perioden.
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Diagram: Andel av nytillkomna bostader i kollektivtrafiknéra lage, totalt 2014 - 2019. Endast hallplatser med
regelbundna avgangar inkluderas. Kélla: SCB
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3. MAL FOR KOLLEKTIVTRAFIKEN

OVERGRIPANDE MAL

Det 6vergripande styrdokumentet i Halland ar den Regionala utvecklingsstrategin 2035 (RUS)
vilken redovisar en évergripande och langsiktig plan for hur Halland ska utvecklas. | Strategin for
hallbar tillvaxt 2021 - 2028 vilket utgar fran RUS finns strategiska omraden och prioriteringar med
tydlig koppling till kollektivtrafiken. Attraktiva och hallbara livsmiljoer ar ett strategiskt utpekat
omrade vilket ar viktigt for manniskors halsa och valbefinnande. Strategin beskriver vikten av
miljovanliga och energieffektiva transporter for att na skolor, arbetsplatser, aktiviteter, friluftsliv
och andra viktiga servicepunkter som en forutsattning for attraktiva livs- och boendemiljoer.

Kollektivtrafiken spelar en viktig roll i skapandet av attraktiva stadsmiljéer genom exempelvis
minskat behov av yta for biltrafik och renare luft. Kollektivtrafiken har en avgérande betydelse for
att uppna en koldioxidneutral ekonomi och fossiloberoende transporter. Med kollektivtrafiken
skapas storre arbets- och studiemarknader, en mer hallbar region och sist men inte minst
mojliggdrs goda férutsattningar for ett fortsatt attraktivt Halland - Halland basta livsplatsen.

Det Overgripande malet for kollektivtrafiken i Halland ar att den ska bidra till hog attraktivitet och
en hallbar samhallsutveckling. Hallandstrafikens prioriterade mal ar att nd en 6kad
marknadsandel, dd genom att fler resor sker med kollektivtrafiken pa bekostnad av bilen.
Verksamheten bryts ned i delmal inom omradena forbattrad leverans, 6kat resande och ¢kad
nojdhet vilka ar avgérande for att na en 6kad marknadsandel.

AGENDA 2030

FN antog under 2016 Agenda 2030 som innehdller 17 globala hallbarhetsmal. FN:s 17 globala
hallbarhetsmal med sina 169 delmal ska bidra till - att avskaffa extrem fattigdom - att minska
ojamlikheter och orattvisor i varlden - att framja fred och rattvisa - att I6sa klimatkrisen. Agenda
2030 ar en agenda for forandring mot ett hdllbart samhaélle dar kollektivtrafiken har en viktig roll.
Hallandstrafikens beaktar i sitt miljo- och klimatarbete dven de i Agenda 2030 uppsatta malen.

Hallandstrafiken redovisar i sin arliga Hallbarhetsredovisning resultat och utfall av arbetet mot
uppsatta mal inom miljé- och klimatarbetet. Redovisning sker for att sakerstalla att utfort arbete
och inriktning ger dnskad effekt och resultat. De mal i Agenda 2030 dar kollektivtrafiken framst
bidrar ar:

Mal 3 - God halsa och valbefinnande. Kollektivtrafikresenarer gar eller cyklar mer an bilresenarer
vilket leder till mer fysisk aktivitet vilket ger positiva halsoeffekter. Kollektivtrafiken bidrar till farre
bildar pa vagarna vilket leder till farre trafikolyckor.

Mal 10 - Minskad ojamlikhet. Kollektivtrafiken i Halland ar till for alla. Kollektivtrafiken for
samman manniskor och skapar delaktighet oberoende av bilagande samt mdjliggdr manniskors
forflyttning oavsett bakgrund eller forutsattningar.
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Mal 11 - Hallbara stader och samhaéllen. | stdderna bidrar kollektivtrafiken till hdlsosammare
miljoer genom minskade avgas och bullernivaer. Kollektivtrafiken ar ett av de viktigaste verktygen
utifrdn malet om ett hallbart transportsystem.

Mal 13 - Bekdmpa klimatférandringarna. Varje dverflyttad resa fran bilen till kollektivtrafiken

minskar utslappen av vaxthusgaser.

UPPFOLJNING OCH INDIKATORER

HALLAND SKA VARA EN MER ATTRAKTIV, INKLUDERANDE OCH KONKURRENSKRAFTIG REGION AR 2020 AN AR 2014

Mal

Regionforstoring genom utveckling av
kollektivtrafik och infrastruktur, saval
soderut som norrut. Fortsatt arbete for
goda foérbindelser med Stockholm

Utvecklade former for samverkan och
samplanering mellan kollektivtrafik,
infrastruktur,samhalls- och
bebyggelseplanering

Attraktiva stadsmiljéer med moétesplatser
som framjar féretagsamhet, innovationer
och kultur

En koldioxidneutral ekonomi och
fossiloberoende transporter

Mal
Kollektivtrafikens marknadsandel av totalt
resande ska vara minst 30% ar 2030.

Kollektivtrafiken ska bidra till positiv
ekonomiskutveckling genom att bidra till
tillvaxt genom arbetsmarknadsférstoring

Trafikintakterna fran resenarerna ska
utgdra minst 60 procent av
trafikkostnaderna baserat pa det totala
utbudet av den allmanna kollektivtrafiken
i Halland sett dver en langre tidsperiod

Kollektivtrafiken ska drivas med fossilfria
branslen

Indikatorer

Restid/turtathet till Stockholm,

GOteborg, Malmo och Helsingborg -
matpunkt Halmstad och Varberg

Deltagande och publik vid ett
urvalstrategiskt utvalda
arrangemang och
motesplatser. Huspriser i
Halland

Andel fornyelsebar energi,
Koldioxidutslapp

Indikatorer

Resandestatistik

Skattekraft, Flyttningséverskott
franovriga Sverige till Hallands
l1an

Biljettintakter och trafikkostnader

Utslappsnivaer fordonsdatabas
FRIDA

Foljs upp i
Uppféljning till Tillvaxtstrategin

Uppféljning till Tillvaxtstrategin

Uppfdljning till Tillvaxtstrategin

Uppféljning till Tillvaxtstrategin

Foljs upp i

Kollektivtrafikplanen

Uppfdljning till Tillvaxtstrategin

Hallandstrafiken ekonomiska
redovisning

Kollektivtrafikplan
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Kollektivtrafikstraken i stadsbusstrafiken Antal och procentandel av Hallplatsregister
ska vara tillganglighetsanpassade ar hallplatser i stadsbusstraken per Hallandstrafiken
2025 stad
Hallplatser/bytespunkter med Antal och procentandel Hallplatsregister
mer an 20 pastigande per tillgadnglighetsanpassade Hallandstrafiken
dygn ska vara hallplatser med mer &n 20
tillganglighetsanpassade ar pastigande
2025
Kollektivtrafiken ska uppfattas som Utifran fragor i Kollektivtrafikplan
trygg och saker Kollektivtrafikbarometern

RESANDET MED KOLLEKTIVTRAFIK SKA OKA OCH VARA ATTRAKTIVT

Mal Indikatorer Foljs upp i
Hogst 1,5 som restidskvot for busstrafik i Restidskvoter Kollektivtrafikplan
kollektivtrafikstrak
Hogst 0,8 som restidskvot for tag Restidskvoter Kollektivtrafikplan
Resandedkning delmal Resandestatistik per linje och totalt ~ Kollektivtrafikplan
N&jd kund Kollektivtrafikbarometern Kollektivtrafikplan

Nojd invanare Kollektivtrafikbarometern Kollektivtrafikplan
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4. MALUPPFYLLNAD

OVERGRIPANDE MALUPPFYLLNAD

Kollektivtrafikens marknadsandel, det vill sédga kollektivtrafikens andel av totala antalet
motoriserade resor, var ar 2022 15,8 procent. Aven om aterhamtningen i resande under ar 2022
var stark ar utfallet lagre an ar 2019. Under de inledande manaderna av aret infann sig
restriktioner harlett till pandemin. Detta tillsammans med pandemins mer langsiktiga effekter
ligger till grund for utfallet. Enligt genomfdrd kvalitets- och attitydundersdkning (Svensk
kollektivtrafik, kollektivtrafiksbarometern) svarar nastan halften av respondenterna att pandemin
har andrat deras resvanor i olika omfattning. Av de som forandrat sina resvanor uppges de
vanligaste alternativen vara en évergang till personbil och cykel samt mojlighet till distansarbete.
Pa fragan "hur ofta dker du med bolaget” uppger farre respondenter att de reser med
kollektivtrafiken frekvent (5 till 7dagar i veckan) jamfort 2019. Inom tagtrafiken syns en
forandring genom att resandet i hogtrafiken pa vardagar ar lagre medan helgresandet samtidigt
okar. Arbetspendlingen minskar darmed som andel i forhallande till fritidsresandet.

Resandet med kollektivtrafiken 2022 nar 18,1 miljoner resor, en 6kning med 61,8 procent jamfort
med 2021 men 9,8 procent lagre an 2019. Regiontrafiken har aterhamtat sig kraftigt med en
6kning om 68,8 procent jamfort 2021 samt ar i paritet med resandet 2019. Sett till férdelningen
av antal resor under aret star busstrafiken for 58,5 procent av det totala resandet medan tag star
for 41,4 procent och anropstyrd trafik star for 0,1 procent.

Kundnojdheten mats genom Kollektivtrafikbarometern vilken ar en branschgemensam kvalitets-
och attitydundersdkning bland allmanhet och kunder. Med allmanhet avses samtliga
respondenter medan kunder ar respondenter som anvander kollektivtrafiken minst en gang per
manad. Kundnoéjdheten for 2022 uppgar till 59,5 procent for kunder och 51,0 procent for
allmanheten vilket ar en 6kning jamfort med 2021. | undersdkningen framgar att 79,2 procent av
hallanningarna ar ndjda med sin senaste resa. Kundnojdheten har darmed aterhamtat sig sedan
nedgangen under pandemin. Under pandemin infordes restriktioner om att undvika att anvanda
kollektivtrafiken till fordel for andra fardmedel vilket beddms vara orsak till den minskade

kundndjdheten.

Nyckeltal 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2030
utfall utfall utfall utfall mal mal mal
Marknadsandel (%) 18,1 12,4 12,4 15,8 16,9 18,1 30,0
Antal resor (milj) 20,0 12,1 11,2 18,1 18,5 20,0 39,0
Nojdhet (%)
e Kund 59,6 61,5 55,0 59,5 60,0 62,7 80,0
e Allmanhet 51,5 53,5 48,9 51,0 53,3 55,6 70,0
e Senaste resan 80,5 78,8 78,2 79,2 81,3 82,9 90,0
Fossilfria branslen* 99,6 99,8 100 100 100 100 100
*exklusive Krosatag
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MARKNADSANDEL

Andelen kollektivtrafik av totalt antal motoriserade resor, den sd kallade marknadsandelen, ar
fortsattningsvis pa lagre nivaer 2022 med 15,8 procent jamfoért med 2019 pa 18,1 procent.
Pandemins paverkan pa de inledande manaderna med rekommendationer om social
distansering tillsammans med den langsiktiga paverkan pa kollektivt resande sa som
distansarbete och férandrade resvanor ligger till grund for utfallet.

Marknadsandel Halland 2011 - 2022
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RESANDE

Resandet med kollektivtrafiken ndr narmare 18,1 miljoner resor vilket ar en 6kning med 61,8
procent jamfért med 2021, men lagre vid jamforelse 2019 med 9,8 procent. Pandemins paverkan
aterfinns aven i resandet med férandrade resvanor och resefrekvens. Inom tagtrafiken syns en
tydlig forandring dar hogtrafiktoppar pa vardagar ar lagre medan helgresandet 6kat, vilket kan
tolkas som om arbetspendlingen star for en mindre del an tidigare jamfort med fritidsresandet.

Sett till fordelningen av resor star buss for 58,5 procent av resandet medan tag nar 41,5 procent.
Anropsstyrd trafiks volym ar i forhallande till buss och tag liten och star for 0,1 procent av det
totala resandet.

Antal resor per ar och trafikslag

25000 000
20000 000
15000 000
10000 000 I I I I
5000 000
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Tag W Buss ®Anrop
TAGTRAFIK

Vastkustbanan ar stommen i den hallandska kollektivtrafiken med avgoérande betydelse for
Hallands utveckling. Trafiken p& Véstkustbanan utgérs av Oresundstég, Kungsbackapendeln,
Pagatag och Hallandstag. Utover Vastkustbanan trafikeras Halmstad-Nassjo jarnvag med
Krosatdg pa strackan Halmstad - Jonkoping/Nassjo samt Viskadalsbanan som trafikeras med
Vasttag pa strackan Varberg - Boras.
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ORESUNDSTAG, PAGATAG OCH HALLANDSTAG

Under 2022 genomférdes dver 4,8 miljoner resor med Oresundstag, Pagatag och Hallandstag.
Jamfort med 2021 6kade resandet med 68,9 procent vilket tyder pa att samhallet 6ppnat upp
igen med 6kad arbets- och studiependling samt annat vardagsresande. Vid jamférelse med 2019
ar resandet 10,6 procent lagre vilket tyder pa att resandet inte aterhamtat sig till tidigare nivaer.

Antal resor Oresundstag inkl. Pagatag Hstd-Hbg/Vasttag Vbg-Gbg
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Oresundstag, Vasttag Varberg-Goteborg och Pagatig Halmstad-Helsingborg
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—e=Kungsbacka 1576 1805 = 1833 2362 2442 2454 2356 2538 2739 2829 1789 1554 2113
—o=Asa 577 749 845 888 978 1189 1241 681 511 847
=o=\/arberg 2924 3259 3464 4003 4439 4507 4620 4665 4855 4991 2903 2403 3814
Falkenberg = 1563 1757 | 1919 2082 | 2335 2379 2447 | 2470 = 2499 2560 1693 1518 2253
—e=Halmstad 3214 3192 3908 @ 4298 4535 4661 4932 5016 = 5213 5475 = 3821 3297 4773
=o=_aholm 537 447 507 569 552 599 687 712 729 741 546 410 809
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KUNGSBACKAPENDELN, VASTTAG KUNGSBACKA-GOTEBORG

Resandet pa Kungsbackapendeln mats fran och med 2017 med kundrakningssystem.
Kundrakningssystemet innebar att det finns sensorer i varje dorrpar som maéter pa- och
avstigande. Under 2022 genomfordes Over 2,4 miljoner resor med Kungsbackapendeln, en
0kning med 35 procent jamfort 2021. Vid jamforelse med 2019 ar resandet 6,3 procent lagre.

Kungsbackapendeln 2017-2022
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VISKADALSBANAN OCH HALMSTAD-NASS]O JARNVAG

| likhet med Kungsbackapendeln mats resandet pa Viskadalsbanan fran och med 2017 med
kundrakningssystem. Under 2022 uppgick resandet till 79 619 resor, en minskning med 5 procent
jamfort 2021. Viktigt att notera ar att Viskadalsbanan rustades upp under perioden augusti 2021
till augusti 2022 och trafiken utférdes med ersattningsbuss. | jamforelse med 2019 var resandet
66,8 procent lagre.

Under testperioden 2018 (dec 2017) - 2020 med Krosatdg pa Halmstad - Nassjo jarnvag
genomfordes manuella rékningar under var och host. Under 2020 genomférdes inga matningar
som en effekt av pandemin, resandet faststalldes detta ar av antalet stamplingar ombord
inkluderat salda resplusbiljetter. Testprojektet avslutades vid tidtabellskiftet december 2020 men
dar antalet turer bibehdlls aven under 2021. 2022 har en manuell rékning gjorts dar man tagit
hansyn utifran faktorer sa som pandemin och resmonster. Totalt har 140 151 resor gjorts under
2022 pa Halmstad-Nassjo jarnvag (HN)) vilket ar en 6kning med 25,6 procent mot 2021 men har
8,5 procent lagre resande mot 2019. Resandet med Krdsatdgen har dterhamtat sig val efter
pandemin dar helgresandet 6kat mer 4n resandet under mandag till fredag.

Viskadalsbanan och HNJ-banan 2017-2022
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STADSBUSSTRAFIK

Av samtliga resor i stadsbusstrafiken star Halmstad foér 65,4 procent av resorna. Under 2022
genomfoérdes strax 6ver 5,5 miljoner resor i stadsbusstrafiken. Jamfért med 2021 &r det en
okning av resandet med 66,5 procent men en minskning med 10,6 procent jamfort med ar 2019.

HALMSTAD OCH LAHOLM

Stadsbusstrafiken i Halmstad utgor en viktig del av Hallandstrafikens verksamhet utifran dess
omfattning. Denna star for 20 procent av samtliga resor i Halland och 65,4 procent av resorna i
stadsbusstrafiken. Under 2022 genomférdes 3,6 miljoner resor, en minskning med 15,0 procent
mot 2019 men en 6kning med 59 procent mot 2021.

Med start i juni 2020 inférdes stadsbusstrafik i Laholm men det var forst 2022, efter pandemin
som resandet var mgjligt att mata. Under 2022 genomfdrdes 86 308 resor i stadsbusstrafiken i
Laholm.

Halmstad stadsbusstrafik 2010-2022
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Halmstad 3823205 3669354 | 3772399 3866593 4085357 4250076 4404999 4302321 2419 458 2 275 596 3618 242
Forandring Halmstad % -0,8% -4,0% 2,8% 2,5% 5,7% 4,0% 3,6% -2,3% -43,8% -5,9% 59,0%
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FALKENBERG, VARBERG OCH KUNGSBACKA

Stadsbusstrafiken i Falkenberg, Varberg och Kungsbacka har samtliga genomgatt en renodling av
linjendten med satsning pa huvudlinjer med 6kat turutbud, rakare kdrvag samt passning till
tagtrafiken pa Vastkustbanan. Linjenatet i Falkenberg gjordes om 2011 och Varberg samt
Kungsbacka under 2015. For samtliga stader har det justerade linjenatet medfort en positiv
resandeutveckling.

Under 2022 dterhamtade resandet sig efter pandemin och resulterade i ett 6kat resande jamfort
med 2021 dar Varberg 6kade med 57,1 procent och Falkenberg 6kade med 57,6 procent. | en
jamforelse med 2019 minskade Varberg med 14,9 procent och Falkenberg 14,0 procent.
Kungsbacka har genomfoért férandringar i kundrakningssystemet vilket tillsammans med 6kad
mangd resande resulterade i en 6kning pa 120,7 procent jamfort med 2021 och 17,8 procent mot
2019.

Stadsbusstrafik Falkenberg, Varberg och Kungsbacka 2010-2022
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Varberg 313899 314518 356800 398854 414819 565544 661115 819594 860255 514378 461219 724730
Férandring Varberg % 4,6% 0,2% 13,4% 11,8% 4,0% 36,3% 16,9% 24,0% 5,0% 40,2% | -10,3% 57,1%
=8=Falkenberg 337997 408035 459165 482670 510901 558496 555572 561734 556150 324230 300037 473003
Forandring Falkenberg % 23,3% 20,7% 12,5% 5,1% 5,8% 9,3% -0,5% 1,1% -1,0% -41,7% -7,5% 57,6%
== Kungshacka 225891 | 250348 257909 @ 256325 308119 412157 476706 523390 533696 244019 285486 629990

Fordndring Kungsbacka % 1,3% 10,8% 3,0% -0,6% 20,2% 33,8% 15,7% 9,8% 2,0% -54,3% 17,0% 120,7%
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REGIONBUSSTRAFIK

Resandet med regionbusstrafiken minskade nar Oresundstagstrafiken tillkom 2009 vilket gav en
overflyttad mangd av resenarer till taget. 2022 genomférdes 6ver 5 miljoner resor med
regionbusstrafiken vilket ar en 6kning med 68,8 procent jamfort med 2021 samt 5,2 procent lagre
vid jamfdrelse med 2019. Fordelning av produktion inom regionbusstrafiken har en évervikt
inom Kungsbacka kommun.

Resandeutveckling 2010-2022
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NOJDHET

Kundndjdheten mats med hjalp av Kollektivtrafikbarometern, vilket &r en branschgemensam
undersdkning bland allmanhet och kunder. Med kunder avses de som anvander kollektivtrafiken
minst varje manad och med allmanhet avses samtliga svarande i Halland, bade kunder och icke-
kunder. Kundnéjdheten inkluderar kollektivtrafiken i Kungsbacka kommun dar Vasttrafik
ansvarar for utférandet.

Siffrorna for 2022 visar att 59,5 procent av kunderna ar ndéjda med Hallandstrafiken och 51
procent av allmanheten. | undersékningen framgar ocksa att 79 procent av hallanningarna ar
ndjda med sin senaste resa.

No6jdhet kund/allmanhet Halland
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MILJO

FOr att uppna och bidra till stallda och 6verenskomna klimatmal, bade regionalt och nationellt, ar
kollektivtrafiken ett av de viktigaste verktygen for att skapa ett hallbart transportsystem.
Kollektivtrafiken ar i sig ett hallbart alternativ genom att fler véljer att resa tillsammans. Genom
att fler valjer att stalla bilen hemma och i stéllet valjer hdllbara fardmedel sdsom gang, cykel och
kollektivtrafik uppnas manga positiva effekter, dels miljomassiga, dels sociala och ekonomiska. |
vara stadsmiljoer innebar en minskad bilanvandning bland annat minskade luftféroreningar,
minskat buller och mindre trangsel. Mer utrymme skapas at manniskan och en i grunden mer
attraktiv stadskarna. Hallandstrafikens satsning pa elektrifiering av stadsbusstrafiken bidrar
ytterligare till att forbattra luft, buller- och livskvaliteten i stadderna.

Utover kollektivtrafikens inbyggda positiva effekter arbetar Hallandstrafiken mot malet i
trafikforsorjningsprogrammet om en fossilfri kollektivtrafik for att uppna koldioxidneutralitet.
Detta mal uppnaddes for busstrafiken i samband med genomférd upphandling av nytt trafikavtal
med trafikstart 15 juni 2020, dar kravstallning om fossilfria drivmedel ingick.

Under 2022 har 100 procent av busstrafiken bedrivits med fossilfria drivmedel. Sammanfattat
bedrivs samtlig kollektivtrafik i Hallandstrafikens regi fran juni 2020 med fossilfri drift, exkluderat
persontagstrafiken utmed HNJ-banan. Nya drivmedel sdsom HVO har under senare tid vunnit
mark mot fossil diesel vilket drivit pa utvecklingen snabbt i positiv riktning. Bristande tillgang
samt eventuellt andrat skattetryck pa biodrivmedel ar dock riskfaktorer som kan férvantas
resultera i 6kade kostnader framover.

Andel korda kilometer med fossilfria drivmedel i busstrafiken
2010-2022
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Hallandstrafikens inriktning ar att fortsatta den positiva utvecklingen utifrdn malsattning om en
minskad miljobelastning for kollektivtrafiken. Fler elbussar ar ett angreppssatt utifran tva
perspektiv, att uppna en koldioxidneutral ekonomi och fossiloberoende transporter, samt i
skapandet av attraktiva stadsmiljéer med motesplatser som framjar féretagsamhet, innovationer
och kultur.

Hallandstrafiken paverkar malet om en minskad energianvandning framst genom att 6ka antalet
resenarer ombord pd bussar och tag. For att kollektivtrafiken ska bidra till minskad
miljobelastning kravs att det kollektivtrafikutbud som erbjuds anvéands. Vid en alltfor |1ag
anvandning ar det varken miljo- eller klimatmassigt motiverat att bedriva kollektivtrafik. Utover
att 6ka belaggningsgraden ombord sker fortsatt utveckling inom fordonsindustrin med nya
motortekniker och effektivare drivmedel.

mal Indikatorer/Uppf6ljning
Kollektivtrafiken ska drivas med fossilfria branslen Utslappsnivaer - fordonsdatabas FRIDA
Okad elektrifiering inom busstrafiken Antal elbussar — fordonsdatabas FRIDA
Energianviandning per km. (kWh/km) kWh/km — fordonsdatabas FRIDA
Energianviandning per personkm (kWh/pkm) kWh/person km — fordonsdatabas FRIDA
Energianvdndning (MWh) Totalt MWh — fordonsdatabas FRIDA
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5. VERKSAMHETSUTVECKLING - VAD VI HAR GJORT

STORRE TRAFIKFORANDRINGAR UNDER TIDSPERIOD 2015 - 2023

N
* Nytt stadsbusslinjenat Kungsbacka
* Fortatning av regionbusstrak
J/
A
+ Ny Pagatagstrafik Halmstad-Helsingborg
* Nytt stadsbusslinjenat Varberg
J/
¢En ny dubbeltur(morgon/eftermiddag) Vasttag Varberg - Goteborg )
e Utokad trafik Viskadalsbanan
e Utdkad trafik Halmstad stadsbusstrafik )
e Utdkad trafik HNJ-banan (3-arigt testprojekt) h
«En ny dubbeltur (morgon/eftermiddag) Vasttag Varberg-Goteborg
e Utokad trafik Vasttag Kungbacka-Goteborg (Kungsbackapendeln)
o Nytt Resecentrum Halmstad (justerat stadsbusslinjenat) )
N
¢Tva nya dubbelturer mitt pa dagen Vasttag Varberg-Goteborg
e Utokad trafik Vasttag Kungbacka-Goteborg (Kungsbackapendeln)
eFler helgturer pa HNJ-banan (3-arigt projekt) )
o Ny stadsbusstrafik i Laholm )
e Utokning av linje 10 Falkenberg med ett fordon
eFler turer till och fran Ullared, brytning av linje 555 i Ullared
eFler turer pa Kungsbackapendeln, forlangd kvarstrafik pa vardagar och halvtimmestrafik pa helger
eForandrad linjestrackning linje 10 och 50 i Halmstad, snabbare resa till och fran Vallas )
« Utokat trafikutbud tillhdrande “testperiod HNJ” med fler turer under vardagar samt helger kvarstar inom )
Tagplan 2021, inkluderat busslinje 417 Hylte - Landeryd.
« Utokat trafikutbud pé linje 62 till och fran Soder i Halmstad )
+ Danmarkstégen med Oresundstag gér uppehall vid Asa station under Iérdagar och séndagar. )
Trafikforandringen innebar inga forlanga restider till/fran stationer séder om Varberg.
« Utdkat utbud inom testperiod HNJ avslutas )
+ Omfordelning av produktion. Utdkad trafik linje 225 Laholm - Bastad station. Ny busslinje 430 Torup - )
Hyltebruk. Fler direktturer Harplinge - Halmstad. Ny kérvag busslinje 350 via Heberg, férlangd linje 509 till
Eftra. Fler turer till Kungséter med linjerna 661 och 664. Linje 741 inom Tél& Angar i Kungsbacka. )
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FORSALJNING

Under ar 2022 fortsatte arbetet med Hallandstrafikens nya biljett-och betalsystem, dar fokus
varit pa att oka stabiliteten i systemet. Projektet med nytt biljett- och betalsystem utvecklas
gemensamt mellan Hallandstrafiken, Kalmar Lanstrafik, Jonkdpings Lanstrafik samt Lanstrafiken
Kronoberg.

Samverkan med o6vriga Trafikhuvudman inom sédra Sverige (Sydtaxan) har fortgatt. Detta for att
utoka mojligheten for resenarer att resa mellan regionerna och pa sa satt bidra till
samhallsutvecklingen. Utgdngspunkten ar den framtagna branschgemensamma standarden
BoB. Bob star for nationell biljett- och betalstandard och har utvecklats gemensamt av branschen
och forvaltas av Samtrafiken. Syftet ar en nationell gemensam arkitektur for biljett- och
betalsystem som mojliggdr samverkan mellan flera Trafikhuvudman och kommersiella aktorer.

Hallandstrafiken har under de senaste tva aren dels foérandrat biljettsortimentet, dels infort ett
nytt biljett- och betalsystem. Dessa delar utgor tva av tre delar i syfte att férenkla resandet och
gora kollektivtrafiken mer attraktiv. Den tredje delen ar en ny férenklad zonstruktur, dar
Hallandstrafiken gatt fran 28 till 8 zoner. Den nya zonstrukturen implementerades i mars 2023.
Antalet zoner blir farre for att det ska bli enklare och tydligare att forsta var biljetten galler, hur
man kan resa med biljetten och hur zonerna paverkar priset for biljetten. | arbetet med att ta
fram den nya zonstrukturen har hansyn tagits till befolkningsférandringar i Halland, férandrade
resmonster och hur trafiken har utvecklats. Aven framtida regional utveckling har tagits hansyn
till. Darmed gors kollektivtrafiken mer kundvanlig, vilket i sin tur ger Hallandstrafiken
forutsattningar att nd malet om 6kad marknadsandel gentemot bilen.

Idag har Hallandstrafiken sju forsaljningskanaler, varav sex ar egna kanaler. Den externa
forsaljningskanalen avser Nationella bokningssystem (exempelvis sj.se, oresundstag.se samt
resebyraer). Intékter fran externa forsaljningskanaler star for drygt 35 procent av
biljettintakterna. Att erbjuda manga kanaler for férsaljning av biljetter riskerar dels att driva
kostnader, dels ar det svart att sdkerstalla en enhetlig service till kunden. For att 6ka
forsaljningen i de egna kanalerna differentieras prissattningen i de kanaler dar Hallandstrafiken
erbjuder sjalvservice. Priset i de egna sjalvservicekanalerna ska alltid vara mer férdelaktiga an i
andra kanaler. Utdver detta ska Hallandstrafikens egna forsaljningskanaler erbjuda battre priser
an i det nationella bokningssystemet. Pa sd satt kan Hallandstrafiken ge en bra service till kund
bade fore, under och efter resan.

Ar 2022 genomférdes 73 procent av forsaljningen i Hallandstrafikens egna kanaler i appen. Av
antalet biljetter sdldes 84 procent i appen. Appens betydelse for forsaljningen har pdskyndats
med anledning av pandemin eftersom framddrrarna pa bussarna varit stangda under stora delar
av ar 2020, 2021 samt inledningen av ar 2022. Kunderna har vant sig till appen for biljettkop
eftersom det inte gatt att kdpa ombord. Kommande ar beddms appens betydelse for
Hallandstrafiken att 6ka ytterligare, inte bara som en férsaljningskanal utan dven som en
informations- och kommunikationskanal.

Pandemin har aven fatt stora konsekvenser for Hallandstrafikens biljettférsaljning. Restriktioner
kopplat till hemarbete eller kollektivtrafiken har paverkat resandet kraftigt. Detta har lett till ett
allmant lagre resande i samhaéllet och darmed paverkat Hallandstrafikens intakter.
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| det nya biljettsortimentet har andelen biljetter fér den som har ett resandebehov mellan enkel-
och klassisk periodbiljett utokats. Férandringen har lett till att kunderna gar fran de typiska
periodbiljetterna 30-dagars och 365-dagarsbiljetterna, till periodbiljetter med lagre resefrekvens
(exempelvis 10x24-biljetten som lanserades under ar 2021). Férandringen av biljettsortimentet
har gjorts for att fler kunder ska uppleva kollektivtrafiken som attraktiv. Férandringar i
biljettforsaljningen framgar av utfallet 2022 dar det skett justeringar inom periodbiljetter. Under
aret har periodbiljetternas intdkt som andel av férsaljningen minskat. En orsak bor vara att fler
arbetar hemifran och darmed deltidspendlar, vilket gor att de kdper billigare periodbiljett med
lagre frekvens (10x24) alternativt kdper enkelbiljetter de ganger de behover resa till jobbet.

Hallandstrafiken har efter pandemin satsat pa att utveckla tjanster och enkelheten for foretagen
och deras anstallda. Under ar 2022 pagick ett antal projekt dar anstallda fick prova pa
kollektivtrafiken gratis under tva veckor i utbyte mot att deras arbetsgivare registrerade sig i var
foretagsportal. Som registrerat foretag ger foretagen anstallda mojlighet att kdpa biljetter for
resor till och fran arbetet via forman. Projekten under ar 2022 har fallit val ut och
Hallandstrafiken avser fortsatta med prova-pa kampanjer.

MARKNADSFORING, KOMMUNIKATION OCH INFORMATION

MARKNADSFORING OCH KOMMUNIKATION

Den 9 februari 2022 slappte Regeringen och Folkhalsomyndigheten pa de flesta restriktionerna
rérande pandemin. Detta innebar att Hallandstrafiken kunde valkomna kunderna tillbaka och
uppmuntra till mer kollektivt resande. Den stora utmaningen var att ater paborja arbetet utifran
vart 6vergripande mal om en hogre marknadsandel. Kopplat till detta tillkom arbetet med att
bygga upp varumarket igen. Bade Hallandstrafikens varumarke och kollektivtrafiken i stort
skadades under pandemin, som férknippade kollektivtrafik med smitta och trangsel. Arbetet
startade darfor med att langsiktigt ater bygga upp Hallandstrafikens varumarke. Som en del i
arbetet genomforde Hallandstrafiken en varumarkesbyggande kampanj under varen 2022.
Kampanjen hade en tydlig koppling till vad Hallandstrafiken erbjuder och kollektivtrafikens viktiga
samhallsfunktion.

Sommarbiljetten anvandes som en del i arbetet med att vinna tillbaka resendrerna. En popular
biljett till ett mycket bra pris, med ett positivt budskap infér sommaren. En stor sommarkampanj
genomfordes, som vilade pa den hérliga kanslan av sommar i Halland. Kampanjen resulterade i
att 12 899 sommarbiljetter saldes, vilket innebar att malet att salja minst 12 000 biljetter naddes.
Under 2022 startades ett projekt for att na fler foretag och deras anstéllda. Sex foretag
kontaktades och fick erbjudandet att bjuda sina anstallda pa tva veckors fri kollektivtrafik. En stor
kampanj genomférdes under hdsten dar de olika foretagen lyftes som goda exempel. Konceptet
som togs fram var framgdngsrikt och kommer ateranvandas i framtida kampanjer riktade mot
foretag. Foretagskampanjen féljdes av en stor kampanj med erbjudandet om 25 procent rabatt
pa alla periodbiljetter. Budskapet vilade pa att nar allt annat blir dyrare, gor vi tvartom.
Kollektivtrafiken blev ett prisvart alternativ till bilen som ar beroende av dyr bensin eller el.



SIDA | 30

Hallandstrafiken

Kampanjen togs emot mycket positivt och resulterade i att vi slog férsaljningsrekord och 6kade
vara marknadsandelar.

Forandringar i trafiken lyftes i samband med tidtabellsskiftena, med fokus pa forbattringar och
okade resmojligheter. Hushallsutskick (DR) skickades ut till alla hushall i Halland i samband med
trafikforandringarna. Den 29 mars 2023 infordes Hallandstrafikens nya zonstruktur. Projektet
startade redan under 2022, och kommunikationsarbetet intensifierades i bérjan av 2023. En stor
kommunikationsinsats genomfordes bade internt och externt, med fokus pa att det blir enklare
att resa hallbart, da det blir lattare att forsta hur och var biljetten géller.

INFORMATION

En av Hallandstrafikens stora utmaningar ar att forbattra informationen till resenarerna vid
trafikstorningar. Under aret har arbetet med att utveckla bade verksamhetens egna rutiner och
samverkan med andra aktorer fortgatt. Inom detta arbete har kontakt tagits med andra
trafikforetag som far battre resultat nar kunder tillfragas, rérande information vid
trafikstérningar. Detta for att lara av andra och hitta forbattringsmajligheter. Kartlaggning har
pabdrjats om hur resendrerna far information idag, for att kunna ta fram forbattringsforslag.
Trafikinformationen har dven forbattrats pa hemsidan, da det nu finns mojlighet att aktivera en
"banner” vid storre trafikstorningar. Under 2022 togs det nya telefonisystemet i bruk, vilket har
inneburit ett helt nytt och modernt digitalt arbetssatt, med bland annat automatiska telefonsvar.
Det ger aven forbattrade mojligheter for uppfoéljning. Men framfér allt innebar det férbattringar
for Hallandstrafikens kunder.
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INFRASTRUKTUR

Hallandstrafiken fortsatter att se dver och upprusta sina hallplatser i samklang med de atgarder
som vaghallarna utfor. Stort fokus har under 2022 varit att forbattra hallplatser i Kungsbacka.
Tillsammans med trafikforetag har hdllplatsnatet justerats i form av en del nya, flyttade, omdopta
och slopade hallplatser. En stor mangd skyltning har bytts ut for att uppfylla Vasttrafiks
nuvarande standard och dven Kungsbacka har nu fatt bla reflexer pa stolpar och ytterhérn pa
vaderskydd. De hallplatser som bara haft en stolpe i ena riktningen har kompletterats med en
andra stolpe.

iy
L]

«

Stolpe med topp i korrekt design i Ubbhult, Kungsbacka samt nytt viderskydd i Gunnarsjé, Varberg.

Sa som i 6vriga lanet har nu dven Kungsbacka inventerats och behovet av tillgdnghetsanpassning
redovisats. Det aterstar fortfarande ett relativt stort antal hallplatser att bygga om enligt de mal
som finns i det regionala Trafikforsoérjningsprogrammet. Dialoger kring vilka objekt som &r pa tur
for ombyggnad pagar I6pande med kommunerna och Trafikverket. Om andra atgarder planeras,
sa som byggnation av cykelvagar eller ombyggnad av korsningar, stravas alltid efter att samordna
detta med intilliggande hallplatser. Sa som under tidigare ar gérs aven rena utbyten och nya
utplaceringar av vaderskydd i syfte att succesivt hoja standarden och fa bort de allra dldsta och
samsta vaderskydden. Av vaderskydd i betong och tra aterstar nu endast ett fatal.

Tabellen nedan redovisar antal tillganglighetsanpassade hallplatser som byggts om under 2022,
antalet uppgar till 14 totalt i Halland. Dessutom har 18 vaderskydd bytts ut under aret.

Tillgdnglighetsanpassade eller nybyggda hallplatser under 2022

Falkenberg Halmstad Hylte Kungsbacka Laholm Varberg Totalt
Statligt vagnat
Kommunalt/enskilt vagnat

Summa/kommun
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Infrastruktur for Hallandstrafiken innebdr inte bara direkta ny- och ombyggnader av nedslitna
hallplatser utan aven daglig framkomlighet i trafiken, drift och underhall av gator och befintliga
hallplatser, provkorning vid tankta forandringar i linjenat och mycket annat. | Halmstad,
Falkenberg och Varberg har det sedan nagot ar funnits ett forum som traffats ungefar en gang i
kvartalet (Halmstad) eller halvaret (6vriga) med medverkande fran kommun, alla i kommunen
verkande trafikforetag och Hallandstrafiken. Allt som diskuteras ar nara den dagliga
verksamheten och de ndrvarande har mandat att ta enkla och snabba beslut. Under 2022 har
forum for infrastruktur tillkommit i Laholm.

e

Under varen 2022 provkordes stadsbussnatet i Halmstad med en inldnad ledbuss i syfte att
undersdka forutsattningarna for denna typ av fordon framover. Det visade sig fungera utmarkt
pa den absoluta majoriteten av korvagar och hallplatser.
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UPPHANDLING AV TRAFIK

TAGTRAFIK

Inom tagtrafiken samarbetar Hallandstrafiken i de olika tdgsystemen Oresundstag, Vasttagen,
Krésatag och Pagatag. Gallande Oresundstag enades parterna om ett avslut av befintligt avtal
med S) Oresund under 2022. Ett nédavtal anordnades och fr&n december 2022 utfér Transdev
trafiken inom Oresundstagssystemet och Mantena ansvarar fér verkstad och underhall.
Upphandlingsarbete har pabdrjats under 2022 och fortsatter under 2023.

Inom Vasttagen enades parterna om att forlanga dagens avtal med SJ Goétalandstagen med ett ar.
Avtalet narmar sig sitt slut och upphandlingsarbete har paborjats under 2022 och fortsatter
under 2023. Inom Krosatag tilldelades trafiken efter upphandling till S Krésatag i december 2020.
Denna tilldelning blev foremal fér en dverprovningsprocess som fortfarande inte ar avgjord.
Rattsprocessen befinner sig nu hos Hogsta forvaltningsdomstolen och férvantas avgdras under
2023. Ett interimsavtal har tecknats med S) Krosatag som utfor trafiken fran december 2021 i
avvaktan pa slutgiltigt domslut. Gallande Pagatag befinner sig detta avtal i mitten av
avtalsperioden men narmar sig en ny upphandling.

BUSSTRAFIK

Hallandstrafiken befinner sig i bérjan av avtalsperioden gallande den allmanna kollektivtrafiken
med buss samt skolbusstrafiken. Avtalens trafikstart var i juni 2020. Dessa avtal har en
avtalslangd pa 10 ar och darfor befinner sig Hallandstrafiken nu i en langre period utan planerad
upphandling av busstrafik. Den upphandling av busstrafik som befinner sig narmst i tid ar
Kungsbacka skolbusstrafik som beroende pa optionsar har trafikstart antingen 2026 eller 2028.

INFRASTRUKTUR

Avtalen inom omrddet infrastruktur som upphandlas ar vaderskydd (utrustning), skotsel av
vaderskydd samt en tjanstekoncession for reklam i vaderskydd. Under 2022 befann sig samtliga
av dessa avtal i mitten av sina avtalsperioder.

SERVICERESOR

Under aret 2021 upphandlade Hallandstrafiken Serviceresor (fardtjanst, sjukresor och skolskjuts
med personbil) och en tilldelning skedde. Denna tilldelning blev foremal for en 6éverprévning.
Under 2022 utférdes en direktupphandling av trafiken med tidigare avtalsparter for perioden juli
2022 till juni 2023. Hallandstrafiken fick ratt i forvaltningsratten och Kammarratten avslog ett
provningstillstdnd under sommaren 2022. Da tilldelningen stod sig har Hallandstrafiken under
sen sommaren 2022 skrivit nya trafikavtal och inlett etableringsarbetet med de nya
avtalsparterna med trafikstart juli 2023. Detta avtal I6per under sex (6) ar till juni 20209.
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VARA ANGREPPSSATT

VI UTGAR FRAN ATT RESBEHOV STYR UTVECKLINGEN AV KOLLEKTIVTRAFIKEN

Den grundlaggande trafikutvecklingsprincipen ar att resbehoven ska styra utvecklingen av
kollektivtrafiken i Halland med huvudsakligt fokus pa arbets- och studiependling samt annat
vardagsresande. | omraden med stort befolkningsunderlag finns ett stérre utbud av kol-
lektivtrafik och i mer glesbefolkade omraden ar utbudet mindre. En kontinuerlig 6versyn av
utbudet i kollektivtrafiken i forhallande till resbehov utgér en naturlig del av
trafikplaneringsprocessen. Alla invanare i Halland har tillgdng till ndgon form av kollektivtrafik
och som lagsta niva erbjuds grundlaggande resmojligheter genom nartrafik. Samordning av
samhallsfinansierade trafikformer i glesbygd kan dartill utgora ett komplement till den allmanna
kollektivtrafiken och skapa fler resmojligheter i omraden med begransat resandeunderlag.

VI ERBJUDER KOLLEKTIVTRAFIK | OLIKA FORMER

Eftersom Halland ar en del av flera lokala och regionala arbetsmarknader innebar detta att det
inte finns en generell kollektivtrafiklésning som galler for hela Halland. | Halland ar det olika
transportbehov som behéver tillgodoses beroende pa om det &r i norr och séder, utmed kusten
eller i inlandet.

VI GENOMFOR SATSNINGAR PA TAGTRAFIKEN

Befintliga arbetsmarknader vaxer dar en bidragande faktor ar tagtrafiken pa Vastkustbanan.
Tagtrafiken mojliggor goda resméjligheter mellan lokala och regionala arbetsmarknader. For att
tagtrafiken ska uppfattas som attraktiv ar det nédvandigt att restiderna ar korta. En tagtrafik som
ska klara malet om korta restider maste vara snabb och det ar mycket svart att uppna om
samma tagtrafik dven ska stanna pa alla stationer langs jarnvagen. Darmed behover det erbjudas
parallella trafiksystem med olika hastighet och uppehallsbild. Det &r ocksa av vikt att utforma
tidtabellerna utifran taktfasta intervaller med avgangar pa samma minuttal varje timme, vilket
skapar enkelhet och tydlighet for resenarerna. Att hela Halland ar val integrerat i stora
arbetsmarknader ar pa lang sikt avgérande for Hallands formaga att vara en attraktiv region.

VI GENOMFOR SATSNINGAR | BUSSTRAFIKEN

Halland vaxer och inte minst i de storre tatorterna. Detta gor att mangden trafik 6kar vilket gér
att det blir trdngre pa vagarna. Att forbattra framkomligheten for kollektivtrafiken ar viktigt for att
den fortsatt ska vara ett attraktivt val. For att skapa en attraktiv busstrafik fér resenarerna finns
det ett antal parametrar som ar viktiga att beakta: avgangstider, restider, palitlighet och enkelhet.
En god turtathet skapar flexibilitet och innebar att kollektivtrafiken kan anvandas for arbets- och
studiependling samt annat vardagsresande.
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VI FORBATTRAR SAMVERKAN OCH SAMPLANERING MED BERORDA INTRESSENTER

Kollektivtrafik ar ett av flera verktyg for samhallsutveckling och for att fa fler att resa med
kollektivtrafiken kravs samverkande insatser mellan bebyggelse- infrastruktur- och
kollektivtrafikplanering. Att fa fler att anvanda kollektivtrafiken i stallet for bilen avlastar de
centrala delarna av staderna dar det idag tidvis finns problem med trangsel. Om fler valjer att
utfora sina resor med kollektivtrafik, cykel eller gang i stallet for med bilar minskas utslappen,
buller och trangsel fran persontransporter. Dessa transportsatt ger dessutom vardagsmotion
vilket i sin tur kan leda till ett friskare liv. Ytor som idag anvands som parkeringsplatser och for
andra transportandamal kan anvandas till annat for att starka de urbana kvaliteterna och bidra
till utvecklingen av den hallbara, trivsamma staden. For att detta ska kunna bli verklighet ar
samverkan och samplanering med de hallandska kommunerna av stérsta vikt.

VI SER BEHOV AV FORTSATTA INVESTERINGAR | INFRASTRUKTUREN

Investeringar i infrastrukturen kommer att kravas, framforallt pa jarnvagen men aven pd vara
vagar. Infrastrukturinvesteringar ar en mycket viktig del i arbetet med en fortsatt utvecklad
kollektivtrafik och helt avgdrande for att kollektivtrafiken ska uppfattas som attraktiv. Eftersom
Halland vaxer och resbehovet 6kar ar det viktigt att peka ut och genomféra nédvandiga
infrastrukturinvesteringar, inte minst pa Vastkustbanan vilket ar viktigt for hela Hallands
utveckling.

VI UTGAR FRAN ETT HELA RESAN-PERSPEKTIV

Hela resan perspektivet innebar att planera for resenarens resa fran dorr till dorr i stallet for att
enbart titta pa den enskilda resan med buss, tag eller annat kollektivt fardmedel.

Den miljomassiga dimensionen pa hallbarhet innebar att kollektivtrafiken kan bidra till att minska
anvandningen av fossila branslen och 6kad energieffektivitet om bilister 6vergar till att aka
kollektivt. Utifran det sociala hallbarhetsperspektivet ar det viktigt att gora kollektivtrafiken
tillganglig for personer med funktionsnedsattning, det handlar om att samplanera kring
infrastruktur och hallplatser. For att kunna planera for framtiden féljs ocksa den halldndska
utvecklingen for ett jamlikt transportsystem. Det innebar konkret att det ska vara en sjalvklarhet
for alla att kunna vélja att resa kollektivt oavsett kon, alder, etnicitet, funktionsnedsattning eller
socio-ekonomisk bakgrund. Det galler exempelvis aldre resande med rullator, personer med
funktionsnedsattning, barn och unga samt resande med barnvagn.

Den ekonomiska dimensionen av hallbarhet innebar for kollektivtrafiken att mota efterfragan
med ett lampligt utbud samtidigt som kollektivtrafiken ska bidra till en arbetsmarknadsforstoring
som i sin tur bidrar till ekonomisk tillvaxt. Den allménna upphandlade kollektivtrafiken ska
kannetecknas av att den bedrivs med hog effektivitet och med féretagsekonomiska hansyn.
Genom att prioritera kundorientering, 6kat resande och effektiv resursanvandning blir det
mojligt att langsiktigt bygga ut kollektivtrafiken.
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VI AR MED KUNDEN HELA RESAN

Med vara produkter och tjanster ar vi med kunden genom hela resan. Fran att kunden
identifierar ett resbehov till efter avslutad resa. For att fler ska valja kollektivtrafiken behévs
kunskap om vad Hallandstrafiken erbjuder. Vi arbetar darfér med I6pande kommunikation for att
oka kannedomen och kunskapen om vart erbjudande. Hallandstrafikens kundservice och butiker
finns tillgangliga for att stotta kunden.

Biljettsortimentet har blivit tydligare, och zonerna farre. Detta forenklar for kunden att hitta ratt
biljett. Forsaljningskanalerna utvecklas med malet att foérenkla for kunden att kdpa biljett.
Behdver kunden hjalp finns Hallandstrafikens kundservice och butiker tillgangliga.
Hallandstrafiken arbetar fér en nara relation med de olika trafikforetagen. Detta for att kunden
ska fa ett bra bemotande och relevant information under sin resa.

Om allt inte gar som det ska behover kunden information om hur det paverkar resan.
Hallandstrafiken lagger stor vikt i att férbattra och utveckla informationen vid trafikstérningar.
Har kravs samarbete med flera parter. Efter resan finns Hallandstrafikens kundservice och
reklamationsavdelning tillgangliga for att hantera fragor och synpunkter. Hallandstrafiken ska se
till att kunden kanner sig trygg. Kunden ska na sitt mal, och om nagot gar fel sa agerar vi snabbt.
Hallandstrafiken ska alltid se till att kunden har den kunskap som behoévs. Nar kunden behdver
hjalp erbjuder vi den.

FORANDRINGAR | TRAFIKUTBUDET

PROCESS FOR JUSTERINGAR | UTBUD

Kollektivtrafikens formaga att stalla om verksamheten paverkas av langa ledtider.
Hallandstrafikens trafikplaneringsprocess utgar fran Kollektivtrafikplanen som utgor navet i
utvecklingen av den allmanna kollektivtrafiken. Trafikplaneringsprocessen stracker sig éver minst
1,5 ar, det vill saga fran att arbetet med Kollektivtrafikplan paborjas till tidigast genomférande av
beskrivna trafikforandringar. Hallandstrafiken anséker om taglagen i april hos
infrastrukturagaren Trafikverket for den tagtrafik vilken planeras genomféras fran
tidtabellsskiftet i december. | trafikavtalen inom busstrafiken ar ledtider framst forknippat med
investeringar i fordon samt rekryteringsbehov. Med bakgrund i den langa tidsperioden forutsatts
god framférhallning i samtliga delar av processen.

TRAFIKUTVECKLINGSPRINCIPER

Strategin for den allmanna kollektivtrafiken i Halland ar att koncentrera resurser till strak dar
forutsattningar for Okat resande ar goda. For att stodja en socialt hallbar utveckling kompletteras
detta med grundlaggande resmojligheter for hela lanet. Den grundlaggande principen ar att
resbehoven ska styra utvecklingen av kollektivtrafiken med huvudsakligt fokus pa arbets- och
studiependling samt annat vardagsresande. Utgdngspunkten for lagfrekvent resande ar att linjer
med en kostnadstackningsgrad mindre an 30 procent, eller ett resande som understiger fyra
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personer per tur, ska vara foremal for 6versyn. Frigjorda resurser kan omfordelas till andra delar
av kollektivtrafiksystemet dar nyttan forvantas blir storre for fler resenarer.

TRAFIKFORANDRINGAR 2024

For 2024 foreslas justeringar i utbudet till en nettokostnad om cirka 7 miljoner kronor. Beslut om
budget avseende verksamhetsaret 2024 beslutas av Regionfullmaktige i juni. Utifran tilldelad
budgetram, tillsammans med omhandertagande av kommunernas synpunkter, faststalls darefter
Kollektivtrafikplanen av Driftnamnd Kollektivtrafik.

Objekt Beskrivning Ekonomi
(mkr)
Oresundstag Utokade 6ppettider kvalls- och helgtrafik
2 Hallandstag Utokning med tre avgangar per vardag och
riktning Varberg - Géteborg
3 Vasttag Utdkning med en avgang per riktning Varberg -
Viskadalsbanan Boras, sondag - fredag
4 Stadsbusstrafik Utokade 6ppettider och forstarkt utbud i
kollektivtrafikstrak
5 Regionbusstrafik Uttkade 6ppettider och forstarkt utbud i
kollektivtrafikstrak
6 Stadsbusstrafik Trafikering av Bjorkris och Kungsbacka badhus
Kungsbacka
7 Stadsbusstrafik Foérandrad linjedragning Traslovslage
Varberg
8 Regionbusstrafik Utokning linje 509, avkortad linjestrackning linje
Falkenberg 557
9 Stadsbusstrafik Justerad linjestrackning linje 2
Halmstad
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OBJEKT 1 - ORESUNDSTAG

BAKGRUND

| Halland utgor Vastkustbanan stommen i kollektivtrafiken och den har stor betydelse for
Hallands utveckling bade for arbets- och studiependling men aven for fritidsresandet. Resandet
med Oresundstag utgér narmare 25 procent av totalt antal resor inom Hallandstrafikens
verksamhet dar efterfragan pa resor ar stor, bade inom lanet samt ¢ver lansgranser. Vid
tidtabellsskiftet december 2023 (tagplan 2024) medger jarnvagsinfrastrukturen bade ¢kad
kapacitet och kortare restider for resor till och fran Skane. Det nya dubbelsparet Maria -
Angelholm innebér en restidsférkortning om cirka 17 minuter, fran dagens 64 minuter till cirka
47 minuter pa strackan Halmstad - Helsingborg.

SYFTE

Vastkuststraket ar det starkaste och mest prioriterade kollektivtrafikstraket i Halland. For att
mota det 6kade resbehovet utmed Vastkustbanan foreslar Hallandstrafiken, tillsammans med
Skanetrafiken och Vasttrafik ett utékat utbud genom fler avgdngar med Oresundstag.

TRAFIKFORANDRING

e Nya avgangar natt mot I6rdag och séndag. Fran Goteborg 00.40 med ankomst Halmstad
2.04, samt fran Halmstad 23.56 med ankomst Goteborg 01.20.

e Forlangning av ett Oresundstag fran Helsingborg till Halmstad under kvéllstid. Atgarden
skapar timmestrafik Malmo - Halmstad mellan 05.00 och 23.00.

e Ny avgang fran Goteborg pa vardagar med avgang 4.40. Atgarden underlattar
arbetspendling for de som paborijar sin tjanstgoring tidigt. Vidare skapas aven tidigare
forbindelse fran Halland till Malmo6/Képenhamn med ankomst Malmé fore 08.00.

e Mindre justeringar i helgtrafiken for att skapa ett enhetligare upplagg for kunderna som
aker bade norr och séderut.
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OBJEKT 2 - HALLANDSTAG

BAKGRUND

Hallandstrafiken trafikerar Vastkustbanan med tag i olika hastighet och uppehallsbild, detta
genom Kungsbackapendel (lokaltag), Hallandstag (regiontdg) och Oresundstag (storregionala
tag). En tagtrafik som uppfattas som attraktiv behéver erbjuda korta restider och det ar svart att
uppna om samma tag ska stanna pa alla stationer.

Hallandstagen ska ses som borjan pa inférandet av en ny regionaltagslinje langs Vastkustbanan
vilket till fullo foljer intentionerna i Regionalt Trafikforsoérjningsprogram. Hallandstagen planeras
trafikera genom Vastlanken samt inkludera tagstopp vid Asa station och planerad ny station i
Varobacka. Utgangspunkten ar att tagen trafikerar strackan Varberg - Goteborg med ett framtida
scenario att forlangas séderut men ar da knutet till att mota nya resbehov.

SYFTE

Vastkuststraket ar det starkaste och mest prioriterade kollektivtrafikstraket i Halland. For att
mota det 6kade resbehovet utmed Vastkustbanan foreslar Hallandstrafiken, tillsammans med
Vasttrafik ett utokat utbud genom fler avgangar med Hallandstag.

TRAFIKFORANDRING

Tre nya avgangar per vardag och riktning foreslas mellan Varberg och Goteborg. Detta innebar
en utokning fran dagens fyra turer per vardag och riktning till totalt sju. De nya turerna innebar
forbattrade resmajligheter i norra Halland inkluderat resor till och fran Asa station.

e Ny avgang Goteborg 06.55 - Asa 07.24 - Varberg 07.46
e Ny avgang Goteborg 09.10 - Asa 09.39 - Varberg 09.56
e Ny avgang Goteborg 20.10 - Asa 20.39 - Varberg 20.56
e Ny avgang Varberg 05.38 - Asa 05.56 - Goteborg 06.25
e Ny avgang Varberg 10.13 - Asa 10.31 - Géteborg 11.00
e Ny avgang Varberg 17.48 - Asa 18.06 - Goteborg 18.35
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OBJEKT 3 - VASTTAG VISKADALSBANAN

BAKGRUND

Det bedoms finnas en potential att utdka utbytet mellan Boras och Varberg och darmed skapa en
storre arbetsmarknad. Att succesivt utdka antalet turer skapar forutsattningar att knyta ihop tva
arbetsmarknader.

Viskadalsbanan har varit avstangd under delar av 2021 - 2022 dar nya spar, vaxlar och
kontaktledning har installerats. Hallandstrafiken ser behov av att Trafikverket tillser
hastighetshojningar for att pa detta satt kunna erbjuda kortare restider mellan Bords och
Varberg, med ambitionen att restiden ska understiga 60 minuter. Det pagar ett projekt att
minska antalet plankorsningar pa strackan.

SYFTE

FOr att mota det Okade resbehovet med Vasttag utmed Viskadalsbanan foreslar Hallandstrafiken,
tillsammans med Vasttrafik ett utékat utbud med en ny avgang per riktning. Resandet pa linjen
har haft en bra dterhamtning efter dteréppnandet i augusti.

TRAFIKFORANDRING

Med utokningen skapas en attraktiv tidtabell med avgangar varannan timme i lagtrafik och pa
helger.

e Ny avgang fran Varberg 12:40, mandag till fredag
e Ny avgang fran Varberg 10:40, sondag
e Ny avgang fran Boras 14:00, sondag till fredag
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OBJEKT 4 - STADSBUSSTRAFIK OPPETTIDER OCH UTBUD

BAKGRUND

For att skapa goda forutsattningar for kollektivtrafiken behover den ses utifran ett Hela resan-
perspektiv. Perspektivet innebar att planera for resenarens resa fran dorr till dorr i stallet for att
enbart titta pa den enskilda resan med buss, tag eller annat kollektivt fardmedel.

For att tillgodose hela-resan-perspektivet behdver stadsbusstrafikens huvudlinjer i stort inneha
samma Oppettider som tagtrafiken. | stadsbusstrafiken ar det framfor allt under kvallstid det
saknas ett trafikutbud kopplat till tdgens ankomst- och avgangstider. De huvudlinjer vilka idag
har en uttalad koppling till tdgen, genom linje 1 i Falkenberg och Linje 1 i Laholm, har idag samma
oppettider som tagtrafiken. Resterande huvudlinjer inom stadsbusstrafiken avslutas tidigare an
tagtrafiken.

SYFTE

Objektets syfte ar att utdka dppettiderna inom stadsbusstrafikens huvudlinjer for anpassning till
tagens ankomst och avgdngar utmed Vastkustbanan, med foljd att hela-resan kan erbjudas med
kollektivtrafiken. Objektet syftar aven till att 6ka trafikutbudet inom stadsbusstrafikens
huvudlinjer pa helger, med mal att erbjuda kollektiva resor under hela trafikdygnet i straken.

TRAFIKFORANDRING

For att tillgodose likstéllda 6ppettider inom stadsbusstrafiken som tagtrafiken kravs en utékning
av utbudet med 24 dubbelturer mandag till torsdag, 11 dubbelturer fredag, 11 dubbelturer
l6rdag samt 26 dubbelturer sondag. | detta forsta skede foreslas trafiken utokas med 11
dubbelturer mandag till torsdag, 10 dubbelturer fredag, 10 dubbelturer I6rdag samt 13
dubbelturer pa séndagar. Turerna férdelas enligt foljande:

e Halmstad, 7 dubbelturer mandag till torsdag, 7 dubbelturer séndag

e Falkenberg, 2 dubbelturer mandag till torsdag, 2 dubbelturer fredag, 2 dubbelturer
|6rdag, 2 dubbelturer séndag.

e Varberg, 2 dubbelturer mandag till torsdag, 8 dubbelturer fredag, 8 dubbelturer I6rdag, 4
dubbelturer séndag



SIDA | 42

Hallandstrafiken

OBJEKT 5 - REGIONBUSSTRAFIK OPPETTIDER OCH UTBUD

BAKGRUND

For att skapa goda forutsattningar for kollektivtrafiken behover den ses utifran ett Hela resan-
perspektiv. Perspektivet innebar att planera for resenarens resa fran dorr till dorr i stallet for att
enbart titta pa den enskilda resan med buss, tag eller annat kollektivt fardmedel.
Regionbusstrafikens huvudlinjer trafikerar i starka respektive mycket starka strak. Enligt
Regionalt Trafikforsorjningsprogram ska strak som beddms som mycket starka inneha ett lagsta
utbud pa 24 dubbelturer per vardag. | strak som klassas som starka ar utgadngspunkten att
minsta utbud ska besta av 18 dubbelturer per vardag.

Vid genomférd analys av 6ppettider och utbud har det identifierats skillnader mellan huvudlinjer
inom regionbusstrafiken. Da resbehov fortsatt ar dimensionerande for utbud och turtathet ar det
inte heller rimligt med samma utbud pa alla huvudlinjer. Oppettiderna féreslas tydligare
anpassas, dels efter tagens 6ppettider, dels efter en niva som ar rimligt utifran behovet av
arbets- och studiependling samt annat vardagsresande. Det finns idag stora skillnader mellan
huvudlinjerna i straken, framst under I6rdagar och séndagar.

SYFTE

Objektets syfte ar att 6ka antalet resmojligheter pa huvudlinjerna i de starka respektive mycket
starka straken. Forslaget innebar en utbyggd helgtrafik genom fler turer pa I6rdagar och
séndagar inkluderat utdkade dppettider.

TRAFIKFORANDRING

Inriktningen ar att resendr ska erbjudas resméjlighet till kommunhuvudorten senast klockan
06:00 pa vardagar, 08:00 pa lérdagar och 09:00 pa séndagar. Inriktningen ar dven att dppettider
for regionbusstrafik pa huvudlinjer ska synkas med ankomst for sista tdgavgangen utmed
Vastkustbanan.

Behovet av en fortsatt utbyggd kollektivtrafik ar stor, for att uppna beskriven inriktning kravs en
utokning med 13,5 dubbelturer mandag till fredag, 15,5 dubbelturer 16rdag och 15,5 dubbelturer
sondag. | ett forsta skede foreslas trafiken utékas med 5 dubbelturer mandag till fredag, 11
dubbelturer 16rdag och 11 dubbelturer séndag. Turerna foreslas fordelas enligt féljande:

e Linje 324, 1 dubbeltur I6rdag, 2 dubbelturer séndag.

e Linje 350, 1 dubbeltur mandag till fredag, 1 dubbeltur l6rdag, 1 dubbeltur sondag.

e Linje 351, 1 dubbeltur mandag till fredag, 2 dubbelturer 16rdag, 1 dubbeltur séndag.

e Linje 401, 1 dubbeltur pd l16rdag 2 dubbelturer pa séndag.

e Linje 555, 1 dubbeltur mandag till fredag, 1 dubbeltur sondag.

e Linje 651, 1 dubbeltur mandag till fredag, 1 dubbeltur I6rdag, 1 dubbeltur séndag.

e Linje 652, 1 dubbeltur mandag till fredag, 1 dubbeltur |6rdag, 2 dubbelturer sondag.

e Linje 615, 1 dubbeltur I6rdag, 1 dubbeltur séndag.
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OBJEKT 6 - STADSBUSSTRAFIK KUNGSBACKA

BAKGRUND

Stadsbusslinjenatet i Kungsbacka lades om i juni 2015 vilket inkluderade taktfasta tidtabeller med
avgangar pa samma minuttal varje timme. Trafiken anpassades till byten till och fran
Kungsbackapendeln. Resandet i stadstrafiken uppgick 2014 till 256 325 resor och fér 2019 till 533
696 resor. Kommunen fortsatter att exploatera tatorten och antal invanare har sedan 2015 6kat
med 8 procent.

Bjorkris ar ett omrade norr om Hede station dar forsta omradet med cirka 1100 bostader
fardigstalldes 2014-2016. Ytterligare tva omraden ar under exploatering dar aldreboende och
skola planeras vara klart under 2023. Dagens kollektiva resmojligheter till och fran Bjorkris utgors
av 7 turer per vardag och riktning med regionbuss samt bestallningstrafik under 16rdagar.

| centrala Kungsbacka har det identifierats ett resbehov harlett till nydppnade engelska skolan
och Badhuset. Engelska skolan ligger 300 meter ifran narmaste hallplats Teatergatan. Badhuset
ligger drygt 400 meter fran Teatergatan.

SYFTE

Syftet med objektet ar att méta det vaxande resbehovet i centrala Kungsbacka med ny6ppnad
skola och simhall samt det vaxande omradet Bjorkris.

TRAFIKFORANDRING

Stadsbusslinjenatet utokas med ytterligare ett elfordon. Linje 3 foreslds ha samma korvag i bada
riktningarna inkluderat ny korvag inom Badhuset. Ny stadsbussférbindelse foreslas aven mellan
Hede station och Bjorkris, dar linjen trafikerar nya och ombyggda hallplatser utmed
Goteborgsvagen. Ingen infradtgard ar nddvandig.

KARTOR
Bjorkris (Orange falt - etapp 2+3) Dubbelriktad linje 3 via Badhuset
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OBJEKT 7 - STADBUSSTRAFIK VARBERG

BAKGRUND

| december 2015 lades linjenatet i Varberg om till tvad genomgaende huvudlinjer (1,2) vilka
kompletteras av 6vriga linjer (11,12,15). Huvudlinjerna &r anpassade efter Oresundstagen vilket
mojliggdr hela resan med kollektivtrafiken. Resandet 2014 uppgick till 398 854 resor och for 2019
till 860 255 resor. Resultatet av den omlagda stadsbusstrafiken dar resurserna koncentrerats till
starka strak har inneburit ett 6kat resande om 116 procent under en femarsperiod.

Stadsbusstrafikens linjestrackning i Traslovslage har sedan starten av det nya linjenatet varit
foremal for oversyn dar befintlig slingkorning anses negativ. Det finns framst tva nackdelar med
slingkdrning. En nackdel ar att det inte finns nagon naturlig andpunkt dar bussen kan reglera for
att hamta in forseningar samt anpassa avgangstiden. Men framfor allt ar slingkoérning negativt
utifran ett resendrsperspektiv. Detta kan exemplifieras genom att de resenarer som stiger pa
bussen fore reglerhallplatsen pa Storgatan blir tvingade att sitta och vanta pa sin fortsatta resa i
riktning mot staden. Pa motsvarande satt forlangs restiderna for de resenédrer som har en
slutdestination pa hallplats efter reglerhallplatsen vid resa mot Traslovslage.

SYFTE

Syftet med objektet ar att erbjuda likstalld kérvag i bada riktningarna pa huvudlinje 1
Traslovslage. Foreslagen linjedragning ska tillgodose en konkurrenskraftig kollektivtrafik genom
rak och gen kérvag samt vara framtidssakrad genom att linjen kan férlangas séderut.

TRAFIKFORANDRING

Linje 1 foreslas nu fa den efterstravade linjedragningen med samma korvag i bada riktningarna.
Genom att kdra ungefar mitt i omradet, raknat i 6st-vastlig linje, sa tillgodoses behovet av narhet
till hallplatser for den storsta delen av Traslovslage. Jungmansvagen, Skepparevagen och
Tangvagen bedoms idag inneha den standard som kravs for att anvandas for busstrafik, vriga
gator trafikeras redan idag med busstrafik. Nya hallplatser gar att anlagga relativt enkelt och kan
succesivt byggas ut samt tillganglighetanpassas. Det behovs saledes inte en omfattande insats
med hallplatser innan trafiken kan starta. Viktigt dock att kommunen tillser vandmojlighet vid
hallplats Storgatan, da genom att justera rondellen i korsningen Storgatan/Knotvagen. | det fall
beskriven atgard inte fardigstalls behover bussen vanda genom trafikering av Hajvagen och
Torskvagen. De delar av Traslévslage som blir utan linje 1 kommer som ersattning att trafikeras
av regionbusslinje 653 med ett enklare utbud och ingen del av omradet blir helt av med sin trafik.
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KARTOR

Dagens linjestrackning Linjestrackning efter férandring

(bla L1, streckad L653) (bla L1, streckad L653)
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OBJEKT 8 - REGIONBUSSTRAFIK FALKENBERG

BAKGRUND

| december 2022 andrades linjestrackningen pa linje 350 och 509 med resultat att restiderna
minskade pa linje 350. | och med detta forlangdes linje 509 fran Boberg till Eftra. Linje 509
erbjuder 4 turer mot centrum och 3 turer mot Boberg och Eftra men saknar pa eftermiddagen
kopplingen fran grundskola vid 15-tiden. Linje 557 gar mellan Falkenberg och Ullared via
Hostena. Linjestrackan delas bitvis med bade linje 555 och 556.

SYFTE

Objektens syfte ar att tillgodose ett grundlaggande turutbud for arbets- och studiependling langs
linjerna 509 och 557.

TRAFIKFORANDRING

Linje 509 erbjuder 4 turer mot centrum och 3 turer mot Boberg och Eftra men saknar pa
eftermiddagen kopplingen fran grundskola vid 15:00. Det avgar turer fran centrum strax efter
klockan 14:00 och 16:00. Grundskoleelever som slutar mellan klockan 14:30 och 15:00 far
darmed lang vantan. Ny tur fran centrum cirka 15:00 moter upp behovet for bade Grimsholmen
och Boberg sa val som strackan mellan Boberg och Eftra. Som omférdelning av produktion
foreslas linje 557 vanda i Kéinge. Strackan Koinge - Ullared omhandertas av linje 555 och till delar
av linje 556. Det allmanna resbehovet mellan Hostena och Ullared faller inom begreppet
lagfrekvent resande dar skolornas behov sakerstalls genom skolskjuts.

KARTOR
Linje 557
S \’.S_%

509 Falkenberg - Ringsegdrd - Boberg

Mandagq till fredag | Brdag
TURNUMMER 1 ] 5 801 803
ANMERKNING T B B
Falkenberq bussterminal 13.00 1412 16.12 13.12 15.12
Falkenberg Tullbroskolan 1306 1418 16.18 1318 15.18P
Falkenberg Hjortsbergsskalans slingz{ 13,10 14.22 16.22 1322p 15229
w |Ringsegird 13.16 1428 16.28 13288 15.28A
Boberg 13.33 14.45 16.45 13.45 15.45
[KORS AV HEX HEX HEX Plan Plan
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OBJEKT 9 - STADSBUSSTRAFIK HALMSTAD

BAKGRUND

En av de viktigaste delarna i att skapa goda forutsattningar for kollektivtrafiken ar att korta
restiderna, oavsett vilken kollektivtrafik det galler. Att korta restiderna for bade buss och tagtrafik
gor kollektivtrafiken mer attraktiv da snabba kollektivtrafikresor kan konkurrera med bilen. Att
korta restiderna kan innebara investeringar och atgarder i infrastrukturen men kan ocksa
innebara dversyn av uppehallsbilder eller kdrstrackor. En annan viktig del i att skapa goda
forutsattningar ar en rak och gen kérvag som ar tydlig och lattbegriplig for resenaren. Dessa
delar ar framfor allt viktiga for huvudlinjerna vilka trafikerar i starka kollektivtrafikstrak.

Linje 2 i Halmstad har idag en kérvag mot sjukhuset via Lasarettsvagen och en annan korvag fran
sjukhuset in mot centrum. | riktning mot centrum trafikerar linjen rakaste vagen langs
Fogdegatan.

Hallplats Fogdegatan har idag i snitt 1,2 pastigande per vardag pa linje 2 och hallplats
Lasarettsvagen har idag i snitt 20,1 pastigande per vardag pa linje 2 fordelat pa 60 turer. Hallplats
Sjukhuset har idag i snitt 172,2 pastigande per vardag. Fran hallplats Fogdegatan ar det ca 250
meter till hallplats Magnus Stenbocks vag.

SYFTE

Syftet med trafikforandringen ar att korta ned restiderna med kollektivtrafiken pa stadsbusslinje
2, vilket i sin tur okar kollektivtrafikens konkurrenskraft vid resa till och fran sjukhuset.

TRAFIKFORANDRING

| riktning mot sjukhuset trafikerar linje 2 raka vagen langs med Fogdegatan vilket innebar att
linjen far samma korvag i bagge riktningarna. Linje 15 kommer fortsatt trafikera hallplats
Fogdegatan och hallplats Lasarettsvagen pa samma satt som den gor idag.

KARTOR

Sjukhuset

Vapnéhdjden
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TRAFIKFORANDRINGAR 2024 - 2025

| foljande avsnitt ges en Overgripande beskrivning av forslag till trafikférandringar inom
kollektivtrafikplanens utblick 2025 - 2026.

BEHOV AV FORTSATT UTBYGGD TAGTRAFIK

Hallandstrafiken ser ett fortsatt behov av att utveckla tagtrafiken. Utokad sittplatskapacitet kan
innebara att kora fler avgangar, eller att sdkerstalla att befintliga avgangar trafikerar med ratt
fordonsstorlek.

Inom denna planperiod fardigstalls viktiga infrastrukturella jarnvagssatsningar i form av
Vastlanken (december 2026, forsening aviserad), Varbergstunnel (december 2024), dubbelspar
Angelholm och séderut (december 2023).

BEHOV AV FORTSATT UTBYGGD BUSSTRAFIK

Kollektivtrafikstrak. For invanarna ar det viktigt att veta vilken typ av kollektivtrafik som kan
forvantas dar trafikeringen ska kannetecknas av stabilitet och langsiktighet. Det regionala
Trafikforsorjningsprogrammet pekar ut Kollektivtrafikstrak dar straken klassificeras for att pavisa
skillnader i det forvantade trafikutbudet. Att tydligt peka ut de kollektivtrafikstrak som under
overskadlig framtid kommer att trafikeras med kollektivtrafik innebar ett dtagande fran Region
Hallands sida. Inriktning av trafikutbud enligt regionalt Trafikférsorjningsprogram:;

e Regionbuss och stadsbuss - mycket starka strak/huvudlinjer (24 respektive 54dt/vardag)
e Regionbuss och stadsbuss - starka strak/huvudlinjer (18 respektive 28dt/vardag)

Hela resan-perspektiv. For att skapa goda forutsattningar for kollektivtrafiken behéver den ses
utifran ett Hela resan-perspektiv. Detta innebar att planera for resenarens resa fran dorr till dorr
i stallet for att enbart titta pa den enskilda resan med buss, tag eller annat kollektivt fardmedel.
Vastkuststraket ar det hogst prioriterade straket dar Vastkustbanan bildar ryggraden i det
hallbara resandet i Halland. For att mojliggéra hela resan med kollektivtrafiken behover
Oppettiderna pa tagtrafiken utmed Vastkustbanan synkas med de starka straken inom bade
region och stadsbusstrafik.

NARTRAFIK 2.0

Alla invanare i Halland har tillgang till kollektivtrafik och utbudet grundas pa identifierat
resbehov. | glesbefolkade omraden, sdsom pa landsbygden, ar utbudet mindre men alla erbjuds
grundlaggande kollektivtrafik dar lagsta nivan utgors av nartrafiken. Nartrafik ska darmed verka
som ett komplement till den allmé&nna kollektivtrafiken genom att utanfér utpekade strak bidra
till en social - och ekonomiskt hallbar transportforsorjning i omraden dar det aldrig eller sallan
gar ndgon buss. Detta sker genom samverkan och samordning mellan den allmédnna och
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sarskilda kollektivtrafiken. Hallandstrafiken ser ett behov av att utveckla Nartrafiken som férutom
att vara ekonomisk och socialt hallbar ocksa ska vara tydlig ut mot vara kunder. Principen om att
det ska vara enkelt for vara kunder ska genomsyra resevillkoren saval som bokningsforfarandet
och visering.

Utifran beskriven ambition har Hallandstrafiken konstaterat att det kravs mer arbete for att
vidareutveckla dagens Nartrafik. Trafiken kraver en modernare teknisk plattform. Ambitionen ar
att lansera en ny Nartrafik inom Kollektivtrafikplanens utblick.

STADSBUSSTRAFIK HALMSTAD - LANGRE BUSSAR PA HUVUDLINJER

Enligt Framtidsplan 2050, Halmstads kommuns 6versiktsplan, planerar kommunen for att kunna
vaxa med 23 000 bostader till 2050. Halmstads kommuns plan for transportsystemet synliggor
att en forutsattning for att kunna véxa enligt Framtidsplanen ar 6kad andel gang, cykel och
kollektivtrafik. Regionens mal ar att 6ka kollektivtrafikens marknadsandel till 30 procent ar 2030.
For att omhanderta befolkningsékningen och na malet om en 6kad marknadsandel behover
dagens stadsbusslinjenat i Halmstad fortsatt utvecklas.

Resandet pa huvudlinjerna inom stadsbusstrafiken i Halmstad har under en langre tid haft en
valdigt god resandeutveckling. Idag uppstar under delar av trafikdygnet kapacitetsbrist genom
hog belaggning ombord, framfor allt pa huvudlinje 3. De tillfallen da bussen har hog belaggning
kan variera i tid over trafikdygnet vilket foérsvarar prognostisering och atgard i form av extra
bussar vid ratt tillfallen.

En effektiv dtgard mot kapacitetsbrist ar att kora med langre och mer kapacitetsstarka bussar
jamfort dagens stadsbussar med en fordonslangd om cirka 12 meter. Hallandstrafiken
tillsammans med Halmstad kommun, och trafikféretaget Nobina, har genomfoért en testkdrning
med ledbuss pa 18 meter. Utifran dagens forutsattningar bedéms det vara mojligt att infora mer
kapacitetsstarka bussar pa linje 3. Behov av mindre ombyggnation av vissa hallplatser noterades
vid provkérning, exempelvis vid hallplats Hallarna. Hallandstrafiken tillsammans med kommunen
behdver sakerstalla kollektivtrafikens framkomlighet fér ledbussar om 18 meter langs linje 3.
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FORSALJNING

Hallandstrafikens ambition ar att kostnader for férsaljning ska minska.
Forsaljningsomkostnaderna ar kopplade till administration, systemkostnader (rorliga och fasta),
provisioner och avgifter samt kostnader som uppstar i andra delar av verksamheten. | takt med
okad digitalisering i samhallet kommer det vara centralt att fortsatta satsningen pa
sjalvservicekanaler och i synnerhet Appen. Sammantaget 6kar detta bade den geografiska
tackningen och tillgangligheten i tid for kunden. Appen ska vara enkel och attraktiv samt erbjuda
tjianster som forhojer kundnyttan, sasom realtidsinformation, reklamations- och
forseningsarenden.

Konsekvensen av 6kad tillganglighet i sjalvservicekanaler gor att det finns ett behov av att se dver
hur vara stationara kanaler ar placerade utifran var kundernas behov finns. Detta innebér att
Aterforsaljare och Biljettautomater i huvudsak ska komplettera vara egna butiker i saval
Oppettider som i geografisk placering. For Hallandstrafikens del ar det av stor vikt att ha hog
tillganglighet och ge god service.

| diagrammet nedanfoér visas Hallandstrafikens forsaljning per forsaljningskanal och ar. Langst till
hoger framgar de mal Hallandstrafiken fastslagit for respektive forsaljningskanal (forsaljningen ar
exklusive den externa forsaljningen i Nationella bokningssystem).

Forsaljning per ar samt mal 2023
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Pandemin har férandrat hela samhallets resande. Fler jobbar hemifran och farre genomfér
tjiansteresor. Genom telefondata fran Telia Insights kan vi se att rorelserna i allmanhet i Halland
hdsten 2022 jamfért med hésten 2019 minskat med -8 procent samt att resandet mellan
kommuner i Halland minskat med -17 procent. Totalt befinner sig -16 procent farre dagligen pa
en arbetsplats i Halland. Detta har paverkat Hallandstrafikens intakter och kommer att gora sa
under lang tid framover. Forsaljningsutvecklingen de senaste aren har varit svar att forutspa.
Pandemin och dess foljdverkningar har paverkat manniskor mer an vad vi kunde ana fran bérjan
av pandemin.

Malsattningen for Hallandstrafiken ar att biljettintéakterna for den allménna kollektivtrafiken
under ar 2023 ska uppna 500 miljoner sek. Sett till pandemin och dess foljdverkningar ar det ett
ambitiost mal som kraver nya kunder samt 6kat resande.

FOr att attrahera fler kunder samt att fa de kunder som idag reser med oss att genomféra fler
resor med kollektivtrafiken kommer Hallandstrafiken arbeta aktivt med utveckling av
biljettsortiment och férsaljningskanaler. Hallandstrafiken kommer dven intensifiera arbetet med
att proaktivt varva kunder i nybyggnadsomraden, att fa nya féretag att erbjuda sina anstallda
kollektivtrafikresor via forman samt att foretag genomfor sina tjansteresor med Hallandstrafiken.
Vidare kommer vi arbeta med att uppmarksamma méjligheten att resa kollektivt till Hallands
sommar- och turistattraktioner. Hallandstrafiken har utvecklat verktyg och metodiker for att
jobba mer med kundinteraktioner i syfte att battre lyssna pa vara kunders behov. Detta arbete
har gett oss vardefulla insikter for att forbattra vara forsaljningskanaler, biljettsortiment samt
informationsmaterial. Dessa metodiker avser Hallandstrafiken jobba vidare med i syfte att gora
kollektivtrafiken mer attraktiv.

MARKNADSFORING, KOMMUNIKATION OCH INFORMATION

MARKNADSFORING OCH KOMMUNIKATION

Hallandstrafikens marknadsféring och kommunikation tar avstamp i kommunikationsstrategin.
Kommunikationsstrategin sakerstaller att verksamheten har en genomtankt och enhetlig
kommunikation, samt hjalper oss att skapa en samlad bild av vad vi vill uppna med
kommunikationen kring vart varumarke. Strategin lutar sig pa verksamhetens mal, som finns
beskrivna i denna Kollektivtrafikplan.
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Kommunikation- och Marknadsavdelningens uppdrag ar att uppmuntra till 6kat kollektivt
resande samt lyfta och utveckla Hallandstrafikens varumarke. Avdelningens uppdrag ar ocksa att
hjalpa vara kunder att veta mer. Sa att de kan gora ratt val och fatta kloka, faktabaserade beslut -
fore, under och efter resan. Detta genom kommunikation och information i relevanta kanaler.

Syftet med all kommunikation ar att bidra till de évergripande malen och starka
Hallandstrafikens varumarke

VARA FOKUSOMRADEN UNDER 2024 - 2026:

Varumarkesbyggande arbete - Fortsatt och langsiktigt arbete dar Hallandstrafikens varumarke
star i fokus. | detta arbete planeras och genomférs kampanjer som starker varumarket.
Hallandstrafiken ar ett miljovanligt alternativ och har en viktig samhallsfunktion. Férarna och
deras viktiga roll ska aven lyftas.

Malstyrning - Arbetet med malstyrning fortsatter. Under 2022 brots de 6vergripande
kommunikationsmalen ned och omsattes i underliggande delmal och aktiviteter. Malen med
tillhorande aktiviteter ar fortsatt fokus for verksamhetens arbete framat.

Forarna - Forarna ar Hallandstrafikens "ansikte utat” och det ar viktigt att ha ett hogt fortroende
hos forarna. Under 2022 har ambassadérsmoten inforts med representanter fran forarna. Detta
med syftet att komma narmare varandra och fa en dialog. Under 2023 tillkommer en ny
kommunikationskanal direkt till férarna via display i bussen.

Oversyn av Hemsidan - Det finns ett behov av att férnya Hallandstrafikens hemsida for att
kunna moéta kundernas behov battre. Som ett forsta steg i detta kommer Hallandstrafiken se
Over startsidan, med en tydligare och uppdaterad design dar bestkare enklare kan se trafiklaget
och fa information om eventuella stérningar, kampanjer och nyheter. | steg tva ses mojligheten
att kunna lansera en helt ny plattform éver. En maojlig vag framat ar att folja Region Halland och
ansluta Hallandstrafikens hemsida till deras framtida digitala plattform.
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Stora trafikférbattringar - Hallandstrafiken ska lyfta de férbattringar och férandringar som
gors i bade buss- och tagtrafiken. Pagaende investeringar pa Vastkustbanan kommer ge nya
mojligheter for tagtrafiken. Detta ska Hallandstrafiken kommunicera dven innan de star klara.
Nar arbetena padverkar trafiken maste malet kommuniceras ihop med avstangningar etcetera.
Detta for att Oka forstaelsen av insatserna. Nar arbetena ar klara ska fordelarna for resenarerna
lyftas i kampanjinsatser.

e | december 2023 férvantas dubbelsparsutbyggnaden séder om Angelholm vara
fardigstalld. Detta minskar restiderna séderut.

e | december 2024 berdknas dubbelspar mellan Hamra och Varberg vara fardigstallt.

e Senast 2026 beraknas Vastlanken vara klar (férseningar aviserade av Trafikverket)

Events och kampanjer - Hallandstrafiken ska fortsatta att synas i positiva sammanhang, och
kommunicera vart erbjudande. Vi ska synas pa stora event som gar av stapeln i Halland, som
exempelvis Scandinavian Mixed under 2022, for att pa sa satt forknippas med den positiva
kanslan som dessa event bidrar med. Sommarbiljetten ar ocksa en positiv kampanj dar
Hallandstrafiken kan lyfta sitt varumarke.

Riktade insatser och Prova pa-kampanjer - For att 6ka marknadsandelen behdvs mer riktade
insatser for att lyfta var trafik och vart utbud. | detta arbete ingdr att hitta var det finns potential
for ett Okat resande, nya bostadsomraden med bra trafik, nyinflyttade och sa vidare.
Hallandstrafiken behdver [6pande bearbeta dessa mojligheter med riktade
marknadsforingsaktiviteter.

INFORMATION

Information ar en av flera kritiska faktorer som paverkar kundens méjlighet att genomfora sin
resa med kollektivtrafiken och upplevelsen av densamma. Innehallet i sig ar viktigt, men
kanalerna den tillhandahalls genom och hur informationen ar disponerad ar ocksa ar av
betydelse. Beroende pa hur val vi lyckas med var trafikala leverans sa varierar betydelsen av
information till kund darefter. Vid avsaknad av information om fordonets avgang och
ankomsttider uppstar en upplevd osdkerhet hos kunden, vilket i sin tur leder till en bedémning
av att tjansten ar opalitlig. Detta forstarks ytterligare i de fall da avsaknad av information
kombineras med stérningar i trafiken.

| dagslaget upplever vara kunder att Hallandstrafikens information i normallaget ar
tillfredsstallande. De stora utmaningarna ligger i information i samband med trafikstdrningar och
att forbattra denna information till vara kunder. Detta ar ocksa ett av vara identifierade maltal
inom "forbattrad information”.

Hallandstrafiken behdver framst utveckla systemstodet for att kunna distribuera
storningsinformation i de av kunderna féredragna kommunikationskanalerna. Detta handlar i
praktiken om att ha verktyg for att kunna uppdatera trafiklagesinformationen i reseplanerare pa
saval hemsida som app sa den 6verensstammer med verkligheten. Men det handlar ocksd om att
kunna ge vara kunder forvarningar, innan de pabdrjar sin fard mot hallplatser och stationer for
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att pa plats stallas infor faktum att en stérning drabbar deras resa. Utéver detta sa har vara
kunder behov av att forsta stoérningarnas orsaker och vilken paverkan det har for deras resa.

Hallandstrafiken kommer fortsatta arbetet med att se 6ver och utveckla vara egna arbetssatt och
rutiner, fortsatta samverkan med andra aktorer for att utveckla stérningsinformationen
ytterligare. Detta tillsammans med de inblandade parterna, sdsom trafikféretag, kommuner,
vaghallare och Trafikverket, och naturligtvis med vara kunder.

Det pagar ett flertal initiativ och aktiviteter hos Hallandstrafiken for att sakerstalla att vara kunder
far korrekt och forstdelig information vid ratt tidpunkt och i ratt kanal. Allt fran att utveckla
trafikinformationen i appen sa att det blir tydligt nar det ar stérningar till att verksamheten ser
Over de egna rutinerna och vad vi kan gora battre sjalva.
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INFRASTRUKTUR

De mal om tillganglighetsanpassning som pekats ut i Regionala Trafikforsorjningsprogrammet
kvarstar och arbetet med att uppna malen fortgar, i god samverkan mellan kommunerna,
Trafikverket och Hallandstrafiken. Utdver detta arbetar Hallandstrafiken med I6pande utbyte och
uppgradering av hallplatsutrustning, sdsom vaderskydd.

Vid varje storre ombyggnad ska en analys goras.
e Kommer hallplatsen att trafikeras under 6verskadlig tid?

e Kan flera narliggande hallplatser slas samman till farre i antal? Det kan finnas férdelar
bade fran en sakerhetsmassig och en ekonomisk horisont. Vi ska strava efter de avstand
mellan hallplatser som anges i det Regionala Trafikforsorjningsprogrammet.

e Kan arbetet samordnas med andra byggprojekt, sdsom GC-banor och liknande? Aven
omvant bor galla - om en GC-bana ska byggas, gar att det forbattra hallplatser inom
samma projekt?

Aterigen sa finns nyckeln i en fortsatt god samverkan men &ven i en fungerade finansiering. En
fullstandig forteckning 6ver de hallplatslagen som idag aterstar att bygga om presenteras i bilaga
till denna kollektivtrafikplan.

Aterstiende antal hallplatsligen att bygga om till 2025 (inventerat senhdsten 2022)

Falkenberg Halmstad Hylte Kungsbacka Laholm Varberg Totalt
Statligt vagnat
Kommunalt/enskilt vignat

Summa/kommun
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HéIIpIats Vrangagatan, Varbergs kommun
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UPPHANDLING AV TRAFIK

TAGTRAFIK

Avtalet for Oresundstag avslutades i fértid och ett nytt upphandlingsarbete har pabérjats. Agarna
till Oresundstag leder detta upphandlingsarbete med avstamp i tidigare upphandlade avtal.
Under 2023 kommer en stor del av arbetet infor upphandling utforas for att sa tidigt det ar
moijligt och rimligt ersatta dagens direktupphandlade avtal med Transdev. Utdver upphandling av
trafiken har en process paborjats under 2022 vilket intensifieras under 2023 gallande nasta
generation Oresundstag (NGO). Denna upphandling avser nya tdg som ska ersatta dagens
fordonsflotta med start nagon gang under 2030-talet.

Avtalet for Vasttagen har forlangts med ett ar och avslutas december 2026. Vasttrafik ansvarar
for upphandlingen dar Hallandstrafiken deltar. Upphandlingsarbetet har pabérjats och kommer
under 2023 intensifieras. Grunden for trafikvolymen fér kommande avtal ar diverse
styrdokument fran Bestallarna. Att notera ar att Hallandstrafikens del av Vasttagssystemet
kraftigt kommer att 6ka under kommande avtalsperiod med primart 6kad trafikering strackan
Varberg - Goéteborg.

Beroende pa utfall i Hogsta forvaltningsdomstolen, som forvantas ske under 2023, kan det
eventuellt bli aktuellt med en ny upphandling av Krosatdgen. Region Jonkdping leder detta arbete
om sa sker med inspel fran évriga aktdrer inom Krosatdg systemet.

Arbetet med upphandling av Pagatag inleds sannolikt av Skanetrafiken under 2023.

Sammantaget innebar de redan beslutade upphandlingarna en stor volym av tagupphandlingar i
sodra Sverige inom de kommande aren.

BUSSTRAFIK

Den stora majoritet av busstrafiken inom Region Halland ar nyligen upphandlad vilket med
langre avtalslangder innebar en period utan planerad upphandling av busstrafik. Nastkommande
planerade upphandling ar skolbusstrafik for Kungsbacka kommun som beroende pa om
optioner i avtalet utléses kommer utféras under perioden 2024-2027.

INFRASTRUKTUR

Samtliga avtal inom infrastrukturomradet I6per ut under kollektivtrafikplanens period da dessa
avtal generellt ar av kortare karaktar. Upphandlingsarbete och upphandling av vaderskydd
(utrustning) och reklam i vaderskydd planeras att utféras under 2023.

SERVICERESOR

Hallandstrafikens tilldelning av Serviceresor 2021 som 6verprdvades stod sig i domstol med
besked sommaren 2022. Detta innebar att tidigare tilldelning galler och en trafikstart sker under
sommaren 2023. Avtalet I6per pa under sex ar vilket innebar en period utan behov av
upphandling.
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BEFINTLIGA TRAFIKAVTAL

Trafik VERKSAMHET AVTALSTID AVTALSPART
NS-1708 Buss Skoltrafik 8 2018-08 > Goteborgs Buss AB
2026-06
Trafik 2018 Buss Allman kollektivtrafik 10 2019-04 > Nobina AB
2028-06
Trafik 2019 Buss Allman kollektivtrafik 10 2019-06 > Karl Erik Elofsson Buss AB
2029-06
Trafik 2019 Buss Allman kollektivtrafik 10 2020-06 > Karl Erik Elofsson Buss AB
2029-06
Trafik 2020 Buss Allman kollektivtrafik 10 2020-06 > Nobina AB
2030-06
Trafik 2020 Buss Allman kollektivtrafik och 10 2020-06 > Karl Erik Elofsson Buss AB
Skoltrafik 2030-06
Trafik 2020 Buss Allman kollektivtrafik och 10 2020-06 > Veddige Buss & Transport AB
Skoltrafik 2030-06
Trafik 2020 Buss Allman kollektivtrafik och 10 2020-06 > Flexbuss Sverige AB
Skoltrafik 2030-06
Trafik 2020 Buss Allman kollektivtrafik och 10 2020-06 > Sambus AB
Skoltrafik 2030-06
Trafik 2020 Buss Allman kollektivtrafik och 10 2020-06 > Buss i Vast AB
Skoltrafik 2030-06
Trafik 2020 Buss Allman kollektivtrafik och 10 2020-06 > LK Buss AB
Skoltrafik 2030-06
Trafik 2020 Buss Allman kollektivtrafik och 10 2020-06 > Vastbo Taxi AB
Skoltrafik 2030-06
NS2207 Person  Serviceresor 1 2022-07 > Goteborgs Buss AB
bil 2023-06
NS2207 Person  Serviceresor 1 2022-07 > Kungsbacka Taxi- och
bil 2023-06 Handikapptransport AB
NS2207 Person  Serviceresor 1 2022-07 > Varbergs Taxi AB
bil 2023-06
NS2207 Person  Serviceresor 1 2022-07 > Bud o Taxi Stjarnraketen AB
bil 2023-06
NS2207 Person  Serviceresor 1 2022-07 > Cabonline Region Syd AB
bil 2023-06
NS2207 Person  Serviceresor 1 2022-07 > Osterblad Carlsson Taxi AB
bil 2023-06
NS2207 Person  Serviceresor 1 2022-07 > Sennans Taxi AB
bil 2023-06
Vasttag Tag Allman kollektivtrafik 8 2015-12 > SJ Gotalandstag AB
2026-12
Pagatag Tag Allman kollektivtrafik 8 2018-12 > Arriva Tag AB
2026-12
Oresundstdg  Tag Allman kollektivtrafik 8 2022-12 > Transdev AB
Krosatag Tag Allman kollektivtrafik 12 2021-12 > SJ Krésatag AB
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7. EKONOMI

Hallandstrafiken utvecklar kollektivtrafiken utifran principer faststallda i det regionala
trafikforsorjningsprogrammet. Forutom den ekonomiska aspekten ar det viktigt att se till
kollektivtrafikens andra samhallsekonomiska vinster, till exempel som ett medel for 6kad tillvaxt
med tillhérande regionférstoring, minskad miljopaverkan samt skapandet av attraktiva stad- och
bostadsmiljoer.

BILJETTINTAKTER

Pandemin praglade verksamheten under inledningen av 2022 och framdérrarna pa bussarna
holls stangda till mitten pa februari. Darefter ppnade samhallet upp successivt och resendrerna
atervande till kollektivtrafiken. Under sommaren ¢kade resandet och intakterna dterhdmtade sig
till en niva som 13g 6ver 2019. Totalt fér 2022 hamnade biljettintakterna 64 procent éver
foregdende ar men 4 procent lagre jamfort med 2019.

TRAFIKKOSTNADER

Trafikkostnaderna i ingangna avtal paverkas av index, en faktor som anvands for att kompensera
trafikforetaget for kostnadsutvecklingen. Inom Hallandstrafikens verksamhet utgér
trafikforetagens personal och drivmedelskostnader stora kostnadsposter vilket innebar att aven
sma forandringar i index ger stor paverkan pa kostnadsnivan. Index innebar en risk for
kostnadsokningar som ar svar att paverka. En utmaning under 2022 har varit den kraftiga
prisutvecklingen pa bade fossila och fossilfria drivmedel (HVO/RME). Detta har sin grund primart i
omvarldshandelser som kriget i Ukraina och dess paverkan pa energipriser i Europa men aven
nationella beslut med ¢kad reduktionsplikt. Aven fragan om energi- och brénsletillgdng har varit
en ny fraga att hantera under aret. Dessa omvarldsfaktorer har lett till ett kraftigt stigande index
med o6kade trafikkostnader som féljd.

Kostnadsokningar till foljd av ett 6kat index har fatt storst paverkan pa kostnaden for linjelagd
busstrafik men aven skolbusstrafiken och serviceresor dar kommuner och region ar
kostnadsbarare. Blickar man framat kvarstar en stor osdkerhet om utvecklingen av index aven
nastkommande ar da inflation och branslepriser fortsatt kommer att vara svarprognostiserade.

Planerade avstédngningar pa Vastkustbanan var under 2022 farre &n 2021, darav en lagre kostnad
for ersattningstrafik. Stérningar i infrastrukturen ar en risk i verksamheten som far en negativ
paverkan framst for vara resendrer som far langre restider men som aven bidrar till héga
kostnader for ersattningstrafik och forseningsersattningar. Avbrott i infrastrukturen tillsammans
med platsbrist pa sparen ar ett problem och en risk som kommer att paverka verksamheten
negativt dven kommande ar.
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SJALVFINANSIERINGSGRAD

Kostnaderna for kollektivtrafiken fordelas mellan resendrerna och Region Halland. Malet enligt
Regionalt Trafikforsorjningsprogram ar att trafikintakterna ska utgdra minst 60 procent av
kostnaden for kollektivtrafiken baserat pa det totala utbudet av den allmanna kollektivtrafiken i
Halland sett dver en langre tidsperiod. Trafikintdkternas andel av trafikkostnaderna
(sjalvfinansieringsgraden) har under manga ar varit god i Halland och fér 2019 var den 56
procent. Pandemin har darefter kraftigt paverkat Hallandstrafikens verksamhet i form av minskat
resande med tillhérande intakter. Samtidigt har Hallandstrafiken uppratthallit kollektivtrafiken
under hela pandemin utifran dess grundlaggande samhallsfunktion for resa till skola eller arbetet
utan risk for trangsel och 6kad smittspridning.

En hog sjalvfinansieringsgrad indikerar att utbudet ar anpassat efter efterfragan, det vill saga att
trafiken utfors vid de tider da resbehovet ar som storst.

Sjalvfinansieringsgrad 2011-2022
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8. SARSKILD KOLLEKTIVTRAFIK

Sarskild kollektivtrafik ar kollektivtrafik som tillhandahalls resenarer efter ndgon form av
myndighetsbeslut eller reglemente. Hallandstrafiken skoter pa uppdrag av de hallandska
kommunerna och Region Halland samverkan och utveckling av skolskjuts, fardtjanst och
sjukresor. Uppdraget innebar i stort att upphandla, planera och hantera avtal och affar samt
driftrelaterade fragor med kontrakterade Trafikforetag och intressenter. Hallandstrafiken utfor
aven uppdrag genom att tillhandahalla en bestallningscentral for fardtjansten i Laholm,
Halmstad, Hylte, Falkenberg och Varbergs kommun och for sjukresor i hela Halland. Den sociala
och ekonomiska hallbarheten i dessa transporter ar av stor vikt darutav ett starkt fokus pa
trygga, sakra och kostnadseffektiva resor.

SERVICERESOR

Serviceresor kan delas upp i tva delar, en allman del och en sarskild del. Den allmanna delen ar
Oppen for alla och omfattar Nartrafik och Bestallningstrafik. Den sarskilda delen omfattar
fardtjanst, sjukresor och skolskjuts vilken ar 6ppen for resenarer forst efter att ett beslut fattats
om resenarens rattighet till trafikslaget. Gemensamt for samtliga resor ar att dessa samplaneras
med Ovrig anropsstyrd trafik for att uppnad den mest kostnadseffektiva resan.

De senaste trafikavtalen med start 1 juli 2018, har haft god effekt gallande kvalité i
verksamheten. Antalet forseningar och kundarenden ar pa laga nivaer och kundnéjdheten ligger
pa samma niva eller strax 6ver snittet i riket gallande serviceresor. Aven punktligheten &r pa en
hog och stabil niva. Hallandstrafiken foljer Io6pande upp utvecklingen genom faststallda nyckeltal
som idag ar punktlighet, antal kundarenden och kundnojdhet bade med férarens bemétande
samt bemétande i bestallningscentralen och 6vergripande ndjdhet med serviceresan. Detta sker
genom statistik fran systemstdd och genom Svensk Kollektivtrafiks branschgemensamma verktyg
ANBARO. Uppfdljning av leveranskvalité sker kommunvis och sammanstalls i tertialrapporter
som skickas ut till av kommunen utsedda kontaktpersoner. Hallandstrafiken samordnar aven
dialogmoten "Forum for Serviceresor” samt "Forum for Fardtjanst” vilka avhandlar den senaste
tidens leveranskvalité men dven gemensamma strategiska fragor.

Samverkan med vara uppdragsgivare och kostnadsbarare har fortskridit under 2022, vilket
inledningsvis under aret var paverkat av pandemin men dar fokus under varen flyttades till
kostnadsutvecklingen kopplat till bréanslepriserna samt resandeutveckling under 2022. Utdkad
reduktionsplikt och dess utformning men aven kriget i Ukraina har medfort 6kade branslepriser
vilket dterspeglas i avtalspriserna nar trafikavtalen indexeras. En normal utvecklingstakt av index
ligger normalt sett pa 2-4 procent, under 2022 indexreglerades priserna med 10 procent.

Utifran en 6kad kostnad for trafiken samt en fortsatt 6kning av antalet resor ar det framledes ett
stort fokus pa att sakra sa god kostnadseffektivitet som méjligt. Hallandstrafiken har under 2022
utrett denna fraga och kan konstatera att utifran regelverk och uppdrag fran verksamheterna

utfoérs verksamheten kostnadseffektivt. Framledes ar darfor ett stort fokus att finna nya vagar att
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effektivisera verksamheten i samrad med Uppdragsgivarna och samtidigt bibehalla den sociala
hallbarheten i uppdragen.

RESANDEUTVECKLING

Kalenderaret 2022 inom sarskild kollektivtrafik har inledningsvist paverkats av covid-19. Den
framsta paverkan har skett efter rekommendationer fran nationella- eller regionala myndigheter
gallande atgarder att begransa smittspridningen.

Under varen 2022 i samband med att smittspridningen minskade i samhallet 6kade ocksa
resandet, framst inom fardtjanst som tidigare legat pa mycket Idga nivaer. Sjukresor har under
hela 2022 legat pa hoga nivaer, dels pa grund av den vardskuld som byggts upp under pandemin,
dels att den ensamakning for sjukresor som rekommenderats under pandemin fortsatt har
beviljats i storre utstrackning efter pandemin an tidigare. Skolskjuts med personbil har dkat
kraftigt under 2022 och vi ser utmaningar med att fa resurser att racka till fér samtliga uppdrag.

Under 2022 utférdes ca 765 000 vilket ar cirka 20 procent fler resor an 2021. Som grafen visar
nedan har vi stora variationer i mangden utférda resor under aret med ett kraftigt 6kat resande
under hosten. Detta aterspeglas dven i samtalsstatistiken till Hallandstrafikens
bestallningscentral; Under 2022 togs det emot 480 000 samtal, 22 procent fler jamfort med 2021.
Detta har stundtals medfért stora utmaningar i Bestallningscentralen; svarigheter med att
bemanna bestallningscentralen for att stamma dverens med resandeutvecklingen och inkomna
samtal har inneburit langre vantetider an normalt.
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Med anledning av resandeutvecklingen under 2022 ser vi ett fortsatt stort behov av nara dialog
med vara uppdragsgivare for att gemensamt kartlagga kostnadsdrivande faktorer och
tillsammans hitta kostnadseffektiva och hallbara lI6sningar som moter framtida behov av
serviceresor. Hallandstrafiken har under 2022 utfort fler Serviceresor an nagonsin.

NYCKELTAL OCH MALUPPFYLLNAD

Verksamhetsaret 2022 vittnar om en kraftig resandeutveckling inom Serviceresor och
Hallandstrafiken kan konstatera att resandet ar pd samma niva och inom vissa verksamheter till
och med hogre niva an innan pandemin.

Bilden nedan visar en sammanfattning av utvalda nyckeltal fér 2022,

94,9 %

av fordonen anlande pa

hamtaadressen inom 10

minuter frén resenarens
planerade tid.

764 788
Fardtjanst, sjukresor och 90.9 %
skalskjutsresor utférdes i
av tillfragade resenarer uppger att de var
nojda eller mycket néjda med
bestéallningen av deras senaste
fardtjanst eller sjukresa.
0,08 % 29
av resorna generade ett farctjaqstt;l\sténd per
klagoma 1000 invanare var

utfardade.

Punktligheten for hela 2022 landar pa 94,9 procent vilket ar strax under Hallandstrafikens
ambition om 95 procent. Detta nyckeltal ar starkt paverkat av handelser som Hallandstrafiken
inte kan kontrollera, bland annat har férbindelsen mellan planeringssystemet och trafikféretagen
legat nere enstaka dagar samt att dagar med vintervag paverkat framkomligheten vilket bidragit
till kraftiga férseningar.

Antal klagomal ligger under 2022 under 0,1procent fér samtliga serviceresor och arten av
klagomal handlar till stor del om brister i grundldggande service. Under 2022 har
Hallandstrafiken aterupptagit forarutbildningarna som stalldes in under pandemin och har under
aret tagit emot cirka 400 férare som har gatt utbildning och skrivit prov i Hallandstrafikens
lokaler.
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Nojdheten med bestdllningen av fardtjanst och sjukresan visar att 9 av 10 ar nojda eller mycket
nojda vilket ar ett mycket gott betyg. Resultatet av detta nyckeltal aterspeglar det anstrangda lage
som vi befunnit oss i under aret med kraftigt 6kad resande och begransat med forare och
fordon. Att vissa ar missnéjda med bestallningen ar kopplat till lAnga vantetider for att komma
fram i bestallningscentralen samt langre vantetider pa en bil vid bokning av NU-resor.

Den storsta utmaningen kopplat till namnda nyckeltal handlar om den férarbrist som rader inom
Serviceresor. Denna utmaning ses i samtliga 1an i Sverige och det ar ett amne som lyfts i
branschradet Svensk Kollektivtrafik som séker samverkan med berérda myndigheter for att hitta
nya vagar att locka fler till yrket. Aven om ¢kade kostnader fér uppdragen kan accepteras ar det
en utmaning att fa forare till yrket och bemanna dessa nya pass inom avtalen.

VERKSAMHETSUTVECKLING SERVICERESOR INKL DIGITALISERING

Under 2023 kommer Serviceresor, med utgangspunkt i tidigare utvalda nyckeltal, arbeta fram en
verksamhetsplan med tydligt uppsatta mal, strategier och handlingsplaner enligt ambition om
socialt och ekonomisk hallbara transporter.

Under 2023 fortgar arbetet med att ta utveckla den nya versionen av Hallandstrafikens digitala
plattform. Utvecklingsarbete sker i samverkan med andra trafikhuvudman fér serviceresor for att
underlatta vardagen och servicen fér de resendrer som Onskar detta. For de som inte vill eller
inte kan anvanda den digitala plattformen kvarstar mojligheten att hantera sina arenden per
telefon till kundcenter.

Fokus under 2023 ar att erbjuda verksamheterna storre mojligheter att vara involverade i resor
till och fran dagliga verksamheter och gruppbostader genom en ombudsfunktion som gor det
mojligt att Overskadligt se resor till och fran deras verksamheter. Samtidigt pagar en
undersokning om mojligheten att fa pAminnelse om forestaende resor som en push notis i
appen som ett led i att minska antal bommade resor (férgaveskorning).

Under 2023 kommer nuvarande manuella periodkort for verksamhetsresor ersattas av digitala
periodkort. Utvecklingen innebar att resendarer inte langre behdver besoka en fysisk butik eller fa
inbetalningskort hemskickade for att teckna periodkort. | stallet kdnner systemet av nar
resenarer per kalendermanad utfort resor upp till det belopp som motsvarar ett 30 dagars
periodkort och blir darmed inte fakturerade for egenavgifter som 6verstiger detta belopp. Denna
utveckling kommer underlatta betydligt for den enskilda resenaren samt att manuell hantering
och administration kopplat till periodkorten forsvinner.

Kopplat till verksamhetsutvecklingen inom Serviceresor kommer Hallandstrafiken under 2023
arbeta fram faststalla nyckeltal fér andelen resor som bokas igenom digitala plattformar. For att
uppna faststallda nyckeltal kravs ett arbete med att informera och utbilda bade omsorgspersonal
samt resenarer och méjligheten att hantera sina resor i Appen eller pa webbportalen.

OKAD SAMORDNING SJUKRESOR, HANVISNING SJUKRESELINJEN

Under hésten 2022 inférdes en teknisk funktion i planeringssystemet med syfte att fanga upp
sjukresor som kan utféras med sjukreselinjen i stallet for personbil. Utvardering av resultatet
kommer ske under 2023 for att se om vidareutveckling behovs. En fortsatt éversyn pagar aven
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tillsammans med Region Halland att se éver 6kningen av ensamakning som i sin tur kraver fler
resurser i ett redan anstrang lage.

KOSTNADSEFFEKTIVISERING

Inom serviceresor fortsatter arbetet under 2022 och aven 2023 med att faststalla fler nyckeltal
som mater kostnadseffektiviteten som ett led att uppfylla en social och ekonomisk hallbarhet.
Ambitionen ar att 0ka Hallandstrafikens formaga att i ett tidigt skede uppmarksamma dels
brister i leverans, dels trender som leder till minskad kostnadseffektivitet. Detta mojliggor att i ett
tidigt skede utforma lampliga atgarder eller fora dialog med uppdragsgivare och kostnadsbarare
om lampliga atgarder.

Hallandstrafiken har med anledning av resandeutveckling under 2022, med fokus pa
verksamhetsresor, identifierat resandemdnster som kan effektiviseras och utféras mer
kostnadseffektivt genom battre samplanering och manuella turlaggningar. Detta innebar att
resurser pa Hallandstrafiken maste tillsattas for att analysera resandeménster och planera nya
turer. Genom manuell turplanering kommer farre resurser behdvas for uppdraget vilket i
slutandan kommer innebéara en nettobesparing for Hallandstrafikens uppdragsgivare. Arbetet
med att identifiera omfattningen av behovet pdgar under 2023 med ambition att testa denna
funktion under aret. Utdver en berdknad nettokostnadsbesparing bedéms detta dven innebara
en kvalitetshojning for verksamheter och resenarer som nyttjar fasta resor da man far en
tydligare part att fora dialog med.

KOMMANDE TRAFIKAVTAL

Under 2022 slutférdes upphandlingen av nytt trafikavtal med framskjuten trafikstart till 1 juli
2023 som léper 6 ar. Trafikstarten var fran boérjat planerat till 1 juli 2022 men blev framskjutet ett
ar med anledning av att tilldelningen 6verprovades. Hallandstrafiken fick i slutandan ratt och
kunde skriva kontrakt med vinnande avtalsparter hésten 2022. Etableringsprocessen inleddes
hosten 2022 for att sakerstalla att trafikforetagen har resurser och kompetens pa plats till
trafikstarten. Detta arbete fortskrider under varen 2023. Ett starkt fokus i detta avtal ar att
bibehalla dagens leveranskvalité och forbattra kostnadseffektiviteten till kommande avtal samt
hogre stallda miljokrav med en stegvis upptrappning av krav om fossilfria drivmedel under
avtalsperioden.

ORGANISATIONSFORANDRING

| och med att Hallandstrafiken AB 6vergatt till en forvaltning och ett nytt reglemente har
fastslagits kommer fardtjansthandlaggarna aterigen inga i forvaltningen Hallandstrafiken. Detta
kommer ske under varen 2023. | samband med detta har férvaltningen Hallandstrafiken sett
over sin organisation med ett 6kat fokus pa den sarskilda kollektivtrafiken vilket inkluderar
Serviceresor.
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SKOLSKJUTS

Enligt skollagen (2010:800) ar Sveriges kommuner skyldiga att anordna kostnadsfri skolskjuts for
grundskoleelever till den skola kommunen placerar eleven. Méjlighet till skolskjuts finns dven om
eleven valjer annan skola, saval offentlig som privat, om detta kan ske utan ekonomiska eller
organisatoriska svarigheter for kommunen. Ratten till skolskjuts bedéms utifran fardvagens
langd, trafikforhallanden, funktionsnedsattning hos elev eller nagon annan sarskild
omstandighet. Alla dessa forutsattningar ska provas individuellt. Myndighetsutdvningen, d.v.s.
beslut om vem som har ratt till skolskjuts och hur, far inte dverlatas till ndgon annan organisation
och hanteras darfor av de hallandska kommunerna. | kollektivtrafiklagen finns dock stéd for
kommunen att 6verlata upphandling och samordning till den regionala
kollektivtrafikmyndigheten.

| Halland upphandlar och samordnar Hallandstrafiken skolskjutstrafiken i samtliga kommuner.
Genom samordning av kompetens och resurser ar Hallandstrafikens mal att kunna utforma en
sa saker, trygg och kostnadseffektiv skoltrafik som mojligt. Samordning sker bade mellan linje-
och skoltrafik men dven mellan olika former av sarskild kollektivtrafik. Denna samordning leder
till bade battre kvalité och 6kad kostnadseffektivitet och tar vara pa samhallets resurser pa basta
satt. Hallandstrafiken planerar fér de storre skolbussfordonen (8-60 platser) och aven de mindre
serviceresefordonen med (4-8 platser). De mindre serviceresefordonen anvands framfor allt till
sarskola och elever med vaxelvist boende.

Arbetet med integrationen av olika system framst koppling mellan handlaggningssystem som
kommunen administrerar och planeringssystem som Hallandstrafiken administrerar har fortsatt
under 2022. Ambitionen ar att 6ka kvalité i tillgangligt data, minska onddiga administrativa
moment och aven tillgangliggora olika typer av uppgifter enklare for handlaggare, verksamheter
och vardnadshavare. Denna ambition har inte natts annu under 2022 och det kommer kravas
ytterligare arbete under 2023 for att na den ursprungliga ambitionen.

Antalet skolskjutsberattigade elever som Hallandstrafiken planerar pa upphandlad skolbuss,
personbil (taxi) och allman kollektivtrafik var LA 22/23 uppskattningsvis 10 000 elever. Antalet
skolskjutsberattigade elever 6kar inom Region Halland och framst gallande elever som har behov
att aka personbil (taxi) till olika former av sarskola och stédenheter. Denna trend forvantas
fortsatta da majoriteten av samtliga kommuner signalerar att fler enheter kommer 6ppna dar
skolskjuts med personbil kommer kravas.
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LANGSIKTIG PLAN FOR TIDTABELLSSKIFTEN

Tidtabellsskiften ar en naturlig del av kollektivtrafiken och aterkommer varje ar, under vanligtvis
tre tillfallen. Det storsta skiftet sker i december och ar samma i hela Sverige dar Trafikverkets
process for tilldelning av kapacitet enligt arlig faststalld jarnvagsnatsbeskrivning (JNB) foljer EU-
standard. Skiftet i december har under en langre tid utgjort det stora skiftet nar det galler
trafikforandringar. Tidtabellsskiftena under sommaren genomfors framst for att anpassa utbudet
efter ett férandrat resbehov jamfort resterande del av aret. | Halland minskar generellt
omfattningen av regiontrafik pd sommaren hérlett till minskat arbets- och skolresande samtidigt
som stadsbusstrafiken i viss man okar harlett till ett 6kat fritidsresande.

Behovet av langsiktiga riktlinjer for tidtabellsskifte har framst uppkommit pa grund av att vissa
kommuner historiskt har planerat sitt lasar for grund- och gymnasieskola med avvikelse fran
Hallandstrafikens befintliga tidtabellskiften under sommaren. Detta har medfért att
Hallandstrafiken vid aterkommande tillfallen behovt gora utdékningar i sommartidtabellen under
ett antal dagar for att [0sa skolelevernas resbehov vilket har inneburit oférutsedda
kostnadsokningar i trafiken. Hallandstrafiken foljer med start fran tidtabellsar 2019 den av
Samtrafiken framtagna planen for gemensamma tidtabellsskiften for tag- och busstrafiken. | det
fall en kommun avviker fran faststalld plan for tidtabellsskiften med utékat behov av skolresor
under sommarperiod ar inriktningen att detta hanteras enligt regelverk for tillkdp.

Samtrafiken har i samrad med Samtrafikdgarnas referenskommitténs arbetsgrupp for
planeringssamverkan beslutat att anta som riktlinje nedanstdende langsiktiga plan for det
gemensamma tidtabellsskiftet for tag och buss samt for évergang till sommar- och
vintertidtabell. Syftet med planen ar att ge trafikféretagen och de parter som ar beroende av
kollektivtrafikplaneringen sdsom kommuner, skolor med flera, ett underlag for planering pa flera

ars sikt.
Ar Overgang till sommar, Overgang till host, natt Tidtabellsskifte i december,
natt mot mandag: mot mandag: startdag:
2022 Ma 13 juni Ma 15 augusti S6 11 december
2023 Ma 19 juni Ma 21 augusti S6 10 december
2024 Ma 17 juni Ma 19 augusti S6 15 december
2025 Ma 16 juni Ma 18 augusti S6 14 december
2026 Ma 15 juni Ma 17 augusti S6 13 december
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BILAGA 1: NYCKELTAL FOR DEN ALLMANNA KOLLEKTIVTRAFIKEN 2022

REGIONBUSSTRAFIK

Nyckeltal fér den allménna kollektivtrafiken i Halland 2022 £ anropsstyrt
Antal
. L " R Km % av tot Tim.prod % avtot Medel- Antal resor % med %avtot Antaldt Antaldt Antal dt
Linjenr Linjestréckning . produkt R tim.prod . N n
produktion uktion . hastighet  resor med skolkort resande envardag enlordag .
km uktion sondag
skolkort
145 Halmstad - Vaxjo 133 045 1% 2487 0.8% 53,5 25647 4104 16% 0,5% = 2 2
223 Laholm - Knared 76445 1% 1683 0,6% 45,4 17 076 6489 38% 0,3% 7 0 0
225 Laholm - Mellbystrand - Bastad Station 154194 1.3% 4537 1.5% 340 38 985 22 797 58% 0.8% 14 0 [v]
226 Laholm - Skottorp - Bastad 59872 0,5% 1931 0.6% 31.0 7 586 3114 41% 0.2% 5 0 0
227 Laholm - Ranneslov - Vaxtorp 95908 0,8% 2825 0,9% 33,9 22 601 11513 51% 0,5% 10 0 (1]
228 Laholm - ¥shy - Hishult 19859 0.2% 425 0,1% 46,7 2402 144 60% 0,0% 2 0 0
314 Halmstad - Gullbranna - Eldsberga 281 065 2,4% 9678 3.2% 29,0 65 658 16 729 25% 1.3% 20 10 6
316 Halmstad - Aled - Oskarstrém 387 800 3,3% 12316 4,1% 31,5 136131 28 459 21% 2,8% 28 12 [}
318 Halmstad - Simldngsdalen - Lidhult 75353 0,6% 2030 0.7% 371 8362 1581 19% 0.2% 5 8 2
319 Halmstad - Ténnersjé 22369 0.2% 73 0.2% 3.4 2271 1750 T7% 0.0% 3 0 0
320 Halmstad - Laholm (Snabbuss) 105 789 0,9% 2846 0,9% 37,2 84 802 27 962 33% 1,7% 10 0 (1]
323 Halmstad - Veinge by - Laholm 30637 0.3% 260 0.3% 35.6 5852 2718 46% 0.1% 2 ) 0
324 Halmstad - Veinge - Laholm 462 380 3,9% 13879 4,6% 33.3 131881 31515 24% 2.7% 27 16 8
325 Halmstad - Markaryd 42313 0,4% 843 0,3% 50,2 4177 2074 50% 0,1% 1 0 1
330 Halmstad - Harplinge 123761 1,0% 3826 1,3% 323 30852 11 074 36% 0,6% 17 0 (1]
340 Halmstad - Oskarstrém - Spenshult 137 002 1.2% 3388 1.1% 404 73447 10 267 14% 1.5% g 5 5
350 Halmstad - Haverdal - Falkenberg 559 570 4,7% 15275 5.0% 36.6 102 605 21 557 21% 21% 25 13 8
351 Halmstad - Getinge - Falkenberg 685 524 5,8% 18834 6,2% 36,4 186811 40 638 22% 3,8% 27 13 8
400 Halmstad - Oskarstrém - Hyltebruk 213680 1.8% 4431 1.5% 48,2 54 840 20776 38% 1.1% 9 o 0
4m Hyltebruk - Oskarstrém - Halmstad 685796 5.8% 15289 5.0% 44,9 201 804 48 988 24% 41% 21 10 7
410 Halmstad - Kinnared 116 570 1.0% 24N 0.8% 47,2 19284 5932 31% 0.4% 45 o (V]
431 Hyltebruk - Unnaryd 163432 1,4% 3247 1.1% 50,3 15909 6635 42% 0.,3% 13 o [V}
432 Hyltebruk - Gislaved 87561 0,7% 1670 0,5% 52,4 4375 2194 50% 0,1% 5 0 0
509 Falkenberg - Bobergsudde - Eftra 27864 0.2% 963 0.3% 289 6472 4551 70% 0.1% 3.5 ) 0
517 Falkenberg - Arstad - Bjarnared 57 041 0,5% 1325 0,4% 43,0 8579 4524 53% 0.2% 45 o (V]
553 Falkenberg - Langas - Morup 113194 1,0% 3198 1,1% 354 33622 16211 48% 0,7% 13 4 0
555 Falkenberg - Ullared 382337 3.2% 8324 2.7% 459 165901 42732 26% 3.4% 19 9.5 45
556 Falkenberg - Vessigebro - Ullared 357 766 3,0% 8096 2,7% 44,2 113 880 22 233 20% 2,3% 17 7 7.5
557 Falkenberg - Vessigebro - Ullared 30756 0.3% 759 0,2% 40,5 13132 6542 50% 0,3% 2 1 1
558 Ullared - Atran - Fegen 133974 1.1% 2626 0.9% 51.0 46 757 24550 53% 1.0% 13 25 0
560 Ullared - Alvsered 78293 0,7% 1661 0,5% 471 0 13 25 (V]
614 Varberg - Asa 68 996 0,6% 1452 0,5% 47,5 22052 5954 27% 0.,5% 12 o [V}
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615  Varberg - Bua - Frillesas 889931 7.5% 22980  7.6% 38,7 245564 53121 22% 5,0% 35 11 9
616 Varberg - Veddige 131 304 1,1% 3855 1,3% 34,1 39 842 9564 24% 0,8% 10 6 0
620 Varberg - Kdrradal - Veddige 9335 0.1% 283 0.1% 33.0 5660 4244 75% 0.1% 1 [} 0
651 Varberg - Ullared 401022 34% 8958  2,9% 44,8 144544 21811 15% 3,0% 22 15 1"
652 Varberg - Tvaaker - Falkenberg 433 559 3.7% 11926 3,9% 36.4 163 852 48734 30% 3.3% 25 10 45
653 Varberg - Tvadker - Falkenberg 39502 0,3% 1099 0,4% 359 9430 5460 589 0,2% 6 ] 1
660 Varberg - Himle - Dagsas 20193 0.2% 500 0,2% 40,4 3302 2185 66% 0,1% 1 0
661 Varberg - Rolfstorp - Karl-Gustav 116 393 1,0% 2752 0.9% 42,3 26 685 10 628 40% 0.5% 6 1 0
662 Varberg - Tronninge - Valinge 59908 0,5% 1478 0,5% 40,5 16977 9730 57% 0,3% 7 o o
664 Varberg - stackenas 81708  0.7% 1887  0.6% 433 22 607 16589 73% 0,5% 5 0 0
666 Varberg - Traslovslage - Skallinge 12795 0,1% 295 0,1% 434 1618 4 0% 0,0% 1 1 0
668 Varberg - Sallstorp - Istorp 16203 01% 400 0% 405 3215 2319 72% 01% 1 0 0
690 Breared - Varo Bruk - Ringhals 39925  0.3% 1098  04% 364 11346 5026 44% 0.2% 2 0 o
691 Traslavslage - Ringhals 16700  01% 451 0,1% 37,0 7069 93 1% 0,1% 1 0 0
692  Varberg - Ringhals 33349 0.3% 852  0.3% 39,2 21809 6232 29% 0,4% 2 0 o
693  Traslvslage - Ringhals 18652  02% 506  0,2% 36,9 6650 230 3% 0,1% 1 0 0
634  Varberg - Ringhals 14073 01% 337 01% a7 8271 203 2% 0.2% 1 0 o
635  Trénninge - Ringhals 31306  0.3% 751 0,2% a7 10207 218 2% 0,2% 2 0 0
697 Varberg - Ringhals 14183 0.1% 283 0,1% 50.2 6518 10 0% 0.1% 1 [} 0
717 Roshult - Kungsbacka 71627 0,6% 1758  0,6% 40,7 34966 21329 61% 0,7% 9 0 0
720 Kungsbacka - Sarégarden 396 149 3.4% 12807 4,2% 30,9 23791 73752 31% 4,9% 44 21 21
730 Alskogsb-Iseras-KBA stn 31857 0.3% 1045 0,3% 30,5 2290 6382 28% 0,5% 6 [] 0
731 Kba stn. - Alskogsbracka 459 530 3,9% 15073 5.0% 30.5 524 428 198 742 38% 10.7% 41 27 17
732 Frillesas-Fjaras-KBA stn 564012 4.8% 13649 4,5% 41,3 432433 119 950 28% 8.8% 28 30 16
733 Alskogsbr-Stenstugan-KBA stn 200487  1,7% 5712 1,9% 35,1 134934 62 454 45% 2,8% 19 14 7
734 Alskgsbr-Trgskeberg-KBA stn 342 446 2,9% 8902 3,0% 38.1 264 808 99 457 38% 5,4% 39 20 17
735 Kungsbacka stn. - Lindome stn. 32079 0,3% 1061 0,3% 30.2 24409 13215 549 0,5% 6 1] 0
740 Hallingsjs - Fjaras 91572 0.8% 2038 0.7% 44,9 16354 10 654 65% 0.3% g 0
741 Kba stn.-Nakilla-Satila 102035 0.9% 2491 0.8% 4.0 45684 24 830 54% 0.9% 9 [} 0
742 Kungsbacka station-Forlanda 219367 1,9% 5874 1,9% 373 165191 51137 31% 3,4% 28,5 20 15
743 Litserhult-Fjards 77407  07% 1651 0.5% 46.9 24041 19761 82% 0,5% 7 7 o
744 Kungsbacka stn.-Idala-Horred 109924  09% 2267  07% 48,5 48621 21494 44% 1,0% 8 0 0
745 Fjaras-Asa-ldala 56233  0.5% 1211 0.4% 46.4 18387 16354 89% 0.4% 6 0 o
746 Kba stn-Frillesis-Stattaredsv 51444  04% 1104 0,4% 46,6 17 640 10941 62% 0,4% 4 0 0
747 Kungsbacka station-Olmanas 43422 0,4% 1478 0,5% 29,4 28227 20243 72% 0,6% 6 0 ]
748 Kyrkobyn-Landa-Asa 41239 0.3% 1087  0.4% 37.9 17216 15136 88% 0,4% 5 0 0
X3 sars/Kullavik - Goteborg 403639  34% 8581 2,8% 47,0 425460 119128 28% 87% 94 43 43
summa 11787 932 303 987 38,78 4895981 1558966 868 351 231
STADSBUSSTRAFIK
- % av tot | _, % av tot Antal % av tot Antal Antal Antal
Linjenum . N . Km Tim.prod | . Medel- Antal resor % med
mer Linjestrackning produktion produkt uktion tlm.erod hastighet| resor med skolkort produkt | tureren tu[er en tuurer en
km uktion resande | vardag lérdag sondag
skolkort
1-18  |Halmstad stadstrafik 3144334 | 60,2% 151810 | 59,6% 20,7 3618246 | 243970 6,7% 654% 896 612 443
1 Laholm stadstrafik 180403 3,5% 6968 2,7% 25,9 86308 106 70 66
1-14 Falkenberg stadstrafik 558 686 10.7% 26 562 10.4% 21,0 473003 27 131 5,7% 8.5% 273 130 93
1-15  |Varberg stadstrafik 903651 | 17.3% 46563 | 18,3% 19,4 724 730 61889 8,5% 13,1% 300 147 143
1-4  |Kungsbacka stadstrafik 436280 | 8,4% 22981 9,0% 19,0 629990 | 144898 23,0% 114% 230 105 £l
summa 5223 354 254 884 21.21 5532277 477909 1805 1064 836
TAGTRAFIK
Antal
% av tot | _, % av tot % av tot Antal dt
Linjenr Linjestrackning Km . produkt Tlm.?rud tim.prod Me?:lel— Antal resor % med produkt Antal dt Antf" dt en
produktion Kkm uktion uktion hastighet| resor med skolkort resande en vardag | en lérdag séndag
skolkort
Krosatagen/Halmstad-J6nkoping/Nassjo 180142 5.3% 2453 6,3% 73.4 160 808 = = 2.2% = 4 4
Vasttagen |Varberg-Boras 55513 1,6% 935 2,4% 59,4 33647 - - 0.5% 12
Jresundsta|Malmé-Halland-Géteborg 2718025 79.7% 29426 75.4% 92,4 4512337 = = 62,6% 30,5 19 17
Vasttagen |Varberg - Géteborg 102049 3,0% 1050 2,7% 97,2 193101 - - 2.7% 4
Pagatag |Halmstad-Helsingborg 87468 | 2.6% 1046 | 2.7% 33,6 106 299 - - 15% 7 ] [
Vasttagen |Kungsbacka-Géteborg 265021 7.8% 4112 10,5% 64,5 2205638 - - 30,6% 58 38
Summa 3408 218 39022 78,40 | 7211830 117 68 60
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BILAGA 2: INFRASTRUKTUR 2022

ATERSTAENDE HALLPLATSLAGEN FOR TILLGANGLIGHETSANPASSNING
Uppdaterad senhosten 2022. Bokstaven efter hallplatsnamnet ar lagesbeteckningen.

* = endast mindre atgard kravs for att uppnd tillganglighetsanpassning, oftast enbart
plattlaggning.

LAHOLM

Pa Trafikverkets vag Pa kommunal/enskild vag

Laholm Brandstationen A Laholm Altona A

Laholm Brandstationen B Laholm Blakulla A*

Veinge station A* Laholm Blakulla B
Laholm Glanninge vardcentral A*
Laholm Grénkulla B
Laholm Industrigatan A
Laholm Industrigatan B
Laholm Repslagaregatan A
Laholm Repslagaregatan B
Laholm Sologatan B
Laholms bussterminal B
Laholms bussterminal C
Laholms bussterminal D
Laholms bussterminal E

HALMSTAD

Pa Trafikverkets vag Pa kommunal/enskild vag

Getingeskolan A Eldsberga Hemgarden A

Getingeskolan B Frosakull A

Haverdalsbro A * Frosakull B

Kvibille A Frésakull Campingstigen A

Kvibille B Frosakull Campingstigen B

Nissastrom A

Nissastrom B

Oskarstrom Bronsgatan A
Oskarstrom Bronsgatan B
Sennan A

Sennan B

Frosakull Erik Staels vag A
Frosakull Erik Staels vag B
Frosakull Villavagen A
Frosakull Villavagen B
Gullbrandstorp Gullevi A
Gorvik A
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Tronninge A

Aled Kullavagen A
Aled Kullavagen B
Aled A

Aled B

Pa kommunal/enskild vag forts

Halmstad Backagardsvagen C
Halmstad Backagardsvagen D
Halmstad Cirkusplatsen A
Halmstad Cirkusplatsen C
Halmstad Flygaregatan B *
Halmstad Flygaregatan C
Halmstad Flygplats A
Halmstad Flygstaden A *
Halmstad Flygstaden B *
Halmstad Fogdegatan B
Halmstad Frennarp A
Halmstad Frennarpsvagen A
Halmstad Frennarpsvagen B
Halmstad Fridhemsparken A
Halmstad Fridhemsparken B
Halmstad Furet A

Halmstad Furet B

Halmstad Giganten A
Halmstad Giganten B
Halmstad Grénevangs torg A
Halmstad Grénevangs torg B
Halmstad Grénevangsvagen A
Halmstad Gronevangsvagen B
Halmstad Hjortvagen A
Halmstad Hjortvagen B
Halmstad Jesperslundsvagen A
Halmstad Jarnvagsgatan A
Halmstad Jarnvagsgatan B
Halmstad Kardvagen A
Halmstad Kardvagen B
Halmstad Klackerupsgatan A

Gorvik B

Halmstad Abborrvagen A
Halmstad Bergsgardsvagen B
Halmstad Bildhuggarevagen A
Halmstad Bildhuggarevagen B
Halmstad Byvagen B

Halmstad Noppvagen B
Halmstad Norra kyrkogarden A
Halmstad Norra kyrkogarden B
Halmstad Norra Utmarken A
Halmstad Pihlgarden A
Halmstad Pihlgarden B
Halmstad Pumpvagen A
Halmstad Skyttevagen A
Halmstad Slottsjordsskolan A
Halmstad Slottsjordsskolan B
Halmstad Slottsparken B
Halmstad Sofieberg A
Halmstad Sofieberg B
Halmstad Stenalyckan A
Halmstad Stenalyckan B
Halmstad Stenen A

Halmstad Sturegymnasiet A
Halmstad Sturegymnasiet B
Halmstad Sédra Andersberg A
Halmstad Sédra Andersberg B
Halmstad Torsgatan A
Halmstad Torsgatan B
Halmstad Vapnohojden A
Halmstad Varpvagen A
Halmstad Varpvagen B
Halmstad Vaktarevagen A
Halmstad Vaktarevagen B
Halmstad Attingsstigen A *
Halmstad Attingsstigen B *
Halmstad Orlogsvagen A
Halmstad Orlogsvéagen B
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Halmstad Kolastigen A
Halmstad Kolastigen B
Halmstad Kvarnbacken A
Halmstad Kvarnbacken B
Halmstad Kvarnbacken C
Halmstad Karleken A
Halmstad Larsfridsvagen A
Halmstad Larsfridsvagen B

Halmstad Lasarettsvagen B *

Halmstad Linehed A
Halmstad Linehed B *
Halmstad Lummervagen B

Halmstad Magnus Stenbocks vag A

Halmstad Noppvagen A

Halmstad Ostergard A
Halmstad Ostergard B
Halmstad Ostergérdsskolan A
Halmstad Ostergardsskolan B
Halmstad Ostervagen A
Haverdal Haverdalsvagen A
Haverdal Haverdalsvagen B
Oskarstrom Bjorkallén A
Oskarstrom Bjorkallén B
Skipas A

Spenshult Ovre A

Trénninge B

Tyloback A

Tyléback B
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HYLTE

Pa Trafikverkets vag
Hyltebruk Bruket A*
Hyltebruk Bruket B*
Rydobruk A

Ryddbruk B

Unnaryd A*

Pa kommunal/enskild vag
Hyltebruk Sjukstugan A

Hyltebruk Sjukstugan B

FALKENBERG

Pa Trafikverkets vag
Falkenberg Smedjeholm A *
Falkenberg Smedjeholm B *
Glommen Galtasvagen A
Glommen Galtasvagen B
Glommen Sammelsvag A *
Glommen Sammelsvag B *
Hebergs skola A

Hebergs skola B

Kdinge A

Kdinge B

Morup A

Pa kommunal/enskild vag
Ageror A

Ageror B

Falkenberg Falkagardsvagen A
Falkenberg Falkagardsvagen B
Falkenberg Herting A
Falkenberg Herting B
Falkenberg Hertings kyrka A
Falkenberg Hertings kyrka B
Falkenberg Hjortsberg B *
Falkenberg Lerhalan A
Falkenberg Lerhalan B
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Morup B

Morups Tange A
Morups Tange B
Olofsbo sédra A
Olofsbo s6dra B
Ryssa kvarn A

Ryssa kvarn B
Torsasen A*
Torsasen B
Vessigebro Stationsgatan B.*
Vinbergs samhalle A
Vinbergs samhalle B

Falkenberg Ljungholmen A
Falkenberg Ljungholmen B

Falkenberg Ljungholmsvagen A
Falkenberg Ljungholmsvagen B

Falkenberg Sandslattsvagen A
Falkenberg Sandslattsvagen B
Fegen A

Langas A

Langas B

Skogstorp Banga A

Skogstorp Banga B

Skogstorp Humlevagen A
Skogstorp Humlevagen B
Skogstorp Hyacintvagen B *
Skogstorp Prastkragevagen A
Skogstorp Prastkragevagen B
Skogstorpsskolan A

Sldinge Goteborgsvagen A
Sléinge Goteborgsvagen B
Ullared Apelskolan A

Atran A

Atran Stationsvagen A

Atran Stationsvigen B
Atranskolan A
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VARBERG
Pa Trafikverkets vag
Bua Pingstkyrkan A
Bua Pingstkyrkan B
Bua skola A
Bua skola B
Lillebacka A
Lillebacka B
Limabacka Brandstation A
Limabacka Brandstation B
Ringhals A
Ringhals B
Smea Larsa B

Pa kommunal/enskild vag

Jonstaka A *
Jonstaka B *
Kuragard, A
Kuragard, B
Lindbergs skola, A *
Ringhals, Vakten A
Ringhals, Vakten B
Ringhals, Vakten C
Ringhals, Vakten D
Ringhals, Vakten E
Ringhals, Vakten F
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Tvaaker Grusvagen A

Tvaaker Grusvagen B

Tvaaker Munkagardsgymnasiet A *
Tvaaker Munkagardsgymnasiet B *
Varébacka A

Vardbacka B *

Pa kommunal/enskild vag forts
Varberg Lindbergsvagen B *

Varberg Peder Skrivares skola A
Varberg Peder Skrivares skola B
Varberg Peder Skrivares skola C
Varberg Polishuset A

Strandbackavagen A
Traslovslage Badplatsen A *
Traslovslage Fiskebatsvagen A
Traslovslage Jungmansvagen A
Traslovslage Pilagardsvagen A
Traslovslage Relingvagen A *
Traslévslage Rockavagen A
Traslovslage Storgatan A
Traslovslage Tallasen A
Traslovslage Ahsvagen A *
Traslovslage Alvagen A
Traslovslages hamn A *
Traslévslages kyrka A
Varberg Birger Svenssons vag A
Varberg Birger Svenssons vag B
Varberg Bolmen A

Varberg Bolmen B

Varberg Breared A

Varberg Breared B

Varberg Brunnsberg sédra A
Varberg Brunnsberg sédra B
Varberg Goingegarden A *
Varberg Goingegarden B *
Varberg Hastens torg A
Varberg Hastens torg B
Varberg Hastensskolan A
Varberg Hastensskolan B
Varberg Karlbergsvagen A
Varberg Karlbergsvagen B
Varberg Kurorten Apelviken A
Varberg Lassabacka norra B *
Varberg Lassabacka sddra A
Varberg Lindbergsvagen A *

Varberg Rosenfredsskolan B
Varberg S:t Jorgens kapell A
Varberg S:t Jorgens kapell B
Varberg Sjukhuset A *
Varberg Valen A
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Bolsheden B

Fjaras centrum B
Fjaras station D
Fjaras station E
Forsback dvre A
Forsback évre B
Hjalms bro A
Hjalms bro B
Karsegarden A
Karsegarden B
Kobbavik A
Kobbavik B

Kullavik centrum A *
Kullavik centrum B
Kullavik A

Kullavik B
Kullaviksvagen A
Kullaviksvagen B
Leksandsgarden A *
Leksandsgarden B *
Maleviksvagen A *
Maleviksvagen B *
Onsala kyrka A *
Onsala kyrka B *
Onsala kyrka C *
Presseskolan A
Presseskolan B
Stenstugan A

Varberg Polishuset B Varberg Valen B
Varberg Rosenfredsskolan A Varberg Vrangagatan B *
KUNGSBACKA

Pa Trafikverkets vag Pa kommunal/enskild vag
Anneberg station A Fjaras Brackaskolan A *
Anneberg station B * Fjaras Brackaskolan B *
Bedagardens aldreboende A Fjaras Brackaskolan C *
Bedagardens aldreboende B Fjaras Brackaskolan D *
Bolsheden A Fjaras Brackaskolan E *

Fjaras Brackaskolan F *

Fjaras Smedingeskolan A
Fjaras Smedingeskolan B
Fjaras Smedingeskolan C
Fjaras Smedingeskolan D
Fjaras Smedingeskolan E
Fjaras Smedingeskolan F
Fjaras Smedingeskolan G
Fjaras Smedingeskolan H
Fjaras station C

Gottskar A

Gallingeskolan A

Kullaviks hamn A

Kungsbacka Basunvagen A
Kungsbacka Basunvagen B
Kungsbacka Bengtsgardsgatan B
Kungsbacka Fors A
Kungsbacka Gardskulla A
Kungsbacka Gardskulla B *
Kungsbacka Hede station A
Kungsbacka Hede station B *
Kungsbacka Hede station C *
Kungsbacka Hedebrovagen A *
Kungsbacka Hedebrovagen B *
Kungsbacka Kungsmassan A
Kungsbacka Nils Ebbesgardsgatan A
Kungsbacka Smeagatan A
Kungsbacka station A
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Stenstugan B Kungsbacka station B
Tallbacken A Kungsbacka station C
Tallbacken B Kungsbacka station D
Vallda kyrka A Kungsbacka station E
Vallda kyrka B Kungsbacka station F
Vickan A Kungsbacka station G
Vickan B Kungsbacka station H
Angsvagen A Kungsbacka station ]

Angsvigen B Kungsbacka station K
Olmanasvagen A * Kungsbacka station L
Olmanasvagen B * Kungsbacka station M

Kungsbacka Stora Backsleden A
Kungsbacka Stora Backsleden B *
Kungsbacka Tingberget A *
Kungsbacka Tingberget B *
Kungsbacka Tingberget C
Kungsbacka To6l6 kyrka C *
Kungsbacka Varlaskolan C *
Torasskolan A

Torasskolan B

Torasskolan C

Torasskolan D

Asaskolan A *

Asaskolan B *

Asaskolan C *

Alskogsbracka B

Alvsékers skola A

Alvsakers skola B

Alvsakers skola C
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EXEMPEL - OMBYGGDA HALLPLATSLAGEN

Rosenfred, Varbergs kommun, fullstandig ombyggnad med tillgénglighetsanpassning

sennis |
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