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Driftnamnden Kollektivtrafik

Information om Oresundstag

Forslag till beslut

Driftnaimnd Kollektivtrafik beslutar att

e anteckna att nimnden fitt information i arendet.

Sammanfattning

Resandet med Oresundstig utgor nirmare 25 procent av totalt antal resor
inom Hallandstrafikens verksamhet. Oresundstag ir ett gemensamt
storregionalt tagsystem i Sydsverige och Danmark.

I samband med nimndens sammantride rapporterar forvaltningen om
aktuella frigor inom Oresundstigstrafiken.

Bakgrund

I samarbetet Oresundstig ingar linen Halland, Vistra Gétaland, Skane,
Kronoberg, Kalmar och Blekinge. Oresundstig AB:s uppgift ir att samordna
och driva gemensamma frigor fér Oresundstigssystemet i Sverige. Bland
annat omfattas avtalsfragor, trafikplanering, underhallsfragor, marknad,
forsiljning, kvalitet och utveckling. Fran den 11 december 2022 ansvarar
Transdev for driften av Oresundstigen och Mantena for underhillet. I avtalet
med Transdev ingir driften av Oresundstigstrafiken, inklusive bemanning
ombord med lokférare och tagvirdar, driftledning och planering av trafiken,
storningshantering och akut ersattningstrafik, invindig stidning av tigen, samt
Ovriga servicetjanster sa som hittegodshantering. For uppdraget har Transdev
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cirka 700 anstillda. Pa Hassleholmsdepan utanfor Hassleholm servas,
repareras och tvittas tigen. Ansvar for underhall av Oresundstigen har
Mantena som har ca 100 anstallda f6r uppdraget.

Aktuell information

Kvalitetsmatningar ombord
Oresundstig AB genomfér dterkommande mitningar av kundernas néjdhet.

Syftet med undersékningarna ér att mita hur kunderna upplever kvaliteten

och servicen ombord for att med detta som utgangspunkt kunna genomféra

torbittringar. Sammanfattning av utfall f6r fjarde kvartalet (Q4) 2022:

* Resenirernas néjdhet med senaste resan ligger pa 8,23 pa skalan 0-10.

* Nojdheten med Oresundstig generellt uppnar 7,12 i genomsnittligt betyg
pa skalan 0-10.

* Kvalitetsomradena Punktlighet och Fordon far jaimférelsevis lagt betyg av
resendrerna, 7,28 respektive 7,34 pa skalan 0-10.

Utveckling av resandet 2022

Vir, sommar och host genomfors manuella resanderdkningar pa
Oresundstigen. Alla tig ir riknade varje dag i drygt en vecka i varje
rikningsperiod. Med utgangspunkt fran detta har arsvarden beraknats.

Sammanfattning av darsvirden f6r Halland 2022:

* Totalt 4,69 miljoner resor 2022. I jamforelse uppgick antalet resor 2019 till
4,81 miljoner resor och 2021 till 2,71 miljoner resor.

* Antal pa- och avstigande per station och vardag

o Laholm 662 +24% jmf 2019
o Halmstad 4353 -5% jmf 2019

o Falkenberg 2253 -4% jmf 2019

o Varberg 3 480 -14% jmf 2019
o Asa 652 -24% jmf 2019
o Kungsbacka 1892 -15% jmf 2019

Avstingning Vistkustbanan Mélndal — Géteborg, 19 juni till 20 augusti 2023
Arbetet med Vistlinken 4r orsaken till en lingre avstingning Mcélndal —

Goteborg under sommaren 2023. Bade Oresundstig och Kungsbackapendeln
kommer att vinda i Mélndal. Kunder kommer att hanvisas till
ersittningsbussar samt sparvagnstrafik for fortsatt resa norr om Moélndal.
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Konsekvensbeskrivning

Kollektivtrafiken ér ett férdelningspolitiskt verktyg for att skapa jamlika
forutsittningar for invanarna och bygga ett hallbart och vilintegrerat samhille.
Kollektivtrafiken skapar grundliggande moijligheter f6r alla manniskor att
motas, handla, arbeta och studera pa jamlika villkor oavsett var man bor. Utan
kollektivtrafik skulle stora grupper férlora tillgingligheten till arbetsplatser,
skolor, fritidsaktiviteter och service. D4 resandet inom Oresundstagstrafiken
utgdr narmare 25 % av den totala trafiken inom Hallandstrafikens verksamhet
ar det viktigt att folja utvecklingen pa omradet noggrant.

Kvinnor aker mer kollektivt an min. Enligt kvalitetsmitningen ombord pa
Oresundstig utgor andelen kvinnor 54 % och andelen min 45 %. Den storsta
aldersgruppen som reser ar 25-34 ar vilken uppgar till 27 %, f6ljt av grupperna
20-24 och 35-44 vilka vardera uppgar till 14 %. Styrmedel och itgirder som
starker kollektivtrafiken bidrar till ett mer jamlikt och jamstillt samhalle.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Inga ekonomiska konsekvenser med anledning av beslutet

Forvaltning

Andreas Almquist Daniel Modiggard
Forvaltningschef Chefsstrateg
Bilaga:

Inga bilagor.

Styrelsens/namndens beslut delges
Beslutet delges ej.


https://intra.regionhalland.se/var-organisation/metoderocharbetssatt/arendehantering/Documents/Information%20j%C3%A4mst%C3%A4lldhetsanalyser.pdf
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