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Driftn@mnden Hallands sjukhus yttrande -
revisionsrapport om granskning av regionens malstyrning
— fordjupning i bedémning av maluppfyllelse

Bakgrund

Regionens revisorer har behandlat och godkint revisionsrapport om granskning av
regionens malstyrning — férdjupning i bedémning av maluppfyllelse. Syftet med
granskningen har varit att bedéma om regionstyrelsen och regionens driftnimnder
siakerstiller att maluppfyllelsen bedoms pa ett likvirdigt och tillforlitligt sitt.
Regionstyrelsen och driftnimnderna har tillsints revisionsrapporten for yttrande
och redogorelse om vilka atgiarder som regionstyrelsen och driftnimnderna avser

att vidta med anledning av resultatet 1 granskningen.

Driftndmnden Hallands sjukhus yttrande om revisionsrapporten
Driftnamnden Hallands sjukhus ser positivt pa att det har genomfoérts en
granskning av regionens malstyrning med f6rdjupning i bedomning av malupp-
tyllelse. Det ar av stor vikt att styrningen och uppféljningen i regionen ar
vilfungerande dar driftnimnden vill bidra.

Enligt regionstyrelsens riktlinje for planering och uppféljning bestar styrningen i
regionen av kvalitetsstyrning, malstyrning och ekonomistyrning. Kvalitets-
styrningen syftar till kvalitetssidkring av verksamhetens uppdrag, malstyrningen
syftar till planerad utveckling av verksamheten och ekonomistyrningen syftar till
resursfordelning och ekonomisk hushéllning. De tre delarna i regionens styrning
har starka samband med varandra. Nir driftnimnden planerar, sikerstiller genom-
térandet och foljer upp behéver nimnden beakta, och utga ifran, alla tre delar av

regionens styrmodell, utifran deras olika syften:
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e Driftndmndens kvalitetsstyrning ar central for att hantera nimndens uppdrag
utifran regionfullmaktiges faststillda reglemente, vilket bland annat innebir
ansvar for en omfattande verksamhet som ska fungera dygnet runt. Genom
driftnamndens faststallda indikatorer i kvalitetsstyrningen i uppfoljnings-
rapporterna foljer nimnden hur grunduppdraget genomfors saval internt

som gentemot invinare/patientet.

e Driftndmndens malstyrning f6r planerad utveckling som utgér fran
regionfullmiktiges fokusomraden och mal, som ir 6vergripande och
langsiktiga. Eftersom driftnimnden anser det andamalsenligt, och didrmed
angeliaget, med en tillitsbaserad styrning for att nd framgang i stor komplex
verksamhet ar nimndens styrning pa nivan under fokusomriadena medvetet
inte sa detaljerad. Det innebdr att uppfoljning och aterredovisning pa
malstyrningen ibland maste vara av kvalitativ natur, &ven om ett
framgangsrikt utvecklingsarbete ytterst syftar till att dterspeglas via resultat i

savil kvalitetsstyrningen som ekonomistyrningen.

e Ekonomistyrningen paverkar i sin tur bade kvalitetsstyrningen och
malstyrningen. Exempel pa detta dr de senaste arens atgardsplaner som
driftnimnden har beslutat om dir en dtgird exempelvis har varit att sinka
ambitionsokning 1 vissa fall.

Driftnamnden anser att den genomférda granskningen genom ett lite for snivt
fokus pa malstyrningen resulterat i bedomningar som nimnden inte delar. Med
beaktande av vad som beskrivits ovan anser driftnimnden att nimnden har ett
flerarigt perspektiv i sin styrning/uppfoljning och att nimndens indikatorer tar

utgangspunkt i nimndens uppdrag gentemot invanare och patienter.

Driftnamnden anser vidare att nimndens malstyrning, som giller prioriterad
utveckling, oftast limpas sig battre for att foljas upp kvalitativt och att uppfolj-
ningen av nimndens grunduppdrag inom ramen for kvalitetsstyrningen enklare kan
toljas via indikatorer. Driftndmnden konstaterar dven att flera av nimndens
verksamhetsplans indikatorer for 2024, till exempel medelvardtid som utskrivnings-
klar, aterinskrivningar och tillginglighet, aven dterfinns som regionfullmaiktiges
beslutade indikatorer och malvirden for regionens uppféljning under 2024.

Driftnamnden menar dirmed att malbedomningarna inte bara utgors av aktiviteter.



3(3)

Driftndmnden Hallands sjukhus yttrande med anledning av
revisorernas rekommendationer
Utifran genomford granskning har revisorerna limnat foéljande rekommendationer:
e Att regionstyrelse och nimnder provar hur respektive organ kan utveckla sin
styrning genom verksamhetsplan. Var uppfattning ér att resultatmal och
tillh6rande indikatorer kan bidra till att sikerstilla en likvirdig och tillforlitlig
malbedomning.
e Att respektive nimnd provar behovet att faststilla interna riktlinjer som
reglerar hur arbetet med malstyrning/maluppfoljning ska bedrivas inom
organisationen.

e Att regionstyrelsen och nimnderna framgent i hogre grad anvinder flera
typer av underlag for att bedoma maluppfyllelse. Var uppfattning ér att fler

typer av underlag for malbedomning medfor att den uppfattas mer objektiv
och tillf6rlitlig.

Driftnimnden Hallands sjukhus kommer fortsitta att kontinuerligt utveckla
styrningen och uppfoljningen. Driftnimnden ser positivt pa att anvinda flera typer
av underlag for att f6rbittra malbedomningen dir sambandet mellan malstyrningen
och kvalitetsstyrningen kan fortydligas.

Driftndmnden ser det som viktigt att alla regionens delar strivar efter att uppfylla
regionfullmiktiges fordelade uppdrag och faststillda mal. For driftnamnden ar det
virdefullt om det tidigt tydliggors vilka resultat som regionen som helhet ska upp-
na, vilket ar speciellt viktigt inom hilso- och sjukvarden som har flera driftnamnder
som gemensamt forvintas bidra till regionens maluppfyllelse. Driftndmnden anser
att alla aktOrer 1 regionen bor utga fran gemensamma 6vergripande riktlinjer fOr att

minska risken for skillnader i upplagg och arbetssatt.
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