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Beslut
Regionstyrelsen halso- och sjukvardsutskott beslutar att

e anteckna att information har lamnats till utskottet.

Arendet
Resultaten fran Nationell patientenkat specialiserad sjukhusvard redovisas i tva
delar, en for 6ppenvard och en for sluten vard.

Oppenvard

e Sammantaget hamnar regionen pa en forsta plats.
e Forandringen jamfért med 2018 ar -0,2 procentenheter.
e Svarsfrekvens: 51,5 procent.

Slutenvard

e Sammantaget hamnar regionen pa plats 8.
e Forandringen jamfort med 2018 ar 0,1 procentenheter.
e Svarsfrekvens: 54,2 procent.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen halso- och sjukvardsutskott beslutar att

e anteckna att information har lamnats till utskottet.

Beslutsunderlag

e Beslutsforslag, Information Nationell patientenkat specialiserad sjukhusvard
2023

Expedieras till
Driftnamnd Hallands sjukhus

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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\? Region Halland 1)

Regionkontoret Beslutsforslag

Valj verksamhetsomrade

Anders Thorstensson Datum Diarienummer
Utvecklingsstrateg 2023-09-26 RS220676

Regionstyrelsen

Information Nationell patientenkat specialiserad
sjukhusvard 2023

Forslag till beslut

Regionstyrelsen halso- och sjukvardsutskott beslutar att anteckna att
information har limnats till utskottet.

Sammanfattning

Resultaten fran Nationell patientenkit specialiserad sjukhusvard redovisas i
tva delar, en f6r 6ppenvird och en for sluten vard.

Oppenviard
e Sammantaget hamnar regionen pa en forsta plats.
e TDorindringen jamfort med 2018 ar -0,2 procentenheter.

e Svarsfrekvens: 51,5 procent.

Slutenvard
e Sammantaget hamnar regionen pa plats 8.
e Forindringen jamfort med 2018 dr 0,1 procentenheter.

e Svarsfrekvens: 54,2 procent.
Bakgrund

Nationell Patientenkdt (NPE) dr ett samlingsnamn f6r dterkommande
nationella unders6kningar av patientupplevelser inom halso- och sjukvirden.
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Syftet med undersckningen ar att fa en bild av hur patienten uppfattar halso-
och sjukvirden. Samtliga regioner deltar i Nationell Patientenkit och dessa
undersokningar genomfoérs vartannat ar. Under varen 2023 genomfordes
NPE Specialiserad sjukhusvard. Undersékningen genomfors vartannat ar.

Patienters synpunkter pa varden ir en viktig kalla f6r att f6rbattra och
utveckla varden utifrin ett patientperspektiv, samt vara ett underlag for
jamforelser mellan vardenheter och ett redskap for styrning och ledning.
Milet ar att resultaten ska fungera som underlag f6r uppfoljning och
torbittringsarbete i svensk hilso- och sjukvard, savil lokalt som nationellt.
Samtliga regioner deltar i dessa unders6kningar som samordnas av Sveriges
Kommuner och Regioner, SKR.

Regionkontoret

Krister Bjorkegren Martin Engstrom
Regiondirektor Hailso- och sjukvardsdirektor
Bilaga:

Styrelsens/namndens beslut delges
Driftndmnd Hallands sjukhus.
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