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§199 
 
Information om Nationell patientenkät specialiserad sjukhusvård 
2023 
RS220676 
 
Beslut 
Regionstyrelsen hälso- och sjukvårdsutskott beslutar att 

• anteckna att information har lämnats till utskottet. 
 
Ärendet 
Resultaten från Nationell patientenkät specialiserad sjukhusvård redovisas i två 
delar, en för öppenvård och en för sluten vård.  

Öppenvård 

• Sammantaget hamnar regionen på en första plats.  
• Förändringen jämfört med 2018 är -0,2 procentenheter.  
• Svarsfrekvens: 51,5 procent. 

Slutenvård 

• Sammantaget hamnar regionen på plats 8.  
• Förändringen jämfört med 2018 är 0,1 procentenheter.  
• Svarsfrekvens: 54,2 procent. 

 
Förslag till beslut 
Regionstyrelsen hälso- och sjukvårdsutskott beslutar att 

• anteckna att information har lämnats till utskottet. 
 
Beslutsunderlag 

• Beslutsförslag, Information Nationell patientenkät specialiserad sjukhusvård 
2023 

 
Expedieras till 
Driftnämnd Hallands sjukhus 

 
Paragrafen är justerad 
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Beslutsförslag Regionkontoret 
Välj verksamhetsområde 
Anders Thorstensson 
Utvecklingsstrateg 

Datum 
2023-09-26 

Diarienummer 
RS220676 

Regionstyrelsen 
 
 
Information Nationell patientenkät specialiserad 
sjukhusvård 2023 

Förslag till beslut 

Regionstyrelsen hälso- och sjukvårdsutskott beslutar att anteckna att 
information har lämnats till utskottet. 

Sammanfattning 

Resultaten från Nationell patientenkät specialiserad sjukhusvård redovisas i 
två delar, en för öppenvård och en för sluten vård.  

Öppenvård 
• Sammantaget hamnar regionen på en första plats.  
• Förändringen jämfört med 2018 är -0,2 procentenheter.  
• Svarsfrekvens: 51,5 procent. 

Slutenvård 
• Sammantaget hamnar regionen på plats 8.  
• Förändringen jämfört med 2018 är 0,1 procentenheter.  
• Svarsfrekvens: 54,2 procent. 

Bakgrund 

Nationell Patientenkät (NPE) är ett samlingsnamn för återkommande 
nationella undersökningar av patientupplevelser inom hälso- och sjukvården. 
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Syftet med undersökningen är att få en bild av hur patienten uppfattar hälso- 
och sjukvården. Samtliga regioner deltar i Nationell Patientenkät och dessa 
undersökningar genomförs vartannat år. Under våren 2023 genomfördes 
NPE Specialiserad sjukhusvård. Undersökningen genomförs vartannat år. 
 
Patienters synpunkter på vården är en viktig källa för att förbättra och 
utveckla vården utifrån ett patientperspektiv, samt vara ett underlag för 
jämförelser mellan vårdenheter och ett redskap för styrning och ledning. 
Målet är att resultaten ska fungera som underlag för uppföljning och 
förbättringsarbete i svensk hälso- och sjukvård, såväl lokalt som nationellt. 
Samtliga regioner deltar i dessa undersökningar som samordnas av Sveriges 
Kommuner och Regioner, SKR. 
 
 

Regionkontoret 
 
 
 
Krister Björkegren 
Regiondirektör 

Martin Engström 
Hälso- och sjukvårdsdirektör 

  

Bilaga: 
- 

Styrelsens/nämndens beslut delges 
Driftnämnd Hallands sjukhus. 
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