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Driftnamnden Psykiatri
Driftnamnden Narsjukvard

Regionfullmaktiges presidium for kdnnedom
Patientnamnden for kdnnedom

Revisionsrapport Granskning av remisshantering

Regionens revisorer har vid sitt sammantrade 2023-03-15 behandlat och godkant bifogad
revisionsrapport Granskning av remisshantering.

Granskningens syfte har varit att bedoma om Regionstyrelsen, Driftnamnden Hallands
sjukhus, Driftn@mnden Psykiatri och Driftnamnden Narsjukvard, utifran sina respektive
uppdrag och ansvarsomraden, sakerstallt en andamalsenlig remisshantering. Vi har i var
granskning bitratts av sakkunniga fran PwC.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att Regionstyrelsen, Driftnamnden
Hallands sjukhus, Driftnamnden Psykiatri och Driftnamnden Narsjukvard utifran sina
respektive uppdrag och ansvarsomraden inte helt sakerstallt en andamalsenlig
remisshantering.

Granskningen visar att det finns rutiner fér remisshantering men att dessa inte fullt ut féljer
gallande foreskrifter. Rutinen behdver ocksa bli mer kand hos verksamhetschefer och
nyckelpersoner for en 6kad foljsamhet.

Det finns ett utvecklingsarbete for att sdkerstalla att lokala rutiner har en féljsamhet till
Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2004:11 4 § och 5 §. Det finns vidare behov av att
tydliggora verksamhetschefens uppdrag med att faststalla rutiner for remisshantering som
bygger pa Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2004:11 4 § och 5 §.

Granskningen synliggor ocksa ett antal utvecklingsomraden i nuvarande remisshantering.
Det finns tidsatta mal fér remissprocessens olika ledtider i regiongemensam rutin VAS -
remisser och remissvar. Kinnedomen om ledtider varierar mellan granskade verksamheter.
Det finns tillracklig information for patienter som vill géra en egen vardbegaran till specialist.
Det finns ocksa rutiner i verksamheten for att hantera egenremisser fran patienter.
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