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BASTA LIVSPLATSEN

1) Region Halland
Datum Diarienummer
2020-XX-XX DNHS200078

Forslag

Till Regionstyrelsen

Yttrande fran Driftnamnden Hallands sjukhus
angaende motion om brukarinflytande

Bakgrund

Regionstyrelsens arbetsutskott har beslutat att remittera en motion till regionfull-
maktige om brukarinflytande till bland andra Drifthamnden Hallands sjukhus for
yttrande.

| motionen foreslar Socialdemokraterna genom Lise-Lotte Benskold Olsson (S),
Miljopartiet genom Svein Henriksen (MP) och Vansterpartiet genom Agnes Hultén (V)
ett antal forslag pa atgarder for att héja nivan pa brukarinflytandet inom Region
Halland.

Yttrande utifran forslagen i motionen

Forslag enligt motionen

Forslag att Region Halland ska utveckla en systematisk samverkan med brukar-,
patient- och narstdendeorganisationer i Region Halland.

Yttrande

Driftnamnden Hallands sjukhus ser ett stort varde i att Region Halland har god
samverkan med patienter/ brukare, pa gruppniva saval som pa individniva.
Flera verksamheter inom Hallands sjukhus har aterkommande dialogmoéten med
patientforetradare och patienter for att skapa ratt forutsattningar for patienternas
delaktighet i utvecklingen av halso- och sjukvarden. Det regionala funktions-
hinderradet finns som resurs i regionen och involveras oftast i storre
utvecklingsarbeten.




Hallands sjukhus utbildar medarbetare inom ramen for ett pilotprojekt i metodik for att
stddja patientens process genom tydliggérande och utveckling av kundresor. Ett
arbete som involverar patienter/brukare. De forsta forbattringsarbetena, i enlighet
med denna metod, startade i borjan av 2020.

Forslag enligt motionen

Forslag att en gemensam struktur tas fram for hur brukare, patienter och narstaende
ska kunna vara delaktiga i aktiviteter pa olika nivaer.

Yttrande

Driftnamnden vill betona att det redan i nulaget finns ett flertal olika strukturer i
regionen for hur brukare, patienter och narstdende ska kunna vara delaktiga i
aktiviteter pa olika nivaer.

Driftnamnden Hallands sjukhus har stort fokus pa patienterna roll och egenansvar
och att skapa forutsattningar for patientens delaktighet i sin vard och i utvecklingen
av den specialiserade varden. | namndens verksamhetsplan lyfts dessa delar fram
och ar tydliggjorda i uppdrag till verksamheten om att utveckla vardprocesser
tillsammans med patienter och andra aktorer, samt att 6ka mojligheterna for
patienten att ta ansvar i sin egen vard. Ett annat uppdrag &r att erbjuda
distanskontakter som en sjalvklar del i varden. Verksamheten arbetar med sténdiga
forbattringar for att battre involvera patienten i sin egen vard med stod av Lean som
verksamhetsstrategi.

Stort fokus finns inom Hallands sjukhus pé digitalisering, som ar en vag for utveckling
av arbetssatt for patientens 6kade delaktighet och medskapande.

Hallands sjukhus har fokus pa att ta hand om patienten som en resurs i vardflodet
och tydliggora vad patienten kan ta eget ansvar for samt vad hélso- och sjukvarden
behover stotta med. Vidare att arbeta med metoder och modeller for delaktighet och
att utveckla processerna utifran patientens perspektiv.

Viktigt att beakta ar bredden av verksamheter med olika behov for dem som
verksamheten &r till for. Samverkan med brukar-, patient- och
narstaendeorganisationer ar en del i verksamheten med behov av standiga
forbattringar, liksom ovriga delar. Driftnamnden ser att delaktighet och samverkan
med fordel kan utvecklas utifran redan etablerade strukturer och da i enlighet med
regionen verksamhetsstrategi - Lean.
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Forslag enligt motionen

Forslag att det tas fram tydliga uppdrag med ersattning for brukare, patienter och
narstaende som medverkar i dessa aktiviteter.

Yttrande

Ska en dkad interaktion ske mellan verksamhet och brukare/patientorganisation ser
driftn@mnden att det ar viktigt att de brukare/patienter som verksamheten interagerar
med har legitimitet i sitt representantskap for den berérda brukar/patient-gruppen.
Det behovs ocksa en tydlighet i vad forvantningarna ar pa brukar/patient-
representant. Vidare att formerna for interaktionen mellan verksamhet och
brukare/patient behover vagledas i vilka typer av frdgor som ska omfattas. Sker ett
fortydligande av uppdraget, enligt motionens forslag, ser driftnamnden ocksa behov
av uppfoljning vilken bor utga fran syftet med forandringen.

Ersattningsfragor ligger inte inom driftnamndens ansvar och darfor avges inget
yttrande om detta frdn namnden. | regionen finns en rutin; Patient- och narstaende-
involvering — ersattning, som faststalldes i november 2019.

Forslag enligt motionen

Forslag att en bidragsmodell tas fram for brukar-, patient- och anhdérigféreningar som
bedriver stadigvarande verksamhet i och relaterade till Region Hallands ansvars-
omraden samt ar uppbyggda och fungerar enligt demokratiska principer. Detta ska
vara ett komplement till den bidragsmodell som idag inbegriper funktionshinder-
organisationer till en av Socialstyrelsen godkand statsbidragsberéattigat riksforbund.

Yttrande

Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsa ansvarar for hanteringen av bidrag
inom funktionshinderverksamhetens omrade utifran riktlinjer som ar faststéllda i mars
2013 av regionens tidigare halso- och sjukvardsstyrelse. Driftnamnden Hallands
sjukhus stodjer Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsas beslut i mars 2019
om att framstalla till regionstyrelsen om en éversyn av riktlinjerna utifran ett
regionperspektiv for att alla regionens bidrag till den ideella sektorn, inklusive det
som ror funktionshinderomradet, ska fa ett likartat upplagg i regionen. Driftnamnden
ser det som angelaget att 6versynen genomférs och att namnden far uppdaterade
riktlinjer att utga ifran.
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Forslag enligt motionen

Forslag att en modell for att involvera brukare, patienter och anhdriga i upphandlings-
processen tas fram och implementeras liknande den SKL lanserade 2014.

Yttrande

Inom namndens ansvarsomrade finns ett kontinuerligt behov av upphandlingar inom
en stor bredd av halso- och sjukvardsmaterial och utrustning av olika karaktar.
Upphandling av produkter som enbart anvands for utférandet av det uppdrag som
vardverksamheten ansvarar for ser inte Driftnamnden Hallands sjukhus relevanta for
involvering fran brukare/patientorganisationer.

Ska patient/brukar-foretradare involveras i upphandlingar behévs kunskap inom
omradet som upphandlas och mandat fran dem de foretrader. Hur detta ska
sakerstallas ses som en stor utmaning utifrain mangfalden av produkter, teknisk
utveckling och Region Hallands begransade resurser for upphandling. Hur
brukarmedverkan ska organiseras ar ocksa en viktig aspekt som behover ldsas och
tydliggoras for ratt involvering och férvantningar.

Driftnamnden Hallands sjukhus

Christian Lidén Carolina Samuelsson
Ordférande driftnamnden Sjukhuschef



