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Driftnamnden Hallands sjukhus svar pa revisions-
rapporten om granskning av Region Hallands arbete
med att undvika lakemedelsskador

Bakgrund

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Halland genomfort
en granskning av hur regionen arbetar med att undvika lakemedelsskador i varden.
Syftet med granskningen var att ge revisorerna underlag foér att beddoma om region-
styrelsen samt driftnamnderna for Hallands sjukhus och Narsjukvarden Halland har
en tillracklig intern kontroll som sakerstaller att lakemedelsgenomgéangar och lake-
medelsberattelser utfors enligt gallande riktlinjer vilket ger férutsattningar fér en
andamalsenlig och patientsaker lakemedelshantering.

Revisorerna har beslutat att Oversénda rapporten till regionstyrelsen, Driftn&mnden
Hallands sjukhus och Driftnamnden Narsjukvard med begaran om svar om vilka
atgarder styrelsen och namnderna avser att vidta med anledning av resultatet i
granskningen.

Den genomforda granskningen visar att Drifthamnden Hallands sjukhus i stort sett
uppfyller kontrollmalen i revisionen som handlar om att planering och uppféljning
rapporteras till berérda namnder samt om verksamheten har tillrackligt kunskap om
lakemedelsgenomgangar och lakemedelsberattelser. Nar det géller de dvriga
kontrollmalen visar granskningen att Driftnamnden Hallands sjukhus enbart delvis
uppfyller dessa.
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Sammanfattning — svar om atgarder

Lakemedelsomradet har varit ett utvecklingsomrade for Hallands sjukhus under en
langre tid och det finns fortfarande angelagna forbattringar att genomféra i verk-
samheten, vilket ocksa revisionsrapporten visar. Driftnamnden ser rapporten som
vardefull for den fortsatta utvecklingen for en andamalsenlig och patientsaker lake-
medelshantering.

Sammantaget ar de viktigaste atgarderna att utveckla och definiera arbetet med
kliniska apotekarresurser som stod till verksamheten samt att styrningen och
uppfoljningen utvecklas for att forbattra lAkemedelshanteringen. Nar det galler
kliniska apotekare organiseras de inom forvaltningen Ambulans diagnostik och halsa
varfor Hallands sjukhus ar beroende av vilka resurser som dar avsatts for deras
arbete. For atgarder nar det galler styrning och uppfoljning behdver Hallands sjukhus
i samarbete med Ovriga forvaltningar se Over rutiner for lakemedelsgenomgangar och
lakemedelsberéattelser. | avsikt att forbattra forutsattningarna for foljsamhet till rutiner
och riktlinjer behodver implementeringen av rutiner och uppfoljning utvecklas samt
resurser avsatta for detta arbete ses Over.

Driftnamndens fordjupade svar om atgarder nedan utgar fran de synpunkter som
framfors i rapporten. Forvaltningen kommer att ta fram en handlingsplan for det
fortsatta utvecklingsarbetet baserat pa namndens svar om atgarder.

Fordjupning - svar om atgarder

Rutiner

Driftnamnden Hallands sjukhus delar uppfattningen om att Region Hallands egna
definitioner for enkel och fordjupad lakemedelsgenomgang bor ersattas med
socialstyrelsens begrepp. Nuvarande rutiner inom regionen behdver darmed
uppdateras och implementeras. Det ar viktigt att poangtera att det kommer att vara
en utmaning att implementera nya begrepp i en stor organisation och att byta ut
sokord i befintligt journalsystem. Forandrade rutiner staller stora krav pa att en
effektivimplementering sker pa ett samordnat satt inom regionen.

Uppféljning av lakemedelsgenomgangar och lakemedelsberattelser
Driftn@mnden Hallands sjukhus anser att uppféljningen behéver utvecklas for att
sakerstalla att lakemedelsgenomgangar och lakemedelsberattelser genomfors enligt
riktlinjer och rutiner. Inom Hallands sjukhus sker redan manatliga uppféljningar via
styrkort dar bland annat andel lakemedelsgenomgangar for patienter 6ver 75 ar foljs
upp kontinuerligt. Driftnamnden ser med fordel att det mattet preciseras till att omfatta
andel patienter dver 75 ar som ar ordinerade fem eller fler lakemedel. En utmaning ar
att det hittills varit svart att fa fram utdata for angiven malgrupp pa ett kvalitetssakrat
och resurseffektivt satt ur befintliga system. Hallands sjukhus har dock for avsikt att
fortsatta att se 6ver mojligheter och atgarder for att ta fram utdata fér angiven
malgrupp.



3(4)

For att forbattra styrning och uppfdljning av lakemedelsberattelser och lakemedels-
genomgangar behoéver aven kvalitativ uppfoljning genomféras. Forvaltningen
behoéver nu se 6ver i viken omfattning och med vilka resurser som kvalitativ
uppfoljning ska genomforas.

Apotekarresurser

| rapporten har det identifierats att lakemedelsgenomgangar inte genomfors i
onskvard utstrackning dar brist pa tillgang till klinisk apotekare namns som en
anledning. Driftnamnden Hallands sjukhus delar uppfattningen om att apotekar-
kompetens ar ett viktigt stod till bade lakare och sjukskoterskor for att 6ka kvalitet i
processen kring lakemedelsgenomgangar och minska risker for problem relaterade
till lakemedelsbehandling. Ambulans, diagnostik och héalsa har i samarbete med HS,
efter revisionen redan tillfért apotekarkompetens vid nagra fa utvalda verksamheter
vilket har ansetts ge goda forutsattningar for att mota kraven pa fordjupade
lakemedelsgenomgangar inom de utvalda verksamheterna. Hallands sjukhus har for
avsikt att tydliggora i vilken utstrackning och omfattning apotekarstod bér finnas
tillganglig som stod i processen kring lakemedelsgenomgangar inom hela Hallands
sjukhus. Driftndmnden Hallands sjukhus anser att de kostnader som 6kade
apotekarresurser kommer att innebéara och hur det 6kade resursbehovet ska
hanteras ar en viktig regionfraga att diskutera da denna resurs inte organiseras inom
namndens ansvarsomrade.

Systemsto6d

For att forbattra foljsamhet till rutiner och riktlinjer ar det viktigt att systemstod
utvecklas som kan sttdja och underlatta for verksamheten att gora ratt. Ett exempel
ar att det i journalen finns tvingande falt som maste fyllas i om
lakemedelsgenomgang ar genomford eller att systemet varnar om inte adekvata
atgarder har genomforts. | dagslaget ar det inte tydligt om detta systemstod ar majligt
att genomfdra. For att se 6ver vilka atgarder som kan vara adekvata och mdjliga att
genomféra behéver Hallands sjukhus darmed samverka med andra berérda verk-
samheter inom Region Halland. Det finns dock en risk att atgarder som kraver
forandringar i befintliga IT-system kommer att ta lIang tid. En atgard som férvaltningen
kan genomfora pa kort sikt ar daremot att arbeta fram forbattrade checklistor for
utskrivning.

Vardens Gvergangar

For att sakerstalla lakemedelshanteringen vid vardens overgangar behéver Hallands
sjukhus arbeta vidare med att utveckla utskrivningsmeddelandet.

Utvecklingen mot allt kortare vardtider pa sjukhus innebéar att ansvarsgransen for
fordjupade lakemedelsgenomgangar behover tydliggéras mellan specialistsjukvard
och narsjukvard. Det ar inte effektivt att vardtiden férlangs i vantan pa en férdjupad
lakemedelsgenomgang och Hallands sjukhus behover darmed sakerstalla att
informationsoverforing sker till narsjukvarden for patienter som har kort vardtid och
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som ar i behov av fordjupad lakemedelsgenomgang. Om informationséverforingen
lampligast sker via remiss eller epikris behdver Hallands sjukhus arbeta fram i
samverkan med 6vriga forvaltningar inom Region Halland for att sdkerstalla en god
patientsékerhet vid vardens évergangar.

Driftnamnden Halland sjukhus
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Ordférande Sjukhuschef



