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Aterrapportering ang3ende intern kontrollplan 2021
— Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsa

Enligt faststallt reglemente for intern kontroll ska respektive ndmnd/styrelse varje
ar anta en sarskild plan for uppféljning av den interna kontrollen. Driftnamnden
Ambulans, diagnostik och halsa har efter genomford riskanalys faststéllt en intern
kontrollplan for Ambulans, diagnostik och hélsa gallande verksamhetsaret 2021.
En viktig del i driftn@&mndens interna kontroll &r forvaltningens ledningssystem for
kvalitet, informationsséakerhet, arbetsmiljo och miljo i enlighet med 1SO-standarder.
Detta dokument &ar en uppféljning av faststalld intern kontrollplan i anslutning till
arsredovisningen. Den interna kontrollplanen for 2021 omfattar fyra omraden.

Den sammanfattande bedémningen ar att det finns en god intern kontroll och att
atgarder vidtas som moter aktuella riskomraden utifran beslutade kontrollmoment.

For de, i internkontrollplanen, identifierade fyra riskerna ar atgarder planerade och
paborjade.

Ambulans, diagnostik och halsa

Anders Westberg
Forvaltningschef
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Uppfdljning - intern kontroll (Ambulans, diagnostik och hélsa)

Risk-
tal

Beslut Kontrollmoment Ansvarig Resultat

2 ggr/ar | Svetlana Kontic | ADH deltar i arbetet med att forbereda
Utvéardera effekten inférande av FVIS. Ett antal medarbetare fran
IT-system/ av ADH deltar i olika arbetsgrupper i projektet.
informations- \S,ﬁgrgfﬂgfgfig 9| Hantera | utdkad belastning for 2021 har inte detta arbete belastat
sékerhet verksamhetsnira medarbetare i verksamheten i ndgon stérre omfattning, men
: verksamheten under 2022 kommer behovet av resurser att
servicen ka.
2 ggr/ar | Svetlana Kontic | Under sep-dec 2021 har samtliga chefer inom
ADH haft mojlighet att besvara en
pulsmétning kring deras upplevda
arbetsmiljé/arbetsbelastning. Rapporterna ar
uppdelade i MD, ASH, HFS och OC/VC/ADH
Stab. Matningen har gjorts 2ggr/méanad.
Fragorna har berért: chefens upplevda stress
och dess forutsattningar i chefsuppdraget, om
behov av mer stod efterfragas och méjlighet
till terhamtning.
Rapporterna visar pa markanta skillnader
mellan 1:a och 2:a linjens chefers upplevda
arbetsbelastning, dar 1:a linjens chefer
upplever en samre arbetsmiljé. Framfor allt
nar det galler tillrackligt med tid att utféra sina
Personal, Genomgang och arbetsuppgifter, besvar av stress och oro
kompetens- analys av kopplat till arbetet samt behovet av mer stod
férsorjning, belastningsnivan for for att klara chefsuppdraget.
arbetsmiljo alla chefer inom ADH

Centrala utvecklingsprojekt,
fr a FVIS, kraver IT-/

Stor omsattning av chefer 9| Hantera

Det skiljer sig mellan méatningsresultaten pa
ADH’s omraden (ASH,MD,HFS), bade kring
arbetsmiljons utmaningar men aven kring de
omraden som &r valfungerande redan idag.
Nagra positiva delar inom vissa verksamheter
ar bl.a. att cheferna har férutsattningar att
utféra sitt arbete och att de har stdd i sitt
chefsuppdrag. Nagra av orsakerna till
skillnaderna mellan omradena kan vara
verksamheternas olika grader av paverkan av
pandemin. En annan paverkan kan vara att
det skiljer sig mellan mottagning och dygnet
runt verksamheter. Fortsatt dialog och
granskning av rapporterna sker under 2022
pa omrades- och verksamhetsniva.
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2 ggr/ar | Anders Lindblad
Sikerhet/ Egenkontroll, brand, Alla verksamheter
Hot och vald genomfdrs inte av alla Hantera | ska ha genomfort
medarbetare egenkontroll brand
2 ggr/ar | Anders Lindblad
Patient- Rutiner for avvikelse- Kartldgga olikheter
sikerhet hantering fungerar inte Hantera | i arbetet med

tillfredsstallande

avvikelser
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