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Framstallan om att Drifthamnden Ambulans, diagnostik och halsas

uppdrag kompletteras med tjansten SMS-livraddning
RS200535

Beslut
Regionstyrelsen beslutar att

e Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsas uppdrag kompletteras med
tjiansten SMS-livraddning
e finansiering sker inom befintlig ram

Yrkanden
Christian Johansson (M) yrkar pa bifall till regionstyrelsens halso- och
sjukvardsutskotts forslag till beslut.

| yrkandet instdmmer Carita Boulwén (SD).

Protokollsanteckning
Ej tjanstgorande ersattare Ann Molander (L) antecknar till protokollet att hon
instdmmer i regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskotts forslag till beslut.

Arendet
| Sverige, utanfér sjukhus, drabbas arligen drygt 6.000 personer av plétsligt

hjartstopp och dar nagon form av behandling paborjats av ambulanspersonal eller
fore ambulans-personalens ankomst. Nationella och internationella riktlinjer
foresprakar omedelbar start av hjartlungraddning (HLR) och att hjartstartare anvands
inom tre minuter. Vid hjartstopp 6kar risken att dé6 med 10 procent for varje minut. Sa
kallad SMS-livraddning vid plétsligt ovantat hjartstopp i samhallet, dar HLR-utbildade
lekman kallas till hjartstopp, har visat sig 6ka antalet tidig HLR innan ankomst av
ambulans.

Enligt statistik fran Hjart-lungraddningsregistret var det ar 2018, 208 individer som
fick Hjartstopp utanfor sjukhus i Halland, 24 av dessa kunde raddas. | genomsnitt
skulle SMS-livraddare kunna bidra till att ytterligare 6 individer per ar dverlever ett
hjartstopp utanfor sjukhus i Halland.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Forslag till beslut
Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott foreslar regionstyrelsen besluta att

e Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsas uppdrag kompletteras med
tjiansten SMS-livraddning
¢ finansiering sker inom befintlig ram

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Framstallan om att Driftnamnden Ambulans, diagnostik och
halsas uppdrag kompletteras med tjansten SMS-livraddning
e SMS-livraddare

Expedieras till
Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsa

Anders Westberg, forvaltningschef Ambulans, diagnostik och halsa
Kenth Ahlin, verksamhetschef Ambulanssjukvarden

Paragrafen ar justerad
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Regionkontoret Tjansteskrivelse

Halso- och sjukvard

Magnus Lundblad Datum Diarienummer
Halso o sjukvardsstrateg 2020-09-28 RS200535

Regionstyrelsen

Tjansteskrivelse Framstallan om att Drifthamnden
Ambulans, diagnostik och halsas uppdrag
kompletteras med tjansten SMS-livraddning

Forslag till beslut

Regionstyrelsen beslutar:
- att Driftnimnden Ambulans, diagnostik och hilsas uppdrag kompletteras med
tjansten SMS-livriddning.
- Att finansiering sker inom befintlig ram

Sammanfattning

I Sverige, utanfor sjukhus, drabbas arligen drygt 6.000 personer av pltsligt hjirtstopp och
dir nagon form av behandling paboérjats av ambulanspersonal eller fére ambulans-
personalens ankomst. Nationella och internationella riktlinjer féresprakar omedelbar start
av hjirt-lungriddning (HLR) och att hjartstartare anvinds inom tre minuter. Vid hjirtstopp
okar risken att d6 med 10 procent f6r varje minut. Sa kallad SMS-livriddning vid plotsligt
ovintat hjartstopp i samhillet, dir HLR-utbildade lekmin kallas till hjartstopp, har visat sig
Oka antalet tidig HLR innan ankomst av ambulans.

Enligt statistik fran Hjart-lungriddningsregistret var det ar 2018, 208 individer som fick
Hjirtstopp utanfor sjukhus 1 Halland, 24 av dessa kunde riddas. I genomsnitt skulle SMS-
livriddare kunna bidra till att ytterligare 6 individer per ar Gverlever ett hjirtstopp utanfor
sjukhus i Halland.

Bakgrund

SMSlivraddare ir frivilliga personer med utbildning i HLR som genom en applikation for
geografisk positionering (GPS) i mobilen kan larmas om ett misstinkt hjartstopp sker 1
nirheten (inom 500 m). Dessutom finns méjlighet att ge instruktioner genom mobilen, t.ex.
var narmaste hjirtstartare finns.
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I Sverige, utanfor sjukhus, drabbas arligen drygt 6.000 personer av plotsligt hjirtstopp och
dir nagon form av behandling paboérjats av ambulanspersonal eller fére ambulans-
personalens ankomst. Nationella och internationella riktlinjer féresprakar omedelbar start
av hjirt-lungriddning (HLR) och att hjirtstartare anvinds inom tre minuter. Vid hjirtstopp
Okar risken att d6 med 10 procent f6r varje minut.

Sa kallad SMS-livraddning vid plotsligt ovantat hjartstopp i samhillet, dir HLLR-utbildade
lekmin kallas till hjartstopp, har visat sig 6ka antalet tidig HLR innan ankomst av
ambulans. SMS-livriddare larmas av SOS Alarm vid misstanke om hjirtstopp och de
larmas som tilldgg till ordinarie rutiner.

Utvirdering fran Stockholm, som anvint SMS-livriddare sedan 2015, visar att SMS-
livriddare kom fram till platsen fére ambulansen i 26 procent av hjirtstopps-fallen. Idag
finns SMS-livraddare i 7 regioner och tjansten tillhandahalls av SOS Alarm. Region
Kronoberg anslot sig till systemet som den sjunde regionen den 1 juni 2020. Tidigare har
Blekinge, Ostergotland, S6rmland, Vistmanland, Stockholm och VGR anslutit sig.

Enligt statistik fran Hjart-lungraddningsregistret var det ar 2018, 208 individer som fick
Hjartstopp utanfor sjukhus 1 Halland, 24 av dessa kunde riddas. I genomsnitt skulle SMS-
livriddare kunna bidra till att ytterligare 6 individer per ar 6verlever ett hjirtstopp utanfor
sjukhus 1 Halland.

Genomforande vid ett beslut

Region Halland har i avtal med SOS Alarm moijlighet att skapa ett tilliggsavtal gillande
SMS livraddning. I avtalet ansvarar SOS Alarm f6r nddvindiga driftavtal, certifikat och
licenser vilka mojliggor full drift av SMS-livraddarsystemet inklusive mobilapplikation samt
siakerstaller att mobilapplikationen foljer de licenser, regler och féreskrifter som
leverantbrerna kriver, for att finnas tillganglig f6r nedladdning pa deras plattformar. SOS
Alarm ansvarar fOr utbildning kring systemets funktionalitet och anvindande for regionens
personal i samband med uppstart och sikerstiller att inférandet fungerar planenligt i
samarbete med regionens kontaktperson/projektledare.

Regionen tillhandahiller en kontaktperson/projektledare som ansvarar fér kontakt med
frivilliga och tillhandahaller lokal information om SMS-livriddartjansten till allmdnheten.
Projektledaren ansvarar ocksa for kontakter med frivilligorganisationer eller andra
intressenter sasom till exempel riddningstjanst eller polis. Projektledaren ansvarar ocksa f6r
rekryterings- och eventuella utbildningsinsatser f6r bland annat frivilliga livriddare kopplat
till SMS-tjansten. For att mojliggéra genomforandet av SMS-livriddning beriknas det
initialt krdvas 75 procent projektledartjanst for uppstart under tolv manader, direfter 25
procent tjanst for fortlépande arbete som kontaktperson.

Utvirdering sker arligen 1 férbindelse med ADH’s drsredovisning baserad pa statistik fran
Svenska Hjirt- och lungriddningsregistret och fran foretaget Heart runner ( SMS livriddar

app).
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Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Driftskostnaden fran SOS Alarm ér 835 000 kr per ar. Under forsta dret tillkommer en
uppstartskostnad pa 925 000 kr, denna bestir av en startkostnad hos SOS Alarm och en
intern projektledare i Region Halland till 75% . Projektledarens uppgift ar att starta upp
tjansten och ansvara for kontakt med frivilliga och andra intressenter. Projektledaren
ansvarar ocksa for rekryterings- och eventuella utbildningsinsatser for bland annat frivilliga
livriddare kopplat till SMS-tjansten.

Ar 2 och vidare krivs en kontaktperson i Region Halland till 25% for fortlopande arbete.

Driftskostnad per ar:
SOS Alarm 835 000 kr
Summa 835 000 kr

Startkostnad ar 1:

SOS Alarm 425 000 kr
Projektledare 500 000 kr
Summa 925 000 kr

Arlig kostnad interna resurser, ar 2 och vidare:
Kontaktperson 200 000 kr
Summa 200 000 kr
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Fortydligande av kostnader
Ar1 Ar2 Ar3

Startkostnad 425.000 kr

Driftskostnad 835.000 kr 835.000 kr 835.000 kr 835.000 kr
Interna resurser | 500.000 kr 200.000 kr 200.000 kr 200.00 kr
Summa 1.760.000 kr 1.035.000 kr 1.035.000 kr 1.035.000 kr

Forslag till finansiering
Uppdraget finansieras inom befintlig ram. Startkostnader samt arliga driftskostnader
beriknas rymmas inom de 1% som avsatts for utveckling i budget.

Regionkontoret

Jorgen Preuss Martin Engstrom
Regiondirektor Hilso- och sjukvardsdirektor
Bilaga:

1. SMSlivriddare med livsavgorande effekt, informationsblad fran SKL

Styrelsens/namndens beslut delges

Driftnamnden Ambulans, diagnostik och hilsa

Anders Westberg, forvaltningschef Ambulans, diagnostik och hilsa
Kenth Ahlin, verksamhetschef Ambulanssjukvarden



HJART
STARTARE

SMSlivraddare med
livsavgorande effekt

Tiden éar en kritisk faktor vid livriddande insatser. Genom mobil positioneringsteknik kan
SMSIlivriddare larmas vid misstiinkt hjértstopp och vara pa plats for hjirt-lungriddning innan
ambulansen hunnit fram. SMSlivriddare kombinerar mobil teknik med miinniskors vilja och
kompetens att hjilpa medméinniskor i en extremt svar situation.

Tid och kunskap rdddar liv

Varje &r drabbas 10 000 svenskar av plotsligt hjértstopp. Studier 1 borjan av 2000-talet 1 Stockholm
visade att bara tre procent Overlevde hjértstopp. Samtidigt fanns det andra stider i vérlden dér
motsvarande siffra var 20-25 procent. Mattias Ringh, ldkare och kardiolog vid Sddersjukhuset och
forskare pa Karolinska Institutet beréttar:

- Det var naturligtvis inte en acceptabel situation.

Idén till projektet SMSlivraddarna fick en professor vid Hjartstoppscentrum en dag nir han satt pa en
stillastdende buss. Nar busschaufforen vél korde ivdg sa sag professorn att en kvinna 1ag pa gatan och
att en ambulans hade anlént till platsen. Hade detta héant idag, sd hade professorn fatt ett SMS direkt
fran SOS Alarm och kunnat hjélpa till med hjart-lungraddning innan ambulansen kom till platsen.

FAKTA

Over tre miljoner svenskar ar utbildade i hjart- och lungriaddning. Det finns en stor potential att rekrytera
fler frivilliga till natverket. Vem som helst som ar éver 18 ar och som genomfért en utbildning i hjart- och
lungraddning kan bli SMSlivraddare.

@®  Sveriges
Kommuner
\ och Landsting



Frivilliga livraddare gor skillnad

I Stockholm drabbas 900 personer varje ar av plotsligt hjartstopp utanfor sjukhus. Fér den drabbade
okar chansen till 6verlevnad med tva till tre ganger om man far omedelbar hjért-lungriddning. Genom
mobil positioneringsteknik kan SMSlivraddarna larmas vid misstankt hjdrtstopp, nir de ar inom ett
avstdnd av 500 meter.

Det ér dnnu fOr tidigt att sdga hur manga liv som riddats tack vare SMSlivrdddare. Det krivs fler och
storre studier for att faststélla det. Men resultaten visar att SMSlivrdddare har varit pa plats fore
ambulansen 1 mer dn 50 procent av larmen.

- Resultatet fran projektet visar att 30 procent fler mdnniskor far hjdrt-lungrdddning innan
ambulans anldnder. Sa vitt vi vet har ingen i virlden beskrivit en sd kraftfull och snabb
okning.

Tjansten som varit 1 drift under ndgra ar visar att tekniken och logistikkedjan fungerar i dessa
situationer. Det gér att fa fram resurser extremt snabbt.

- Systemet kan i framtiden anvdindas inom andra omraden, exempelvis inom psykiatrin, vid
trafikolyckor i glesbygd eller varning till allmdnhet.

Och det dr ingen tvekan om att det finns ett stort intresse och engagemang att bidra hos allminheten.
Hittills har 13 000 frivilliga registrerat sig som SMSlivridddare - bara i Stockholm. Flera livraddare
aterkommer och undrar hur det gick med den drabbade och har d@ven pa olika sétt erbjudit sig att delta
1 den fortsatta utvecklingen av tjdnsten.

Tviarvetenskaplig ansats

SMSlivraddaren anses virldsunikt genom att projektet kombinerar medicin, samhéllsvetenskap och IT
for att 6ka overlevnaden vid ett av de mest akuta tillstdnd som finns dér 6verlevnadschansen ar som
samst. Tjinsten har utvecklats i ett forskningsprojekt av Karolinska Institutet och Sodersjukhuset, 1
samarbete med bland andra SOS Alarm och Hjért-lungfonden. Fortsatta forskningsstudier kommer
goras av Karolinska Institutet for att utvirdera effekter och 6verlevnad vid insatser.

- Behovet hade vi ju ganska klart for oss, utmaningarna har varit att omsdtta detta i
exempelvis tekniska specifikationer. Sen skall man inte underskatta tiden det tar att
genomfora en sadan hdr idé.

FAKTA

SMSlivraddare ar frivilliga personer med utbildning i HLR som genom en applikation for geografisk
positionering (GPS) i mobilen kan larmas om ett misstankt hjartstopp sker i narheten (inom 500 m).
Dessutom finns mojlighet att ge instruktioner genom mobilen, t.ex. var ndarmaste hjartstartare finns.

Crowdsourcing innebar att foretag eller institutioner tar en uppgift som i vanliga fall utférs av anstallda
inom organisationen och lamnar ut uppgiften (”out sourcar”) till en odefinierad skara manniskor
(massan). Kalla: Brabham, Daren C. (2013). Crowdsourcing. MIT Press Essential Knowledge.

@®  Sveriges
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FORDJUPAD LASNING

For mer information om SMSlivraddare: http://www.smslivraddare.se
Appen finns att ladda ner pa App Store och Google play

Samarbete och resurser skapar mojligheter
Framgéngsfaktorn for SMSlivraddaren handlar i grunden om en konkret och god idé som engagerar

manniskor. Alla forstar idén och den engagerar, sa projektet har sélt sig sjalv.

Maénga ganger kan det vara svart att fa gehor och finansiering, men SMSlivraddaren har fatt stod fran
flera parter som Laerdalsdalstiftelsen, Hjirt-lungfonden och telefonoperatorer. Aven samarbete med
SOS Alarm, polis och ambulans har varit viktigt. En annan viktig faktor har varit forskargruppens
sammansittning och positiva attityd.

Koppling till hjértstartare kan radda fler liv
Runt om i Sverige finns cirka 30 000 hjartstartare pa publika platser. Men de anvdnds mycket séllan.

Nyligen lanserades en teknisk 16sning som ger larmmottagare information om var niarmast tillgdngliga
hjértstartare finns.

- Ndr hjdrtstartare anvinds vid hjdrtstopp kan sju av tio overleva. Hjdrt-lungrdddningen dr
Jjdtteviktig, men om den kombineras med en hjdrtstartare sd kommer det gora pataglig
skillnad.

SMSlivraddare har vickt stor medial uppmérksamhet och belonats med flera priser. Bland annat fick
projektet Vitalis-stipendiet 2012. Ar 2014 blev man Arets projekt pA CIO Awards som
lysande exempel pd hur IT kan anvindas for att skapa sann nytta med livsavgorande effekt. Nist pa
tur dr Vistra Gotalandsregionen som fattat beslut att anvinda metoden. Arbetet har paborjats med att
anpassa tjansten efter regionala forutsittningar och behov.

- Det finns ett stort intresse och vi har fatt forfragningar fran flera andra landsting och ldnder
i Norden, sd det finns goda mojligheter att sprida konceptet.

BILDEXEMPEL N
SMSLIVRADDARE S

o Kedjan som raddar liv
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http://www.smslivraddare.se/

Mattias Rings tips for innovationsarbete
Mattias Rings ger foljande rad for att lyckas med innovationsarbete:

v

v
v
v

Tro pa idén

Ge aldrig upp
Ha tdlamod

Var systematiskt

SMSLIVRADDARE UR ETT INNOVATIONSPERSPEKTIV

Vad dr innovationen?

SMSlivraddare har innoverat larmkedjan (processinnovation) genom att ta tillvara pa outnyttjade resurser
i samhallet for att skapa varde (organisatorisk innovation/social innovation). Med stod av digital teknik
(digital innovation) erbjuds nytt satt att mojliggéra snabbare hjdlpinsats (tjansteinnovation) vid plotsligt
hjartstopp utanfor sjukhus.

Konkret resultat

Enkel app tillgdnglig som mobil tjanst

13 000 frivilliga anvandare i Stockholm

30 procent fler far HLR-hjalp innan ambulansen kommer
Tjansten sprids till fler regioner

Gynnsamma faktorer

Inom innovationsforskningen finns ett antal faktorer som anses stédja innovationsformagan. | fallet
SMSlivraddare kan foljande faktorer kdnnas igen:

Idéer kan uppsta av en trigger var och nar som helst (och av vem som helst)

Tvarvetenskapligt och granséverskridande samarbete breddar perspektiv och 6kar sannolikheten
for nytankande

Perspektivskifte vad galler resurser - vem som kan bidra med vad, hur och nar

Eldsjalar och engagerade medarbetare som driver utvecklingen

Samarbete med externa parter (ideell férening, akademi, verksamhet, naringsliv) som kan bidra
med resurser, nya perspektiv och/eller dela risktagande.

Mod att utmana traditionella granser och hantera

UTMANINGAR FRAMGANGSFAKTORER
e Teknikutveckling — att som vardprofession e Konkret idé som engagerar
specificera och kravstalla pa tydligt satt e Forskargruppens sammansattning och
e Integritets- och ansvarsfragor positiva forhallningssatt

e Finansiering av forskningsprojektet
e Bra samarbeten med externa parter

@®  Sveriges
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