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Beslut
Regionfullmaktige beslutar att

e anta forslag till Kompetensforsorjningspolicy for Region Halland 2017-2026

Yrkanden

Mats Eriksson (M) yrkar bifall till Regionstyrelsens forslag. | yrkandet instammer
Tommy Rydfeldt (L), Agnes Hulthén (V), Stefan Bengtsson (C), Lovisa Aldrin (L),
Patrik Thorsson Nilsson (S), Kerstin Zander (S).

| arendet yttrar sig i 6vrigt Margit Bik (S) och Kerstin Nilsson (S).

Arendet

Region Hallands uppdrag ar att verka for utveckling och tillvaxt och att erbjuda en
god halso- och sjukvard. Region Hallands verksamheter ar i stor utstrackning
kunskapsintensiva. Darfor ar kompetensforsorjningen av avgorande betydelse for att
Regionen ska na de dvergripande mal som lagts fast i Tillvaxtstrategin och Halso-
och sjukvardsstrategin, samt i férlangningen var vision: Halland — basta livsplatsen.

Syftet med denna kompetensforsorjningspolicy och de dartill kopplade riktlinjerna for
kompetensforsorjning ar att etablera en tydlig struktur for styrningen av Region
Hallands langsiktiga kompetensfoérsdrjningsarbete (2017-2026). Policyn och
riktlinjerna har tagits fram i bred férankring tillsammans med politiker, tjansteman och
foretradare for de olika yrkesgrupperna inom regionen.

| kompetensférsorjningspolicyn beskrivs Region Hallands évergripande mal och
delmal for det langsiktiga kompetensforsorjningsarbetet, samt ett antal konkreta
uppfdéljningsindikatorer. | Riktlinjer for Region Hallands kompetensférsorjning 2017-
2026 definieras 15 prioriteringar som beskriver vad Regionen ska goéra for att na
malen for kompetensférsorjningen. Samtliga prioriteringar skall genomsyras av
jamstalldhetsperspektivet.

| Riktlinje féor medarbetaruppdraget i Region Halland beskrivs vad medarbetarskap
innebar i Region Halland och vilket medarbetaruppdraget ar utifran de
forhallningssatt som Region Halland vill ska genomsyra verksamheterna. Underlaget
ska i forsta hand anvandas i vardagen som ett stod till vara chefer i dialogen med
medarbetare, samt vid introduktion av nya medarbetare.
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Kompetensforsorjningspolicy for Region Halland 2017-2026
RS170312
Beslut

Regionstyrelsen beslutar foresla regionfullmaktige besluta att

e anta forslag till Kompetensforsorjningspolicy for Region Halland 2017-2026.

Regionstyrelsen beslutar att

e anta Riktlinjer for Region Hallands kompetensforsorjning.
e anta Riktlinjer fér medarbetaruppdraget i Region Halland.

Arendet

Region Hallands uppdrag ar att verka foér utveckling och tillvaxt och att erbjuda en
god hélso- och sjukvard. Region Hallands verksamheter ar i stor utstrackning
kunskapsintensiva. Darfér ar kompetensforsérjningen av avgérande betydelse for att
Regionen ska na de dvergripande mal som lagts fast i Tillvaxtstrategin och Halso-
och sjukvardsstrategin, samt i férlangningen var vision: Halland — basta livsplatsen.

Syftet med denna kompetensférsorjningspolicy och de dartill kopplade riktlinjerna for
kompetensforsorjning ar att etablera en tydlig struktur for styrningen av Region
Hallands langsiktiga kompetensforsorjningsarbete (2017-2026). Policyn och
riktlinjerna har tagits fram i bred férankring tillsammans med politiker, tjansteman och
foretradare for de olika yrkesgrupperna inom Regionen.

| kompetensforsorjningspolicyn beskrivs Region Hallands 6vergripande mal och
delmal for det langsiktiga kompetensforsorjningsarbetet, samt ett antal konkreta
uppfdljningsindikatorer. | Riktlinjer for Region Hallands kompetensférsérjning 2017-
2026 definieras 15 prioriteringar som beskriver vad Regionen ska gora for att na
malen for kompetensforsorjningen. Samtliga prioriteringar skall genomsyras av
jamstalldhetsperspektivet.

| Riktlinje for medarbetaruppdraget i Region Halland beskrivs vad medarbetarskap
innebar i Region Halland och vilket medarbetaruppdraget ar utifran de
forhallningssatt som Region Halland vill ska genomsyra verksamheterna. Underlaget
ska i forsta hand anvandas i vardagen som ett stod till vara chefer i dialogen med
medarbetare, samt vid introduktion av nya medarbetare.
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Kompetensforsorjningspolicy for Region Halland

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta foresla
regionfullméktige besluta att

 anta forslag till Kompetensférsorjningspolicy for Region Halland 2017-2026.
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta att

 anta Riktlinjer for Region Hallands kompetensférsorjning.
» anta Riktlinjer for medarbetaruppdraget i Region Halland.

Sammanfattning

Region Hallands uppdrag ar att verka for utveckling och tillvaxt och att erbjuda en
god halso- och sjukvard. Region Hallands verksamheter ar i stor utstrackning
kunskapsintensiva. Darfor ar kompetensforsorjningen av avgorande betydelse for att
Regionen ska na de dvergripande mal som lagts fast i Tillvaxtstrategin och Halso-
och sjukvardsstrategin, samt i férlangningen var vision: Halland — basta livsplatsen.

Syftet med denna kompetensforsorjningspolicy och de dartill kopplade riktlinjerna for
kompetensforsorjning ar att etablera en tydlig struktur for styrningen av Region
Hallands langsiktiga kompetensforsorjningsarbete (2017-2026). Policyn och
riktlinjerna har tagits fram i bred férankring tillsammans med politiker, tjansteman och
foretradare for de olika yrkesgrupperna inom Regionen.

| kompetensforsorjningspolicyn beskrivs Region Hallands 6vergripande mal och
delmal for det langsiktiga kompetensforsorjningsarbetet, samt ett antal konkreta
uppfoljningsindikatorer. | Riktlinjer fér Region Hallands kompetensforsorjning 2017-
2026 definieras 15 prioriteringar som beskriver vad Regionen ska gora for att na
malen for kompetensférsorjningen. Samtliga prioriteringar skall genomsyras av
jamstalldhetsperspektivet.

| Riktlinje for medarbetaruppdraget i Region Halland beskrivs vad medarbetarskap




innebar i Region Halland och vilket medarbetaruppdraget ar utifran de
forhallningssatt som Region Halland vill ska genomsyra verksamheterna. Underlaget
ska i férsta hand anvandas i vardagen som ett stod till vara chefer i dialogen med
medarbetare, samt vid introduktion av nya medarbetare.
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Riktlinje for medarbetaruppdraget i Region Halland

Faktaunderlag

Beslutet ska skickas till
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1.Inledning
1.1 Bakgrund och syfte

Region Hallands uppdrag ar att verka for utveckling och tillvaxt och att erbjuda en god
halso- och sjukvard. Region Hallands verksamheter ar i stor utstrackning
kunskapsintensiva. Darfor ar kompetensforsorjningen av avgorande betydelse for att
Regionen ska na de Overgripande mal som lagts fast i Tillvaxtstrategin och Halso- och
sjukvardsstrategin, samt i férlangningen var vision: Halland — basta livsplatsen.

Syftet med denna kompetensforsdrjningspolicy och de dartill kopplade riktlinjerna for
kompetensforsorjning ar att etablera en tydlig struktur for styrningen av Region Hallands
langsiktiga kompetensforsorjningsarbete (2017-2026). Policyn och riktlinjerna har tagits
fram i bred férankring tillsammans med politiker, tjansteman och foretréadare for de olika
yrkesgrupperna inom Regionen.

| Region Halland ar kompetensférsorjningen en central stddprocess som ska bidra till att
na visionen och malen i Tillvaxtstrategin och Halso- och sjukvardsstrategin. |
nedanstaende ramverk beskrivs Region Hallands 6vergripande mal for det langsiktiga
kompetensforsorjningsarbetet. Det 6vergripande malet har brutits ned i fem delmal, som
folis upp genom ett antal konkreta uppféljningsindikatorer. Mal, delmal samt
uppfdljningsprocessen beskrivs i denna policy. | ramverket nedan definieras aven ett antal
prioriteringar som beskriver vad Regionen ska go6ra for att nd malen for
kompetensforsorjningen. Samtliga prioriteringar skall genomsyras av
jamstalldhetsperspektivet. Prioriteringarna beskrivs i Riktlinjer fér Region Hallands
kompetensforsorjning 2017-2026.
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Figur 1 Ramverk fér kompetensforsdrjningsarbetet
Vision

Overgripande

Or ree s i Halland ska vara en mer attraktiv, inkluderande och
malsittningar |
1

konkurrenskraftig region &r 2020 an ar 2014

Mal for kompetens-
forsorjningen

Delmal  Rstt kompetens pa  Majlighet att Goda karriir-och  Ett sunt och Ett gott ledar- och
ratt plats i ratt tid attrahera och utvecklings- hallbart arbetsliv medarbetarskap
rekrytera den mojligheter i en med utgangspunkt i
kompetens som innovativ miljo var vardegrund
behovs
Uppfdljning °* Andel medarbetare  + Andel medarbetare  + Andelen « Nivan pa frisktalet * Resultat av

som uppger att de som ar tillsvidareanstéllda bland medarbetare Hallbart

har arbetsuppgifter ambassaddrer for som byter tjanst medarbetar-

som en annan Region Halland och internt av totalt engagemang

personalkategori sin verksamhet antal som byter (HME)

kan och bor utféra tjanst

(s& att badas
kompetens nyttjas
pa ett battre satt)

» Maluppfylinad fér
vardgarantin i
relation till ordinarie
verksamhet i egen

regi
Prioriteringar  * Inratta processer » Paverka utbudet av  » Styra och félja upp  Arbeta * Levandegoéra
och verktyg for att kompetens genom utbildnings- hélsoframjande vardegrunden i hela
forsta behov av och starkt samverkan uppdraget efter och férebyggande organisationen sa
tillgang till med externa Region Hallands fér en god att den blir en
kompetens for aktorer behov arbetsmiljo naturlig del av
faktabaserade . . ledarskapet och
beslut » Oka intresset och « Etablera och * Oka medarbetarskapet
viljan att arbeta for tydliggéra medarbetarnas
* Forbattra Region Halland karriarvagar i engagemang och < Sakerstalla att
anpassningen av genom att Region Halland motivation cheferna kan agera
organisation, identifiera och tydligt och utifrén
arbetssatt och roller  attrahera relevanta  * Utveckla nya former sina uppdrag
efter nya malgrupper fér regionens » i
férutsattningar och kompetens- * Folja en tydlig och
verksamhetens « Effektivisera utveckling transparent process
rekryterings- . . for rekrytering och
behov processen * Sakerstalla tiIIs'attni):wg avgchefer
- Arbeta systematiskt kontinuerlig pa alla nivaer
for en resurseffektiv utveckling i vara
anvandning av verksamheter_
extern kompetens genom delaktiga
medarbetare

1.2 Definitioner

Kompetensforsorjning: Den process Region Halland utfor for att fortidpande sékerstalla
ratt kompetens for att nd verksamheternas mél och tillgodose deras behov™.

! Socialstyrelsen, 2013
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Kompetens: Formaga och vilja att utféra en uppgift genom att tillampa kunskap och
fardigheter.?

1.3 Ansvarsfordelning

Regionfullmaktige faststaller kompetensforsorjningspolicyn  inklusive mal och
maluppfdljining. Kompetensforsorjningspolicyn géller for Region Hallands verksamhet i
egen regi samt helagda bolag. Mal, delmal, arlig inriktning samt indikatorer fér uppféljning
beskrivs i styrdokumentet Mal och Budget.

Regionstyrelsen beslutar om  kompetensforsorjningsriktlinjerna  vilka  beskriver
prioriteringar. Utifran riktlinjerna beslutar Regionstyrelsen om uppdrag med prioriteringar
som é&r tidsatta till verksamhet i egen regi samt dartill kopplad finansiering i
resursfordelningsdokumentet. Regionstyrelsen har ocksa ansvaret for uppféljning av
uppdragen.

Driftndmndernas uppdrag &ar att verka for att den verksamhet de har ansvar for bedrivs i
enlighet med regionfullméaktiges 6vergripande mal samt att de uppdrag Regionstyrelsen
beslutar om verkstélls.

2. Region Hallands mal och delmal for
kompetensforsorjningen

Region Halland har en évergripande malsattning for kompetensforsorjningen:
"Kompetenta och engagerade medarbetare som utvecklar verksamheten”
Det 6vergripande malet ar konkretiserat i fem delmal:

Ratt kompetens pa ratt plats i ratt tid

Ar 2026 anpassar vi kontinuerligt véra strukturer och arbetssatt samt planerar var
verksamhet utifran en faktabaserad forstaelse av bade nuvarande och framtida behov
samt tillgdng pa kompetens. Vi nyttjar var samlade kompetens fullt ut genom att alla
medarbetare gor ratt arbetsuppgifter och arbetar utifrdn Regionens — och i forlangningen
invanarnas - behov.

Mojlighet att attrahera och rekrytera den kompetens vi behéver

Ar 2026 kan vi attrahera och rekrytera kompetenta och engagerade medarbetare. Vi kan
paverka utbudet av kompetens genom samverkan med externa aktdrer och anpassar var
kommunikation och vart erbjudande till de malgrupper vi ar intresserade av att rekrytera.

2 ibid
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Goda karriar- och utvecklingsméjligheter i en innovativ miljé

Ar 2026 ges alla medarbetare goda forutsattningar att kontinuerligt utveckla sin
kompetens utifran verksamhetens behov samt individuella forutsattningar. Vi erbjuder
tydliga karriarvagar for vara medarbetare. Var innovativa miljd premierar och skapar
forutsattningar for saval kontinuerligt verksamhetsnara forbattringsarbete  som
nyskapande forskning.

Ett sunt och hallbart arbetsliv

Ar 2026 har vi en hog frisknarvaro. Vi arbetar halsoframjande med att stirka de
friskfaktorer som gor att medarbetare kan och vill arbeta kvar i alla faser i livet. Villkor som
utgar bade fran verksamhetens behov och medarbetarnas individuella forutsattningar gor
att vi kan tillvarata medarbetarnas engagemang pa basta satt i det dagliga arbetet.

Ett gott ledar- och medarbetarskap med utgangspunkt i var vardegrund

Ar 2026 &r alla chefer i organisationen narvarande ledare som driver utveckling med
invanarens fokus och skapar forutsattningar for ett gott medarbetarskap och delaktiga
medarbetare. Medarbetarna &r en aktiv och viktig del av arbetsplatsens och Regionens
framgang. Vardegrunden ar en sjalvklar del av arbetet i Regionen och praglar saval
ledarskap som medarbetarskap.

3. Planering och uppfoljning av delmalen

3.1 Process for planering och uppfoljning av delmalen

For att uppna de mal for kompetensforsorjningen som efterstravas till &r 2026 ar det
nodvandigt att skapa ratt forutséattningar genom planering och uppféljning.
Planeringsprocessen syftar till att valja ut de prioriteringar som ska sta i fokus for
Regionens utvecklingsarbete under det nastkommande &ret samt sakerstdlla goda
forutsattningar for arbetet. Uppféliningen av delmélen och prioriteringarna syftar till att
lopande sakerstdlla en effektiv  styrning mot det Gvergripande malet for
kompetensforsorjningen. Delmalen folijs upp genom oOvergripande delmalsindikatorer,
prioriteringarna foljs upp genom mer detaljerade uppféljningsvariabler.

Kompetensforsorjningsarbetet kommer att ingd i Region Hallands ordinarie planerings-
och uppféljiningsprocess, se nedan illustration av arshjul for planering och uppféljning.
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Figur 2 Arsjul fér planering och uppféljning

Uppfdljning av
innevarande &r

Planering av
1. Analys nastkommande ar

domatindiatorer och 2. Dislog lring akihvitetar Ge utvalda
uppféijningsvariabler infér val av prioriteringar samt uppféljningsvariabler
prioriteringar som ska lyftas + Dialog kring utvalda prioriteringar och
fram i Mal och Budget konkreta aktiviteter samt forutséttningar
for att genomféra dessa
« Dialog kring eventuella
uppfdijningsvariabler fér utvalda
prioriteringar
3. Dialog kring malniva pa
indikatorer och eventuella
uppfoljningsvariabler

7. Riktlinjer for uppfdljning
(RS)

6. Sdkerstilla

verksamhetsplaner

« Tydliggtrande av aktiviteter
i verksamhetsplan

4. Mal och budget (RF)

"//,.// / + Beskrivning av mal, delmal, inriktningstexter
W samt indikatorer

5. Resursfordelningsdokument (RS)

« Beskrivning alla prioriteringar samt utvalda prioriteringar

Planeringen borjar med en analysfas (1) vilken syftar till att vélja ut de prioriteringar som
ska genomféras under nastkommande verksamhetsar. | analysfasen sammanstalls och
analyseras arets utfall pa delmalsindikatorerna och uppféljningsvariablerna som grund for
val av prioriteringar. | steg 2 diskuteras vilka aktiviteter samt vilka uppféljningsvariabler
som ska knytas till de utvalda prioriteringarna. Aktiviteterna kan vara bade
regiongemensamma eller forvaltningsspecifika beroende pa deras innehall och mal. |
dialogen kring aktiviteter diskuteras aven verksamheternas forutsattningar att genomféra
dessa. | steg 3 diskuteras malnivaerna for de indikatorer som ska beslutas i Mal och
budget. Utfallet fran analysfasen och de tva efterfoljande stegen ger inriktning till
nastkommande ars Mal och budget (4) samt Resursfordelningsdokument (5). |
resursfordelningsdokumentet beskrivs utvalda prioriteringar. Aktiviteterna beskrivs i regel
inte i resursfordelningsdokumentet. | vissa fall kan dock verksamheterna sakna
forutsattningar for att genomfdra aktiviteten inom ramen for grunduppdraget, exempelvis
pa grund av resursbrist. Det kan da vara nodvandigt att dska anslag for de resurser som
kravs for genomforande av aktiviteten i Resursfordelningsdokumentet. Vidare kan det
vara nodvandigt att for vissa aktiviteter fa ett formellt godkannande enligt regionens
delegationsordning innan genomférande kan pabdrjas. Detta utreds fran fall till fall. Efter
beslut om mal och budget samt resursfordelning (och eventuella andra godkannanden),
sakerstalls att aktiviteter fors in i verksamhetsplanerna for berérda verksamheter (6).
Planeringen avslutas med tydliga riktlinjer for nastkommande ars uppfoljining (7). Parallellt
med att planering for nastkommande ar fardigstalls, foljs innevarande ar upp i huvudsak
vid tre olika uppfdljningstillfallen: Uppfdljningsrapport 1 (UR1), Uppféljningsrapport 2
(UR2) och Arsredovisning (AR).



Utkast under utveckling 2017-05-15 6

3.2 Indikatorer for uppfoljning av delmalen

Indikatorerna  for delmdlen har wvalts ut for att spegla hur Regionens
kompetensforsorjningsarbete svarar mot de malsattningar som har lagts fast till ar 2026.
Det ar viktigt att papeka att indikatorerna som féljs upp inom ramen for
kompetensférsorjningspolicyn inte ar téankta att ge en heltackande bild av resultaten per
delmdl, eller vara den enda uppféljningen av kompetensforsorjningen i Region Halland.
De indikatorer som anvands for uppféljning av kompetensforsorjningspolicyn har bland
annat valts utifrdn Socialstyrelsens kriterier som faststaller att en indikator utéver att ange
riktning ska vara relevant, valid, vedertagen, paverkbar och métbar®. Indikatorerna &r
framforallt Regionstyrelsens verktyg fér att fdlja upp Driftndmndernas arbete.
Uppféljningen av indikatorerna kommer att koordineras centralt genom Regionkontoret
och ar sdledes inte en del av ordinarie uppfolining for Driftnamnderna (och i sin tur
forvaltningarna och verksamheterna). | det fall dar det ar mgojligt skall statistiken foljas upp
och aterrapporteras uppdelat pa kon.

Indikatorernas konstruktion och malniva

For varje delmal har indikatorn utdver utgangslaget tva malnivaer:
1. Malniva "Pa vag mot malet” — beskriver de arsvisa malnivaerna.
2. Malniva "P& malet” - beskriver det énskade utfallet 2026

| detta dokument beskrivs malvardet for malnivan "pa malet”. Malvardet for nivan "Pa vag
mot malet” utformas arligen och beskrivs i styrdokumentet Mal och Budget.

Malnivaerna bygger pa en jamférelse med andra landsting/regioner och andra
organisationer som anvander sig av liknande indikatorer samt den historiska utvecklingen
i Region Halland for respektive indikator. Malnivderna bestar bade av ett
regiongemensamt malvarde samt ett malvarde for forvaltningarna. Detta for att sakerstélla
att man undviker en odnskad variation mellan férvaltningarna. Konsskillnaderna foljs upp
for att mojliggora atgarder om det framkommer omotiverade skillnader mellan kénen. Inga
malnivaer har dock lagts fast for konsskillnader.

For delmal 1 "Ratt kompetens pa ratt plats i ratt tid” saknas historiska data. Detta innebar
att faststallandet av en relevant malniva for 2026 kommer att behtéva bedrivas som ett
utvecklingsarbete under 2017. | detta arbete kommer data for indikatorn samlas in fran
verksamheterna och ligga som grund for malnivan. Policydokumentet kommer da att
revideras med ett nytt malvarde for denna indikator.

Indikatorer samt malnivaer per delmal
Nedan visas valda indikatorer for uppféljning av delméal samt malvarden for malnivan "Pa
malet 2026”

% Handbok for utveckling av indikatorer, Socialstyrelsen (2014)
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Figur 3 - Sammanstalining éver indikatorerna per delmal

Indikator

Utgangslage for Region Halland

Utgangslage per forvaltning

P& malet 2026

Andel medarbetare som
uppger att de har
arbetsuppgifter som en
annan personalkategori
kan och bor utfora (s
att badas kompetens
nyttjias pa ett battre satt)

Maluppfylinad for
vardgarantin i relation till
ordinarie verksamhet i
egen regi

Andel medarbetare som
ar ambassadorer for
Region Halland och sin
verksamhet

Andelen
tillsvidareanstéllda som
byter tjanst internt av
totalt antal som byter
tjanst p& egen begaran

Nivan pa frisktalet bland
medarbetare (Andel
medarbetare med tre
eller farre sjuktillfallen
under ett ar)

Resultat av Hallbart
medarbetarengagemang
(HME)

Ska faststallas under hésten 2017

Telefontillganglighet primarvard 91 procent har

fatt kontakt inom 0 dagar (varen 2017)
Lakarbesok primarvard: 85 procent har efter
bedémning av vardpersonal fatt tid inom 7
dagar (mars 2017)

- 85 procent (kvinnor)

- 85 procent (méan)

Forsta besok i specialiserad vard: 95 procent
har véntat 90 dagar eller kortare (mars 2017)
Operation/Atgard: 96 procent har efter beslut
om behandling vantat 90 dagar eller kortare
(mars 2017)

For 6vriga matetal saknas konsuppdelad statistik

16 procent
- 16 procent (kvinnor)
- 16 procent (méan)

(2016)

37 procent
- 40 procent (kvinnor)
- 26 procent (méan)

(2016)

86 procent
- 85 procent (kvinnor)
- 91 procent (méan)

(2016)

Totalindex: 76

- 77 (kvinnor)
- 74 (méan)

Delindex:

Motivation: 79
- 80 (kvinnor)
- 77 (méan)
Ledarskap: 76
- 77 (kvinnor)
- 75 (méan)
Styrning: 73
- 74 (kvinnor)
- 70 (méan)

(2016)

Ska faststallas under hésten 2017

Data finns ej i nulaget .

Kultur och Skola: 30 procent
Regionkontoret: 25 procent
Narsjukvarden Halland: 17 procent
Ambulans, diagnostik

och hélsa: 16 procent

Hallands sjukhus: 15 procent
Regionservice: 15 procent
Psykiatrin Halland: 10 procent

(2016)

Kultur och Skola: 6 procent
Regionkontoret: 7 procent
Narsjukvarden Halland: 33 procent
Ambulans, diagnostik

och hélsa: 39 procent

Hallands sjukhus: 44 procent
Regionservice: 29 procent
Psykiatrin Halland: 28 procent

(2016)

Data finns ej i nulaget

Totalindex

Kultur och Skola: 80
Regionkontoret: 77
Narsjukvarden Halland: 77
Ambulans, diagnostik

och halsa: 78

Hallands sjukhus: 77
Regionservice: 69
Psykiatrin Halland: 74

(2016)

Ska faststéllas under hésten 2017

Telefontillganglighet primarvard > 95
procent

Lakarbesok primarvard = 95 procent
Forsta besok i specialiserad vard = 95
procent

Operation/Atgérd = 96 procent

= 27 procent for Region Halland
> 20 procent for respektive forvaltning

2 50 procent for Region Halland
2 15 procent for respektive forvaltning

= 92 procent for Region Halland
> 88 procent for respektive forvaltning

> 80 for Region Halland
2 75 for respektive forvaltning
2 75 for respektive delindex
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Sammanfattning

Kompetensforsorjningen ar en central del i Region Hallands arbete for att na malen i
Tillvaxtstrategin och Halso- och sjukvardsstrategin och i slutandan var Overgripande
vision. For att etablera en tydlig struktur for styrningen av Region Hallands langsiktiga
kompetensforsorjningsarbete (2017- 2026) har tva styrdokument tagits fram, en
kompetensforsorjningspolicy och riktlinjer for kompetensforsorjningen. Bada dokumenten
har arbetats fram i bred forankring tillsammans med politiker, tjansteméan och foretrédare
for de olika yrkesgrupperna inom regionen.

For att styra mot det Gvergripande malet for kompetensforsorjningen "Kompetenta och
engagerade medarbetare som utvecklar verksamheten” har fem delmal utvecklats.
Respektive delmal konkretiseras i ett antal prioriteringar. Infér varje nytt verksamhetsar
kommer Regionen att valja ut ett antal prioriteringar och dartill kopplade aktiviteter som
verksamheterna ska fokusera pa under det kommande aret. Uppféljning av arbetet med
de valda prioriteringarna och aktiviteterna ingdr i Regionens ordinarie
uppfdljningsprocess.

Delmal samt uppféljningen av delmalen beskrivs i Kompetensforsorjningspolicy for Region
Halland 2017-2026 och prioriteringar per delmal samt planering och uppfoljning beskrivs i
detta dokument.

| Figur 1 nedan beskrivs de Overgripande malet, delmalen samt prioriteringar for
kompetensfdrsorjningsarbetet i Region Halland 2017-2026
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Figur 1 - Ramverk for kompetensforsorjningsarbetet

Halland - basta livsplatsen

Vision

Overgripande
malséttningar

Mal for kompetens-
forsorjningen

Delmal

Uppfoljning

Prioriteringar

Halland ska vara en mer attraktiv, inkluderande och
konkurrenskraftig region ar 2020 an ar 2014
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Kompetenta och engagerade medarbetare som utvecklar verksamheten
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1.Inledning
1.1 Bakgrund och syfte

Region Halland har uppdraget att verka for utveckling och tillvéxt och for att erbjuda en
god halso- och sjukvard. Regionens verksamheter ar i stor utstrackning
kunskapsintensiva. Darfor ar kompetensforsorjningen av avgodrande betydelse for att
regionen ska na de Overgripande mal som lagts fast i Halso- och sjukvardsstrategin och
Tillvaxtstrategin, och i forlangningen var vision: Halland - basta livsplatsen.

Det o6vergripande malet for kompetensforsorjningen ar "Kompetenta och engagerade
medarbetare som utvecklar verksamheten”. Till det kopplas fem delmal som anger att
kompetensférsorjningen i Halland sékerstaller:

e Ratt kompetens pa ratt plats i ratt tid

e Mojlighet att attrahera och rekrytera den kompetens som behdvs

e Goda karriar- och utvecklingsmojligheter i en innovativ miljo

e Ett sunt och hallbart arbetsliv

e Ett gott ledar- och medarbetarskap med utgangspunkt i var vardegrund

For respektive delmdl har aven femton prioriteringar utformats som beskriver vad
Regionen ska gora for att na delmalen for kompetensforsorjningen. For att ytterligare
konkretisera prioriteringarna kommer for varje verksamhetsar aktiviteter att véljas ut som
verksamheterna ska genomfdra.

Delmal och prioriteringar samt planering och uppféljning av dem beskrivs i tva dokument,
en Overgripande kompetensforsorjningspolicy samt i detta kompletterande
riktlinjedokument.

1.2 Definitioner

Kompetensforsorjning: Den process Region Halland utfor for att fortlopande séakerstélla
ratt kompetens for att nd verksamheternas mél och tillgodose deras behov™.

Kompetens: Formaga och viljia att utféra en uppgift genom att tillampa kunskap och
fardigheter.?

1.3 Ansvarsfordelning

Regionstyrelsen beslutar om  kompetensforsorjningsriktlinjerna  vilka  beskriver
prioriteringar. Utifran riktlinjerna beslutar Regionstyrelsen om uppdrag med prioriteringar
som ar tidsatta till verksamhet i egen regi samt dartill kopplad finansiering i
resursfordelningsdokumentet. Regionstyrelsen har ocksa ansvaret for uppféljning av
uppdragen.

! Socialstyrelsen, 2013
% ibid
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Driftnamndernas uppdrag ar att verka for att den verksamhet de har ansvar for bedrivs i
enlighet med regionfullméktiges 6vergripande mal samt att de uppdrag Regionstyrelsen
beslutar om verkstélls.



2. Region Hallands mal och prioriteringar for
kompetensforsorjningen

Region Halland har en évergripande malsattning for kompetensforsorjningen:
"Kompetenta och engagerade medarbetare som utvecklar verksamheten”
Det 6vergripande malet ar konkretiserat i fem delmal med dartill kopplade prioriteringar:

Ratt kompetens pa ratt plats i ratt tid

Mojlighet att attrahera och rekrytera den kompetens som behdvs
Goda karriar- och utvecklingsmojligheter i en innovativ miljo

Ett sunt och hallbart arbetsliv

Ett gott ledar- och medarbetarskap med utgangspunkt i var vardegrund

arwdE

For varje delmal finns ett antal prioriteringar som konkretiserar vad Region Halland
behoéver gora for att na respektive delmal. Samtliga prioriteringar skall genomsyras av
jamstalldhetsperspektivet.

Nedan beskrivs delmalen och de prioriteringar som &r kopplade till respektive delmal.

2.1 Ratt kompetens pa ritt plats i ratt tid

Ar 2026 anpassar vi kontinuerligt véra strukturer och arbetssatt samt planerar Var
verksamhet utifrdn en faktabaserad forstdelse av bade nuvarande och framtida behov
samt tillgdng pa kompetens. Vi nyttjar var samlade kompetens fullt ut genom att alla
medarbetare gor ratt arbetsuppgifter och arbetar utifrin Regionens — och i férlangningen
invanarnas - behov.

Inrdtta pr ocesser o ch v erktyg f or a tt forsta be hova voc htillgangt ill
kompetens for faktabaserade beslut

Region Halland ska etablera och kontinuerligt utveckla verktyg och processer som ger en
faktabaserad forstaelse och Overblick av bade aktuella och framtida kompetensbehov,
liksom tillgangen pa kompetens. Verktygen och de dartill kopplade processerna ska
mojliggora saval nulagesanalys av balans och obalans inom olika personalkategorier som
simulering av framtida férandringar. Vidare ska de kunna anvandas bade for strategisk
styrning pa regionniva och av chefer pa alla nivaer for att fatta valgrundade strategiska
och operativa beslut om verksamheten i allmédnhet och kompetensforsorjningen i
synnerhet. Aven sadan verksamhet som idag &ar outsourcad ska innefattas av arbetet i
syfte att sékerstalla tillgang pa kompetens vid exempelvis forandring av huvudmannaskap
for en viss verksamhet.

7(13)



Forbattra an passningen av o rganisation, ar betssatt o ch r oller ef ter n ya
forutsattningar och verksamhetens behov

Region Halland ska kontinuerligt forbattra organisation, arbetssétt och roller baserat pa
verksamhetens - och i forlangningen invanarnas — behov. Styrning och organisering ska
mojliggora att kompetens finns pa plats under de tider nar det finns ett behov. Roller ska
sa langt som mojligt utformas sa att alla medarbetare far arbeta pa toppen av sin
kompetens i syfte att sakra ett effektivt resursutnyttjande. Vidare maste kontinuerlig
anpassning ske utifran de nya forutsattningar som féljer av exempelvis 6kad digitalisering,
den snabba kunskapsutvecklingen inom flera av regionens verksamhetsomraden och
kraven pa okad specialisering inom manga professioner.

Arbeta systematiskt for en resurseffektiv anvandning av extern kompetens

Region Halland kommer inom alla verksamhetsomraden — i korta perioder eller over tid -
ha ett behov av extern kompetens. Det kan handla om specifik spetskompetens som
anlitas for avgransade uppgifter, dar det inte &r resurseffektivt for Regionen att ha egen
anstalld personal. Det kan ocksa handla om extern kompetens som stottar verksamheter
vid tillfalliga arbetstoppar eller under tiden rekrytering av ny kompetens pagar. Inom hélso-
och sjukvardsomradet ska Region Halland arbeta mot den malsattning, om att bli
oberoende av inhyrd personal, som Sveriges Kommuner och Landsting har beslutat. F6r
Region Halland innebar det att all anvandning av extern kompetens sa langt som mgjligt
ska praglas av framforhallning och medvetna beslut, baserade pa en tydlig avvagning ur
ett kvalitets- och kostnadsperspektiv.

2.2 Mojlighet att attrahera och rekrytera den kompetens vi
behover

Ar 2026 kan vi attrahera och rekrytera kompetenta och engagerade medarbetare. Vi kan
paverka utbudet av kompetens genom samverkan med externa aktorer och anpassar var
kommunikation och vart erbjudande till de malgrupper vi ar intresserade av att rekrytera.

Paverka u tbudet av ko mpetens g enom st arkt sam verkan m ed externa
aktorer

Region Halland ska aktivt paverka utbudet av personal och kompetens genom samverkan
med externa aktorer i syfte att sakerstalla tillgangen pa relevant kompetens. Rent konkret
kan detta innebara att Regionen ska soka paverka de relevanta utbildningarnas
dimensionering och innehall utifrin Regionens behov, saval regionalt som nationellt, bade
nar det géaller gymnasie- och hdgskolor/universitet.

Oka intresset och viljan att arbeta for Region Halland genom att identifiera
och attrahera relevanta malgrupper

Region Halland ska arbeta aktivt for att Oka intresset for att arbeta for Region Halland i
syfte att fa kvalificerade sokande till utlysta tjanster. Region Halland ska proaktivt
identifiera de malgrupper som vi vill attrahera och rekrytera samt anpassa vara
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rekryteringsverktyg och erbjudande gentemot dessa. Region Halland ska vara en
arbetsgivare som ser att mangfald starker var mojlighet att mota invanarnas behov péa
basta satt. For att sakerstalla detta ska Regionen sarskilt fokusera pa att nd malgrupper
som idag ar i minoritet bland vara anstéllda, de som traditionellt inte soker sig till halso-
och sjukvarden eller offentlig sektor samt de som idag star langt ifran arbetsmarknaden.
Detta kraver samverkan med ett flertal externa aktorer, exempelvis Arbetsformedlingen
och Forsakringskassan, samt att vi arbetar med bland annat arbetstraning, sprakpraktik
och anpassning for anstéllda med olika former av funktionsnedséttning.

Effektivisera rekryteringsprocessen

Region Halland ska arbeta for att kontinuerligt effektivisera rekryteringsprocessen och
gora den mer traffsaker genom att anvanda andamalsenliga kanaler, rekryteringsverktyg
och rekryteringsmetoder. Exempelvis ska regionen arbeta med néatverksbaserad
rekrytering (anvandandet av medarbetarnas egna natverk for att identifiera potentiella
kandidater), digitala kanaler, tydlig malgruppsanpassning i annonser och kommunikation,
och i nara samarbete med relevanta utbildningsanordnare. Chefer ska ges tillgang till
effektiva rekryteringsverktyg och anpassat stod fran HR-funktionen genom hela
rekryteringsprocessen. Introduktionen av nya medarbetare ska vara val forberedd och
anpassad for att ge de basta forutsattningar for att nya medarbetare pa ett tryggt och
snabbt satt kan komma in i sin roll och skapa engagemang.

2.3 Goda karriar- och utvecklingsmojligheter i en innovativ miljo

Ar 2026 ges alla medarbetare goda forutséttningar att kontinuerligt utveckla sin
kompetens utifran verksamhetens behov samt individuella forutsattningar. Vi erbjuder
tydliga karriarvagar for vara medarbetare. Var innovativa miljd premierar och skapar
forutsattningar for saval kontinuerligt verksamhetsnara forbattringsarbete  som
nyskapande forskning.

Styra och fdlja upp utbildningsuppdraget efter Region Hallands behov

Inom ramen for vart utbildningsuppdrag ska antalet platser per uppdrag, samt
utbildningarnas innehall, motsvara verksamheternas behov i sd hog utstrackning som
mojligt. Alla utbildningsinsatser ska féljas upp pa ett andamalsenligt satt och ha som
malséattning att studenterna ska vilja arbeta hos oss efter avslutad utbildning.

Etablera och tydliggor karriarvagar i Region Halland

Region Halland ska arbeta aktivt for att etablera och tydliggtra karriarvagar i syfte att vara
en attraktiv arbetsgivare, sakra ledarforsorjning och tillgangen till specialistkompetens.
Regionen ska aven kontinuerligt se éver majligheterna till kompetensvaxling for att méta
nya forutsattningar och verksamhetens behov. Vidare ska en tydlig kommunikation finnas
kring vilka karriarméjligheter som finns i hela organisationen.
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Utveckla nya former for Regionens kompetensutveckling

Region Halland ska sakerstdlla effekten av larandet vid alla typer av
kompetensutvecklingsinsatser. Detta sker genom att bade utveckla befintliga larmetoder
samt utveckla nya former av larande. En viktig del ar nyttjandet av digital teknik, i syfte att
effektivisera och Oka kvaliteten vad galler saval utbildningsinsatser som I6pande
verksamhetsnara kompetensutvecklingsinsatser (traning pa arbetet).

Sakerstalla ko ntinuerlig u tveckling i v ara verksamheter g enom delaktiga
medarbetare

Region Halland ska arbeta kontinuerligt med att sdkra anvandandet av Lean som
Overgripande verksamhetsstrategi i den I6pande verksamheten. Det ar darfér avgorande
att medarbetare ges goda forutsattningar for delaktighet i det kontinuerliga
utvecklingsarbetet.

2.4 Ett sunt och hallbart arbetsliv

Ar 2026 har vi en hég frisknarvaro. Vi arbetar halsoframjande med att stérka de
friskfaktorer som gor att medarbetare kan och vill arbeta kvar i alla faser i livet. Villkor som
utgar bade fran verksamhetens behov och medarbetarnas individuella forutsattningar gor
att vi kan tillvarata medarbetarnas engagemang pa basta satt i det dagliga arbetet.

Arbeta halsoframjande och forebyggande for en god arbetsmiljo

Region Halland ska etablera och arbeta utifrAn ett regiongemensamt synsatt med fokus
pa halsoframjande och forebyggande insatser. Insatsernas kan anpassas efter
verksamheternas férutsattningar och behov. Regionen ska ta en aktiv roll nér det galler att
sakerstalla en god fysisk saval som psykosocial arbetsmiljo (i linje med foreskrifter om
organisatorisk och social arbetsmiljo, AFS 2015:4). Alla medarbetare har en roll att spela i
verksamhetens arbetsmiljoarbete for att uppna malet om hog frisknarvaro.

Oka medarbetarnas engagemang och motivation

Region Halland ska o6ka vardet for vara invanare genom att 6ka medarbetarnas/teamens
engagemang och motivation. Detta ska ske genom anvandning av andamalsenliga
metoder och verktyg i det dagliga arbetet. For att sakerstélla att vi lyckas med detta
behover bland annat uppféljningen utvecklas. Uppféljningen ska ha ett tydligt fokus pa att
I6pande kunna anvéndas av chefer for verksamhetsnéra ledning, styrning och uppféljning.
Darfor bor uppféljningen praglas av tata aterkommande matningar som belyser ett antal
nyckelfaktorer avseende engagemang och motivation.

2.5 Ett gott ledar- och medarbetarskap med utgangspunkt i var
vardegrund

Ar 2026 &r alla chefer i organisationen narvarande ledare som driver utveckling med
invanarens fokus och skapar forutsattningar for ett gott medarbetarskap. Medarbetarna
ser sig som en aktiv och viktig del av arbetsplatsens och Regionens framgang.
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Vardegrunden ar en sjalvklar del av arbetet i Regionen och praglar saval ledarskap som
medarbetarskap.

Levandegora vardegrunden i hela organisationen sa att den blir en naturlig
del av ledarskapet och medarbetarskapet

Region Halland ska arbeta kontinuerligt fér att levandegdra vardegrunden i hela
organisationen eftersom det ar en viktig del for var kultur. Detta innebar att alla beslut ska
utgd ifran vad som &r bast for invanaren och vara i enlighet med vardegrunden.
Vardegrunden ska vara en naturlig del av bade ledar- och medarbetarskap och bidra till
kontinuerliga utveckling i det dagliga arbetet.

Sakerstalla att cheferna kan agera tydligt och utifran sina uppdrag

Chefer i Region Halland ska ha ett narvarande och utvecklingsorienterat ledarskap. For
att lyckas med detta ska chefsuppdragen vara tydliga och synliggéras och chefer ska ges
goda forutsattningar for att kunna utféra sitt uppdrag. | chefens ansvar ingar att
kontinuerligt efterfrdga resultat och ge aterkoppling till sina medarbetare som en naturlig
del av det dagliga arbetet. Region Halland ska &ven arbeta for att utveckla organisatoriskt
stod och ge adekvat service och support till Regionens chefer. Aven tydliga
kompetensutvecklingsplaner samt karriarplanering ska finnas for att attrahera och behalla
kompetenta ledare.

Folja en tydlig oc h transparent pr ocess for rekrytering oc h tillsattning av
chefer pa alla nivaer

Region Halland ska vid all rekrytering och tillséttning av chefer samt vid férlangning av
chefsforordnanden utga fran en tydlig och transparent process och regiongemensamma
arbetssatt.

3. Planering och uppfoljning av prioriteringarna

3.1 Process for planering och uppfoljning av delmalen

For uppfdljning av delmalen, finns 6vergripande delmalsindikatorer och for prioriteringarna
finns mer detaljerade uppféljningsvariabler.

Kompetensforsorjningsarbetet kommer att inga i Region Hallands ordinarie planerings-
och uppfdljiningsprocess, se nedan illustration av arshjul for planering och uppfoljning.
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Figur 2 Arsjul fér planering och uppféljning

Uppfdlining av
innevarande &r

Planering av
1. Analys nastkommande ar
Analys av bland annat utfall av
delmalsindikatorer och
uppfdljiningsvariabler infér val av
prioriteringar som ska lyftas
fram i Mal och Budget

2. Dialog kring aktiviteter for utvalda

prioriteringar samt uppféljningsvariabler

« Dialog kring utvalda prioriteringar och
konkreta aktiviteter samt férutsattningar
for att genomfora dessa

« Dialog kring eventuella

uppfdljningsvariabler for utvalda

7. Riktlinjer for uppfoljning prioriteringar

(RS) 3. Dialog kring malniva pa

indikatorer och eventuella

uppfoljningsvariabler

6. Sdkerstilla

verksamhetsplaner

« Tydliggtrande av aktiviteter
i verksamhetsplan

4. Mal och budget (RF)

"//,.// / + Beskrivning av mal, delmal, inriktningstexter
W samt indikatorer

5. Resursfordelningsdokument (RS)

« Beskrivning alla pricriteringar samt utvalda prioriteringar

Planeringen boérjar med en analysfas (1) vilken syftar till att vélja ut de prioriteringar som
ska genomféras under nastkommande verksamhetsar. | analysfasen sammanstélls och
analyseras arets utfall pa delmalsindikatorerna och uppféljningsvariablerna som grund for
val av prioriteringar. | steg 2 diskuteras vilka aktiviteter samt vilka uppféljningsvariabler
som ska knytas till de wutvalda prioriteringarna. Aktiviteterna kan vara bade
regiongemensamma eller forvaltningsspecifika beroende pa deras innehall och mal. |
dialogen kring aktiviteter diskuteras aven verksamheternas forutsattningar att genomféra
dessa. | steg 3 diskuteras malnivaerna for de indikatorer som ska beslutas i Mal och
budget. Utfallet fran analysfasen och de tva efterfoliande stegen ger inriktning till
nastkommande ars Mal och budget (4) samt Resursfordelningsdokument (5). |
resursfordelningsdokumentet beskrivs utvalda prioriteringar. Aktiviteterna beskrivs i regel
inte i resursfordelningsdokumentet. | vissa fall kan dock verksamheterna sakna
forutsattningar for att genomféra aktiviteten inom ramen for grunduppdraget, exempelvis
pa grund av resursbrist. Det kan da vara nodvandigt att dska anslag for de resurser som
kravs for genomforande av aktiviteten i Resursfordelningsdokumentet. Vidare kan det
vara nodvandigt att for vissa aktiviteter fa ett formellt godkannande enligt regionens
delegationsordning innan genomférande kan paborjas. Detta utreds fran fall till fall. Efter
beslut om mal och budget samt resursfordelning (och eventuella andra godkannanden),
sakerstélls att aktiviteter fors in i verksamhetsplanerna for berérda verksamheter (6).
Planeringen avslutas med tydliga riktlinjer for nastkommande ars uppfoljning (7). Parallellt
med att planering for nastkommande ar fardigstalls, foljs innevarande ar upp i huvudsak
vid tre olika uppfdljningstillfallen: Uppfoljningsrapport 1 (UR1), Uppfdljningsrapport 2
(UR2) och Arsredovisning (AR).
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3.2 Uppfoljning av prioriteringarna
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De utvalda prioriteringarna utgoér Regionstyrelsens verktyg att folja upp Drifthamndernas
arbete, vilka folijs upp genom de beslutade uppfdljningsvariablerna som om mgjligt ar
uppdelade per koén. Uppféliningen av uppféljningsvariablerna kommer att koordineras
centralt genom Regionkontoret. Uppfolining av aktiviteter sker inom ramen fér ordinarie

uppfdljning av verksamhetsplaner.

Tabell 1 Ansvarsfordelning per organisatorisk niva och uppféljningstillfalle

Huvudansvarig \VEL folja

vy o
for uppfoljning upp? Hur félja upp?

Ansvarigf or
rapportering

Utvalda Uppfoljnings-
prioriteringar variabler
Uppfdljning av
verksamhetsplan
Uppfdljning av
verksamhetsplan

Regionstyrelsen
Driftnamnd Aktiviteter

Forvaltningarna Aktiviteter

Regionkontoret
Forvaltningarna

Verksamheterna

UR1, UR2,
AR
UR1, UR2,
AR
UR1, UR2,
AR



BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Riktlinje for medarbetaruppdraget i Region Halland

Syftet med den har riktlinjen ar att den ska fungera som ett stod i samtal mellan chefer
och medarbetare om vad medarbetaruppdraget innebar i Region Halland.

Vi brukar sdga att Region Halland ar ’samhallsutvecklare i fortroendebranschen” dar
var vision ar att Halland ska vara den basta livsplatsen. Det ar utmanande och kraver
samtal om forhallningssatt, arbetssatt och bemotande.

Medarbetaruppdraget i en mening
”Som medarbetare i Region Halland forbéattrar du din verksamhet i det arbete du gor till
vardags, tillsammans med andra”.

Vad menar vi med det?

Ytterst menar vi att du tillsammans med chefer, kollegor och samarbetsparter utfér och
samtidigt standigt forbattrar ditt arbete med invanarens basta for dgonen. For att kunna géra
det behover du kanna till vad Region Halland har for gemensamma mal, karnvérden och vilka
verktyg vi har att tillgd. Du forvantas agera professionellt, resultatinriktat och bidragande
varje dag, sa att vi nar vara mal. For att kunna gora det behover du ta ansvar for att omsatta
och anvénda din kunskap pa det satt som kravs i ditt arbete och utifran givna forutsattningar.

Vardegrunden "VI KAN” beskriver forhallningssatt som ingar i
medarbetaruppdraget

"VI” beskriver vikten av forstaelse for att du bidrar i ett storre sammanhang tillsammans med
andra. Oavsett var i organisationen du arbetar bidrar du till helheten och till att skapa storsta
mojliga varde for vara invanare. | Region Halland é&r allas lika véarde en sjalvklarhet och
mangfald &r en styrka. Vi har en nollvision vad galler trakasserier och diskriminering. Vi
stravar ocksa efter en arbetsmiljo som passar alla och vi ser det som en sjélvklarhet att vi
respekterar varandras olikheter. Vi blir aldrig ”vi” om du inte tar ansvar for ett professionellt
bemotande, varje dag och i varje méte. Tillsammans bygger vi fortroende och en attraktiv
arbetsplats.

”"KAN” ar en forkortning av "Kompetens, Ansvar och Nytéankande”.

Begreppen hanger ihop och betonar vikten av att du ar nyfiken och 6ppen for att bade lara av
andra och dela med dig av din kunskap. Du tar ansvar for att ta till dig ny kunskap, nya
uppgifter eller nya tekniker och du vill leverera kvalitet i ditt arbete i ett sammanhang.

For att kunna forsta hur ditt arbete leder mot vara gemensamma mal, behéver du ta del av
information som &r viktig for dig och dina kollegor i det dagliga arbetet. Detta &r sarskilt
viktigt nar omvarlden férandras och verksamheten behover ta sig an nya utmaningar. Du
behéver ocksa signalera till din narmaste chef nar du har behov av kompetenspafylinad och
hjélpa nya kollegor sa att de far forstaelse for det sammanhang vi verkar inom.
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Region Halland

Vi vill att du & modig och engagerad i forandring samt vagar ifragasatta invanda maonster.
Forst da kan vi lara oss mer och bli béttre tillsammans.

Region Halland vill ge dig forutsidttningar for att omsatta virdegrunden i
praktiken.

Vi strévar efter att erbjuda alla medarbetare en inspirerande arbetsmiljo for ett sunt och
hallbart arbetsliv med balans mellan arbetsliv och fritid. For att kunna gora det jobbar
verksamheterna med systematiskt arbetsmiljoarbete. Det innebér att hela tiden bli battre pa att
kommunicera beslut och forandring, att mojliggora for medarbetaren att paverka den egna
arbetssituationen, att fraimja halsoframjande insatser och genom att 6ka tillgangligheten pa
olika sétt.

Region Halland erbjuder kompetensutveckling och stravar efter att méjliggora for intern
karridar inom organisationen. Du erbjuds méjlighet att paverka din utvecklingsplan och en
tydlighet kring kompetenskrav i olika uppdrag.

Region Halland tar ansvar for att tydliggora alla de mal, strategier och perspektiv du behéver
ha i ditt arbete for att kunna skapa basta mojliga varde for invanaren. Region Halland har valt
Lean som verksamhetsstrategi for att skapa en hallbar utveckling dar allas engagemang driver
at samma hall och dar allas kompetens tas tillvara pa ratt satt. Det ar ett satt att omsatta var
vardegrund i praktiken dar du far utrymme att lyfta fram forbattringsomraden och lésa
problem tillsammans med andra, inklusive invanarna.

Nagra avslutande ord

Nu kanner du till Region Hallands vision och vad ditt medarbetaruppdrag innebar. Genom att
arbeta hos oss staller du dig bakom Region Hallands varderingar och bakgrund. Du vet ocksa
vilka forutsattningar Region Halland som arbetsgivare vill kunna ge dig for att du ska kunna
skota ditt viktiga uppdrag. Det ar viktigt att halla dialogen om medarbetaruppdraget levande.
Du ansvarar tillsammans med dina kollegor och chef for att fora samtal pa din arbetsplats om
vad det har betyder for er pa er arbetsplats och i konkreta situationer.

Vi i Region Halland &r glada over att du vill vara med och gora skillnad for vara invanare!
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Introduktion till faktaunderlaget \7 =gl A

« Som ett led i arbetet med att ta en fram en kompetensférsorjningspolicy och
kompetensforsorjningsriktlinjer for Region Halland 2017-2026 har ett
faktaunderlag tagits fram. Detta underlag syftar till att beskriva nulaget kring
omraden som paverkar eller kan tédnkas paverka kompetensforsorjningen i Region
Halland.

 Faktaunderlaget ar aven en utgangspunkt i arbetet med att konkretisera
prioriteringar for att na det dévergripande malet och delmalen for
kompetensforsorjningen 2017-2026. Underlaget har inte for avsikt att ge en
heltdckande bild 6ver alla de behov som Region Halland har kopplat till
kompetensforsorjningen.

 Faktaunderlaget omfattar bade kvalitativa analyser baserade pa litteraturstudier
och intervjuer med foretradare fran Region Halland samt kvantitativa analyser
baserade pa publika datakallor samt data fran Region Halland
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Sammanfattning av ramverket for

kompetensforsorjningsarbetet

Halland — basta livsplatsen

Halland ska vara en mer attraktiv, inkluderande och konkurrenskraftig ]

Vision

Overgripande
malséattningar

Mal for kompetens-
forsorjningen

Delmal

Uppféljning

Prioriteringar

1
1
1 region ar 2020 an ar 2014
L

Kompetenta och engagerade medarbetare som utvecklar verksamheten

Ratt kompetens pa ratt plats
i ratt tid

Andel medarbetare som
uppger att de har
arbetsuppgifter som en
annan personalkategori kan
och bor utfora (sa att badas
kompetens nyttjas pa ett
béttre satt)

Maluppfylinad for
vardgarantin i relation till
ordinarie verksamhet i egen
regi

* Inrétta processer och verktyg
for att forsta behov av och
tillgang till kompetens for
faktabaserade beslut

Forbattra anpassningen av
organisation, arbetssatt och
roller efter nya forutsattningar
och verksamhetens behov

Arbeta systematiskt for en
resurseffektiv anvandning av
extern kompetens

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18

Mojlighet att attrahera
och rekrytera den
kompetens som behovs

» Andel medarbetare som ar

ambassadorer for Region

Halland och sin verksamhet

 Paverka utbudet av
kompetens genom stérkt
samverkan med externa
aktorer

+ Oka intresset och viljan
att arbeta for Region
Halland genom att
identifiera och attrahera
relevanta malgrupper

« Effektivisera
rekryteringsprocessen

Goda karriar- och
utvecklings-moéjligheter i
en innovativ miljo

* Andelen tillsvidareanstéallda
som byter tjanst internt av
totalt antal som byter tjanst

+ Styra och félja upp
utbildningsuppdraget efter
Region Hallands behov

Etablera och tydliggéra
karriarvagar i Region
Halland

Utveckla nya former for
regionens kompetens-
utveckling

Séakerstalla kontinuerlig
utveckling i vara
verksamheter genom
delaktiga medarbetare

N

Ett sunt och hallbart
arbetsliv

* Nivan pa frisktalet bland
medarbetare

 Arbeta halsoframjande
och férebyggande for en
god arbetsmiljo

» Oka medarbetarnas
engagemang och
motivation

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Ett gott ledar- och
medarbetarskap med
utgangspunkt i var
vardegrund

« Resultat av Hallbart
medarbetarengagemang
(HME)

» Levandegoéra
vardegrunden i hela
organisationen s& att den
blir en naturlig del av
ledarskapet och
medarbetarskapet

Sakerstélla att cheferna
kan agera tydligt och
utifrdn sina uppdrag

Fdlja en tydlig och
transparent process for
rekrytering och tillsattning
av chefer pa alla nivaer
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Region Halland moéter sitt kompetensbehov pa Region Halland

flera satt

Anstalla

Hyra in

Lagga ut pa
entreprenad
("outsourca”)
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Olika anstéllningsformer: tillsvidareanstéallning, tidsbegransad
anstallning, provanstallning
Region Halland har ca 7500 arsarbetare anstallda

Inhyrd personal med specialistkompetens for att tacka tillfalligt
behov av t ex sjukskoterskor eller for att det inte ingar i
karnkompetenstex IT

Upphandling av verksamhet

| Region Halland ar t ex ungefar hélften av narsjukvarden samt
specialistvard hud, psykiatri, reumatologi och ortopedi
outsourcad
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Region Halland har 7 460 anstallda, varav 85

procent ar inom halso- och sjukvarden
Halso- och sjukvard | |

Ovrig verksamhet [ |
Fordelning av arsarbetare i egen regi for Region Halland per forvaltning, januari-oktober 2016
100% = 7 460 arsarbetare

Regionservice

Psykiatrin Halland / go,

48%
(3 594)

Ambulans, diagnostik \(1 057)
och hélsa

Hallands sjukhus

Narsjukvarden Halland

Not:

Antalet &rsarbetare ar antalet snittanstéllda for perioden 2016-01-01-2016-10-31 (anstallda omraknat i heltid) samt aggregerat utifrdn nuvarande forvaltningar (dvs
sammanslagning av "Kultur i Halland” och "Skolférvaltningen” samt ” Ambulans o med diagnostik” och ” Halsa o funktionsstéd”). Utifran antalet anstallningar 2016-10-31

(observera att antalet anstallningar skilier sig ndgot mot antalet arsarbetare) &r férdelningen for Hallands sjukhus enligt féljande: 23% Halmstad, 16% Varberg, 3%
Kungsbacka och 6% Ovriga (anstéliningar med ospecifik geografisk placering)
Kélla:  BO personalrapport, Region Halland
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Knappt halften arbetar inom Hallands sjukhus \\!? Region Halland
— fordelningen var oforandrad 2013-16

Fordelning av arsarbetare i egen regi for Region Halland* per forvaltning, (2013-2015 och jan-okt 2016)

(CAGR* 2013-2015)

Regionkontoret (-6,4%)

TR ->
(H1,4% = Kultur och Skola (-4,4%)
7200 7 352 7402 7460 Regionservice (5,3%)
- - 4% -394 3% 304 3% | 207 Psykiatrin Halland (-0,9%
;8/8 3% 8% (265) 8% (256) 9% (255)\(3%) B Psy , (_ 9%)
(280) . 621 9% 647 >7°) Il Ambulans, diagnostik
?6/;0) (683) ?6/;5) och halsa (5,9%)
14% B Narsjukvarden Halland (0,3%)
(1031) (1 026) Hallands sjukhus (1,2%)
13% 14%
(986) (1 057)
49% 49% 49% 48%
(3518) (3571) (3 603) (3 594)
2013 2014 2015 jan-okt 2016

Not:  Antalet &rsarbetare ar antalet snittanstéllda (anstéallda omraknat i heltid) samt aggregerat utifrdn nuvarande forvaltningar (dvs sammanslagning av "Kultur i Halland” och
"Skolférvaltningen” samt "Ambulans o med diagnostik” och "Hélsa o funktionsstéd”). Fér 2016 ar snittet 6ver perioden 2016-01-01-2016-10-31.
*  CAGR: Genomsnittlig arlig tillvaxt
Kélla:  BO personalrapport, Region Halland
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Nastan 80 procent ar kvinnor med hogst andel \\!? Region Halland
inom Hallands sjukhus och Narsjukvarden

M van
Kvinna
Konsfordelning bland anstéllda i hela Region Konsfordelning bland anstéllda per forvaltning, egen regi, jan-okt 2016
Halland, egen regi, jan-okt 2016
o/ — 2
100% =7 460 arsarbetare 3594 1026 1057 675 647 207 255
<— 100%
16% 13%
25%
0,
29% 34%
84% 87%
75%
0,
1% 66% 66% 65%
79%
Hallands NarsjukvardenAmbulans, Psykiatrin ~ Region- Region- Kultur
sjukhus Halland  diagnostik  Halland service kontoret  och Skola
och hélsa

Not:  Antalet arsarbetare ar antalet snittanstallda (anstallda omréaknat i heltid) per kén och férvaltning 2016-01-01-2016-10-31.
Kélla:  BO personalrapport, Region Halland
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En tredjedel ar under 40 ar — med lite storre andel\\'{? Region Halland
unga inom Hallands sjukhus och Psykiatrin

B >60 ar
17 40-59 &r
Aldersférdelning bland anstillda i hela Region Aldersfordelning bland anstillda per forvaltning, egen regi, <39 ar
Halland, egen regi, jan-okt 2016 jan-okt 2016
o/ — R
100% = 7 462 arsarbetare 3595 1026 1057 675 647 207 255
<— 100%
(V)
13% b1 -
33%
0,
37% 0 31% 35% 9%
25% 23% 21%
Hallands NarsjukvardenAmbulans, Psykiatrin  Region- Region- Kultur
sjukhus Halland  diagnostik  Halland service kontoret  och Skola
och hélsa

Not:  Antalet &rsarbetare ar antalet snittanstallda (anstéllda omraknat i heltid) per &lderskategori och férvaltning under perioden 2016-01-01- 2016-10-31. AA for &lderskategorier
har en avvikelse p& 2 AR mot évrig personaldata som visar p& 7 460
Kélla:  BO personalrapport, Region Halland

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 9




BASTA LIVSPLATSEN

De flesta av personalkategorierna har vuxit :
Region Halland

under perioden 2012-2015

Fordelning arsarbetare per 6vergripande personalkategori i egen regi for Region Halland, 2012-2015, (% arlig
genomsnittlig tillvaxt)
Okat N

Total arlig — :
Minskat
2 400 - llvaxt 1,6% 2 353 D
HoS sjukskaoterskor mfl (1,3%)
S
== 1113
] HoS underskoterskor mfl (2,7%)
1 000 - 928 - . .
368 Administration-Ledning (1,9%)
Lakare (3,4%)

800 -

600 - 575  Rehab/Paramed (1%)
484  Medicinsk sekreterare (1,7%)

400 - 357 /—Tandvérdspersonal (-1,4%)
285  Teknisk personal (3,4%)

200 - 255 Ekonomi- och transportpersonal (0,1%)

184 Ovrig personal (-2,2%)
0 T T |
2012 2013 2014 2015
Not:  Antalet arsarbetare ar antalet snittanstallda (anstéllda omraknat i heltid) per personalkategori. "Mfl” innebar att det finns specialiserade roller inom den 6vergripande

kategorin.
Kalla: BO personalrapport, Region Halland
ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 10
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Drygt en tredjedel inom halso- och sjukvarden ar \\1?
Region Halland

sjukskoterskor, foljt av knappt en femtedel
underskoterskor

Andelen anstallningar inom halso- och sjukvarden, Fordelning av antalet anstéllningar inom de 6vergripande
2016-10-31 personalkategorier for halso-och sjukvarden, 2016-10-31
100% = 7 944 anstillningar i 6773
_____ 6% (384) 1% (46) Ovrig personal
‘‘‘‘ 7% (493) Ekonomi- och
transportpersonal
Regionkontoret, BY%1(524) "] Teknisk personal
Regionservice, 3
Kultur och Skola. 9% (618) I Tandvardspersonal
I Administration-Ledning
13% (912) i
Halso och Sjukvard B Medicinsk sekreterare
Rehab/Paramed
Lakare

"7 HoS underskaterskor mfl
I Hos sjukskéterskor mf

36%
(2 425)

Not:  Antalet anstéllningar innebar att 1 person kan ha fler anstéllningar (vid jamforelse av totalt antalet anstéllningar 7944 stycken inom Region Halland vid 2016-10-31 och
antalet snittanstallningar (arsarbetare) under perioden 2016-01-01-2016-10-31 som &r 7 460 skiljer sig vardena med 6,5%, dock ar andelen inom Hélso- och sjukvarden
85% och pa évriga forvaltningar 15%). "Ovrig personal” ovan omfattas exempelvis av: specialpedagoger, molekylarbiologer, apotekare, barn och ungdomspedagoger. "Mfl”
innebar att det finns specialiserade roller inom den Overgripande kategorin.
Kélla:  BO personalrapport, Region Halland

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 11
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Region Halland

Region Halland har over 220 olika yrkesroller i
halso- och sjukvarden (1/2)

Nedbrytning av de 6vergripande personalkategorierna for hdlso- och sjukvarden, antal anstéllningar, 2016-10-31

HoS - sjukskoterskor mfl HoS — underskoterskor Lakare Rehab/Paramed. Medicinska sekreterare
(2 425 st, 36%) mfl (1 247 st, 18%) (912 st, 13%) (618 st, 9%) (524 st, 8%)
100% —’ -
. Ovri pvrigt 12 Underlakare leg 25 Ovrigt 28
Ovrigt 227 Ovrigt 80 derlak leg 29
- — Underlakare ej le: Ovri
| Barnskotare/skoterska 29 | ” - - ] g Ovrigt 73
Rontgenssk 70 Ambulanssjukvardare 43 Overlakare oppen vard 42
Barnmorska [— Dietist 17
Gppen vard 78 Anestesissk 88 Skitare 148 Distriktslakare 83 Fysiot?rapeut 18
Operationsssk 92 Audionom 30
Barnsjukskoterska 101 ialistla
) S Specialistlakare 84 Logoped 57
Intensivvardsssk 102 Underskoterska natt 158
Barnmorska 113 Underlakare AT 86
Psykiatrissk 114 Arbetsterapeut 91
Ambulanssk 116
Ssk natt 117
Bi d Wiiker 138 Medicinsk sekreterare
lomed. an IKer | a
omed. analytikei St-underlakare 254 Kurator 106 496
Distriktsssk 153
Underskéterska
789
Psykolog 113
Sjukskoterska .
916 Overlakare
297
Sjukgymnast
113
40 st yrkesroller 22 st yrkesroller 14 st yrkesroller 24 st yrkesroller 6 st yrkesroller
Not:

Antalet anstallningar innebar att 1 person kan ha fler anstéllningar (vid jamforelse av totalt antalet anstéllningar, 7944 stycken, inom Region Halland vid 2016-10-31 och

antalet snittanstallningar (arsarbetare) under perioden 2016-01-01-2016-10-31 som &r 7460 skiljer sig vardena med 6,5%, dock &r andelen inom Halso- och sjukvarden
85% och pa 6vriga forvaltningar 15%).

Kélla:  BO personalrapport, Region Halland
ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18
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Region Halland har over 220 olika yrkesroller i

halso- och sjukvarden (2/2)

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Nedbrytning av de 6vergripande personalkategorierna for hdlso- och sjukvarden, antal anstéllningar, 2016-10-31

Ekonomi- och

Administration —Ledning Tandvardspersonal Teknisk personal Ovrig personal
(493 st, 7%) (384 st, 6%) (110 st, 2%) (46 st, 1%) transportpersonal (14 st, 0,2%)
100% =
Ovrigt 31
Ortodontiassistent 14
Ovrigt 142 Overtandlakare 24 Ovrigt 13
Ovrigt 40
Tandhygienist 58 i
i andhygienis Ovrigt 12
I ____Enhetschef 10_]
| Kanslist 12
L Assistent 13 Barn- och ungdomspedagog
| PA-konsult 13 7
Verksamhetsutvecklare 20 o R Rekonditioneringsteknik 11
Distriktstandlakare 78
Controller 22
Vérdcentralchef
23
Verksamhetschefer 34 Hjalpmedelstekniker 19 Apotekare 10
Koksbitrade
2
Administrativ assistent 57
Tandskoterska
179 . _ _—
Medicinteknisk ingenjor Specialpedagog Forradsman
40 16 8

Avdelningschefer
147

60 st yrkesroller 16 st yrkesroller 23 st yrkesroller 10 st yrkesroller 6 st yrkesroller

Not:  Antalet anstallningar innebar att 1 person kan ha fler anstallningar (vid jamforelse av totalt antalet anstallningar, 7944 stycken, inom Region Halland vid 2016-10-31 och
antalet snittanstallningar (arsarbetare) under perioden 2016-01-01-2016-10-31 som &r 7460 skiljer sig vardena med 6,5%, dock &r andelen inom Halso- och sjukvarden
85% och pa 6vriga forvaltningar 15%).
Kélla:  BO personalrapport, Region Halland

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 13




BASTA LIVSPLATSEN

Knappt halften inom de ovriga forvaltningarna ar \\1? Region Halland
administration- och ledningspersonal

Andelen anstéllningar inom Regionkontoret, Fordelning av antalet anstéallningar inom de 6vergripande personalkategorier
Regionservice samt Kultur och Skola, 2016-10-31 for Regionkontoret, Regionservice, Kultur och Skola, 2016-10-31
100% = 7 944 anstallningar ) 1171
6% (66) Ovrig personal
8% (95) Gymnasielarare och

amneslarare folkhdgskola
"] Teknisk personal

¥ Ekonomi- och
transportpersonal

Regionkontoret, . . .
g I Administration-Ledning

Regionservice,
Kultur och Skola

Halso och Sjukvard

Not:  Antalet anstallningar innebar att 1 person kan ha fler anstallningar (vid jamforelse av totalt antalet anstallningar ,7944 stycken, inom Region Halland vid 2016-10-31 och
antalet snittanstallningar (arsarbetare) under perioden 2016-01-01-2016-10-31 som &r 7460 skiljer sig vardena med 6,5%, dock &r andelen inom Halso- och sjukvarden
85% och pa &vriga férvaltningar 15%). "Ovrig personal” ovan omfattar exempelvis ungdomscoacher, bibliotekarier, elev-assistenter, syo-funktionérer etc.
Kélla:  BO personalrapport, Region Halland

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 14




Over 150 olika yrkesroller finns inom de dvriga

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

forvaltningarna

Nedbrytning av de overgripande personalkategorierna for Regionkontoret, Regionservice samt Kultur och Skola,
antal anstallningar, 2016-10-31

.. . . Ekonomi och . Gymnasieldrare och .
Administration oc!'l Ledning transportpersonal Teknisk Pers:)nal imneslérare folkhégskola Ovrig pers0onal
(540 st, 46%) (269 st, 23%) (201 st, 17%) (95 st, 8%) (66 st, 6%)
100% —P»
Ovrigt 15

Projektledare 15

Kock-kokerska 16

Ovrigt 190 Ovrigt 65

Gymnasielérare 38

Koksbitrade 67 Ovrigt 31

__HR-strateg 13_| Reparatér 12

Kommunikatér 16

Bilférare 13

Ekonom 18

Utvecklingsstrateg 18 Utvecklare/IT 14

Utvecklingsledare 21

Elevassistent 5
Samordnare 22 Systemtekniker 15

Avdelningschef 23

Bibliotekarie 6
Telefonist 26

Staderska riftekniker 25 Amneslarare folkhégskola
Systemsamordnare 30 171 57 9
Ekonomiassistent
35 & i
IT-Tekniker 28 Ungdomscoach
Utvecklare 24

53

Administrativ assistent Vakimastare

29

Not:

Kalla:

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18

60
C 94 st yrkesroller > C 6 st yrkesroller > C 33 st yrkesroller > C 2 st yrkesroller > C 19 st yrkesroller >

Antalet anstallningar innebar att 1 person kan ha fler anstéllningar (vid jamforelse av totalt antalet anstéllningar, 7944 stycken, inom Region Halland vid 2016-10-31 och

antalet snittanstallningar (arsarbetare) under perioden 2016-01-01-2016-10-31 som &r 7460 skiljer sig vardena med 6,5%, dock &r andelen inom Halso- och sjukvarden
85% och pa 6vriga forvaltningar 15%).

BO personalrapport, Region Halland
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Verksamhet inom halso-och sjukvarden som
ar utlagd pa\entreprenad ("outsourcad”)

/ Vardutbud per kommun i Region Halland 2014

\ﬁ | Kungsbacka
/ (78 219)

Varberg
(60 422)

Z o
a —
| .
Falkenberg A o
| ‘ﬁ‘ Hylte \;7
/\ (10 278) -
- B -
Halmstad
(95 532)
N
| . Laholm
A (23781)
B
S //

~_

\\17 Reguion HNalland

Akutsjukhus

E Sjukhus

/n\ Vardcentral egen regi (25 st)

/ﬁ\ Vardcentral privat regi (24 st)

/ﬁ\ Oppen specialiserad somatisk
vard, privat regi (20 st)

Oppen specialiserad somatisk
vard, egen regi (4 st)

Oppen psykiatri, egen regi
(13 st)

ﬁ Oppen psykiatri, privat regi
(5 st)

100 000 inv.
80 000 inv.
60 000 inv.
40 000 inv.
20 000 inv.
10 000 inv.

Not:  Den Oppna specialiserade varden pa& denna bild omfattar reumatologi, ortopedi, 6gonsjukvard, gynekologi, hudsjukvard, rehabiliteringsmedicin, urologi samt 6ron-, nas- och
halsmottagningar. Vardenheter inom dessa specialiteter som bedrivs i egen regi inom Hallands sjukhus Halmstad, Varberg och Kungsbacka har endast markerats med en
symbol. Psykiatri i egen regi omfattar endast psykiatriska mottagningar, psykiatriska vardavdelningar inom Hallands sjukhus &r inte inkluderade. Psykiatrin i privat regi
omfattar de vardenheter som ingar i Vardval Halland Plus. Kontraktslangden for vardcentralerna och specialiserade éppna halso-och sjukvarden &r 10 ar

Kallor:  Halso- och sjukvardsstrategin faktaunderlag. 1177.se; regionhalland.se. Uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag for vardval i narsjukvarden och den specialiserade
Oppna halso-och sjukvarden 2016

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 16




BASTA LIVSPLATSEN

De flesta specialiteter inom specialiserad Region Halland
oppenvard drivs i bade egen och privat regi

Egen regi &
Specialitet (6ppenvard) Egenregi Privat Regi Privat Regi Summa

Akutsjukvard, Blodcentral, Hematologi,

Infektionssjukvard, Kardiologi, Logopedi, Mag-och

tarmsjukvard, Neurologi, Rehabiliteringsmedicin, X 11 stycken
STD-mottagning, Syncentral

Allmankirurgi, Astma och KOL, Barnmedicin,

Diabetes, Gynekologi och obstetrik, Hudsjukvard,

Horselvard, Medicinsk fotvard, Ortopedi, Radiologi,

Sjukgymnastik, Specialisttandvard, Urologi, X 16 stycken
Vuxenpsykiatri, Ogonmottagning, Oron-, nas-,

halsmottagning

Reumatologi X 1 stycken

Totalt 29 stycken

Om Region Halland exempelvis tar
over den privata reumatologen i
framtiden ar detta en viktig
kompetens att bevaka

Kallor:  regionhalland.se; 1177.se; VAS-data frdn Region Halland
ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 17




Region Hallands kompetensforsorjning
forvantas paverkas av ett antal trender

Exempel pa trender per omrade

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Mojlig paverkan pa kompetensforsorjningen

Exem pel Fler invanare med langre livslangd
Okad andel aldre, med 6kat behov av vard

| Invanarna Okat antal nyanlanda (sprak och andra
medicinska behov)

Andrade férvantningar som exempelvis
service och digitala mojligheter

— Andel av befolkning tillgénglig fér arbete
Medarbetare i ] 5
Vilka trender kan — (potentiella och =G CILSERG L AL
forvéntas paverka nuvarande) | Andrade férvantningar — t ex rorlighet pa
kompetensforsorjningen arbetsmarknaden, karriarméjligheter
for Region Halland?
o . _ Omfattande 6kning av digitala tjanster for
Inriktning pa invanare, patienter och profession
verksamheten
(utifra[\ Tillvaxt- 7 Utveckling av nya samverkansformer med
och Halso- och

— andra aktorer (tex narmare samarbete med

Sjukvardsstrategin) kommunal omsorg)

For kompetenser med formella krav
* Ny subspecialisering for lakare
» Nya former for ssk. specialistutbildning

—  Omvarlden Riksregionsjukvard och nivastrukturering

Regionforstoring genom utveckling av
kollektivtrafik och infrastruktur (exv.
boendemiljo)

Behov av kompetens som
kontinuerligt utvecklar nya arbetsséatt
sa att RH klarar av att mota ett 6kat
behov av vard fér samma resurser
Behov av medarbetarinnovation sa
att nya forvantningar kan moétas

Behov av ev. forandrade yrkesroller
Behov av rekrytering

Behov av tydlig anpassning av
erbjudande och kdnnedom kring
framtida medarbetares preferenser

Behov av kontinuerlig
kompetensutveckling

Behov av 6kad samverkan

Behov av utbildningsstyrning,
sakerstallande av jourer etc. med ratt
kompetens

Eventuellt férandrat behov av
kompetens

Kallor:  Tillvaxtstrategi for Halland 2014-2020, Lakartidningen, Socialstyrelsens forfattningssamling, lakarnas specialisttjanstgoring (SOSFS 2015:8); Socialstyrelsens

forfattningssamling, lakarnas specialisttjanstgoring (SOSFS 2009:1), Effektiv vard SOU 2016:2

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 18
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Region Halland

Region Hallands kompetensforsorjning

forvantas paverkas av ett antal trender

_Exempel pa trender per omrade
Exempel Fler invanare med langre livslangd

Okad andel &ldre, med 6kat behov av vard

Okat antal nyanlanda (sprak och andra
medicinska behov)

Andrade férvantningar som exempelvis
service och digitala mojligheter

— Invanarna

Vilka trender kan
forvantas paverka
kompetensforsorjningen
fér Region Halland?

Kallor:  Tillvaxtstrategi for Halland 2014-2020, Lakartidningen, Socialstyrelsens—f(‘jffattningssamling, lakarnas specialisttjanstgoring (SOSFS 2015:8); Socialstyrelsens
forfattningssamling, lakarnas specialisttjanstgoring (SOSFS 2009:1), Effektiv vard SOU 2016:2

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 19




Fler invanare med langre livslangd och dkad

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

andel aldre leder troligtvis till okat vardbehov

Fler invanare med ldngre livslangd

Medellivslangd koén och prognos Sverige, 1960-
2060

Okad andel dldre, med 6kat behov av vard

Sveriges befolknings aldersstruktur 1960, 2015 samt
prognos 2060

95 -
| 89

90 Kvinnor

Man

85 87

80

75

70 -

—
—

\\

0 T T T T 1

1960 1980 2000 2020 2040 2060

Kéllor:  SCB Statistik Sveriges framtida befolkning (befolkningsframskrivningar)
ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18
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BASTA LIVSPLATSEN

Okad invandring och féridndringar i invanares Region Halland
forvantningar paverkar ocksa kompetensbehovet

Okad invandring ex antal nyanlidnda (sprak & andra Andrade forvantningar som exempelvis service och
medicinska behov) digitala mojligheter

Antal personer som invandrat till Hallands l&an,
2014-2016

* Som en foljd av den allménna service-och
teknikutvecklingen okar invanarnas krav och
4769 forvantningar pa Regionens tjanster vilka kommer
2016 var 11% forvantas erbjuda samma grad av snabbhet och
svenskar som service som andra branscher
flyttar hem + Forvantan om att fa alla tillgangliga behandlingar hos
invanarna kan satta krav pa ny kompetens
« Fo6rvantan om att information ska finnas tillganglig pa
ex olika sprak staller krav pa ny kompetens

3 444 3575

2014 2015 2016

Kallor: SCB Statistik Sveriges framtida befolkning (befolkningsframskrivningar)
ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 21
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Region Halland

Region Hallands kompetensforsorjning

forvantas paverkas av ett antal trender
eyl -

Exempel
Andel av befolkning tillganglig for arbete
Medarbetare _ .
Vilka trender kan —  (potentiella och Pensionsavgangar
forvantas paverka nuvarande) Andrade férvantningar — t ex rorlighet pa
S L Ll arbetsmarknaden, karriarmojligheter

fér Region Halland?

Tillvaxtstrategi for Halland 2014-2020, Lakartidningen, Socialstyrelsens—f(‘jffattningssamling, lakarnas specialisttjanstgoring (SOSFS 2015:8); Socialstyrelsens
forfattningssamling, lakarnas specialisttjanstgoring (SOSFS 2009:1), Effektiv vard SOU 2016:2

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 22
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Andel av befolkningen tillganglig for arbete NS
kan forandras framover och aven Region Halland
forvantningar fran potentiella medarbetare

Andrade forvantningar — t ex rérlighet pa

Andel av befolkning tillganglig for arbete arbetsmarknaden, karridrméjligheter

Andel sysselsatta i Hallands l&n, 2005-2016
%

* Medarbetare mer benagna att byta arbetsplats
under sin karriar

80 7 - Tillgang till digitala plattformar och forvantan pa att
fa anvanda tillganglig teknik
+ Lattare att jamfora olika arbetsgivare
75 1 « Hogre krav pa kontinuerlig karriarutveckling
70
65
0 T T T T T 1

2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

Sysselsatta (% av befolkning)

Kallor: SCB arbetskraftsundersékning (AKU)
ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 23




57 procent av dagens tillsvidareanstallda \\17 Region Halland
kommer ga i pension inom 20 ar

Pensionsavgangar

Pensionsavgangar Region Halland i 5 ars-intervall (2016-2036)

7419 (-3%)

Pension inom 20 ar
B Ej pension

57% 1099
42ty

43%

(3 182)

Antal Pension 5 ar 10 &r 15 &r 20 ar 2036
tillsvidareanstallda
nov 2016

Kélla:  BO personalrapport, Region Halland
ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 24
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Fyra forvaltningar har hogre pensionsavgangar Region Halland

an genomsnittet i Regionen

Pensionsavgangar

Pensionsavgangar Region Halland per férvaltning i 5 ars intervall (2016-2036)

Antal % av totalt
Forvaltning Kategori anstillda anstallda 5ar 10 ar 15 ar 20 ar
Hallands siukhus ~ Fensioninom20ar 1913 54% | |..486 . 488 445 494
) Ej pension inom 20 ar 1635 46%
. : °
Nérsiukvarden Pensioninom20ar 683 C64%) | | 220 185 132 146
Ej pension inom 20 ar 378 36%
Ambulans, diagnostik Pensioninom20ar 592 57% | | 157 165 124 146
och halsa Ej pension inom 20 ar 443 43%
. : -
Regionservice Pensioninom20ar 391 (60%> || 100 106 115 70
Ej] pension inom 20 ar 261 40%
_ Pension inom 20 ar 376 54% 103 76 111 86
Psykiatri SIS SRS S it N
Ej pension inom 20 ar 315 46%
. : °
Kulturoch Skola Pensioninom20ar 152 C67%) | | 41 40 42 29
Ej pension inom 20 ar 75 9 ‘
Regionkontoret Pensioninom20ar 130 § 63%7 || 28 39 . 2 31
9 Ej pension inom 20 ar 75 37%
Totalt Pensioninom20ar 4237 57% | | 1135 1099 1001 1002
Ej pension inom 20 ar 3182 43%

Not: Sammanslagning av data for "Kultur i Halland” och "Skolférvaltningen” samt "Ambulans o med diagnostik” och "Halsa o Funktionsstod”.

Kalla:

BO personalrapport, Region Halland

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Region Hallands kompetensforsorjning

forvantas paverkas av ett antal trender
o o
Exempel b |

Vilka trender kan
forvantas paverka
kompetensforsorjningen
fér Region Halland?

Omfattande 6kning av digitala tjanster for
Inriktning pa invanare, patienter och profession
verksamheten
(utifran Tillvaxt-
och Halso- och
Sjukvardsstrategin)

Utveckling av nya samverkansformer med
andra aktorer (tex narmare samarbete med
kommunal omsorg)

Kallor:  Tillvaxtstrategi for Halland 2014-2020, Lakartidningen, Socialstyrelsens—f(‘jffattningssamling, lakarnas specialisttjanstgoring (SOSFS 2015:8); Socialstyrelsens
forfattningssamling, lakarnas specialisttjanstgoring (SOSFS 2009:1), Effektiv vard SOU 2016:2
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Digitala tjanster for invanare, patienter och
profession samt nya samverkansformer paverkar

vara arbetssatt och kompetensbehov

Omfattande 6kning av digitala tjanster for invanare, patienter och
profession

Vikten av digitala verktyg for att stodja en god resursanvandning inom varden,
fordelat pa olika verksamhetsomraden (PWC, 2016)

[ primarvard [] Specialiserad vard [] Kommunal &ldrevard

96% 98%

0, (v 90%
L 779 B87% 0. 7A% 73% 68% o 5% v
51% 61% 62%
Méjlighet for Distansdvervakning Mobilappar som Ett personligt Digitala sjukintyg
patienten att lasa genom apparatur hjélper patienten att  héalsokonto som gor
sin journal via natet dar varden overfors hantera sin halsa det mojligt for
tradlost till varden patienter att samla,
Overblicka och dela
sin hélsoinformation
92% 95%  96% 96% 96% 96% 96% 99% 99% 100% 99%  99%
Ett logistikverktyg déar Sammanhallen journalféring En samlad lakemedelslista E-recept

patienten och aktorerna
runt patienten, oavsett
huvudman, kan se samtliga
planerade atgarder

far vardpersonalen kan se
all information om patienten
oavsett vardgivare

for varje patient som ar

tillgénglig for samtliga

aktorer (vard, apotek,
omsorg, patient, anhorig)

Not:  Svaren representerar den andel som svarat "valdigt viktigt” och "ganska viktigt”

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Utveckling av nya samverkansformer
med andra aktorer (tex narmare
samarbete med kommunal omsorg)

« Manga nya samverkansformer har
utvecklats under senare ar
exempelvis:

o Halsostaden Angelholm
» Pilotprojekt som startade
2013
= Samarbete mellan
kommunal verksamhet,
primarvard och
specialistvard i Region
Skane
0 Skaraborgsmodellen
= Skaraborgsmodellen bygger
pa mobila vardteam som gor
hembesok till multisjuka
aldre i stallet for att lata de
aldre aka till vardcentralen

Kalla:  PWC, Den digitala patienten ar har — men &r varden redo?, 2016. Skaraborgsmodellen och http://www.halsostaden.se/
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http://www.halsostaden.se/

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Region Hallands kompetensforsorjning

forvantas paverkas av ett antal trender
E I o I DI
Exempel

Vilka trender kan
forvantas paverka
kompetensforsorjningen
fér Region Halland?

For kompetenser med formella krav
* Ny subspecialisering for lakare
» Nya former for ssk. specialistutbildning

—  Omvarlden Riksregionsjukvard och nivastrukturering

Regionférstoring genom utveckling av
kollektivtrafik och infrastruktur (exv.
boendemiljo)

Tillvaxtstrategi for Halland 2014-2020, Lakartidningen, Socialstyrelsens forfattningssamling, lakarnas specialisttjanstgoring (SOSFS 2015:8); Socialstyrelsens
forfattningssamling, lakarnas specialisttjanstgoring (SOSFS 2009:1), Effektiv vard SOU 2016:2
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Tva starka trender inom halso- och sjukvarden

som beror vardpersonalens kompetenser

Region Halland

Okad subspecialisering for likare a Koncentrering av den hogspecialiserade varden

Den 1 maj 2015 tradde nya ST-foreskrifter (SOSFS Den hogspecialiserad varden foreslas i regeringens
2015:8) i kraft och ersatter darmed SOSFS utredning Traning ger fardighet - Koncentrera varden
2008:17 for patientens basta (SOU 2015:98) koncentreras genom

» Flera grenspecialiteter i 2008:17 blir nu
basspecialiteter:
— 6 invartesmedicinska specialiteter*

— 5 kirurgiska specialiteter**

en nivastrukturering pa bade regional och nationell niva

« Genom att koncentrera och nivastrukturera****
hogspecialiserade vard 6kar patientvolymer per
utbudspunkt vilket enligt utredningen leder till

— Okad kvalitet och patientsakerhet

* Nio nya tillaggsspecialiteter*** — starkt méjlighet for professioner att uppratthalla god

*k%k

*kkk

Kalla:

kompetens

— minskade dodsfall och komplikationer samt langa
vardtider

— Okad kvalitet i kliniska forskning

 Socialstyrelsen foreslas ansvara for att driva, samordna
och besluta om vilken hélso- och sjukvard som behover
koncentreras

Egy o iy

Endokrinologi och diabetologi, hematologi, kardiologi, lungsjukdomar, medicinsk gastroenterologi och hepatologi, samt njurmedicin

Urologi, barn-och ungdomskirurgi, plastikkirurgi, karlkirurgi, handkirurgi

Allergologi, arbetsmedicin, beroendemedicin, palliativ medicin, Gynekologisk onkologi, Nuklearmedicin skolhalsovard, vardhygien, aldrepsykiatri

Nivastrukturering: en medveten och planerad arbetsfordelning for de olika insatserna i vardprocessen mellan olika vardenheter

Socialstyrelsens forfattningssamling, lakarnas specialisttjanstgéring (SOSFS 2015:8); Socialstyrelsens forfattningssamling, lakarnas specialisttjanstgéring (SOSFS 2009:1),

Health Navigator-analys
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Ett okat antal specialiteter kan ge ett behov av \?
storre team/fler kompetenser for att fa ihop Region Halland
kompletta bak- och primarjourer

Antal primar-och bakjourer per specialitet, Hallands sjukhus, 2017

_Medicin 4 4
Kirurgi 2 2
Ortopedi 2 2
Infektion 1.
Ogon L
Oron-nés-hals L
Akuten
Urologi L
Kvinnokliniken 2 2
‘Anestesi 2 2
‘Barn 1 1

Kalla:  Underlag fran controller pa Hallands sjukhus, Health Navigator-analys
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\\‘l? Region Halland

Innehall

Introduktion till faktaunderlaget

Overgripande personalstatistik och trender

Underlag for framtagande av delmal och prioriteringar

Uppfoljning av delmalen
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Delmal och prioriteringar for kompetensforsorjningen

Mal for kompetens-
forsorjningen Kompetenta och engagerade medarbetare som utvecklar verksamheten

Delmal Rtt kompetens pa

ratt plats i ratt tid

Prioriteringar . |nratta processer

och verktyg for att
forstd behov av och
tillgang till
kompetens for
faktabaserade
beslut

* Forbattra
anpassningen av
organisation,
arbetssatt och roller
efter nya
forutsattningar och
verksamhetens
behov

* Arbeta systematiskt
for en resurseffektiv
anvandning av
extern kompetens

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18

Majlighet att
attrahera och
rekrytera den
kompetens som
behdvs

 Paverka utbudet av
kompetens genom
starkt samverkan
med externa
aktorer

+ Oka intresset och
viljan att arbeta for
Region Halland
genom att
identifiera och
attrahera relevanta
malgrupper

« Effektivisera
rekryterings-
processen

Ett sunt och
hallbart arbetsliv

Goda karriar- och
utvecklings-
mojligheter i en
innovativ miljo

* Styra och félja upp * Arbeta
utbildnings- halsoframjande
uppdraget efter och férebyggande
Region Hallands for en god
behov arbetsmiljo

» Etablera och + Oka
tydliggora medarbetarnas
karriarvagar i engagemang och
Region Halland motivation

» Utveckla nya former
for regionens
kompetens-
utveckling

» Sakerstalla
kontinuerlig
utveckling i vara
verksamheter
genom delaktiga
medarbetare

32

Ett gott ledar- och
medarbetarskap
med utgangspunkt i
var vardegrund

* Levandegora
vardegrunden i hela
organisationen sa
att den blir en
naturlig del av
ledarskapet och
medarbetarskapet

» Sakerstélla att
cheferna kan agera
tydligt och utifran
sina uppdrag

* Fdlja en tydlig och
transparent process
for rekrytering och
tillsattning av chefer
pa alla nivaer
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Delmal och prioriteringar for kompetensforsorjningen

Mal for kompetens-
forsorjningen Kompetenta och engagerade medarbetare som utvecklar verksamheten

Delmal

Ratt kompetens pa
ratt plats i ratt tid

GUCINCURTEIE « |nratta processer

och verktyg for att
forstd behov av och
tillgang till
kompetens for
faktabaserade
beslut

* Forbattra
anpassningen av
organisation,
arbetssatt och roller
efter nya
forutséattningar och
verksamhetens
behov

* Arbeta systematiskt
for en resurseffektiv
anvandning av
extern kompetens
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Majlighet att
attrahera och
rekrytera den
kompetens som
behdvs

 Paverka utbudet av
kompetens genom
starkt samverkan
med externa
aktorer

+ Oka intresset och
viljan att arbeta for
Region Halland
genom att
identifiera och
attrahera relevanta
malgrupper

« Effektivisera
rekryterings-
processen

Ett sunt och
hallbart arbetsliv

Goda karriar- och
utvecklings-
mojligheter i en
innovativ miljo

* Styra och félja upp * Arbeta
utbildnings- halsoframjande
uppdraget efter och férebyggande
Region Hallands for en god
behov arbetsmiljo

» Etablera och + Oka
tydliggora medarbetarnas
karriarvagar i engagemang och
Region Halland motivation

» Utveckla nya former
for regionens
kompetens-
utveckling

» Sakerstalla
kontinuerlig
utveckling i vara
verksamheter
genom delaktiga
medarbetare

33

Ett gott ledar- och
medarbetarskap
med utgangspunkt i
var vardegrund

* Levandegora
vardegrunden i hela
organisationen sa
att den blir en
naturlig del av
ledarskapet och
medarbetarskapet

» Sakerstélla att
cheferna kan agera
tydligt och utifran
sina uppdrag

* Fdlja en tydlig och
transparent process
for rekrytering och
tillsattning av chefer
pa alla nivaer




Ratt kompetens pa ratt plats ar viktigt i en

personalintensiv organisation som Region
Halland

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Halso- och sjukvard | |

Ovrig verksamhet | |
Fordelning av arsarbetare i egen regi for Region Halland per forvaltning, januari-oktober 2016

100% = 7 460 arsarbetare

Regionservice

Psykiatrin Halland / go,

48%
(3 594)

Ambulans, diagnostik \(1 057)
och hélsa

Hallands sjukhus

Narsjukvarden Halland
Not:

Antalet &rsarbetare ar antalet snittanstéllda for perioden 2016-01-01-2016-10-31 (anstallda omraknat i heltid) samt aggregerat utifrdn nuvarande forvaltningar (dvs
sammanslagning av "Kultur i Halland” och "Skolférvaltningen” samt ” Ambulans o med diagnostik” och ” Halsa o funktionsstéd”). Utifran antalet anstallningar 2016-10-31

(observera att antalet anstallningar skilier sig ndgot mot antalet arsarbetare) &r férdelningen for Hallands sjukhus enligt féljande: 23% Halmstad, 16% Varberg, 3%
Kungsbacka och 6% Ovriga (anstéliningar med ospecifik geografisk placering)
Kélla:  BO personalrapport, Region Halland
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Lakar- och sjukskotersketatheten ar i niva med \\1?
angrinsande landsting, foér RESIIHESSIE
specialistsjukskoterskor nagot hogre

[ Hallands Ian [ Riket
Hilso- och sjukvardspersonal per 100 000 invanare, offentlig och privat regi, 2012-2014 [ ]skénelan []Vastra Gétalands lan

Sjukskoterskor Specialistsjukskoterska

1057 1168 1073 1162 1066 1161 496 508 540 534 495 503 530 538 486 494 526 529
2012 2013 2014 2012 2013 2014
Lakare Specialistlakare i allmanmedicin
¥10,9% @
411 404 403 413 411 410 416 417 65 64 64 64 64 64 64 65
366 o0/ 378 376 ] 57 61 57
2012 2013 2014 2012 2013 2014

Not: Specialistsjukskaterska definition (se socialstyrelsen), har ingar bla: anestesi- och intensivvard, operationssjukvard, ambulanssjukvard, kirurgisk vard och internmedicinsk vard,
onkologisk vard, halso- och sjukvard for barn och ungdomar, psykiatrisk vard, vard av aldre, distriktsskoterska, rontgensjukskoterska: rontgensjukskoterska som ar sjukskoterska,
legitimerad rontgensjukskoterska. Gruppen lakare inkluderar bade legitimerade lakare samt lakare utan legitimation (i de flesta fall individer som genomfér AT-tjanst eller auskultation

i enlighet med legitimationsvillkoren)
Kalla: Socialstyrelsens Nationella planeringsstodet 2016 — Tillgang och efterfrdgan pa vissa personalgrupper inom hélso- och sjukvard samt tandvard
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Tatheten av halso- och sjukvardspersonal i . W
Halland i relation till riket ar over respektive ) Region Halland
under riket for vissa roller

Kvot Halland jamfort med Riket hédlso- och sjukvardspersonal per 100 000 invanare, offentlig och privat regi, 2014

1,7x i e .
1,8x - = Jamfort med Riket har Halland 1,7x
(dvs 70%) fler specialistsjukskoterskor
1,6X_ - - o
i ambulanssjukvard
1,4x 1 1,2x 1,2x
1,2x . u
1x ———8#—————— P I-——-.———————————————————————————————.41,0x
[ . ] - n " . - u LI u
0,8x - m ] [ ]
u " 0,8x ®
0,6x - 0,8x 0.7x ) 0,8x
0,6x ’ 0,7x
0,4X_ Iy Py .
- Jamfort med Riket har Halland 0,2x (dvs
0,2x 1 03 80%) farre specialistiakare i geriatrik
0,0x L2
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Not:  Kvot= Hallands siffror i det nationella planeringsstodet dividerat med Rikets motsvarande siffor for halso- och sjukvardspersonal per 100 000 invanare
Kalla:  Socialstyrelsens Nationella planeringsstdodet 2016 — Tillgang och efterfrdgan pa vissa personalgrupper inom hélso- och sjukvard samt tandvard
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Kostnader for Region Hallands \\1?

. ° - Region Halland
personalkostnader och kopt vard samt ovriga
kostnader

Fordelning av kostnader for Region Hallands driftverksamhet*, 2013-2015, miljoner kronor

(CAGR** 2013-2015)

Kostnader
(Miljoner kr) Total CAGR 3,7% CAGR kostnadsslag
10 000 A 0 167 9503 2013-2015
8 832
16% 17% Kopt vard 3,7%
17%
7300 - Lakemedel -
Ovriga kostnader -
5000 -
47% "l!!!!llb
2 500 A (4 494) Personalkostnader
(exkl inhyrd personal)
/Avskrivningar -
O _

2013 2014 2015

*  Utover driftverksamheten omfattar &ven koncernredovisningen "Hallandstrafiken” och "Teater Halland” vilka inte ingar ovan.
**  CAGR: Genomshnittlig arlig tillvéaxt
Kéalla:  Egen analys av verksamhetens kostnader samt intakter fran Arsredovisning Region Halland 2015 sid 57
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Personalkostnaderna har okat med 4,1 procent
2013-15 —inom tre forvaltningar med over 4 procent

Fordelning av personalkostnader* for Region Hallands forvaltningar, 2013-2015, miljoner kronor

(CAGR** 2013-2015)

2013
‘ A1%) 2014
43984494  5(gq 2047 Bl 2015
4150 1 868
576 - 3% G1,4% Q0%
389 201 255
265 ” 306 197 19p .. 132 235 244
I 136 132 l
] ]
Region Hallands NarsjukvardenAmbulans, Psykiatrin Region- Region- Kultur Ovrigt
Halland sjukhus Halland  diagnostik  Halland service kontoret  och Skola
och hélsa
* | personalkostnaderna ovan ingar ej kostnader fér inhyrd personal. "Ovrigt” inkluderar kostnadsposter som finansiering” och “regiongemensamt

**  CAGR: Genomsnittlig arlig tillvaxt
Kélla:  Data Over kostnader fran ekonomisystem for "kontoklass 4 forvaltningar”, Region Halland
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Region Halland har en forhallandevis lag
kostnad for bemanningsforetag per invanare och
ar i relation till andra regioner/landsting

Snittkostnader (kr/invanare) bemanningsforetag eller inhyrd personal for regioner/landsting per invanare, 2015

778
601 579
——————————————————————————————————————————————————————————————————————————— 42434

334 333

297 279 268

Landstinget Region Landstinget Vastra Region Region Region Region

Blekinge Kronoberg iKalmarlan Gotalands Jonkopings Ostergétland Skane Halland
Regionen l&an

Not:  Siffrorna ar hamtade utifrdn vad regionerna/landstingen redovisar i sin arsredovisning (privata foretag ingar saledes inte i sifforna). Eftersom redovisningen kan skilja sig at
sa bor siffrorna ses med viss forsiktighet. Landstinget Blekinge: redovisar kostnader "inhyrd personal” 121,5 mkr, Region Kronoberg redovisar kostnader “inhyrd personal”
115 mkr, Landstinget i Kalmar lan redovisar "bemanningsféretag” 137,7 mkr, VGR redovisar "bemanningsféretag” 550 mkr, Region Jonkdpings lan redovisar "inhyrd
vardpersonal” 116 mkr, Region Ostergoétland redovisar "bemanningsféretag” 132,35 mkr, Region Skéne redovisar "inhyrd vardpersonal” 364 mkr och Region Halland
redovisar "inhyrd personal” 84,3 mkr. De redovisade kostnaderna ar beraknade per invanare utifran invanardata fér 2015
Kalla:  Arsredovisningar fér 2015 for respektive region/landsting samt SCB befolkningsstatistik 2015
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BASTA LIVSPLATSEN

Initiativ som skapar mojlighet for ratt kompetens Region Halland
pa ratt plats

Exempel
Innehall

Framtidsarbetet  Arbetet fokuserar pa effektivare vardprocesser och optimerad bemanning, utvecklad
arbetsférdelning och effektivare administration. Manga delar av initiativet pagar och har pagatt i
olika faser under nagra ar.

Balans & * Arbetet pabdrjades under 2016 med fokus pd att utveckla en metodik for balans eller obalanser.

obalans En nulagesbild finns inte klar och just nu jobbar Region Halland med att komma fram till hur
manga nivaer som ska analyseras, vem som ska gora det och hur obalans & balans ska
definieras.

« Slutprodukten &r ett system/metod dar chefer vantas fa battre forstaelse for att analysera sin
verksamhets behov och for att kunna arbeta med sina medarbetares kompetenser med hjalp av
en dashboard vilken nu innehaller indikatorer som personalomséattning, pensionsavgangar,
utbildningsanstallningar och pagaende ST-tjanstgoringar. Med hjalp av denna information kommer
eventuella simuleringar 6ver kompetensbehov kunna goras pa sikt.

Kompetensportal ° Arbetet paborjades under 2016. LMS ar ett digitalt stod for kompetenshantering som majliggor en

(LMS - Learning forbattrad och samordnad kompetensutvecklingsprocess och utbildningshantering. Verktyget
management innebar styrning, effektivisering, uppfoljning och kontroll, kvalitetsséakring av
system) kompetensutvecklingsinsatser, méjliggoér successionsplanering, identifiering av kompetenser samt

tillgang till webbutbildningar.

« Slutprodukten &ar ett system som bestar av flera moduler som kommunicerar och interagerar med
varandra. Kompetenser kommer att bedémas utifran 4 olika nivaer (basniva-expertniva).
Cheferna kommer kunna anvanda sig av LMS for att gora skattningar av kompetenser, se status
for utbildningar/certifikat och utvecklingssamtal samt planera kompetensutvecklingsinsatser for
sitt team.
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Behovet fran vara invanare inom halso- och
sjukvarden forandras och darmed
resursbehovet av medarbetare

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Antal vardkontakter per invanare och per vardniva i Halland, 2010-2015 Utveckling 2010-2015
Vardkontakter
per invanare — Narsjukvard Narsjukvard 24 %
5,5 - Spec (__)V somatik Spec OV somatik 10 %
51 — Spec OV psykiatri )
L 1
5,0 7 Slutenvard somatik Spec OV psykiatri 1%
45 — Hemsjukvard Slutenvard somatik -8 %
) 1.7 - Slutenvard psykiatri Hemsjukvard 54 %
1,5 1 Slutenvard psykiatri  -10 %
1,0

Akutmottagningsbesok ar
05 0,4 01 inkluderade i specialiserad
’ ’ somatisk 6ppenvard

0,1

0,0 T T T T | Ar
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Denna analys omfattar inte data fran: riks-/regionvard, privata vardgivare utan VAS samt 6 av 24 privata vardcentraler*

*  Data fran Region Hallands fakturering &r inte uppdelad pa de vardnivaer som finns i den data som kommer fran journalsystemet VAS, darfor &r inte faktureringsdata
inkluderad i denna analys. Faktureringsdata utgjorde cirka 7 % av hallanningarnas éppenvardskontakter under 2015 och cirka 11 % av slutenvardstillfallena.

Not:  Data omfattar vardkontakter hos vardenheter som har journalsystemet VAS, d.v.s. enheter i bade offentlig och privat regi. Detta inkluderar bl.a. 18 av 24 privata
vardcentraler vilket tillsammans med vardcentralerna i offentlig regi omfattar cirka 93 % av de listade patienterna i Halland. En vardkontakt definieras som att patientens
inskrivnings-/besdksdatum eller utskrivningsdatum intraffat under 2014. Hemsjukvard omfattar endast hemsjukvard utford i regionens regi. Narsjukvard omfattar all
narsjukvard, dvs. forutom vardcentralsverksamhet dven t.ex. modravard och ungdomsmottagningsbesok.

Kallor:  Halso-och sjukvardsstrategin faktaunderlag. VAS-data fran Region Halland; Health Navigator-analys
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Fordelningen av kontakter per vardgivarkategori
ar oforandrad 2013-15, men vaxer

Fordelning av narsjukvardskontakter, 2013-2015

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Fordelning av specialistoppenvardskontakter, 2013-2015

1 653 909
1540206 1573233 8%
8% B 5%
5% 5% 5%
6% 5% 7%
o 7%

38% 38% 38%

I:l Annan

I:l Biomedicinsk
analytiker

I:l Barnmorska
I:l Sjukskoterska
] Underskoterska
B Sjukgymnast

Il Distrikts-
skoterska

I:l Lakare

2013 2014 2015

535 381 550 038 564 645
= . 10% | []Annan
0
i = e
0 11%
11% L ° | []Barnmorska
I:l Biomedicinsk
19% 18% 18% analytiker
] Sjukskoterska
[ ] Lakare
56% 56% 55%
2013 2014 2015

Not:  Data omfattar vardkontakter hos vardenheter som har journalsystemet VAS, d.v.s. enheter i bade offentlig och privat regi. Detta inkluderar bl.a. 18 av 24 privata
vardcentraler vilket tillsammans med vardcentralerna i offentlig regi omfattar cirka 93 % av de listade patienterna i Halland. En vardkontakt definieras som att patientens

inskrivnings-/besoksdatum intraffat under 2015.

Kallor:
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Halso-och sjukvardsstrategin faktaunderlag. VAS-data fran Region Halland; Health Navigator-analys




Det blir viktigt att forsta vart behov av framtida

kompetens for att kunna paverka utbudet av 1§ Region Halland
kompetens
Exempel

Antal utexaminerade sjukskoéterskor (grundutbildning) fran Halmstad hogskola, 2011-2015

B TTITA g
\2% 126 129
117
111
99
2011 2012 2013 2014 2015

Examinerade sjukskoterskor Halmstad hogskola
(halmstad och varberg campus)

Kalla:  Halmstad Hogskola arsredovisning 2015 och 2013
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Det ar aven viktigt att i mojligaste man strava \‘\1?
efter att medarbetare arbetar med ratt sak for att '’ Region Halland

mojliggora effektiv drift

Andel svarande som anser att de utfor arbetsuppgifter Exempel pa arbetsuppgifter som skulle kunna
som nagon annan person/yrkesgrupp kan utféra frigoras enligt yrkeskategorierna
Nej --
244 551 205 38 v B : * Lakare
<« 100% Ja — Administrativa uppgifter: signera anteckningar i
VAS, knappa in provsvar i VAS
32% 33% — 4 timmar i veckan skulle kunna frigoras - 10 %
42% av arbetstiden
* Sjukskoterskor

— Stadning
— Pafylinad av material, forrad och matvagnar
— Dokumentation och tidsbokningar
— 6 timmar i veckan skulle kunna frigoras - 15 %
av arbetstiden
* Psykologer
— Tidbokningar och kallelse av patienter
— Enklare stodsamtal

— 4,5 timmar i veckan skulle kunna frigéras - 11 %
Lakare Sjuk- Under- Psykologer av arbetstiden
skoterskor skoterskor

Not:  Svaren &r baserade pa en enkat som genomférdes inom ramen for atgardsarbetet.
Kéllor:  Halso-och sjukvardsstrategin faktaunderlag. Atgardsarbetet, slutrapport fas 1; Atgardsarbetet, delrapport ekonomisk berakning fas 1
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Delmal och prioriteringar for
kompetensforsorjningen

Mal for kompetens-
forsorjningen Kompetenta och engagerade medarbetare som utvecklar verksamheten

Delmal Rtt kompetens pa

ratt plats i ratt tid

Prioriteringar . |nratta processer

och verktyg for att
forstd behov av och
tillgang till
kompetens for
faktabaserade
beslut

* Forbattra
anpassningen av
organisation,
arbetssatt och roller
efter nya
forutsattningar och
verksamhetens
behov

* Arbeta systematiskt
for en resurseffektiv
anvandning av
extern kompetens

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18

Maojlighet att
attrahera och
rekrytera den
kompetens som
behdvs

» Paverka utbudet av
kompetens genom
starkt samverkan
med externa
aktorer

» Oka intresset och
viljan att arbeta for

Region Halland
genom att
identifiera och
attrahera relevanta
malgrupper

« Effektivisera
rekryterings-
processen

N

Ett sunt och
hallbart arbetsliv

Goda karriar- och
utvecklings-
mojligheter i en
innovativ miljo

* Styra och félja upp * Arbeta
utbildnings- halsoframjande
uppdraget efter och férebyggande
Region Hallands for en god
behov arbetsmiljo

» Etablera och + Oka
tydliggora medarbetarnas
karriarvagar i engagemang och
Region Halland motivation

» Utveckla nya former
for regionens
kompetens-
utveckling

» Sakerstalla
kontinuerlig
utveckling i vara
verksamheter
genom delaktiga
medarbetare

45

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Ett gott ledar- och
medarbetarskap
med utgangspunkt i
var vardegrund

* Levandegora
vardegrunden i hela
organisationen sa
att den blir en
naturlig del av
ledarskapet och
medarbetarskapet

» Sakerstélla att
cheferna kan agera
tydligt och utifran
sina uppdrag

* Fdlja en tydlig och
transparent process
for rekrytering och
tillsattning av chefer
pa alla nivaer




BASTA LIVSPLATSEN

Det finns obalans inom vissa yrkeskategorier — vi f Region Halland
har svart att rekrytera den personal vi behover

Nuvarande obalanser per yrkeskategori rapporterade fran olika kéllor

Novemberstatistiken*
2016 for Region
Halland

Halso-och
sjukvardsstrategin

Ovriga insikter fran
intervjuer under
kompetens-
forsorjningsarbetet

Specialistlékare ST-lakare Sjukskaoterskor Ovriga
+ Akutsjukvard + Klinisk patologi * Allméansjukskoterskor + Psykologer
+ Bild och + Psykiatrisk vard
funktionsmedicin +  Anestesi/Intensivvard
*  Psykiatri +  Operation
» Akutsjukvard » Kilinisk patologi + Allméansjukskdterskor
* Allmanmedicin** * Psykiatri** * Rodntgen
+ Bild- och » Psykiatrisk vard

funktionsmedicin
* Kilinisk patologi**
* Onkologi**
+ Psykiatri

*  Statistik som Socialstyrelsen samlar in varje ar

*%

Kalla:

46

* Vi ser kommande
bekymmer gallande
lararrekrytering

* |t-tekniker

Specialistlakare inom klinisk patologi, allmanmedicin och onkologi samt ST-lakare inom psykiatri beddms i Novemberstatistiken som "Balans”
Kompetensforsorjningsplan 2016, Halso- och sjukvardsstrategi 2016
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Region Hallands attraktivitet som arbetsgivare
har okat mellan aren 2012-2016

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Attraktivitet — Regionsindex fran medarbetare i Region Halland, 2012-2016

63 61
54 56 58 58 60 56 °9 56 58 60 2012
2014
Il 2016

Attraktiv arbetsgivare Stolt att arbeta i Rekommenderar Regionsindex
Region Halland Region Halland

Attraktivitet — fran chefer i Region Halland, 2012-2016

66 67 71 71 7 i 71

Attraktiv arbetsgivare Stolt att arbeta i Rekommenderar
Region Halland Region Halland

78

3 73 2012

2014
M 2016

Kélla:  Medarbetarundersokning Region Halland, ICquality
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Andelen ambassadorer har 6kat nagot inom \\_3 o
Region Halland... egion Hallan

Andel ambassadorer i Region Halland, 2012, 2014 & 2016

<+— 100%

80% 80%

49%

8%
5% | 5%

2012 2014 2016

B Ambassador Neutrala B Kritiker
B Tillfreds (ny kategori for 2016) [ Skeptiker (ny kategori for 2016)

Not:  Ambassadorer definieras som personer som svarat 7 eller 8 pa: "Attraktiv arbetsgivare”, "Stolt att arbeta inom Region Halland” och "Rekommenderar Region Halland”
Kélla:  Medarbetarundersokning Region Halland, ICquality
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...men ar i relation till annan verksamhet \\17 e
fortfarande lag egion Hallan

Benchmark andel ambassadorer mellan privat och offentlig verksamhet samt Region Halland 2016

38,9%

18,1%
16,0%

Privat Offentlig Region Halland

Andel ambassador

Kélla:  Medarbetarundersokning Region Halland, ICquality
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Andelen ambassadorer skiljer sig at mycket mellan \\‘? Region Halland
olika forvaltningar

Andel ambassador per forvaltning, 2016

B Ambassador

0,
Kultur och Skola 5% B Tillfreds
1% " Neutrala
Regionkontoret 4%1 204 Skeptiker
B Kritiker
Narsjukvarden Halland 17% 23% 8%
Ambulans, d|agn9§t|k 16% 2204 59 P
och halsa

Hallands sjukhus 15% 22% 8% K84

Regionservice 15% 23% 8%

Psykiatrin Halland [e{0%) 16% 9% 84

Kélla:  Medarbetarundersokning Region Halland, ICquality
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\\1? Region Halland

Andelen ambassadorer skiljer sig at mycket mellan
olika personalkategorier

Andel ambassador per yrkeskategorier, 2016

Undervisande personal 29% 23% 10% Bl Ambassador
Bl Tillfreds
Ovrig personal 26% 26% 1% | Neutrala
I Skeptiker
Administration-ledning 25% 26% S 3% B Kritiker
Lakare 20% 25% 4%
5%
Tandvardspersonal 19% 25% 9% 4%
Medicinsk sekreterare 17% 25% S 2%
Rehab Paramed 16% 22% 5% 5%
HoS underskoterskor mfl 16% 20% 8% 6%
Teknisk personal 15% 29% % 7%
Ekonomi- och 15% 20% 896 204
transportpersonal
HoS sjukskoterskor mfl L) 17% 11% | 8%

Kélla:  Medarbetarundersokning Region Halland, ICquality
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Andel medarbetare som ar ambassadorer per kén\}? RESIR et
2016

Ambassadorer per kon for Region Halland och per férvaltning, 2016

32%
28%
26%
19%
0,
16% 16% 0 17w L7% 169
15% 15% 15%
12% o
Region Hallands Ambulans, Narsjukvarden Psykiatrin RegionkontoretRegionservice Kultur
Halland total Sjukhus diagnostik Halland Halland och Skola

och héalsa

B Kvinna (2016) Man (2016)

Kalla:  Region Halland medarbetarenkat, ICquality, Region Halland

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 52




Halland har forbattrat sig i AT-ranking

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

placering, dock stor skillnad mellan sjukhusen

Halland Hallands Genom-
Kategori Parameter sjukhus  sjukhus snitt
Halmstad Varberg

Introduktionen 4.6 4.9 4,3

Medicinplaceringen handledningen 4.6 4,2 4.4
Form. Med. Utb 4.8 4.1 4,0

1-6 Kollegialt stod 5,2 4,4 4,9
Sammanvigt betyg 4,9 4,3 4,6

Introduktionen 49 43 3,9

Kirurgplaceringen handledningen 45 45 3,9
Form. Med. Utb 4,7 4,0 3,8

1-6 Kollegialt stéd 4,7 4,6 4.4
Sammanvagt betyg 4,9 4,5 4,2

Introduktionen 47 55 4,3

. . handledningen 3,7 5,0 4,2
Psykiatriplaceringen ¢ “Med. Utb 3.8 4.8 4,3
1-6 Kollegialt stod 4.6 5,6 4.6
Sammanvaigt betyg 4,2 53 44

Introduktionen 43 4,9 4,5

N . handledningen 5,0 4.8 51
{l*_”é“a”med'c'” Form. Med. Utb 3.9 43 4.4
Kollegialt stod 5,3 5,0 51

Sammanvagt betyg 5,0 4,4 49

Rek.AT-ort 93 88 84

Andel Ja, Loneforhandlat 77 96 50
% Paverka arb.miljo 59 91 58
Vantetid i manader 7.4 6,7 9,1

Kélla:  SYLFs (Sveriges Yngre Lékarforening) AT-ranking 2016
ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18
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AT-Ranking 2013-2016 (SYLF)

S7
50
45
38
24
18
2013 2014 2015 2016

Halland sjukhus Halmstad
B Hallands sjukhus Varberg




Andelen obesatta tjanster ar storst inom . POR——
Hallands sjukhus Varberg, Regionkontoret och Region Halland
Narsjukvarden

Andel annonser som har status ”avbryts” eller ’annonsera igen” i GAS-systemet per forvaltning,
2016

% annonser som
avbryts eller
annonseras igen

Antal avslutade Avslutade med Avbruten

Forvaltnin .
9 annonser eller Annonsera igen

Hallands sjukhus Varberg 87 36 41%
Regionkontoret 29 11 38%
Narsjukvarden 163 60 37%
Psykiatrin 149 52 35%
Hallands sjukhus Halmstad 170 43 25%
Kultur och skola 17 3 18%
Ambulans, diagnostik och halsa 93 16 17%
Regionservice 73 11 15%
Hallands sjukhus Kungsbacka 31 3 10%

Kalla: Gemensam Administrativ Service (GAS) statistik Region Halland
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BASTA LIVSPLATSEN

Grundutbildade sjukskoterskor, specialistlakare/ \\17
Region Halland

overlakare och medicinska sekreterare utgor 50
procent av obesatta tjanster

Andel annonser som har status ”avbryts” eller ’annonsera igen” i GAS-systemet, personalkategorier, 2016

B Grundutbildade sjukskoterskor
B specialistlakare/overlakare
B Medicinska sekreterare
I Psykologer
Tandlékare
Tandhygienister
Leg. Lakare
I Skotare
Arbetsterapeut
Distriktsskoterskor
I Biomedicinsk analytiker
Psykologtjanster
Ovrigt (<2 tjanster per roll)

Kélla:  Gemensam Administrativ Service (GAS) statistik Region Halland
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BASTA LIVSPLATSEN

Fyra forvaltningar/regionkontoret inom Regionen \h Region Halland

har hogre rekryteringsledtid an ovriga...

Ledtid vid rekryteringar inom Region Halland, antal genomsnittliga dagar 2016

70

Regionkontoret Region-  Psykiatrin  Ambulans,Narsjukvarden  Kultur Hallands  Hallands  Hallands
service diagnostik och skola  sjukhus sjukhus sjukhus
och halsa Halmstad  Varberg Kungsbacka

Not:  Ledtid definieras som fr.o.m. sista ansokningsdag t.0.m. rekrytering avslutas i Offentliga Jobb. Siffror exkluderar rekryteringar till sommarvikariat da de brukar ha en
ansokningstid pa nagra manader, vilket 6kar den snittliga ledtiden. Obs: Det kan vara sa att rekryteringen blir klar betydligt tidigare och att GAS inte far information om det

forran nagon eller nagra veckor senare.
Kélla:  Gemensam Administrativ Service statistik Region Halland
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\h Region Halland

...och ett antal yrkeskategorier

Ledtid vid rekryteringar inom Region Halland, antal genomsnittliga dagar 2016

88
62 61 61
_ _ - _ - 46 _ 45 ___ﬂ4;___.42 ___________________________________ 4@43
32 32 27
23 23 23

loysiaioysynisuabiuQy
lajayosiaywesyian
aleyel-1S

1abojoyAsd

asexe|pueL
lajayosbuluapay
loys1a10ysynls apep|iginpunio
loysia10synlsspinsiq
alexe| ebunQ
loysia10ysynisspreanisusiul
10ysI810)sI8pun
alexe|isijeloads
loysia19ysynisureg
loysia10synissuonelado

Not:  Ledetid definieras som fr.o.m. sista ansékningsdag t.o.m. rekrytering avslutas i Offentliga Jobb. Siffror exkluderar rekryteringar till sommarvikariat da de brukar ha en
ansokningstid pa nagra manader, vilket 6kar den snittliga ledtiden
Kélla:  Gemensam Administrativ Service statistik Region Halland
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Delmal och prioriteringar for
kompetensforsorjningen

Mal for kompetens-
forsorjningen

Delmal Rtt kompetens pa

ratt plats i ratt tids

Prioriteringar . |nratta processer

och verktyg for att
forstd behov av och
tillgang till
kompetens for
faktabaserade
beslut

* Forbattra
anpassningen av
organisation,
arbetssatt och roller
efter nya
forutsattningar och
verksamhetens
behov

* Arbeta systematiskt
for en resurseffektiv
anvandning av
extern kompetens

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18

Majlighet att
attrahera och
rekrytera den
kompetens som
behdvs

 Paverka utbudet av
kompetens genom
starkt samverkan
med externa
aktorer

+ Oka intresset och
viljan att arbeta for
Region Halland
genom att
identifiera och
attrahera relevanta
malgrupper

« Effektivisera
rekryterings-
processen

by,

Ett sunt och
hallbart arbetsliv

Goda karriar- och
utvecklings-
mojligheter i en
innovativ miljo

* Styra och folja upp * Arbeta
utbildnings- halsoframjande
uppdraget efter och férebyggande
Region Hallands for en god
behov arbetsmiljo

» Etablera och + Oka
tydliggora medarbetarnas
karriarvagar i engagemang och
Region Halland motivation

« Utveckla nya former
for regionens
kompetens-
utveckling

» Sékerstélla
kontinuerlig
utveckling i vara
verksamheter
genom delaktiga
medarbetare
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Ett gott ledar- och
medarbetarskap
med utgangspunkt i
var vardegrund

* Levandegora
vardegrunden i hela
organisationen sa
att den blir en
naturlig del av
ledarskapet och
medarbetarskapet

» Sakerstélla att
cheferna kan agera
tydligt och utifran
sina uppdrag

* Fdlja en tydlig och
transparent process
for rekrytering och
tillsattning av chefer
pa alla nivaer




35 procent fortsatter inom regionen av de som \h Region Halland
slutar

Fordelning av det totala antalet avgangar per avgangsvag och forvaltning, 2013-2016-10-31

3648 351 221 151 140
[ ——Staten 1% 1% 3% 4%
Kommunen 7% 9% 6% 9%
Annan 9% 15%
arbetsgivare —

Annat Landsting/region 12%

Internt annan forvaltning 11%

Inom Region _|

Halland | . : g 240¢
nternt inom forvaltnin
988 18%
L 21%
Slutar arbeta pga av 6vrigt 10%
0 12% 15%
7%
Slutar
arbeta 30% 32%
Slutar arbeta pga av pension 22% 26% 24%
Region Halland Hallands Narsjukvadrden Ambulans  Psykiatrin Regionservice Kultur
sjukhus Halland diagnostik Halland Regionkontoret och skola

och hélsa
Not:  Data for 2013, 2014, 2015 samt aggregerat utifran nuvarande férvaltningar (dvs sammanslagning av "Kultur i Halland” och "Skolférvaltningen” samt "Ambulans o med
diagnostik” och "Halsa o funktionsstdd”). 2016 avser perioden 2016-01-01-2016-10-29.
Kalla:  BO personalrapport, Region Halland
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BASTA LIVSPLATSEN

Overlag sma skillnader mellan kdnen vad avser \h Region Halland
avgangsvagarna

Fordelning av det totala antalet avgangar per avgangsvag och koén och forvaltning, 2013-2016-10-31

Annan
arbetsgivare —

Inom Region _|
Halland

Slutar
arbeta

3648
Staten 1%
Kommunen 7%

Annat Landsting/region 12%

Internt annan forvaltning 11%

Internt inom forvaltning 24%

Slutar arbeta pga av ovrigt 10%

2878

Staten 1%
Kommunen 8%

Annat Landsting/region 11%

Internt annan forvaltning 11%

Internt inom forvaltning 23%

Slutar arbeta pga av Ovrigt 10%

Slutar arbeta pga av pension 22%

Slutar arbeta pga av pension 22%

769
Staten 3%
Kommunen 4%
A at Land g/reqio %
s a an forva 0 9%
e 0 orva 0 24%

Slutar arbeta pga av ovrigt 11%

Slutar arbeta pga av pension 20%

Region Halland

Kvinna

Man

Not:  Data for 2013, 2014, 2015 samt aggregerat utifran nuvarande férvaltningar (dvs sammanslagning av "Kultur i Halland” och "Skolférvaltningen” samt "Ambulans o med
diagnostik” och "Halsa o funktionsstdd”). 2016 avser perioden 2016-01-01-2016-10-29. Skarningen fér konsférdelning skiljer sig med en person

Kalla:  BO personalrapport, Region Halland
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BASTA LIVSPLATSEN

Den interna rorligheten i relation till extern ARG Rl

rorlighet har minskat sedan 2015
Andelen tillsvidareanstallda som byter tjanst internt av totalt antal som byter tjanst, Region Halland,

2014-2016
39%
: e — e —

2014 2015 2016

Not:  Intern rorlighet definieras som antalet personer som ror sig inom forvaltningen eller till annan férvaltning pa "egen begaran” dividerat med totalt
antal medarbetarbetare som vill byta tjanst (intern rérlighet plus extern rorlighet). Extern rorlighet definieras som antalet personer som pa egen begaran

ror sig till privat, kommunal, statlig verksamhet, annan regionagt féretag samt till annat landsting/region.
Kalla:  Business objects, Region Halland
61
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Den interna rorligheten skiljer sig mellan
forvaltningar

Andelen tillsvidareanstallda som byter tjanst internt av totalt antal som byter tjanst per forvaltning,
Region Halland, 2014-2016

51% 51%

44%
39%
0, 0
39% 37% 39%
3206 33%
28% 29% 289 29%
0 0 0
25% 25% 25% 23%
21% 21%
17% 17%
14%
7% 6%
Region Hallands Ambulans, Narsjukvarden Psykiatrin  Regionkontoret Regionservice Kultur
Halland total Sjukhus diagnostik Halland Halland och Skola
och hélsa

2014 2015 M 2016

Kalla:  ICquality, Region Halland
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&\% BASTA LIVSPLATSEN
| ¥ .
Den interna rérligheten mellan konen skiljer sig ~ * Re9ion Hattand

med 34 procent

Andelen tillsvidareanstallda som byter tjanst internt av totalt antal som byter tjanst per kon,
Region Halland, 2016

40%

26%

Kvinna Man

Not:  Intern rorlighet definieras som antalet personer som ror sig inom forvaltningen eller till annan férvaltning pa "egen begaran” dividerat med totalt
antal medarbetarbetare som vill byta tjanst (intern rérlighet plus extern rorlighet). Extern rorlighet definieras som antalet personer som pa egen begaran
ror sig till privat, kommunal, statlig verksamhet, annan regionagt féretag samt till annat landsting/region.
Kalla:  Business objects, Region Halland
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64% av antalet ST som var klara aren 2011- \\J Region Halland
2013 var anstallda 2014 (exempel)

Akutsjukvard 100%

Allmdnmedicin 38 22 58%

Anestesi 7 3 43% 4
Barn- och ungdomsmedicin 8 6 75% 2
Barn- och ungdomspsykiatri 1 0 0% i
Bild- och funktionsmedicin 3 2 67% 1
Endokrinologi och diabetologi 1 1 100% 0
Hematologi 1 1 100% 0
Hud- och kénssjukdomar 1 0 0% 1
Infektionssjukdomar 4 3 75% 1
Internmedicin 12 9 75% 3
Kirurgi 10 2 20% 8
Klinisk kemi 1 1 100% 0
Medicinska njursjukdomar 1 1 100% 0
Neurologi 1 1 100% 0
Obstetrik och gynekologi 5 3 60% 2
Ortopedi 11 9 82% 2
Psykiatri 4 4 100% 0
dgonsjukdomar 1 1 100% 0
Oron-nis och halssjukdom 2 2 100% 0
Summa 113 72 64% 41

Kalla:  Region Hallands projekt "Strategisk kompetensforsorjningsplan halso- och sjukvard i Region Halland — Bilaga”
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\t? RegLion Halland

Flera initiativ pagar som exempelvis 2016 ars
projekt kring utbildningsstyrning

« Skapa en regiongemensam utbildningsplan dar utbildningsbehov identifieras utifran olika perspektiv
Syfte «  Att sakerstélla att utbildningarna planeras, prioriteras och genomforas sa resurseffektivt som majligt
+ Attt utbildningsinsatserna sammantaget ger chefer och medarbetare forutsattningar att lyckas med

sina uppdrag
NOVEMEER - DECEMEER I
| JANUARI - FEERUARI I

‘ Programradan ser dver

basutbud aw uthiidningar infar

CKTOEER

MOde" fOI’ Verksamhetsplaner tas H inventeringsstart
au = fram fidr ndsta
utvardering ML Ar 1 Ar1
OKTOBER _
= LGV bereder drende infor f MARS
besiut om . R arbetsgrupp fé
kempatersutueckling i Kompetensutveckling kel o 1 S
i Remai e Region Halland skickar ut information och
Information t8 PC-grupp X " instrustioner till chefer om
och FC iﬂ\l’ﬁﬂtﬁﬂﬂg, beredning och kompatensituecklingsprocessen
beslut av utbildningsplan och iventeringen
Ar 1 Ar 1
resursmazsipt prioritarar APRIL - AUGUSTI
drslagen fran programrad Inven‘benng finvaltningsniva
- = = Werksamhetschef gir ganerell beddmning
Ar 1 av kompetensutveckiingsbehov
= Utvecklingszsamesl ;
sammanstiller och : ﬁ.ﬁn;n;:.ld;g"mmmm
priariterar uthildningar BUGLUSTI
innehallsmassigt inom RKs arbetsgrupg far
respektive kompetensutveckingsstyming (
L programomrads sarmanstaller inventering fran ‘ MAJ - AUGUST]
fanvaltningarns och presemterar Uthildningsinwansaringsenkt
- ; ; Lizhil viren 2016
far forvaltningsledningama. mm frankiad
pmnessmraunma Dbefay fr
dETen 2

Kélla:  Presentation utbildningsinventering CSG
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BASTA LIVSPLATSEN

| genomsnitt har 74 procent av medarbetarna en ! Region Halland
individuell utvecklingsplan i Region Halland

Andelen med framtagen individuell utvecklingsplan per forvaltning och per personalkategori (2016)

@ 74% @ 74%

Ambulans, diagnostik o . i
och hilsa | 84%  Undervisande personal i 83%
|
Regionservice | 78% Medicinsk sekreterare | 82%
I |
. . I
Psykiatri i73°/0 HoS underskéterskor mfl | 78%
| |
Kultur och Skola :73% Rehab Paramed i 78%
| .
Hallands Sjukhus 70% Ekonomi- och | 780
: transportpersonal |
Regionkontoret 66% Teknisk personal | 75%
|
HoS sjukskotersker mfl i73%
|
Administration-Ledning I72%
|
Ovrig personal TO%
|
Tandvardspersonal 65%
|
Lakare 55% l
|

Kalla:  ICquality medarbetarundersdkning Region Halland 2016
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En relativt stor spridning mellan
personalkategorierna i hur de upplever att
systematiskt forbattringsarbete bedrivs

Svar pa fragan ”Pa min arbetsplats bedriver vi ett systematiskt forbattringsarbete”, 2016

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland
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Kalla:  ICquality medarbetarundersdkning Region Halland 2016
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BASTA LIVSPLATSEN

; Region Halland
Forskning idag och framat

* FoUU ger metodstdd till forskare
Forskning idag « Stimulans till 6kad forskning sker genom riktade atgarder, ex.
— Forskningsmedel via Vetenskapliga radet
— "Forskning pa arbetstid”

+ Vetenskapliga radet i Region Halland delade 2015 ut 3,4 miljoner kronor fér FoU-projekt i
Halland

« FoU-radet i Region Halland delade ut 1 miljon kronor till stod i form av projektveckor for arbete
med forskning och utvecklingsprojekt ("forskning pa arbetstid”)

* En samordnande funktion for halsoinnovation och forskning inom medicin, odontologi och
Utvecklings- folkhalsa saknas

potential — Fran arsredovisningen framgar att det saknas ”...regionévergripande statistik ver vilka som

forskar, i vilken utstrackning, vilken yrkeskategori man tillhér eller hur langt man kommit”
— Foraldrade personalverktyg ger bristande mojlighet att redovisa regiondvergripande statistik
» Utveckla arbetet med kliniska traningscentra

+ Oka akademiseringen och koppla ihop verksamheten med laroséaten genom att erbjuda

anstallningsformer inom varje férvaltning med funktion riktad mot forskning och
utvecklingsarbete

Kallor:

Halso-och sjukvardsstrategin faktaunderlag. Intervju med Region Halland; Forskning inom medicin, odontologi och halsa, Forskningsaret 2014, Region Halland;

Arsredovisning Region Halland 2014; http://www.regionhalland.se/vard-halsa/for-vardgivare/fouu/pagaende-forskningsprojket/projektmedel-och-bidrag-for-forskning-och-
utveckling/
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Antal publikationer fran Region Hallands \\17 Region Halland
medarbetare har minskat

Antal verifierade publikationer fran Region Fordelning publikationer per
Hallands medarbetare, 2010-2015 forskningsinriktning, 2015
Antal
publikationer
110 -
100 | @ B Klinisk
l B Preklinisk
90 7 I Epidemiologisk
80 - Omvardnad
70 1 Folkhalso-
60 - vetenskaplig
] 103 Ovrigt
50 1 104 04 95 J
40 A 83
30 A
20 A
10 A
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Kalla:  Halso-och sjukvardsstrategin faktaunderlag. Forskning inom medicin, odontologi och halsa, Forskningsaret 2015, Region Halland
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Delmal och prioriteringar for
kompetensforsorjningen

Mal for kompetens-
forsorjningen

Delmal Rtt kompetens pa

ratt plats i ratt tids

Prioriteringar . |nratta processer

och verktyg for att
forstd behov av och
tillgang till
kompetens for
faktabaserade
beslut

* Forbattra
anpassningen av
organisation,
arbetssatt och roller
efter nya
forutsattningar och
verksamhetens
behov

* Arbeta systematiskt
for en resurseffektiv
anvandning av
extern kompetens

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18

Majlighet att
attrahera och
rekrytera den
kompetens som
behdvs

 Paverka utbudet av
kompetens genom
starkt samverkan
med externa
aktorer

+ Oka intresset och
viljan att arbeta for
Region Halland
genom att
identifiera och
attrahera relevanta
malgrupper

« Effektivisera
rekryterings-
processen

by,

Ett sunt och
hallbart arbetsliv

Goda karriar- och
utvecklings-
mojligheter i en
innovativ miljo

Styra och félja upp * Arbeta
utbildnings- halsoframjande
uppdraget efter och foérebyggande

Region Hallands
behov

for en god
arbetsmiljo

« Oka
NECEEEINES
engagemang och
motivation

Etablera och
tydliggora
karriarvagar i
Region Halland

Utveckla nya former
for regionens
kompetens-
utveckling

Sakerstalla
kontinuerlig
utveckling i vara
verksamheter
genom delaktiga
medarbetare

70

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Ett gott ledar- och
medarbetarskap
med utgangspunkt i
var vardegrund

* Levandegora
vardegrunden i hela
organisationen sa
att den blir en
naturlig del av
ledarskapet och
medarbetarskapet

» Sakerstélla att
cheferna kan agera
tydligt och utifran
sina uppdrag

* Fdlja en tydlig och
transparent process
for rekrytering och
tillsattning av chefer
pa alla nivaer




Medarbetarindex ligger under offentlig och
privat verksamhet \\‘l? Region Halland

Benchmark medarbetarindex och delindex mellan Privat och Offentlig verksamhet samt Region Halland,
2014 och 2016

80 81 81 +q 7
78 7576 74 75 787879
64 64
j 5860
Medarbetarindex Foretag/Region Ledning Grupp

Privat 2014 | Offentlig 2014 [ Region Halland 2014
Privat 2016 [ Offentlig 2016 Ml Region Halland 2016

Kélla:  ICquality medarbetarundersékning Region Halland 2016
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Stressnivan ar hogst bland lakare, teknisk

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

personal och paramedicinare
Stressindex per personalkategori, Region Halland, 2012, 2014 & 2016

Lakare

Teknisk personal

Rehab Paramed
Tandvardspersonal

HoS sjukskoterskor mfl
Administartion - Ledning
Ekonomi och transportpersonal
Medicinsk sekreterare
Undervisande personal

HoS underskdéterskor mfl

Ovrig personal

- 2012
- |

2014
I 2 Il 2016

—— 64

——— 68

—— 68

—— 68

——— 70

—— 71

Not:  Stressindex grundar sig i tre fragor: Besvar av stress, Tillracklig tid och Majlighet till aterhamtning. Obs! Laga varden innebar problematisk niva pa upplevd stress. Hoga

varden ar alltsd positivt.

Kélla:  ICquality medarbetarundersokning, Region Halland 2016
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Kalla:
ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18
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Total sjukfranvaro*, samtliga regioner och landsting i riket, 2015




...sjukfranvaron skiljer sig dock mellan \h Region Halland
forvaltningar...

Redovisning av sjukfranvaro (som procent av total tid), 2014-2015 & 2016 jan-okt

8%

7%

6%

50 5% 5% 500
5%

5%

4% 4%

2%
1%
I 0%
|
2013 2014 2015 2016 jan-okt
Ambulans o med diagnostik B8 Narsjukvarden halland Regionservice
Halsa o funktionsstdd B Psykiatrin halland Skolférvaltningen
' Hallands sjukhus Bl Regionkontoret " Kultur i halland

Kélla:  BO personalrapport, Region Halland
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

...och har vaxt med 20 procent sedan 2011,
framforallt den langa sjukfranvaron

Redovisning av sjukfranvaro (som procent av total tid) for typ av franvaro for Region Halland 2011-2014

(+20%)

eV v
5,3%
5,0%
4,4% 4.6%
2.1% 2[00
(46%) (44%)
1,1% S
0 1% 22%
(22%) (22%)
1,4% 1,6% 1,7% o
(32%) (34%) (34%) (37%0)
2011 2012 2013 2014
B Kort (- 14 dgr) Lang (91 - dgr)

Mellan (15-90 dgr)

Kélla:  BO personalrapport, Region Halland
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Foretagshalsovardstjanster per anstalld har \\17
.- . Region Halland
okat och kostnaderna varierar mycket mellan

forvaltningar
Foretagshéalsovardskostnad (Q1-Q2 2015 & 2016) per arsarbetare och forvaltning

@ 2015
+198%
@ Q - 2016

455
433 432
0
G2 a1 A o
332 ﬂ
304
270 283 ﬂ®
243 252 260
145

252

Totalt Kultur Psykiatrin  Narsjukvarden Regionkontoret Ambulans, Regionservice  Hallands
och Skola i Halland Halland Diagnostik sjukhus
och halsa

Kalla:  Presentation Region Halland foretagshéalsovard
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Region Hallands frisktal har legat runt 86-87 \\17 e
de senaste tre aren egion Hallan

Frisktalets utveckling, Region Halland, 2014-2016
8 785 8 833 8 930

Frisktal (<3 sjuktillfallen)
B > 4 stycken sjuktillfallen

87% 86% 86%

2014 2015 2016

Not:  Frisktal definieras som antal personer som haft farre an eller lika med maximalt 3 sjukfranvarotillfallen under 1 ar. | berékningen ingar alla anstallda, saval deltidsanstallda
som tillsvidareanstéllda
Kalla:  Personec, Region Halland
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86 procent av vara medarbetare har tre eller '\h
. . cppgn Region Halland
farre sjuktillfallen

Antalet sjuktillfallen per person i Region Halland, 2013-2016

8 646 8 785 8 833
3% o pmyn 270 3% gy 2%0 3%

8 930
2% 0

) 2

3

M2

s

25% 6

26% 0 26% 27% >7
——
86%

37% 39% 36% 35%
2013 2014 2015 2016

Not:  Frisktal definieras som antal personer som haft farre an eller lika med maximalt 3 sjukfranvarotillfallen under 1 ar. | berékningen ingar alla anstallda, saval deltidsanstallda
som tillsvidareanstéllda
Kalla:  Personec, Region Halland
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Antalet sjuktillfallen skiljer sig inte sa \\1?
0 0 . Region Halland
mycket at mellan alderskategorier

Antalet sjuktillfdllen per person och alderskategori i Region Halland, 2016

1021 1891 2 156 2 262 1170
100% A 204 o m :2%2;2 m iz//z = 204 204 3% I;) 100% .
90% - 5% 4% 1
80% | 9% 10% 2
3
70% - P
60% - 23% 5
6
S0% 1 e 26% 28% 8% p— >6
40% -
30% -
50%
20% 1 35% 35% 35% 33% 3204
10% -
0%
20-29 30-39 40-49 50-59 60-64 65-99

Not:  Frisktal definieras som antal personer som haft farre an eller lika med maximalt 3 sjukfranvarotillfallen under 1 ar. | berékningen ingar alla anstallda, saval deltidsanstallda
som tillsvidareanstéllda
Kalla:  Personec, Region Halland

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 79




\t? Region Halland

Frisktalet mellan konen skiljer sig med 7 procent

Frisktal per kon, Region Halland, 2016

85% L TTTRGIR)

Kvinna Man

Not:  Frisktal definieras som antal personer som haft farre an eller lika med maximalt 3 sjukfranvarotillfallen under 1 ar. | berékningen ingar alla anstallda, saval deltidsanstallda
som tillsvidareanstéllda
Kalla:  Personec, Region Halland
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Delmal och prioriteringar for
kompetensforsorjningen

Mal for kompetens-
forsorjningen

Delmal Rtt kompetens pa

ratt plats i ratt tids

Prioriteringar . |nratta processer

och verktyg for att
forstd behov av och
tillgang till
kompetens for
faktabaserade
beslut

* Forbattra
anpassningen av
organisation,
arbetssatt och roller
efter nya
forutsattningar och
verksamhetens
behov

* Arbeta systematiskt
for en resurseffektiv
anvandning av
extern kompetens

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18

Majlighet att
attrahera och
rekrytera den
kompetens som
behdvs

 Paverka utbudet av
kompetens genom
starkt samverkan
med externa
aktorer

+ Oka intresset och
viljan att arbeta for
Region Halland
genom att
identifiera och
attrahera relevanta
malgrupper

« Effektivisera
rekryterings-
processen

by,

Ett sunt och
hallbart arbetsliv

Goda karriar- och
utvecklings-
mojligheter i en
innovativ miljo

* Styra och félja upp * Arbeta
utbildnings- halsoframjande
uppdraget efter och férebyggande
Region Hallands for en god
behov arbetsmiljo

» Etablera och + Oka
tydliggora medarbetarnas
karriarvagar i engagemang och
Region Halland motivation

» Utveckla nya former
for regionens
kompetens-
utveckling

» Sakerstalla
kontinuerlig
utveckling i vara
verksamheter
genom delaktiga
medarbetare

81

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Ett gott ledar- och
medarbetarskap
med utgangspunkt i
var vardegrund

* Levandegodra
vardegrunden i hela
organisationen sa
att den blir en
naturlig del av
ledarskapet och
medarbetarskapet

» Sékerstalla att
cheferna kan agera
tydligt och utifran
sina uppdrag

* Folja en tydlig och
transparent process
for rekrytering och
tillsattning av chefer
pa alla nivaer




BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Hallbart medarbetarengagemang i Halland
har okat nagot mellan 2014-2016

Hallbart medarbetarengagemang (HME) i Halland, 2012, 2014 & 2016

) % D 2012

2014
Ml 2016
De senaste HME-
index som
rapporterats for de
78 75 80 78 B4 78 -5 G 76 73 14 Iandstmg/reg_!oner
som genomfort
< enkaten mellan 2012
och 2016 ligger
mellan 74 och 77

HME-index Motivation Ledarskap Styrning

Not: Kommuner och landsting/regioner erbjuds sedan 2011 ett verktyg for att kontinuerligt utvardera arbetsgivarpolitiken med baring pa Hallbart medarbetarengagemang
(HME). Begreppet medarbetarengagemang anvands generellt for att beskriva medarbetarnas motivation och forutsattningar att gora sitt basta for organisationen. Den
primara avsikten med HME-enkaten &r emellertid att utvardera organisationens och dess chefers formaga att skapa, tillvarata och uppratthalla ett stort
medarbetarengagemang. Enkaten bygger pa nio fragestalliningar uppdelade pa de tre kategorierna Motivation, Ledning och Styrning.

Kalla:  kolada.se (20170406); skl.se (Hallbart medarbetarengagemang i kommuner och landsting), Region Hallands medarbetarundersékning ICquality

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 82




Vid den senaste matningen uppnadde Region \\J Region Halland
Halland ett nagot lagre HME-index an ovriga
deltagande landsting

2016
ETIAY
| 3% }
77 77 /8
Region Halland Landstinget S6rmland Landstinget Blekinge Region J6nkopings lan

Not: Kommuner och landsting/regioner erbjuds sedan 2011 ett verktyg for att kontinuerligt utvardera arbetsgivarpolitiken med baring pa Hallbart medarbetarengagemang
(HME). Begreppet medarbetarengagemang anvands generellt for att beskriva medarbetarnas motivation och forutsattningar att gora sitt basta for organisationen. Den
primara avsikten med HME-enkaten &r emellertid att utvardera organisationens och dess chefers formaga att skapa, tillvarata och uppratthalla ett stort
medarbetarengagemang. Enkaten bygger pa nio fragestalliningar uppdelade pa de tre kategorierna Motivation, Ledning och Styrning.

Kalla:  kolada.se (20170406); skl.se (Hallbart medarbetarengagemang i kommuner och landsting), Region Hallands medarbetarundersékning ICquality
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\\17 Reguion Halland

HME per forvaltning 2016

HME per forvaltning, Region Halland, 2016

77 8 77 77 80
74
69
Hallands Ambulans,  Narsjukvarden Psykiatrin ~ Regionkontoret Regionservice Kultur
Sjukhus diagnostik Halland Halland och Skola
och halsa

Kalla:  ICquality, Region Halland
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\t? RegLion Halland

HME per kon 2016

HME per kon for Region Halland och per forvaltning, 2016

81
79
77 24 7 g 74 73
Region Hallands Ambulans, Narsjukvarden Psykiatrin RegionkontoretRegionservice Kultur
Halland total Sjukhus diagnostik Halland Halland och Skola
och hélsa

Kvinna (2016) I Man (2016)

Kalla:  ICquality, Region Halland
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Innehall

Introduktion till faktaunderlaget
Overgripande personalstatistik och trender

Underlag for framtagande av delmal och prioriteringar

\

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Uppfoljning av delmalen

— Indikatorer for uppféljning av delmal

— Indikatorernas konstruktion

— Malnivaer
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\\1? Region Halland

Indikatorer for varje delmal

Ratt kompetens pa Mojlighet att Goda karriar- och Ett sunt och hallbart | Ett gott ledar- och
ratt plats i ratt tid attrahera och utvecklings- arbetsliv medarbetarskap
rekrytera den - mojligheter i en med utgangspunkt i
kompetens som innovativ miljo var vardegrund
behovs
* Andel medarbetare » Andel medarbetare » Andelen « Nivan pa frisktalet  Resultat av Hallbart
som uppger att de har ~ som ar ambassadoérer tillsvidareanstéllda bland medarbetare medarbetar-
arbetsuppgifter som for Region Halland som byter tjanst engagemang (HME)
en annan och sin verksamhet internt av totalt antal
personalkategori kan som byter tjanst

och bor utfora (s att
badas kompetens
nyttjias pa ett battre
satt)

 Maluppfylinad for
vardgarantin i relation
till ordinarie
verksamhet i egen
regi (Komplettering
for héalso- och
sjukvarden)
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Innehall

Introduktion till faktaunderlaget

Overgripande personalstatistik och trender

Underlag for framtagande av delmal och prioriteringar
Uppfoljning av delmalen

— Indikatorer for uppfoljning av delmal

N

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

— Indikatorernas konstruktion

— Malnivaer
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Foljande kriterier har anvants vid urval av \7
. . Region Halland
indikatorer

* Ingen enskild indikator for det 6vergripande malet for
kompetensforsorjningen

- En (1) indikator per delmal for att halla ned komplexiteten och den
administrativa bérdan

» Socialstyrelsens kriterier som faststaller att en indikator utover att
ange riktning ska vara relevant, valid, vedertagen, paverkbar
och matbar

» De utvalda indikatorerna mater en viktig del av delmalet men gor
inte ansprak pa att vara heltackande

» Fokus pa utfallsmatt med tydliga malvarden

« Indikatorerna och dess malvarde ska vara mojliga att ta fram och
berakna utan ytterligare utvecklingsarbete

 Indikatorerna ska vara relevanta for regionovergripande
uppfdljning men kunna brytas ner pa forvaltnings-
Iverksamhetsniva samt kon

* Indikatorerna ska kunna beskrivas i Mal och budget
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Delmal 1: Ratt kompetens pa ratt plats i ratt

tid

\\17 Reguion Halland

©

Onskat lige 2026 for Beskrivning av indikator Motivering till indikator
delmalet

Ar 2026 kan vi attrahera och
rekrytera kompetenta och
engagerade medarbetare. Vi
kan paverka utbudet av
kompetens genom samverkan
med externa aktorer och
anpassar var kommunikation
och vart erbjudande till de
malgrupper vi &r intresserade
av att rekrytera.

Andel medarbetare som
uppger att de i stor
utstrackning gor
arbetsuppgifter som en
annan personalkategori
kan och borde utféra for att
nyttja badas kompetens pa
ett battre satt

Maluppfylinad for
vardgarantin i relation till
ordinarie verksamhet i
egen regi (index)

Ny fraga eller fragor i medarbetar-
undersokningen om
arbetsuppgifterna motsvarar ens
kompetens och om det finns
uppgifter andra personalkategorier
battre skulle kunna utféra.

Maluppfyllelse av vardgarantin

mats inom fyra omraden for

Region Hallands verksamhet i

egen regi

1. Telefontillgdnglighet i
primarvarden (0 dagar)

2. Lakartillganglighet i
primarvarden (7 dagar)

3. Forsta besok i specialiserad
vard (90 dagar)

4. Operation/atgard efter beslut
(90 dagar)

Indikatorn mater hur val vi
lyckas med arbetsférdelning
mellan yrkesgrupper.

En av de storsta
anledningarna till att
vardgivare inte kan uppfylla
vardgarantin ar brist pa
kompetens. Att i hdg
utstrackning klara
vardgarantin visar pa att
Regionen anvéander ratt
kompetenser pa ratt plats
inom halso- och sjukvarden.

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18
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o 37 Region iattant
Delmal 2: Mgjlighet att attrahera och rekrytera %
den kompetens som behovs

Onskat lige 2026 for Beskrivning av indikator Motivering till indikator
delmalet

Ar 2026 kan vi attrahera och Andel medarbetare som Ambassadorer definieras som Ambassadorsskapet mater
rekrytera kompetenta och ar ambassadorer for medarbetare som i hg hur attraktiva vara
engagerade medarbetare. Vi Region Halland och sin utstrackning uppger att de: medarbetare tycker att Region
kan paverka utbudet av verksamhet Halland eller vara

kompetens genom samverkan
med externa aktorer och
anpassar var kommunikation
och vart erbjudande till de
malgrupper vi &r intresserade
av att rekrytera.

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18

1) Anser att Region
Halland/verksamhet ar en
attraktiv arbetsgivare

2) Ar stolta 6ver att arbeta i
Region Halland/verksamhet

3) Skulle rekommendera Region
Halland/verksamhet som
arbetsplats.

Svaren ska kunna delas in efter
om det ar RH eller den egha
verksamheten/arbetsplatsen som
asyftas.

| nuvarande medarbetarenkét
definieras ambassaddrer som de
medarbetare som svarar sju eller
hogre pa en atta-gradig skala pa
samtliga tre fragor
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verksamheter &r som
arbetsgivare. En hég andel
ambassadorer bland vara
medarbetare 6kar ocksa var
mojlighet att rekrytera de
kompetenser vi behdver da
dessa rekommenderar
Regionen som arbetsgivare i
sina respektive natverk.




Delmal 3: Goda karriar- och utvecklings-
majligheter i en innovativ miljo

\\’l? Reguion HNalland

Onskat lige 2026 for Beskrivning av indikator Motivering till indikator
delmalet

Ar 2026 ges alla medarbetare
goda forutsattningar att
kontinuerligt utveckla sin
kompetens utifran
verksamhetens behov samt
individuella forutsattningar. Vi
erbjuder tydliga karriarvagar for
vara medarbetare. Var
innovativa miljé premierar och
skapar forutsattningar for saval
kontinuerligt verksamhetsnara
forbattringsarbete som
nyskapande forskning.

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18

tillsvidareanstéllda som
byter tjanst internt av totalt
antal som byter tjanst pa
egen begéaran

Antalet medarbetare som byter
tjanst inom Region Halland
dividerat med totalt antal personer
som vill byta tjanst inom Region
Halland eller till annan
arbetsgivare.

Internt byter tjanst definieras som
tillsvidareanstallda personer som
byter tjanst "pa egen begaran”
inom och mellan férvaltningarna
pa klinikniva. Undantagsfall ar
medarbetare som blir chefer pa
avdelningsniva, dessa personer
inkluderas ocksa.

Det som gar till annan
arbetsgivare "pa egen begaran”
gar antingen till privata foretag,
andra regioner/landsting,
kommun, staten eller
landstingsagt foretag.
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En hdg andel p& indikatorn
visar att medarbetare som vill
ga vidare och valjer att byta
tjanst upplever att Regionen
erbjuder goda
utvecklingsmojligheter och en
variation av karriarvagar och
darfor onskar fortséatta arbete
inom Regionen.

Vi kommer alltid att ha en viss
personalomséattning bland
vara medarbetare dar vissa
valjer att sluta hos oss. Vi
onskar dock att den storsta
delen av personal-
omsattningen ska vara
medarbetare som byter roll
inom Regionen.




\\‘l? Region Halland

Delmal 4: Ett sunt och hallbart arbetsliv @
N

Onskat lige 2026 for Beskrivning av indikator Motivering till indikator
delmalet

Ar 2026 har vi en hog Nivan pa frisktalet bland Frisktalet anger hur stor andel av Ett hogt frisktal &r en bra
frisknarvaro. Vi arbetar medarbetare medarbetarna som har tre eller indikator pa saval vart
halsoframjande med att starka farre sjuktillfallen per ar. halsoframjande arbete som
de friskfaktorer som gor att var arbetsmiljo i bredare
medarbetare kan och vill bemarkelse.

arbeta kvar i alla faser i livet.
Villkor som utgar bade fran
verksamhetens behov och
medarbetarnas individuella
forutsattningar gor att vi kan
tillvarata medarbetarnas
engagemang pa basta satt i
det dagliga arbetet.

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 93




o 37 Region Haltand
Delmal 5: Ett gott ledar- och medarbetarskap
med utgangspunkt i var vardegrund O
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Onskat lige 2026 for Beskrivning av indikator Motivering till indikator
delmalet

Ar 2026 &r alla chefer i Resultat av Hallbart HME anvands for att mata saval nivan pa  Ett hogt varde pa HME
organisationen narvarande medarbetar- medarbetarnas engagemang som indikerar en hog niva pa
ledare som driver utveckling  engagemang (HME) chefernas och organisationens férmaga hallbart medarbetar-

med invanarens fokus och att ta tillvara pa och skapa engagemang. engagemang. Resultatet visar
skapar forutsattningar for ett HME-index bestar av nio fragor som ocksa pa chefernas formaga
gott medarbetarskap och tilsammans bildar ett totalindex fér HME att ge medarbetarna ratt
delaktiga medarbetare. och tre delindex; Motivation, Ledarskap fortsattningar for gott
Medarbetarna ar en aktiv och Styrning. medarbetarskap och att de
och viktig del av kan vara delaktiga vilket ar en
arbetsplatsens och Fragorna besvaras pa en skala 1-5 dar 1 viktig del av chefsuppdraget.
Regionens framgang. ar stammer mycket daligt och 5 ar

Vardegrunden ar en stammer mycket bra. Resultaten pa varje HME ar utformat av Sveriges
sjalvklar del av arbetet i frdga omvandlas sedan till ett index med Kommuner och Landsting
Regionen och praglar saval skala 0-100. Totalindex formas som ett (SKL) och mats arligen for
ledarskap som medelvarde av de nio fragorna. flera landsting/regioner vilket
medarbetarskap. mojliggor jamforelser med

andra organisationer over tid.

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 94




Innehall

Introduktion till faktaunderlaget
Overgripande personalstatistik och trender
Underlag for framtagande av delmal och prioriteringar
Uppfoljning av delmalen
— Indikatorer for uppfoljning av delmal

— Indikatorernas konstruktion

\

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

— Malnivaer

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 95
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Malnivaer har baserats pa tva kallor

« Jamforelse med andra landsting/regioner
och privata organisationer

* Den historiska utvecklingen i Region
Halland de senaste tre aren

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 96




BASTA LIVSPLATSEN

Malet ska forandra medelvardet for Regionen :
Region Halland

men ocksa minska den oonskade spridningen

lllustrativt exempel

Malnivan for 2026 av indikator x ar ett ... och ingen forvaltning ska Skillnaderna mellan kénen far inte
medelvarde dver 110 for Regionen... understiga 90 heller vara for stora
110 . ‘ 105
87
75
2016 2026 A B C D E Man Kvinna
Malnivaer som foljs upp arligen Malnivaer som foljs upp arligen Foljs upp och redovisas arligen

men forslagsvis inga malnivaer

Totalt varde indikator x . .
B Totalt varde indikato [ Totalt varde indikator x

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18




Delmal 1 - Andel medarbetare som uppger att de \\1? SSSSSSSSS
har arbetsuppgifter som en annan personal- REgien katiang

kategori kan och bor utféra @)'
+ Saknas » Ska faststallas under hosten 2017

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 98




Delmal 1 - Maluppfylinad for vardgarantin i 37 Risian Hattan
relation till ordinarie verksamhet i egen regi @)‘

Maluppfyllnad for vardgaranti, 2017
91% 95% 96% 295%
85% 85%-96%
Telefontillganglighet Forsta besok 2016 2018 2020 2026
primarvard* Lakarbesok i Operation/Atgard
primarvard* specialiserad + Malet ar 295 procent for varje delindex
vard

*  Statistik for verksamhet i egen regi
Kalla:  SKL Vantetider i varden

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 99
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Delmal 2 - Andel medarbetare som ar 5
ambassadorer for Region Halland

Utgangslage och malnivan for Region Halland Malniva for forvaltningarna
B Region Halland | |2016
g > (o)
- K\ilnnor B 2026 = 20%
B Man 30%
25%
S SRTT R e - 20%
1 16%6881 506881 50¢
16% 16% 16%
10%
z 3 8 & : 3 3
s ¢ 4 T § € 3
s 3 € = 5 =B
s) 3 < 7 2 =
= = = 0 2
wn ol % c g %
2016 2026 3 3 o o 8 L
) - & %’_

Not:  Ambassadérer definieras som medarbetare som i hog utstréackning uppger att de: (1) Anser att Region Halland/verksamhet &r en attraktiv arbetsgivare, (2) Ar stolta éver att
arbeta i Region Halland/verksamhet, (3) Skulle rekommendera Region Halland/verksamhet som arbetsplats.
Kalla:  Region Hallands medarbetarenkét

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 100




BASTA LIVSPLATSEN

Delmal 3 - Andelen tillsvidareanstallda som Region Halland

byter tjanst internt av totalt antal som byter

tjanst

Utgangslage och malnivan for Region Halland Malniva for forvaltningarna

B Region Halland | |2016
Kvinnor B 2026 = 10%
B Man 44%
39% [ ]

G35%)

50%

40% 33%

37%

26%

1
Hav :
1
1
1

snyynls spuejeH -=

usprennisieN

2016 2026

2

B|0%S Y20 1NNy ﬁ
~

12101UOxUOIBaY ;3?
1

3oINIasuoIbay
ue|eH uurenAsd

Not:  Intern rorlighet definieras som antalet personer som ror sig inom férvaltningen eller till annan férvaltning pa "egen begaran” dividerat med totalt antal m&¥arbetare som vil
byta tjanst (intern rérlighet plus extern rorlighet). Extern rérlighet definieras som antalet personer som pa egen begéran ror sig till privat, kommunal, statlig verksamhet,
annat regionagt foretag samt till annat landsting/region.

Kalla:  Business objects, Region Halland

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 101




Delmal 4 - Nivan pa frisktalet bland \\??
1Y Region Halland
medarbetare

Utgangslage och malnivan for Region Halland Malniva for forvaltningarna

@ B Region Halland
| . v Kvinnor
91% 92%

Data for forvaltningarna finns ej i nulaget

2016 2026

Not:  Frisktal definieras som antal personer som haft farre an eller lika med maximalt 3 sjukfranvarotillfallen under 1 ar. | berékningen ingar alla anstallda, saval deltidsanstallda
som tillsvidareanstéllda
Kélla:  Personec
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. . ) Region Halland
Delmal 5 - Resultat av Hallbart medarbetar-

engagemang (HME)- totalindex (1/2) O

38

Utgangsldge och malnivan fér Region Halland (totalindex) Malniva for forvaltningarna (totalindex)

- Region Halland D 2016
80 Kvinnor B 202675

76 74 Bl man 80 77 77 18 77 —
T T T S | TR 75

Z 3 & & & =2 &

=g Q 3 I 5 < S

o = = =3 o =

~ < n (%] =.

S S So e o) 5

Q& g S 5 3

2016 2026 8 a3 S 5 © =

Q % a

Not:  Begreppet medarbetarengagemang anvands generellt for att beskriva medarbetarnas motivation och forutsattningar att gora sitt basta for organisationen. Den primara
avsikten med HME-enkéaten ar emellertid att utvardera organisationens och dess chefers férmaga att skapa, tillvarata och uppratthalla ett stort medarbetarengagemang.
Enkaten bygger pa nio fragestallningar uppdelade pa de tre kategorierna Motivation, Ledning och Styrning.

Kalla:  kolada.se (20170406); skl.se (Hallbart medarbetarengagemang i kommuner och landsting), Region Hallands medarbetarundersékning ICquality
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Delmal 5 - Resultat av Hallbart medarbetar- \m Region Halland
engagemang (HME)- delindex (2/2) o

38

Utgangslage for Region Halland, 2016 (delindex) Malniva for Region Halland (delindex)
Region Halland " 12016
Kvinnor B 2026 = 75

29 80 B Man

77 76 77
I S 73 74 . - -- 75
Motivation Ledarskap Styrning Motivation Ledarskap Styrning

Not:  Begreppet medarbetarengagemang anvands generellt for att beskriva medarbetarnas motivation och forutsattningar att gora sitt basta for organisationen. Den priméara
avsikten med HME-enkéaten ar emellertid att utvardera organisationens och dess chefers férmaga att skapa, tillvarata och uppratthalla ett stort medarbetarengagemang.
Enkaten bygger pa nio fragestallningar uppdelade pa de tre kategorierna Motivation, Ledning och Styrning.

Kalla:  kolada.se (20170406); skl.se (Hallbart medarbetarengagemang i kommuner och landsting), Region Hallands medarbetarundersékning ICquality

ARBETSMATERIAL STATUS 2017-05-18 104
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