ENKAT

Utvardering av planeringsgruppens arbete med
beredskapsplanering for utokade
vardplatser under pagaende pandemi

Svarsfrekvens 9/16 (56%)




Vilken foérvaltning representerar du?
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Vilken foérvaltning representerar du?

Namn Antal %
A. Ambulans Diagnostik och Halsa 2 22,2
B. Narsjukvarden Halland 1 11,1
C. Hallands sjukhus 2 22,2
D. Psykiatrin Halland 1 11,1
E. Regionservice 1 11,1
F. Regionkontoret 2 22,2
Total 9 100
Svarsfrekvens
100% (9/9)
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Sammansattningen av representanter i planeringsgruppen har varit bra

100% —

80%

60% —

40%

20% —

0%

I | T I T
Instammer Instammer Tar delvis Tar helt Ingen
helt delvis avstand avstand uppfatttning/Vet
€j

Halland — Basta livsplatsen

Region Halland | 4




Sammansattningen av representanter i planeringsgruppen har varit bra

Namn Antal %
A. Instammer helt 3 33,3
B. Instdmmer delvis 6 66,7
C. Tar delvis avstand 0 0
D. Tar helt avstand 0 0
E. Ingen uppfatttning/Vet ej 0 0
Total 9 100
Svarsfrekvens
100% (9/9)
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Kan du kommentera ditt svar?

Samansattningen av representanterna var val genomtankt, alla férvaltningar hade en eller flera representanter som kunde fora vidare dialogen inom sin egen forvaltning.
Stor fordel att det dven fanns med representanter fran HR och kommunikation.

Man bor bestamma sig om det ar en grupp med beslutsmandat eller inte. Beslutsmandat féljer delvis med tjanstegrad - & andra sidan var detta kanske en foljd av
otydligheten i uppdraget.

sammansattningen utifran ursprungliga uppdraget att bedoma vilka verksamheter som skulle kunna dndra sitt uppdrag for att avvara personal till HS- absolut toppen bra. nar
vi gick in till realiseringen av denna, da var det svarare, da det var fler som var inblandande utan att inga i gruppen.men generellt - bra!

Uppdraget kunde landat via HR-ledning. Planeringsgruppens uppdrag var i tva delar fran bérjan men vi kom aldrig vidare till andra delen: stodet till kommunerna.

Saknades beslutsmandat fran vissa forvaltningar.

Nar gruppen bildades var ramarna lite preliminara och min roll var att kunna Delta hanteraFragor kring palliativ syrgasbehandling. Den fragan ebbade strax ut och
omhandertogs.Darefter fick gruppen mer bemanningskaraktar och jag tog en adjungerad roll.
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Upplagget och processen for planeringsgruppens arbete har fungerat bra
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Upplagget och processen for planeringsgruppens arbete har fungerat bra

Namn

A. Instammer helt
B. Instammer delvis
C. Tar delvis avstand
D. Tar helt avstand

E. Ingen uppfatttning/Vet ej

Svarsfrekvens

100% (9/9)

Halland — Basta livsplatsen
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Kan du kommentera ditt svar?

Inget gemensamt dgande t ex i prioriteringsdialoger

Upplagget var bra, tydlig agenda och motesstruktur. Upplevde att processen blev otydligt i det avseendet att uppdraget dndrade sig under tidens gang. Nar det blev klart att
uppdraget bestod av att tillmotesga HS "behov” blev malbilden och darav processen tydlig.

Uppdraget andrades efter hand och prioriterades inte jamfért med respektive forvaltnings grunduppdrag, vilket gjorde att processen gick i cirklar. Samtidigt finns det ett
varde i att ga fram och tillbaka pa samma stalle for att jamka ihop sig.

Initialt 1agt tempo i arbete men det blev battre efterhand
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Planeringsgruppens utforande och I6sning av uppgifterna har varit bra
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Planeringsgruppens utférande och I6sning av uppgifterna har varit bra

Namn Antal %

A. Instammer helt 2 22,2

B. Instdmmer delvis 5 55,6

C. Tar delvis avstand 1 11,1

D. Tar helt avstand 0 0

E. Ingen uppfatttning/Vet ej 1 11,1
Total 9 100

Svarsfrekvens

100% (9/9)
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Kan du kommentera ditt svar?

Under de forutsattningar som fanns tycker jag att planeringsgruppen lyckades val bade i utférande och |6sning av uppgifterna. Dock saknar jag aterkoppling hur val
planeringsgruppen lyckades med sjalva "uppgiften”.

Om man ger ett uppdrag pa niva ovanfor forvaltningschef ar det rimligt att ocksa satta pp vilka ramar uppdraget arbetar inom. Planeringsgruppen har inte haft
forutsattningar att uppna ett bra utférande och en bra [6sning. Vad har vi 6verhuvudtaget for kvalitetskriterium vi ska mata detta pa? Vad ar vart resultat?

Underlag fran Hallands sjukhus var inte tydliga fran bérjan, svarkommunicerade, svartolkat. Alla medarbetare matchades inte vilket ledde till oro i personalgrupper i onddan.
Vi kanske skulle varit tydligare med kompetenskraven fran bérjan?

Vissa forstod inte situationens allvarlighetsgrad och riskerade att fragan gick i langbank.
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Utfallet av arbetet utifran det beskrivna behovet som efterfragades fran Hallands sjukhus har varit bra
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Utfallet av arbetet utifran det beskrivna behovet som efterfragades fran Hallands sjukhus har varit bra

Namn

A. Instammer helt
B. Instammer delvis
C. Tar delvis avstand
D. Tar helt avstand

E. Ingen uppfatttning/Vet ej

Svarsfrekvens

100% (9/9)
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Kan du kommentera ditt svar?

Osaker pa utfallet, anser inte att det har kommunicerats
Vi lyckades endast delvis fylla det efterfragade behovet HS ansag sig ha. Detta ar val det enda nagorlunda objektiva matt vi kan ha pa arbetet.

Forflyttningar av medarbetare gjordes vilket ar bra sa utfallet blev bra. Vi kunde daremot varit snabbare pa att I6sa det via externa resurser forst.
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Min forvaltning har bidragit till att I6sa uppgifterna pa ett tillfredsstallande satt
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Min forvaltning har bidragit till att |6sa uppgifterna pa ett tillfredsstallande satt

Namn

A. Instammer helt
B. Instammer delvis
C. Tar delvis avstand
D. Tar helt avstand

E. Ingen uppfatttning/Vet ej

Svarsfrekvens

100% (9/9)
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Kan du kommentera ditt svar?

RGS bidrag till att I16sa uppgiften finner jag tillfredsstdllande, de resurser som identifierades stod till HS forfogande. Konsekvenserna av resursférdelningen lyckades RGS
stavja.

Om uppgiften var att 16sa HS behov presenterade vi ett forslag som kunde gjort detta maojligt. Detta forslag genomfordes dock inte, varfor vi endast bidrog delvis.
Min roll hade inte koppling till det darav svaret

Utifran stallningstagandet att varna om foérsta linjens vard

Se foregdaende kommentar.

Svarar utifran syrgas/
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Den interna processen i min forvaltning har fungerat bra
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Den interna processen i min forvaltning har fungerat bra

Namn Antal %
A. Instammer helt 2 22,2
B. Instdmmer delvis 6 66,7
C. Tar delvis avstand 0 0
D. Tar helt avstand 0 0
E. Ingen uppfatttning/Vet ej 1 11,1
Total 9 100
Svarsfrekvens
100% (9/9)
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Kan du kommentera ditt svar?

Den interna processen fungerade val. Framstallan som gjordes av HS diskuterades pa ledningsniva for att sedan kommuniceras till de olika omradena inom RGS som sedan
aterkopplade till ledningsgrupp och utsedd representant for RGS.

Vi missade delvis i kommunikationen med medarbetare vid kompetenskartlaggningen.
RK:s process fungerade, vi hade ingen extra representant fran RK pa det viset
Om HR varit involverade i planeringsgruppen hade vi haft mindre ledtid i egen forvaltning. Annars fungerat bra

Situationen var hart pressad och i efterhand skulle sdkert en del kunnat goras battre, men utifran att vi var i en krissituation var hanteringen tillfyllest.
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Finns det nagot du anser som kunde gjorts annorlunda i vart arbete?

Mera dialoger kring uppdraget, arbetsuppgiften.Mer tid till att hitta samsyn kring prioriteringar.
Nej
Det behovs ett tydligare operativt ledarskap i krislagen, vilket detta far anses utgora.

Alltid 1att att vara efterklok. Tror att vi gick in med olika bilder 6ver vad vilket ldge som vi forberedda oss pa. hade behovt en tydligare uppfattning av vad HS egentligen
planerade for och vilka kompetenser som de ansag vara “spelbara” - vi gick ju in med att "vi tar det ni kan avvara” och da var féltet kring verksamheter som kan stanga/andra
sitt uppdrag bredare. Samtidigt sa far vi inte glémma att vi var i en tidspress och bilderna andrades hela tiden. Sa den storsta lardomen i a fall att hela tiden lagga extra krut
pa var ar "lagesbilden nu”

Uppdraget till planeringsgruppen var tudelat fran borjan men vi arbetade i princip bara med att flytta medarbetare till HS. Denna uppgift kunde I6sts genom HR ledning och
darmed kunde processen blivit lite snabbare. Vi kunde dven arbetat lite mer aktsamt, det skapade en hel del oro bland personal.

Inte direkt. Det var svart att ordna sa att jag kunde vara med pa alla méten, men det ar ett mer generellt problem.

Annu tydligare information om vilka kompetenser som behévdes och var man skulle placeras. S3g inte att det fanns ndgon tydlig samverkan mellan de olika enheter p& HS
som skulle bemannas.
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Vilka erfarenheter tar du med dig fran planeringsgruppens arbete som skett 6ver forvaltningsgranserna?

Det jag framforallt tar med mig ar viljan av att samarbeta, se till Region Hallands situation och jobba emot ett gemensamt mal. Erfarenhet av denna konstellation, skulle det
uppsta en liknande situation har vi ett forum dar alla forvaltningarna kan motas for dialog och dar igenom minska ledtiden for verkstéllande.

Att man i samarbetessituationer behover vara mycket tydligare med att definiera uppdraget tillsammans om instruktionerna ar otydliga.
Att det gar att gora detta.Och att den typ av arbete innebar alltid att det blir frustation och missforstand, men att det gar att |6sa

Helhetsperspektiv ar viktigt, vi behover tanka in alla perspektiv och ha respekt/6dmjukhet for alla delar i vardsystemet. Allt gar om det behdvs och tillsammans har vi kraft i
sadana har situationer.

| kris behovs tydlig ordergivning och i mindre utstrackning forhandling.
Bra vore att grupperingen dokumenteras i krisplanlaggning. Med beskrivna arbetsuppgifter och sammansattning sa kan den etableras snabbt vid behov.

Bra diskussionsklimat i gruppen. Hos de flesta fanns en vilja att 16sa uppgiften pa ett, for hallanningen, bra satt.
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Har du nagot 6vrigt du vill tillagga?

Bra jobbat av alla inblandade.

Privata vardgivare kunde involverats i arbetet pa ett battre satt. De signalerade vid denna tidpunkt att de hade mindre att gora an vanligt. Vid denna tidpunkt fanns det
dubbla inriktningar: stalla om resurser till Hallands sjukhus och ga tillbaka till s mycket ordinarie verksamhet som mojligt, det foérsvarade arbetet en del.

Nope. Tack for god insats av processledaren, som agerade utefter de mandat hon hade.
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