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2024-11-06

Patienthnamnden Halland

Plats och tid

Ledamoter

Ersattare

Ovriga

Paragrafer
Utses att justera

Justeringens plats och tid

Underskrifter

Sekreterare ...

Ordférande ...

Justerare ..

Regionens Hus Halmstad, Rum Borgsalen, klockan 08:30-12:30

Sawsan Salih (S) (vice ordférande) (Halmstad kommun)

Jannike Karlsson (S) (Region Halland)

Ann-Margret Kristensson (C) (Region Halland )

Niklas Svensson (S) (Region Halland)

Tommy Bech (SD) (Region Halland)

Bengt Adolfsson (M) (Kungsbacka kommun) §§42-49

Sara Grimpe Wernersson (S) (Falkenberg kommun)

Lars Lindstrom (C) (Laholms kommun)

Ingegerd Torhall (L) (Region Halland) ersatter Johnny Bodmar (KD)
(ordférande)

Ingrid Hedstrom (L) (Kungsbacka kommun) §§50-51 ersatter Bengt
Adolfsson (M)

Irene Rosberg (S) (Varbergs kommun) ersatter Ingrid Dahl (M)

Kristina Jonsson (S) (Region Halland)

Dahn Persson (S) (Region Halland)

Maria Johansson (V) (Region Halland)

Ingrid Hedstrom (L) (Kungsbacka kommun) §§42—-49
Goran Paulsson (M) (Falkenberg kommun)

Annette Nordén (-) (Halmstad kommun)

Boel Ostling Lindstrand (SD) (Laholms kommun)

Anita Henriksson, sekreterare

Mats Vendelius, handlaggare

Anna Persson, handlaggare, §§49-50
Magnus Oléni, verksamhetschef, §50
§§42-51

Ann-Margret Kristensson

Ann-Margret Kristensson

Ordférandes sign

Justerares sign Utdragsbestyrkande

Sida 1 av 15



; Region HC'"CInd Spgrz?a:?rgdesdatum

2024-11-06
Patientnamnden Halland
Anslag/Bevis Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Patientnamnden Halland
Sammantradesdatum 2024-11-06
Paragrafer
Justeringsdatum
Datum for anslagets uppséattande
Datum for anslagets nedtagande
Protokollets férvaringsplats Regionkontoret
Underskrift e eee
Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06

Patientnamnden Halland

Arendelista
§42 Val av justerare
§43 Godkannande av féredragningslista
8§44 Anmalningar for kdnnedom
§45 Information till nAmnden 2024
§46 Verksamhetsuppféljning 2024
8§47 Infér framtagande av verksamhetsplan och budget 2025
§48 Infor framtagande av intern kontrollplan 2025
§49 Analys av yttranden fran varden i Halland
§50 Information om heldygnsvard och stddpersonsarbete
§51 Beslut kvartalsrapport Q3 redovisning av patienthamndens avslutade

arenden

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06

Patienthnamnden Halland

§42
Val av justerare
Beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e utse Ann-Margret Kristensson (C) att tillsammans med ordférande justera
protokollet.

Arendet

Ordforande tillsammans med en ledamot justerar protokollet.

Forslag till beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e utse Ann-Margret Kristensson (C) att tillsammans med ordférande justera
protokollet.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06

Patienthnamnden Halland

§43
Godkannande av foredragningslista
Beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

¢ informationsarendet fran dataskyddsombud utgar, samt
e i0dvrigt godkanna féredragningslistan.

Arendet

Ordférande ansvarar for att kallelse utfardas till sammantradena. Kallelsen ska fdljas
av en foredragningslista. Namnden ska ta stallning till om foredragningslistan for
dagens sammantrade kan godkannas.

Sawsan Salih (S) féreslar Patientnamnden Halland att godkanna den utsénda

foredragningslistan med férandringen att informationsarendet fran dataskyddsombud
utgar.

Forslag till beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e godkanna féredragningslistan.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06

Patienthnamnden Halland

§44
Anmalningar for kainnedom
Beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e anteckna att anmalningarna har redovisats for kannedom till namnden.
Forslag till beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e anteckna att anmalningarna har redovisats for kannedom till nAmnden.

Anmalningar
e PnH240971-1 Beslut om regionstyrelsens sammantradesdagar 2025

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06

Patienthnamnden Halland

§45

Information till namnden 2024
PnH240002

Beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e informationen har lamnats till nAmnden.

Arendet
e Dialog med Hemvardsnamndens presidium, forvaltningschef, MAS i
Halmstads kommun.
e Dialog med kommunala tillganglighetsradets referensgrupp (KTRR) Varberg.
e Dialog med Socialnamndens presidium, forvaltningschef, MAS i Laholms
kommun.
e Seniormassan Varberg 27 februari 2025

Forslag till beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e informationen har lamnats till nAmnden.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06

Patienthnamnden Halland

§46

Verksamhetsuppfoljning 2024
PnH231787

Beslut
Patientnamnden Halland beslutar att

e godkanna uppfoéljningen till och med 14 oktober 2024 for patienthamndens
verksamhet.

Arendet

Patientnamnden Halland har under arets nio férsta manader arbetat utifran beslutad
verksamhetsplan med fokus pa resultat avseende tillganglighet, 6ka kunskaper om
stédpersonsuppdraget, informationsspridning, analyser och rapporter samt en
langsiktig och hallbar ekonomi.

Under perioden har fyra av fem mal i verksamhetsplanen uppnatts.

Forslag till beslut
Patientnamnden Halland beslutar att

e godkanna uppfdljningen till och med 14 oktober 2024 for patienthamndens
verksamhet.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag, verksamhetsuppfdljning nov 2024
e Patientnamnden Resultatredovisning 2024-11
e Uppfoéljning VP 2024-11-06
e Aktivitetsplan 2024

Expedieras till

Expedieras inte.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06

Patienthnamnden Halland

§47

Infor framtagande av verksamhetsplan och budget 2025
PnH241124

Beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e ge Patientnamndens kansli i uppdrag att utifran namndens dialog arbeta fram
ett forslag till verksamhetsplan och budget for verksamhetsaret 2025.

Arendet

Infor framtagande av 2025 ars verksamhetsplan och budget behéver dialog foras i
namnden i syfte att tydliggéra ndmndens prioriteringar utifran de uppdrag som givits
namnden att arbeta med, samt namndes ambitioner i dvrigt.

Vid sammantradet 18 september 2024 inleddes en dialog om namndens
prioriteringar infér framtagande av forslag till verksamhetsplan och budget infor
verksamhetsaret 2025. Dialogen fokuserade pa huruvida malen for 2024 har varit
andamalsenliga och uppféljningsbara, samt om dessa mal bor kvarsta for
verksamhetsaret 2025. Vid sammantradet 6 november 2024 kommer namnden ges
fortsatt mojlighet till dialog. Utifran dessa dialoger foreslas Patientnamndens kansli fa
i uppdrag att arbeta fram ett forslag till verksamhetsplan med tillhérande budget infor
verksamhetsaret 2025.

Fardigt forslag och beslut om verksamhetsplan och budget 2025 behandlas vid
namndens sammantrade 11 december 2024.

Forslag till beslut

Patientnamnden Halland beslutar att
e ge Patientnamndens kansli i uppdrag att utifran namndens dialog arbeta fram
ett forslag till verksamhetsplan och budget for verksamhetsaret 2025.

Beslutsunderlag
Beslutsforslag, Infér framtagande av verksamhetsplan och budget 2025

e §38 PNH Dialog om verksamhetsplan och budget 2025
e Verksamhetsplan 2024 (PnH231254-5)
e §64 RF Beslut om mal och budget 2025-2028
e Mal och budget 2025-2028
Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06
Patientnamnden Halland
Expedieras till
Expedieras inte.
Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06

Patienthnamnden Halland

§48

Infor framtagande av intern kontrollplan 2025
PnH241126

Beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e ge patientnamndens kansli i uppdrag att utifran namndens dialog och
framtagen riskanalys arbeta fram ett forslag pa internkontrollplan for
verksamhetsaret 2025.

Arendet

Infor framtagandet av 2025 ars interna kontrollplan har Patientn@mndens presidium
identifierat de viktigaste risker som kan paverka verksamheten. Riskerna har sedan
beddmts och sammanstalls for ar 2025 i en riskanalys. Utifran underlaget genomfors
en dialog i namnden for att tydliggéra namndens perspektiv pa risker och
prioriteringar. Utifran denna dialog far Patienthndmndens kansli i uppdrag att ta fram
ett forslag pa internkontrollplan fér verksamhetsaret 2025.

Forslag till beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e ge patientnamndens kansli i uppdrag att utifran namndens dialog och
framtagen riskanalys arbeta fram ett forslag pa internkontrollplan fér
verksamhetsaret 2025.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag, Infér framtagande av intern kontrollplan fér Patientnamnden
Halland infor verksamhetsaret 2025

Expedieras till

Expedieras inte.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Sida 11 av 15



; Region HCI"CII‘Id Spgrzfnoa:?rgdesdatum

2024-11-06

Patienthnamnden Halland

§49

Analys av yttranden fran varden i Halland
PnH240099

Beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

¢ information har lamnats till namnden,

e analysen kan anvandas i framtida dialoger, samt

e Overlamna den fér kdnnedom till berérda namnder i Region Halland och de
hallandska kommunerna.

Arendet

Patienters och narstaendes synpunkter och klagomal pa varden leder till att
verksamheter vidtar atgarder for utveckling av varden och patientsakerheten.
Berattelserna kan bidra till uppmarksammande pa risk for vardskada eller
uppmarksammande av att en vardskada har skett, vilket kan ge verksamheten
mojlighet att vidta adekvata atgarder.

Analysen grundar sig pa 175 arenden dar verksamheter visat pa atgarder som
vidtagits efter det att patientens synpunkter och klagomal framforts via
Patientnamnden.

Forslag till beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

¢ information har lamnats till naAmnden,

e analysen kan anvandas i framtida dialoger, samt

e Overlamna den for kannedom till berérda namnder i Region Halland och de
hallandska kommunerna.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag, Analys av yttranden fran varden i Halland
e Analys: Sa mycket mer an ett tack och en ursakt!

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06

Patienthnamnden Halland

Expedieras till

Driftn@mnd Hallands sjukhus

Driftnamnd Narsjukvard

Driftn@mnd Ambulans, diagnostik och halsa
Driftnamnd Psykiatrin

Socialnamnden Varbergs kommun
Hemvardsnamnden Halmstads kommun
Socialférvaltningen Laholms kommun
Namnden for Vard och Omsorg Kungsbacka kommun
Omsorgsnamnden Hylte kommun
Socialnamnden Falkenbergs kommun
Ovriga intressenter.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06

Patienthnamnden Halland

§50
Information om heldygnsvard och stodpersonsarbete
Beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e informationen har lamnats till namnden.

Arendet

Verksamhetschef Magnus Oléni informerar Patienthamnden om psykiatri vuxen
heldygnsvard och om verksamhetens stdédpersonsarbete.

Forslag till beslut

Patientnamnden Halland beslutar att

e informationen har lamnats till namnden.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2024-11-06

Patienthnamnden Halland

§51

Beslut kvartalsrapport Q3 redovisning av patienthamndens

avslutade arenden
PnH240020

Beslut
Patientnamnden Halland beslutar att

e notera slutsatserna i kvartalsrapport Q3 och anvanda dessa som underlag
infor kommande dialogmoten med berdrda driftn@mnder och forvaltningar.

Arendet

Patientnamndens kansli har tagit fram en rapport som innehaller en sammanfattande
redovisning av Patientnamndens avslutade arenden for perioden 2024-07-01 — 2024-
09-30. | rapporten redovisas statistik for hur arendena férdelas pa verksamheter samt

vilka huvud- och delproblem som angivits samt exempel och reflektioner utifran
patientarendena.

Forslag till beslut
Patientnamnden Halland beslutar att

e notera slutsatserna i kvartalsrapport Q3 och anvanda dessa som underlag
infor kommande dialogmoten med berdrda driftn@mnder och forvaltningar.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag, kvartalsrapport Q3 2024
e Rapport Q3 2024

Expedieras till

Expedieras inte.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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